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SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
DIRETORIA CENTRAL DE GESTAO DE SERVICOS E INFRAESTRUTURA DE TIC
QUADRO COMPARATIVO DE PRECOS PARA PEDIDO DE COMPRAS

Servicos de Nuvem

A Resolugdo Conjunta SEPLAG/CGE N2. 9754, de 29 de setembro de 2017 que versa sobre a disponibilizagdo de pesquisa de precos pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — Seplag e
sua utilizagdo nas contratagoes de servigos de Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdo — TIC no ambito do Estado de Minas Gerais coloca em seu art. 22 que:

Art. 22 A SEPLAG publicard, periodicamente, o resultado de pesquisa de pregos praticados no mercado para itens de servigos de TIC, que poderdio ser utilizados como referéncia em processos de
contratagdo, nos termos do artigo 3°, inciso IV, da Resolugcdo Conjunta Seplag/CGE N€. 9.447, de 15 de dezembro de 2015, bem como para a avaliagdo da vantajosidade econémica em eventuais prorrogacées
contratuais.

Considerando a necessidade de realizagdo de pesquisa de pregos, a Companhia de Tecnologia do Estado de Minas Gerais - PRODEMGE, realizou a pesquisa de pregos dos servigos Nuvem, sendo
eles descritos na tabela abaixo.

INFRAESTRUTURA COMO SERVICO

O servico contempla a disponibilizagdo de infraestrutura de TIC como servigo para provisionar processamento, armazenamento, comunicacdo de rede e outros recursos computacionais
fundamentais para instalagdo e execugdo de sistemas e aplicativos na nuvem, com seguranca e alta disponibilidade.

Detalhamento dos Servigos

Modalidades

Magquina Virtual:
E a disponibilizagdo de ambiente computacional, através de um software de virtualizacdo, para instalagdo e execucdo de um sistema operacional ou programa.
Esse ambiente apresenta as seguintes caracteristicas:
Maquinas virtuais (instancias) com configuragdes* diferentes de processamento em vCPU e memoria Vram, area de disco e velocidade de conexao da rede IP/Ethernet
IP privado

Autonomia de gestdo pelo cliente
Sistema operacional instalado*

o 0 0 o

* As opgOes de configuragdes e de sistemas operacionais estdo relacionadas no portfélio do Portal Cloud.

Servico de Balanceamento de Carga:
E o processo de distribuigdo de solicitacdes de servigos por grupo de servicos de Tl, proporcionando aumento de escalabilidade, desempenho e disponibilidade.

Ele apresenta as seguintes caracteristicas:

o Distribuicdo do trafego de entrada para maquinas virtuais;
o Melhor aproveitamento dos recursos computacionais.

Servico de Armazenamento:

Este servico mantém as informagGes usadas pelos aplicativos em unidade de armazenamento permanente de maneira eficiente, confidvel, escalavel e segura; e é recomendado para a maioria
das aplicagdes e para o armazenamento de logs.
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Para vincular e gerenciar o espago de armazenamento, o cliente deve ter contratado uma maquina virtual (instancia).
Servico de Backup:
Consiste na execugdo de cdpias de segurancga (backup) de curto prazo, com transmissdo segura e possibilidade de armazenamento flexivel e escaldvel.

Apresenta as seguintes caracteristicas:

o Backup de Maquina Virtual

= Copia de seguranga dos servidores virtuais”
= Janela de execugdo do backup preferencialmente noturna, entre 20h e 8h
= Transferéncia de dados ilimitada, desde que esteja dentro da rede Prodemge.

= Agente de backup disponibilizado sem possibilidade de desinstalagﬁo** pelo cliente
= Politica de execugdo de backup do cliente definida pela Prodemge***

Para configurar a rotina de restore da maquina virtual é necessario contratar o servigo de infraestrutura - Suporte Técnico Ambientes de TIC.

= " As opgdes de backup estdo relacionadas no portflio do Portal Cloud.
N desinstalagdo compromete a execucdo das rotinas nas maquinas virtuais (instancias).
kkok - . , . . . 1.
= Isso acontece quando a sustentagdo do ambiente de armazenamento da maquina virtual estiver sob responsabilidade da Prodemge.

o Backup de Banco de Dados:

= Backup diario, com reteng@o de dados de 30 dias

= Executado na modalidade incremental durante a semana, com retengdo de dados de 7 dias; e na modalidade completa no fim de semana, com retengéo 15 dias

= Janela de execugdo preferencialmente noturna, entre 20h ¢ 8h

= Transferéncia de dados ilimitada, desde que esteja dentro da rede Prodemge

= Agente de backup disponibilizado sem possibilidade de desinstalacao* pelo cliente
Para configurar a rotina de backup ou restore do banco de dados é necessario contratar o servigo de infraestrutura - Suporte Técnico Ambientes de TIC.
O servigo Backup de Banco de dados ndo contempla o backup da maquina virtual.
* A desinstalagdo compromete a execugdo das rotinas nas maquinas virtuais (instancias).

IP Publico (Estatico):

Consiste em uma identificagdo numérica através da qual qualquer servico computacional é univocamente referenciado na rede de internet publica. A cada solicitagdo do servigo, o cliente
receberd um IP publico (estatico).

Servico de DNS:

O servigo consiste em hospedar dominios DNS, gerenciar seus registros e fazer consultas DNS.

Apresenta as seguintes caracteristicas:

o Permissdo para criar zonas DNS
o Permissdo para delegar o dominio
o Permissdo para consultar registros especificos na zona DNS.

INTEGRACAO DE AMBIENTE OPERACIONAL DE TI MULTICLOUD

Consiste na disponibilizagdo dos recursos computacionais de Tl através da interagdo entre as equipes técnicas da Prodemge, para integrar, no portal Cloud, os servigos de computagdo em nuvem
contratados nos diversos provedores.

Detalhamento do Servigo
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Principais funcionalidades:

o Interface para solicitagdo de servicos e acompanhamento da execucéo das solicitagdes dos servigos contratados.
o Interface para acesso aos recursos computacionais.

¢ Disponibilizacdo de dados historicos de consumo dos recursos utilizados e saldos contratuais.

¢ Disponibiliza¢@o de painéis de acompanhamento, desempenho e monitoramento dos recursos computacionais contratados.

» Analise de ambiente operacional com proposi¢do de melhoria de configura¢do dos recursos computacionais de TI.
SUSTENTAGAO DE AMBIENTE DE Ti

Consiste em servigos continuados voltados para execugdo de rotinas de gestdo e manutengdo do ambiente de Tl, de forma a garantir a disponibilidade, o desempenho e o funcionamento
adequado dos servigos contratados, baseados nas principais metodologias e praticas de governancga de TI.

Detalhamento do Servigo
E premissa para execug3o deste servico a contratacdo dos servigos Recursos Computacionais e Integragio de Ambiente Operacional de TI Multicloud.
O servigo aplica-se a ambientes instalados na Nuvem Prodemge ou de terceiros”

Os servigos Arquitetura do Ambiente, Suporte Técnico a Ambientes de mic*”* (servigo de infraestrutura) e Migracdo devem ser contratados a parte.

* Trata-se de provedores de nuvem ndo contratados pela Prodemge, portanto no contrato prestagao do servico de sustentagdo de ambiente Tl, devera constar a matriz de responsabilidades
fornecida pela Prodemge.

= Instalagdo de ambientes operacionais e outras atividades de suporte técnico ndo especificadas no detalhamento das modalidades.
¢ Modalidades
Monitoramento

o Consiste em gerar alertas e/ou notificagdes que informam aos técnicos especialistas indicados pelo cliente anomalias e eventos relevantes dos itens de configuragao do ambiente contratado, para os processos
de gerenciamento de servigos e disponibilidade do ambiente.

o O cliente devera informar o responsavel e escolher, dentre os mecanismos ofertados, o meio para recebimento dos alertas de eventos e incidentes.

o Consiste em Identificar problemas no ambiente contratado, disponibilizados através de acesso ao portal para acompanhamento dos servicos.

Gestdo de Incidentes

o Consiste em registrar e acompanhar as tratativas técnicas e operacionais até a solugéo do incidente, para garantir a disponibilidade do ambiente contratado para esta gestéo.
o O acompanhamento se dard desde a abertura de chamados na ferramenta de gestdo da Prodemge até o seu encerramento, com a solucéo técnica do problema apontada no chamado. A abertura de chamado
podera ocorrer de modo automatico pela ferramenta de monitoramento ou pelo cliente, através dos canais de atendimento.

Sustenta¢do do Ambiente de Maquina Virtual
o Consiste na operagio e gerenciamento do ambiente de maquina virtual do cliente.
Principais atividades:

Provisionar recursos e servigos de computacgo contratados: redimensionamento, realocagdo, automatizaco, elaborago e execuco dos scripts necessarios para manter o ambiente em produgao.
Implantar e manter as politicas de acesso ao ambiente de maquina virtual de acordo com os requisitos dos servigos definidos pelo cliente, caso contrario serdo aplicados os requisitos padrdo da Prodemge.
Estabelecer, aplicar e gerenciar a politica de backup.

Contempla o restabelecimento da imagem padrdo da maquina virtual.

Sugerir a otimizagdo dos recursos e servigos concernentes ao desempenho operacional e ao consumo financeiro.

Realizar ajustes de performance tecnoldgica, atualizagdes de segurancga e corre¢des de vulnerabilidades, mediante acionamento e autorizagdo do cliente.

Solucionar problemas no ambiente de maquina virtual referentes ao sistema operacional, conforme apontamento do monitoramento dos itens de configuragdo contratados.

0O 0 0 0 0 0 ©°
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Pré-requisitos: maquina virtual instalada e em operagao, contratagdo dos servicos Monitoramento, Gestao de incidentes e Servigo de backup de maquina virtual.

Sustenta¢do do Ambiente de Banco de Dados
o Consiste na operagdo e gerenciamento do ambiente de banco de dados do cliente.
Principais atividades:
= Ampliar as estruturas de dados no Sistema de Gerenciamento de Banco de dados (SGBD).
= Gerenciar as autorizac¢des de acesso do SGBD.
= Gerenciar a utilizagdo de area dos SGBDs.
= Realizar resizing (reconfiguragcdo do ambiente operacional) dos bancos de dados.
= Estabelecer, aplicar e gerenciar a politica de backup.
= Contempla o servi¢o Restore.
= Solucionar problemas com o ambiente de banco de dados, conforme apontamento do monitoramento dos itens de configuragdo contratados.
o Pré-requisitos: SGBD instalado e em operacdo, contratacdo dos servicos Monitoramento, Gestdo de incidentes e Servigo de backup de banco de dados.
Sustenta¢do do Ambiente da Aplicagdo
o Consiste na operagdo e gerenciamento do ambiente no nivel do servidor da aplicagdo do cliente.
Principais atividades:
= Atualizar o pacote de aplicagao.
= Gerenciar as autorizagdes de acesso do ambiente da aplicagio.
= Gerenciar a utilizagdo de area do ambiente da aplicagéo.
= Realizar resizing do ambiente da aplicac¢do.
= Solucionar problemas com o ambiente da aplicagdo, conforme apontamento do monitoramento dos itens de configuracdo contratados.
o Pré-requisitos: aplicagdo instalada e em operagdo e contratagao do servico Monitoramento e Gestdo de incidentes.
Sustentac¢do do Ambiente de Servigo de Tl
o Consiste na operagdo e gerenciamento do ambiente no nivel do servidor de servigo de TI do cliente.
Principais atividades:
= Atualizar o pacote de servigo de TIL.
= Gerenciar as autorizagdes de acesso do ambiente de servigo de TI.
= Gerenciar a utilizagdo de area do ambiente do servigo de TIL.
= Realizar resizing do ambiente do servigo de TI.
= Solucionar problemas com o ambiente do servigo de TI, conforme apontamento do monitoramento dos itens de configurag@o contratados.
o Pré-requisitos: servigo de TT instalado e em operacdo e contratagdo do servico Monitoramento ¢ Gestdo de incidentes.
Sustenta¢do do Ambiente de Armazenamento
o Consiste na operagio e gerenciamento do ambiente de armazenamento do cliente.
Principais atividades:
= Provisionar recursos e servicos de armazenamento contratados: redimensionamento, realocagdo, automatizagio, elaboragio e execugdo dos scripts necessarios para manter em produgao.
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= Gerenciar as autorizagdes de acesso do ambiente de armazenamento.

= Realizar resizing do ambiente de armazenamento.

= Contempla o servi¢o Restore, quando houver contratagéo do servigo de backup.

= Solucionar problemas com o ambiente de armazenamento, conforme apontamento do monitoramento dos itens de configuragdo contratados.

o Pré-requisitos: contratacdo do servico Monitoramento e Gestdo de incidentes

MIGRAGCAO DE AMBIENTES OPERACIONAIS DE TI
Consiste em servigos destinados a migragdo de ambientes operacionais que suportam as aplicagdes ou servigos de TI.
Para execugdo deste servigo, sdo necessarios o desenho da arquitetura do ambiente objeto da migragdo e recursos tecnoldgicos contratados.

Detalhamento do Servigo

¢ Modalidades
Migracdo de Recursos Computacionais

o Consiste na migragao de instancias entre ambientes operacionais de TI com escopo previamente definido e a execugéo das seguintes etapas:
Avaliacdo do ambiente a ser migrado

¢ Avaliagdo do estado atual do escopo dos recursos a serem migrados em relagdo ao grau de compatibilidade ou aptiddo para migragao.
¢ Apresentagdo do resultado da avaliagdo (relatério técnico).

Planejamento da migracao

¢ Elaboragao do plano de migragdo, que devera abranger a construgdo da estrutura de recebimento dos recursos em nuvem e um modelo operacional padronizado e automatizado.
Execuc¢do da migragdo

¢ Preparagdo dos ambientes para serem migrados

¢ Movimentagdo das cargas de trabalho

¢ Realizacdo de backup e criagdo de condi¢do de retorno

¢ Realizacdo de operagdo do processo de migracdo

¢ Teste do ambiente migrado

¢ Validagdo da conclusdo da migragao

Uma equipe técnica habilitada para realizar o processo de migragdo esta considerada neste servigo.
Migracdo de Recursos de Banco de Dados
o Consiste na migragao de instancias de banco de dados entre ambientes operacionais de TI com espoco previamente definido e a execugdo das seguintes etapas:
Avaliacdo do ambiente
» Identificac@o das cargas de trabalho e aplicagdes constantes do escopo da migragéo.
¢ Realizac¢do de mapeamento da relagdo entre o estado atual dos recursos a serem migrados e o grau de compatibilidade ou aptidao para migragao.
¢ Realizagdo de inventario automatizado.

Planejamento da migracdo

¢ Defini¢do da estratégia de migragdo, considerando custos, prazos e riscos técnicos.
¢ Elaboragdo do plano de migracdo que deverd abranger a construcdo da estrutura de recebimento dos recursos e um modelo operacional padronizado e automatizado.

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=71663429&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001099&infra_hash=f...
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Preparagdao do ambiente de banco de dados conforme desenho da arquitetura:

¢ Validacdo de especificacdes do banco de dados.

¢ Realizagdo de dimensionamento, provisionamento ¢ alocagao de estrutura e recursos para recepgdo de cargas de trabalho.

» Realizacdo de processos de conversao, tratamento e exportacdo de dados, se necessario.

Execug¢do da migragao

¢ Realizacio de operacdo do processo de migracdo.
¢ Teste do ambiente migrado.

¢ Validacdo da conclusdo da migragao.

Monitoramento

* Monitoramento das cargas de trabalho durante o periodo de estabilizagdo dos servigos.

Backup

¢ Realizagio de processos de configuracdo das politicas de backup pré-definidas e criagdo de condigdes de retorno.

Detalhamento do Servigo

o Modalidade

Arquitetura do Ambiente em nuvem

SERVICOS TECNICOS DE TI

o Consiste na elaboracdo de um projeto de arquitetura com as seguintes informagdes:

= Descri¢do detalhada do servigo demandado
= Arquitetura proposta para implantacdo do servico demandado
= Descrigédo detalhada dos servigos complementares que devem ser contratados para implantagio do servigo demandado
= Descri¢ao detalhada de restricdes, dependéncias e quaisquer informagdes relevantes acerca do projeto proposto
= Prazo para entrega dos servigos

QUADRO COMPARATIVO DE PRECO

Infraestrutura como Servigo - Maquina Virtual

Servigo Item SO Métrica EMPRESA 1 | EMPRESA 2 | EMPRESA 3 | EMPRESA 4 | EMPRESA 5 | EMPRESA 6 | EMPRESA 7 | EMPRESA 8 | EMPRESA 9 | MEDIANA
Maquina Virtual_Reserva 1 Vcpu 2GBvram Linux Instancia/hora |R$0,1418 R$0,1215 R$0,1681 R$0,3390 R$0,7821 R$0,2573 R$0,2488 R$0,4328 R$0,25
Maquina Virtual_Reserva 2 Vcpu 4GB vram Linux Instancia/hora |R$0,1568 R$0,1723 R$0,2076 R$0,6698 R$1,5231 R$0,4588 R$0,4267 R$0,8478 R$0,44
Maquina Virtual_Reserva 2 Vcpu 8GB vram Linux Instancia/hora |RS$0,1868 R$0,3337 R$0,6231 R$0,2123 R$0,8476 R$2,7453 R$0,5122 R$0,7200 R$1,3492 R$0,62
Maquina Virtual_Reserva 4 Vcpu 16GB vram Linux Instancia/hora |R$0,3719 R$0,6565 R$1,2462 R$0,3463 R$1,6869 RS$5,4494 R$0,9255 R$1,3692 RS$2,6806 RS$1,25
M4aquina Virtual_Reserva 8 Vcpu 32GBvram  |Linux Instancia/hora |RS$0,7421 R$1,3020 RS$2,4925 R$0,6514 RS$3,3656 R$10,8578 |RS$1,7169 R$2,6675 RS5,3434 RS$2,49
M4aquina Virtual_Reserva 16 Vcpu 64GBvram | Linux Instancia/hora |R$1,4825 RS$3,2435 R$4,9843 R$1,1588 RS$6,7228 R$21,6744 |RS3,3473 RS$5,2642 R$10,6691 |RS4,98
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Infraestrutura como Servigo - Maquina Virtual
Maquina Virtual_Reserva 1 Vcpu 2GB vram windows | Instancia/hora |RS$0,6182 R$0,2679 RS0,1265 R$0,4494 RS$1,1521 RS$0,4043 R$0,8863 R$0,7793 R$0,53
Mdquina Virtual_Reserva 2 Vcpu 4GB vram windows | Instancia/hora |R$0,6332 RS$0,3873 R$0,2000 RS0,8154 R$1,8931 R$0,6058 R$1,0642 R$1,3808 R$0,72
Mdquina Virtual_Reserva 2 Vcpu 8GB vram windows | Instancia/hora |R$0,6632 R$0,6179 RS$0,6231 R$0,2367 R$0,9933 R$3,1153 R$0,6592 R$1,3575 R$1,8823 RS0,66
Maquina Virtual_Reserva 4 Vcpu 16GBvram  |windows | Instancia/hora |R$1,3093 R$1,2226 R$1,2462 R$0,4168 R$1,9033 RS$5,8194 R$1,0725 R$2,0067 R$3,5868 R$1,31
Maquina Virtual_Reserva 8 Vcpu 32GBvram  |windows | Instancia/hora |R$2,6013 R$2,3366 RS$2,4925 R$0,7710 R$3,7232 R$11,2278 |R$1,8639 R$3,3050 R$6,9958 R$2,60
Maquina Virtual_Reserva 16 Vcpu 64GB vram |windows | Instancia/hora |RS$5,1855 R$7,5429 R$4,9843 R$1,8719 R$7,3631 R$22,0444 |RS3,4943 R$5,9017 R$13,8138 |[RS$5,90
Maquina Virtual_demanda |1 Vcpu 2GB vram Linux Instdncia/hora |R$0,1418 R$0,2059 R$0,1983 RS$0,3390 RS$0,7821 RS$0,2573 RS0,2488 RS0,4328 RS0,25
Maquina Virtual_demanda |2 Vcpu 4GB vram Linux Instancia/hora |R$0,1568 R$0,2918 R$0,2685 R$0,6698 R$1,5231 R$0,4588 R$0,4267 R$0,8478 R$0,44
Maquina Virtual_demanda |2 Vcpu 8GB vram Linux Instancia/hora |R$0,1868 R$0,5727 R$1,0567 R$0,2935 R$0,8476 R$2,7453 R$0,5122 R$0,7200 R$1,3492 R$0,72
Maquina Virtual_demanda |4 Vcpu 16GB vram Linux Instancia/hora |R$0,3719 R$1,1344 R$2,1133 R$0,5230 R$1,6869 RS$5,4494 R$0,9255 R$1,3692 RS$2,6806 R$1,37
Maquina Virtual_demanda |8 Vcpu 32GBvram |Linux Instancia/hora |RS$0,7421 R$2,2578 R$4,2266 R$0,9656 RS$3,3656 R$10,8578 |RS$1,7169 R$2,6675 RS5,3434 RS$2,67
Maquina Virtual_demanda |16 Vcpu 64GB vram |Linux Instancia/hora |R$1,4825 RS$5,1419 RS$8,4479 R$1,7689 RS$6,7228 R$21,6744 |RS3,3473 RS$5,2642 R$10,6691 |RS5,26
Maquina Virtual_demanda |1 Vcpu 2GB vram windows | Instancia/hora |R$0,6182 R$0,3522 R$0,1331 RS$0,4494 R$1,1521 R$0,4043 RS$0,8863 RS$0,7793 RS$0,53
Maquina Virtual_demanda |2 Vcpu 4GB vram windows | Instancia/hora |R$0,6332 R$0,5226 R$0,2380 R$0,8154 R$1,8931 R$0,6058 R$1,0642 R$1,3808 R$0,72
Maquina Virtual_demanda |2 Vcpu 8GB vram windows | Instancia/hora |R$0,6632 R$0,8878 R$1,0567 R$0,2974 R$0,9933 R$3,1153 R$0,6592 R$1,3575 R$1,8823 R$0,99
M4aquina Virtual_demanda |4 Vcpu 16GBvram |windows |Instancia/hora |R$1,3093 R$1,7623 R$2,1133 R$0,5663 R$1,9033 RS$5,8194 R$1,0725 R$2,0067 RS$3,5868 R$1,90
M4aquina Virtual_demanda |8 Vcpu 32GBvram |windows |Instancia/hora |R$2,6013 RS$3,4155 R$4,2266 R$1,0637 RS$3,7232 R$11,2278 |RS$1,8639 RS$3,3050 R$6,9958 RS$3,42
Mdquina Virtual_demanda |16 Vcpu 64GBvram |windows |Instancia/hora |R$5,1855 RS$9,7381 RS$8,4479 R$2,6931 R$7,3631 R$22,0444 | RS$3,4943 R$5,9017 R$13,8138 |RS$7,36
Infraestrutura como Servigo - Balanceamento de Carga

Servico ltem Ianexo Métrica ;E.MPRESA ;MPRESA ;MPRESA iGMPRESA I]E.OMPRESA EMPRESA MEDIA | MEDIANA

Balanceamento Ealaﬁncgamer}to_por RS

carga instancia (até 5 0,3200 Regra*/hora | R$0,1137 |R$0,0472 | R$0,1330 | R$0,0459 | R$0,2201 |R$0,0519 | RS$0,10 | R$0,08

regras)
Balanceamento | Balanceamento_por RS oo rc/horg R$0,0540 | R$0,0905 R$0,0519 | R$0,07 | R$0,05
carga Regra adicional 0,0525
Infraestrutura como Servigo - Armazenamento
Servico Item Métrica iMPRESA ;MPRESA EMPRESA iz/lPRESA DATAPREV EMPRESA :MPRESA EMPRESA EIMPRESA EZMPRESA §MPRESA :MPRESA ;MPRESA ig/lPRESA Média | Mediana
Armazenamento | Armazenamento | GB/Més | R$0,14 R$1,00 R$0,23 R$0,21 RS$5,04 RS$0,48 RS$0,60 R$2,96 R$7,48 R$10,24 |RS1,16 R$0,60 R$1,28 R$1,01 R$2,32 | R$1,00
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Infraestrutura como Servigo - Servigo de Backup
. - EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA 1. .
Servigo | ltem Métrica Média | Mediana
1 2 3 16 4 5 6 12 7 8 9 13
Servigo . A
backup | D290 Protegido GB/Més R$0,54 R$0,31 R$3,90 R$5,39 | R$2,53 |R$2,22
2:?"('53 Armazenamento | GB/Més |R$0,03 |R$0,37 |R$0,21 |R$0,30 [R$0,04 |RS0,14 |R$0,72 |R$10,00 |R$0,49 |R$0,60 |R$2,57 |R$0,65 | RS$1,34 |RS$0,43
Servico Total ( dado
backj protegido + GB/Més | R$0,03 R$0,37 R$0,75 R$0,30 R$0,35 RS$0,14 R$0,72 R$10,00 R$0,49 R$4,50 R$2,57 RS$6,04 R$2,19 | R$0,60
P armazenamento)
Obs: Para o servigo de backup somamos os dois itens para comparativo, ja que a maioria dos fornecedores, identificamos apenas um item de cobranga.
Infraestrutura como Servico - IP Publico
Servico | Item Métrica EMPRESA 2 EMPRESA 3 EMPRESA 16 EMPRESA 4 EMPRESA 5 EMPRESA 6 EMPRESA 9 MEDIA | MEDIANA
IP IP Publico (Estatico) Unidade/hora R$0,0262 R$0,0191 R$0,0210 R$0,0096 RS$0,1960 R$0,0351 R$0,0267 R$0,05 | RS0,03
Infraestrutura como Servigo - Servico DNS
Servico | Item Métrica EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA EMPRESA MEDIA | MEDIANA
1 2 3 16 4
DNs ZDO'\:]Z‘ Hospedagem de Zona/Més R$2,6200 |R$2,6550 |R$1,0480 |R$0,7150 |R$1,76 |R$1,83
DNS DNS_Consulta 1 . « R$4,2587 R$2,0960 R$2,1240 RS$2,0960 R$0,7050 R$2,26 | R$2,10
milhdo/Més
Integragdo de Ambiente Operacional de Tl Multicloud
Servico Item Métrica EMPRESA 4 | EMPRESA 14 | EMPRESA 15 | MEDIA MEDIANA
Integracdo | Integracdo de Ambiente Operacional de TI | Instdncia/més | R$91,69 R$95,10 R$120,21 R$102,33 | R$95,10
Sustenta¢do Ambiente de TI_ Nuvem
Servico Item QTDE HORAS Métrica EMPRESA 5 EMPRESA 6 EMPRESA 11 EMPRESA 12 EMPRESA 8 EMPRESA 9 EMPRESA 13 MEDIANA
Sustentacio Monitoramento 0,11 Instancia R$21,78 R$22,44 R$15,06 R$9,68 R$12,51 R$26,92 R$17,78 R$17,78
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Sustenta¢do Ambiente de TI_ Nuvem

Sustentacdo Gest3o Incidentes 0,055 Instancia R$10,89 R$11,22 R$7,53 R$4,84 R$4,21 R$13,46 RS$8,89 RS$8,89
Sustentagdo Magquina virtual 1,70 Instancia R$336,65 R$346,80 R$232,80 R$149,57 R$193,38 R$416,06 R$274,79 R$274,79
Sustentac3o Banco de Dados 1,65 Instancia R$225,95 R$306,57 R$403,82 R$365,35 R$335,96
Sustentagdo Aplicagcdo/Servico de Tl 1,70 Instancia R$336,65 R$346,80 R$232,80 R$149,57 R$193,38 R$416,06 R$376,42 R$336,65
Sustentagcao Ambiente de TI_ Nuvem TERCEIROS
Servico Item QTDE HORAS Meétrica EMPRESA 5 EMPRESA 6 EMPRESA 11 EMPRESA 12 EMPRESA 8 EMPRESA 9 EMPRESA 13 MEDIANA
Sustentacio Monitoramento 0,165 Instancia RS$32,67 R$33,66 R$22,60 R$14,52 R$18,77 R$40,38 RS$40,38 RS$32,67
Sustentacdo Gestdo Incidentes 0,083 Instancia R$16,34 R$16,83 R$11,30 R$7,26 RS$6,31 R$20,19 R$20,19 R$16,34
Sustentagdo Magquina virtual 2,53 Instancia R$501,02 R$516,12 RS$346,46 RS$222,59 R$287,79 R$619,19 R$619,19 R$501,02
Sustentacio Banco de Dados 2,50 Instancia R$342,35 R$464,50 R$611,85 R$611,85 R$538,18
Sustentacdo Aplicagdo/Servicos de Tl 2,50 Instancia R$495,08 R$510,00 R$342,35 R$219,95 R$284,38 R$611,85 R$611,85 R$495,08
Migracao de Ambientes Operacionais de Tl
Servico Item QTDE HORAS Meétrica EMPRESA 4 EMPRESA 15 EMPRESA 14 EMPRESA 5 EMPRESA 6 PRODAM_ SP EMPRESA 12 EMPRESA 9
Migragdo Recursos Computacionais 1,70 Instancia R$259,00 RS$350,44 R$255,00 R$336,65 R$346,80 R$232,80 R$149,57 R$416,06
Migracdo Banco de Dados 1,65 Instancia R$255,00 R$348,73 R$255,00 R$225,95 R$403,82
Sustenta¢cdo Ambiente de TI_ Nuvem
. QTDE - EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA EMPRESA EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA

Servigo Item HORAS Métrica 5 6 11 12 8 9 13 MEDIANA

Sustentacdo | Monitoramento 0,11 Instancia | R$21,78 R$22,44 R$15,06 RS$9,68 R$12,51 R$26,92 R$17,78 R$17,78

Sustentacdo | Gestdo Incidentes 0,055 Instancia | R$10,89 R$11,22 R$7,53 R$4,84 R$4,21 R$13,46 RS$8,89 RS$8,89

Sustentacdo | Maquina virtual 1,70 Instincia | R$336,65 | R$346,80 |RS$232,80 R$149,57 R$193,38 | RS$416,06 |[RS274,79 R$274,79

Sustentacdo | Banco de Dados 1,65 Instancia R$225,95 R$306,57 | R$403,82 |RS$365,35 R$335,96

Sustentagio ﬁlp"cagac’/ servicode |, 24 Instancia | R$336,65 |R$346,80 |R$232,80 |R$149,57 |R$193,38 |R$416,06 |R$376,42 | R$336,65

Sustentagdo | Armazenamento 1,25 Instancia | R$247,54 R$255,00 R$171,18 R$109,98 R$142,19 R$305,93 R$202,05 R$202,05
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Sustenta¢cdao Ambiente de TI_ Nuvem TERCEIROS
Servigo Item QTDE HORAS Métrica | EMPRESA 5 EMPRESA 6 | EMPRESA 11 | EMPRESA 12 | EMPRESA 8 | EMPRESA 9 | EMPRESA 13 | MEDIANA
Sustentacdo | Monitoramento 0,165 Instancia | R$32,67 R$33,66 R$22,60 R$14,52 R$18,77 R$40,38 R$40,38 R$32,67
Sustentac¢do | Gestdo Incidentes | 0,083 Instancia | R$16,34 R$16,83 R$11,30 R$7,26 RS$6,31 R$20,19 R$20,19 R$16,34
Sustentagdo | Maquina virtual 2,53 Instancia | R$501,02 R$516,12 R$346,46 R$222,59 R$287,79 R$619,19 R$619,19 R$501,02
Sustentag¢do | Banco de Dados 2,50 Instancia R$342,35 R$464,50 R$611,85 RS$611,85 R$538,18
Sustentacio QZ"TCIaGaO/ Servicos | 5 5o Instancia | R$495,08 R$510,00 |R$342,35  |R$219,95 R$284,38 |R$611,85 |R$611,85 | R$495,08
Sustentacdo | Armazenamento | 1,85 Instancia | R$366,36 R$377,40 R$253,34 R$162,76 R$210,44 R$452,77 R$452,77 R$366,36
Migragdo de Ambientes Operacionais de Tl
. QTDE - EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA EMPRESA EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA
Servigo Item HORAS Métrica a 5 6 1 12 3 9 13 MEDIANA
. ~_ | Recursos A
Migragao . . 1,70 Instancia | R$259,00 R$336,65 R$346,80 R$232,80 R$149,57 R$193,38 R$416,06 R$376,42 R$297,83
Computacionais
Migragdo | Banco de Dados 1,65 Instancia | R$255,00 R$225,95 R$306,57 |R$403,82 |RS$365,35 R$306,57
Integragao de Ambiente Operacional de Tl Multicloud
Servico Item Meétrica EMPRESA 4 EMPRESA 14 EMPRESA 15 MEDIANA
Integracdo Integracdo de Ambiente Operacional de Tl Instancia/més | R$91,69 R$95,10 R$120,21 R$95,10
Servigos Técnicos de Tl - Arquitetura do Ambiente em Nuvem
Servico [tem Métrica EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA MEDIANA
¢ 17 18 6 11 7 8 9 13
servigos Arquitetura do ambiente
Técnicos err? nuvemn Hora R$319,76 R$283,33 R$250,00 R$214,97 R$261,97 R$166,64 R$244,74 R$281,21 R$255,99
de Tl

CERTIFICO QUE AS INFORMAGOES ACIMA CORRESPONDEM AOS DADOS COLETADOS DE DIVERSOS FORNECEDORES EM SEUS SITES.
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Documento assinado eletronicamente por Alber Vinicius Duque da Silveira, Servidor(a) Pablico(a), em 12/04/2023, as 14:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2
47.222, de 26 de julho de 2017.

F = A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 62837200 e
2 0 codigo CRC 2183D2D2.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 1500.01.0069878/2023-81 SEI n2 62837200
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