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1. APRESENTAGAO

Visando a exceléncia na prestacdo de servicos aos usuarios, o PODER CONCEDENTE
concebeu um modelo de CONCESSAO PATROCINADA que estd embasado em procedimentos
de verificacdo constantes que avaliardo o desempenho da CONCESSIONARIA de forma clara

e objetiva.

Esse modelo de avaliacdo foi consubstanciado em um QUADRO DE INDICADORES DE
DESEMPENHO, o QID, que atribui nota a cada atividade exercida pela CONCESSIONARIA.

2. DIRETRIZES GERAIS PARA A DETERMINAGAO DA NOTA DO QID

O valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA mensal devida @8 CONCESSIONARIA sera
determinada segundo NOTA DO QID atribuida ao desempenho da CONCESSIONARIA na
execucdo dos servicos durante o més correspondente, em conformidade com o sistema de

avaliagdo mensal de desempenho.

A avaliagio de desempenho da CONCESSIONARIA serd mensurada mediante a utilizagdo do
QUADRO DE INDICADORES DE DESEMPENHO (QID) constante deste Anexo VIII. A NOTA DO
QID incidird sobre o valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA reajustado nos

termos do contrato.

Cada indicador sera medido periodicamente, e as NOTAS DO QID serdo atribuidas
mensalmente de acordo com critérios de desempenho definidos no QID. A Nota do QID de
cada indicador de desempenho serd arredondada para mais até a primeira casa decimal,

conforme indicado na Tabela 1.

Tabela 1: Critério de arredondamento da nota do QID

Valor da 22 Casa Decimal ‘ Arredondamento

DeOa4 Arredondamento para baixo

De5a9 Arredondamento para cima

E demonstrar que caso o resultado da ponderacdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO seja
9,55 (nove virgula cinquenta e cinco), a CONCESSIONARIA receberd NOTA FINAL DO QID
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igual a 9,6 (nove virgula seis), ou seja, fard jus a 96% (noventa e seis por cento) do valor
integral da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA no respectivo més; e caso o resultado
da ponderagdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO seja 9,54 (nove virgula cinquenta e
quatro), a CONCESSIONARIA receberd NOTA FINAL DO QID igual a 9,5 (nove virgula cinco) e
fara jus a 95% (noventa e cinco por cento) do valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A

TARIFA no respectivo més.

Os relatdrios com as medicbes das NOTAS DO QID serdo feitos mensalmente pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE e serdao entregues ao PODER CONCEDENTE até o 52 (quinto)
dia ultil do més subsequente ao vencido. No intuito de auxiliar essa aferigdo, a
CONCESSIONARIA deverd disponibilizar em tempo real o acesso ao sistema operacional ao

PODER CONCEDENTE e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE .

Na recusa ou incapacidade de disponibilizagao do acesso ao PODER CONCEDENTE, ndo sera

aferida a NOTA QID sendo considerada como 0 (zero) a NOTA DO QID da CONCESSIONARIA.

Nos calculos da NOTA DO QID serdo expurgados os eventos:

. Cuja responsabilidade, direta ou indireta, ndo sejam atribuidas a
CONCESSIONARIA, podendo estes eventos ser de natureza interna ou externa ao SISTEMA
RODOVIARIO;

. Relativos ao cumprimento das programacgdes especiais.

Caso nao seja emitido o relatério pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, no prazo acima
estabelecido, a NOTA DO QID sera emitida pela Concessionaria até o 102 (décimo) dia util do

més subsequente ao vencido.

Em caso de divergéncia entre a NOTA DO QID atribuida pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
ou pela CONCESSIONARIA, prevalecera sempre a primeira, sendo os eventuais acertos, para
maior ou para menor no valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA do respectivo

més compensados no pagamento subsequente.
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A periodicidade da afericdo de cada indicador varia, podendo ser mensal, trimestral,
semestral ou anual. O cdlculo da NOTA DO QID considera a nota obtida na ultima aferi¢cdo de
cada indicador. Exemplo: Supondo que um indicador seja medido anualmente, a nota obtida
para este indicador sera utilizada para os préoximos 12 (doze) meses posteriores a afericdo

para cdlculo da NOTA DO QID.

Quando a afericdo do indicador for trimestral, semestral ou anual, a CONCESSIONARIA
poderd, a qualquer momento, solicitar ao PODER CONCEDENTE nova afericdo dos
indicadores em que ndo obteve NOTA DO QID considerada aceitavel, uma vez efetuados os
ajustes necessarios ao atendimento dos parametros exigidos de cada indicador, de forma
gue o calculo da NOTA DO QID subsequente leve em consideracdo os ajustes efetuados.
Porém, a CONCESSIONARIA deve respeitar o limite de uma revisdo para cada indicador

medido.

A revisdao do QUADRO DE INDICADORES DE DESEMPENHO podera ser feita a qualquer
momento do tempo de vigéncia do CONTRATO pelo PODER CONCEDENTE, sempre que
julgar necessaria, visando o melhor atendimento dos objetivos da CONCESSAO
PATROCINADA e maior efetividade dos indicadores de desempenho. Nessas revisdes serao
analisados todos os indicadores utilizados, os parametros definidos, bem como a

periodicidade de afericdo.

3. CRITERIOS DE DESEMPENHO PARA AFERICAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Os indicadores de desempenho estdo divididos em 04 (quatro) dreas, sendo que a cada area

atribuiu-se um peso para o célculo da NOTA DO QID:

= Operacional (80%);
= Social (5%);
»  Gestdo (5%); e

= Ambiental (10%).
Cada uma das quatro areas é composta de indicadores de desempenho especificos com

peso pré-definidos, conforme ilustra a Figura 1Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada..
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PODER CONCEDENTE

Receita

5% * Tarifa do Pedagio
do QID ontraprestagdo (CP)
5% +

10% (CP - % CP Retida) + Tarifa do Pedégio

OPERACIONAL 80%

SOCIAL

GESTAO

AMBIENTAL

CONCESSIONARIA

Figura 1: Sistematica dos Indicadores de Desempenho

O peso proposto para os indicadores da area operacional no QID é de 90% da NOTA DO QID
final, enquanto que para as areas social e de gestdo é de 5%, e para a drea ambiental é de

10%.

A NOTA DO QID dos indicadores operacionais é calculada para cada um dos 14 TRECHOS

HOMOGENEOS em que a rodovia foi dividida, conforme apresentado na Tabela 2.
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Tabela 2: Localizagdo dos Trechos Homogéneos

. Inicio Fim Extensao
Trecho Homogéneo : .
Referéncia Referéncia (Km)

1 BR-381 Sul 0 | ViaExpressa 3 3
2 Via Expressa 3 | LMG-808 11 8
3 LMG-808 11 [ BR-040 16 5
4 BR-040 16 [ LMG-806 21 5
5 LMG-806 21 | Estr. Justinopdlis 27 6
6 Estr. Justinopdlis 27 | Ligagao CAMG 31 4
7 Ligacdo CAMG 31 | MG-424 35 4
8 MG-424 35 | MG-010 39 4
9 MG-010 39 | Av.Dr. A Teixeira da Costa 44 5
10 Av. Dr. A. Teixeira da Costa 44 | Estr. do Barreiro 48 4
11 Estr. do Barreiro 48 | MG-020 51 3
12 MG-020 51 | Acesso sec. p/ Santa Luzia 55 4
13 Acesso sec. p/ Santa Luzia 55 | Taquaragu de Minas 58 3
14 Taquaragu de Minas 58 | BR-381 Norte 62 4

Os indicadores de desempenho estdo atribuidos a uma perspectiva operacional, social, de
gestdo e ambiental, sendo que cada uma das quatro areas é composta de indicadores de
desempenho especificos com peso pré-definidos e a sistematica dos indicadores de

desempenho é dada conforme a Figura 2.
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Figura 2: Nota do QID
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Para todos os QUADROS DE INDICADORES DE DESEMPENHO considerou-se a seguinte

classificacdo:

=  Bom: equivale a uma NOTA DO QID igual a 10 (dez);

= Regular: equivale a uma NOTA DO QID igual a 5 (cinco);
= Ruim: equivale a uma NOTA DO QID igual a O (zero);

= Atende: equivale a nota 10 (dez);

*= N3o Atende: equivale a O (zero).

3.1. AREA OPERACIONAL

A NOTA DO QID dos indicadores operacionais sera calculada para cada um dos 14 TRECHOS
HOMOGENEOS. A NOTA DO QID da Area Operacional sera calculada por meio da avaliacdo
de 04 (quatro) subgrupos de indicadores: Nivel de Servico, Seguranca, Condicdo da

Superficie e Manutengdo Patrimonial.

No subgrupo de Condigdao da Superficie, ha um indicador que determina a avaliagao desse
guesito: Buracos e Panelas. O ndo cumprimento desse indicador resulta em NOTA DO QID 0

(zero) no subgrupo de Condicdo de Superficie do TRECHO HOMOGENEO correspondente.

A NOTA DO QID dos indicadores operacionais dos subgrupos de nivel de servigo, seguranca,
de condicdo da superficie e de manutencdo patrimonial para cada segmento é ponderada
pelo peso do segmento homogéneo correspondente (Tabela 3), obtendo assim, a NOTA DO

QID operacional final.
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Tabela 3: Peso de cada Trecho Homogéneo

Trecho Homogéneo Peso correspondente

4,34%
12,90%
8,06%
8,06%
9,68%
6,45%
6,45%
6,45%
8,06%
6,45%
4,34%
6,45%
4,34%
6,45%

e |~ e |v o [w|m |~

=Y
=

[
[

=

[y
(¥ 8

=
£

3.2. AREA SOCIAL

A NOTA DO QID da area social se dara por meio da avaliagdo de um Unico indicador:

Participacao da Sociedade.

3.3. AREA DE GESTAO

A NOTA DO QID da 4rea de gestdo se dara por meio da avaliagdo de um Unico indicador:

Fornecimento de Informagdes.

3.4. AREA AMBIENTAL

A NOTA DO QID da drea ambiental se dard por meio da avaliacdo de um unico indicador:

Certificagdo Ambiental.

4. MECANISMO DE PAGAMENTO PUBLICO EMBASADO NO DESEMPENHO

A receita da CONCESSIONARIA est4d embasada conforme a estrutura de custos da Figura 3.
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Receita

Nota do QID Tarifa do Pedagio

Contraprestagao
Adicional a Tarifa

Figura 3: Estrutura de Custos

4.1. CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA

O valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA esta condicionado 8 NOTA DO QID, que
incidird sobre o valor da CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA reajustado nos termos do
CONTRATO.

A NOTA DO QID incidira sobre 100% da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA — CAT, que
é o valor a ser pago pelo PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA.

O valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA, calculada de forma proporcional a

NOTA DO QID, serd obtido por meio da seguinte equacao:
CAT = NQID X CPF
Em que:
CAT: CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA a ser paga pela SETOP;
NQID: NOTA DO QID aferida pelo Verificador independente; e

CPF: CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA fixa, que corresponde a PROPOSTA ECONOMICA, em

milhoes de Reais.
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4.2. TARIFA DO PEDAGIO

Ao total serdo construidas 08 pracas de peddagio e o valor da TARIFA DO PEDAGIO ser3
variavel, variando de 3 (trés) a 7 (sete) reais, estando condicionado a distancia em
quildmetros percorrida pelo usuario no trecho da concessdo rodovidria e tendo o valor

reajustado conforme o CONTRATO.

4.3. INSTRUMENTO DE BONIFICAGAO

No caso de a CONCESSIONARIA receber 6 (seis) notas consecutivas QID superiores a 9,50 lhe
serd atribuida uma bonificagdo de 10% do valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA
Mensal no més correspondente. Apds o recebimento do bénus, comega-se a partir do més

subsequente um novo ciclo para o processo de atribuicdo da bonificacao.

5. RECEBIMENTO DE OBRAS E INiCIO DA OPERAGAO DA CONCESSAO

A cobranga da TARIFA DE PEDAGIO dos usudrios da rodovia, assim como o pagamento da
CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA mensal a Concessiondria, se iniciard com o

recebimento das obras desde que atenda as seguintes condic¢des:

I.  Sinalizagdo Horizontal = IR > 150 mcd/(lux.m?) para cor amarela e IR > 180
mcd/(lux.m?) para cor branca;
Il.  Sinalizagdo Vertical - IR = 150 mcd/(lux.m?);
lll.  Irregularidade Longitudinal > IRI < 2,5 m/km;
V. Irregularidade Transversal = Flecha < 7,0 milimetros ;
V. Deflexdo - Deflexdo Medida < 75 x 10 milimetros;
VI.  Auséncia de Patologias do Pavimento;
VIl.  Auséncia de Buracos e Panelas;
VIIl.  Altura maxima de 0,2 metros da vegetacdo da faixa de dominio;
IX. Degraus em acostamentos no maximo de 5,0 centimetros apds a restauragao;
X.  Conservacdao em bom estado dos dispositivos de drenagem superficial;
Xl.  Dispositivos de drenagem subterranea devem ter dispositivos de dispersao
adequados para nao afetar os moradores vizinhos a faixa de dominio.

XIl.  Conservacdo em bom estado das Obras-de-arte Especiais.

Anexo VIlI
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6. MANUAL DE INDICADORES DE DESEMPENHO

Os quadros do Manual de Indicadores de Desempenho sdo apresentados a seguir.
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PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:
Operacional Nivel de Servico Numero de horas que o segmento A partir do 12 ano a contar do inicio da
homogéneo superou o nivel de servico D operac¢ao da concessdo
AREA DE VINCULAGAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:
Qualidade do Servico Avaliar qualidade de servigo nos Hora A critério do PODER CONCEDENTE conforme
segmentos homogéneos necessidade de alteracao

DESCRICAO:

O nivel de servico é um indicador determinado conforme metodologia preconizada pelo manual de capacidade norte-americano, o HCM (Highway Capacity Manual). Esse
indicador deve ser calculado para cada segmento homogéneo (na se¢do de controle, local do contador automatico).

Esse indicador é calculado da seguinte maneira:

= Divisdo da rodovia em segmentos homogéneos.

= Levantamento de dados sobre a velocidade.

= Levantamento dos dados classificados a partir do fluxo de veiculos.

Calculo da capacidade e dos fluxos maximos de servigos caracteristicos dos limites de cada nivel de servigo.

= Determinagdo do nivel de servico em cada periodo de analise com base nos procedimentos da versdo mais atualizada disponivel do HCM.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO:

Semestral (De 6 em 6 meses considerando o volume de trafego dos

ultimos 12 meses)

FONTE DE COLETA DE DADOS:

Equipamentos de contagem de trafego da CONCESSIONARIA por categoria e projeto da

rodovia

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE:
CONCESSIONARIA

NOTA APURADA:

Atende (10,0) ou N3o Atende (0,0) - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR:
PODER CONCEDENTE

AUDITORIA:
VERIFICADOR INDEPENDENTE

CONCEITO NO QID:

Deve ser inferior a 50 horas, exceto em periodos pré-estabelecidos de execuc¢do de obras.

OBSERVACOES:

Os dados para avaliacdo deste indicador serdo obtidos através das informacdes dos equipamentos de contagem de trafego instalados em cada segmento homogéneo,
capazes de obter direta ou indiretamente o fluxo de veiculos por hora. Os contadores automaticos deverdo receber manutencdo periddica para que nao haja falha nos

volumes registrados.

A avaliacdo desse indicador se da através da comparacdo entre a hora em que o segmento em questdo atinge o nivel de fluxo de veiculos superior ao nivel de servico D e a

14
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hora-parametro estabelecida pelo PODER CONCEDENTE como a hora aceitdvel em que o segmento deveria atingir o nivel de servigo D.

Deve-se no entanto considerar periodos em que, tendo em vista a necessidade de obras, o nivel de servigo inevitavelmente serd inferior a qualidade contratada; nesse
caso, deve-se analisar e aprovar (ou n3o) o projeto da CONCESSIONARIA para solucionar o problema. Durante o periodo de execugdo programada das obras (cronograma
de obras), os indicadores operacionais de desempenho nao serdo aferidos.

0 n3o atendimento ao nivel de servico implicara na elaboragdo de projetos pela CONCESSIONARIA e de emissdo de licenga ambiental tendo em vista a necessidade de
intervengdes de obras de melhoria e ou aumento de capacidade, que devera ser aprovado pelo PODER CONCEDENTE.
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INDICE CRITICO

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:
Operacional Seguranca Calculo do Indice de Acidente por A partir do 32 ano a partir do inicio da operac¢do da
segmento homogéneo concessao
AREA DE VINCULAGAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:
Segurancga do Usudrio Seguranca do Usudrio Unidade Padrdo de Severidade (UPS) | A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

Esse indice apura a quantidade de acidentes ocorridos a cada segmento homogéneo, levando-se em consideracdo os volumes médios de trafego, a extensdo total do
trecho analisado e a gravidade dos acidentes. Para cada analise, serdo determinados os 2 pontos mais criticos (locais mais criticos do segmento homogéneo), para os quais
deverao ser elaboradas e executadas medidas mitigadoras. Essas medidas visam reduzir o nimero de acidentes relacionados a problemas operacionais, por deformacgdo do
pavimento, erros de engenharia, falhas de sinalizagdo ou de iluminacdo, e deverdo ser devidamente aprovadas junto ao Poder Concedente.

Os indices de severidade sdo expressos através da Unidade Padrdo de Severidade (UPS). A UPS é a soma ponderada dos acidentes, definida da seguinte forma:

UPS = (acidentes somente com danos materiais x 1) + (acidentes com feridos x 4) + (acidentes com feridos envolvendo pedestres x 6)+ (acidentes com mortes x 13).

Para cada segmento homogéneo, a taxa de acidentes em UPS pode ser calculada da seguinte forma: TA=(UPSx 1076 )/ (VMD x P xE).

Os acidentes deverdo ser mapeados ao longo do sistema para a determinacdo dos pontos mais criticos.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Anual Registro Geral de Ocorréncia de Acidentes (Policia) / VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA / Policia Atende (1,0) ou n3o atende (0,0) - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE O atendimento ou ndo do indice serd dado mediante aprovacdo e implantacdo do
AUDITORIA: conjunto de agGes mitigadores, junto ao Poder Concedente, para todos os 2 pontos criticos
VERIFICADOR INDEPENDENTE selecionados

OBSERVAGOES:

A avaliacdo desse indicador é feita comparando-se o resultado da Taxa de Acidentes (TA) calculado para cada segmento homogéneo. Dessa forma serdo ranqueados os
pontos criticos de acidentes e selecionados aqueles que serdo foco de ajustes (melhorias) durante o determinado ano.

A coleta dos dados necessarios para a definicdo dos pontos criticos devera ocorrer durante o 12 trimestre de cada ano. Durante o 22 trimestre devera ser realizado o
estudo para a definicdo dos pontos. Por fim, as medidas mitigadoras deverdo ser implantadas durante o 32 e o 42 trimestre, de forma a possibilitar a verificacdo do
atendimento do indicador no préoximo ano.

Para garantir a realizacdo de melhorias efetivas, o mesmo ponto critico ndo pode ser ranqueado como um dos 2 piores (com mais acidentes) durante duas analises
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consecutivas, ou seja, dois anos seguidos.
Legenda: UPS = Unidade Padrao de Severidade; VMD = volume médio didrio de veiculos; P = periodo de estudo em dias, normalmente 365 dias; E = extensdo do trecho em
km; e TA = Taxa de acidentes em UPS por milhdes de veiculos.
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SINALIZAGAO HORIZONTAL

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDICAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Seguranca indice de Retrorrefletancia Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULACAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservagdo e Manutencao Seguranga do Usuario mcd/(lux.m?) A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

A sinalizacdo horizontal refere-se a sinalizagdo viaria estabelecida através de marcacgGes ou de dispositivos auxiliares implantados no pavimento e tem como finalidades
basicas: canalizar os fluxos de trafego; suplementar a sinalizacdo vertical, principalmente de regulamentacdo e de adverténcia; e, em alguns casos, servir como meio de
regulamentacdo (proibi¢cdo). A qualidade da sinalizagdo horizontal serd avaliada a partir do seu indice de retrorrefletancia.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Semestral VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Bom / Regular / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Os parametros desse indice, medidos em mcd/(lux .m?), sdo:
Cor amarela Cor branca

AUDITORIA: Bom: IR" > 150 Bom: IR> 180

VERIFICADOR INDEPENDENTE Regular: 120 < IR < 150 Regular 150 < IR < 180
Ruim: IR <120 Ruim: IR < 150

OBSERVAGOES:

(*) IR: indice de Retrorrefletancia

A sinalizagdo horizontal deverd ser avaliada semestralmente para cada SEGMENTO HOMOGENEO sendo que, o plano de amostragem e os respectivos critérios de célculo
sdo aqueles preconizados na RT-01.10.a do DER/MG. Para cada SEGMENTO HOMOGENEO serdo obtidas duas notas, sendo uma para cada cor (amarela e branca). O valor a
ser considerado para a nota do QID sera a menor nota obtida em qualquer uma das cores do segmento.

A sinalizacdo horizontal devera ser refeita sempre que a retrorrefletancia residual for inferior a 120 mcd/(lux.m?), para as cores branca ou amarela.
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SINALIZAGAO VERTICAL

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Seguranca Contagem de Placas Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULAGAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservagao e Manutengao Seguranga do Usuario Placas A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

A sinalizagdo vertical refere-se a sinalizacdo viaria estabelecida através da comunicac¢do visual por meio de placas, painéis ou dispositivos auxiliares, situados na posicdo
vertical, implantados a margem da via ou suspensos sobre ela. Tem como finalidade a regulamentacdo do uso da via, a adverténcia para situacGes potencialmente
perigosas ou problematicas do ponto de vista operacional e o fornecimento de indicagGes, orientacdes e informagdes aos usuarios. A qualidade da sinalizacdo vertical para
efeito de aprovacdo (se a placa é vélida ou n3o) sera verificada a partir do seu indice de retrorrefletdncia, conforme a RT.01.35.A do DER/MG e de seu estado de
conservacgao. A avaliagdo da sinalizacdo vertical também inclui o suporte das placas, inclusive de pérticos localizados acima das faixas de rolamento.

As avarias referentes a ndo validacdo de placas inclui: avarias em geral (amassados, empenamentos, buracos, pichagdes, cortes e etc.); baixa visibilidade (ndo adequacdo
aos parametros de retrorrefletancia, obstrucdo da visualiza¢cdo da placa pelo usuario).

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Semestral VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Bom / Regular / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO
ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Bom: QP" = 95%QE

AUDITORIA: Regular: 90%QE < QP < 95%QE

VERIFICADOR INDEPENDENTE Ruim: QP < 90%QE

OBSERVAGOES:

"QP: Quantidade de Placas consideradas validas

“QE: Quantidade de Placas previamente aprovada pela Fiscalizacdo do PODER CONCEDENTE

A Concessionaria deverd, no inicio da concessdo, submeter ao PODER CONCEDENTE o plano de localizagdo das sinalizagGes verticais em toda a rodovia. Aprovado e
implementado o plano, a verificacdo do indicador serd realizada pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE semestralmente. Este devera relatar para cada segmento homogéneo:

- Quantidade de sinalizagdes validas, ou seja, placas existentes no local planejado e aprovado pelo PODER CONCEDENTE com indice de retrorefletancia adequado —
atualmente IR > 150 mcd/(lux.m?)

- Quilémetro em que houver auséncia de sinalizagao planejada;
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- Quilémetro em que a sinaliza¢do nao se encontra em condi¢des adequadas, apresentando-se a respectiva foto;

- Quilébmetro em que existe uma sinalizagdo mas n3o é a aprovada pelo DER/MG com respectiva foto.

- Existéncia de mato/capim, interferindo na visualizacdo da placa. A placa, em cujo entorno o mato/capim estiver acima de 30 cm de altura, ndo serd considerada uma
sinalizacdo valida para fins de contagem de placas.
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IRREGULARIDADE LONGITUDINAL —IRI

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Condicdo de Superficie Através de equipamento especifico Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULACAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservagdo e Manutencao Conforto m / km A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

O IRI (International Roughness Index) é uma escala de referéncia, utilizada para medir a irregularidade longitudinal do pavimento com vistas a avaliagdo do conforto por ele
ofertado ao usuario de trafego. Ele é definido matematicamente a partir do levantamento nas trilhas de roda das faixas de trafego, através de um equipamento especial a
"laser", montado em um veiculo, visando simular os movimentos verticais induzidos no seu deslocamento ao longo da via. O indice é expresso pela relacdo entre os
movimentos acumulados da suspensdo e a distancia percorrida pelo veiculo, o que permite considerar a regularidade superficial do revestimento, cuja unidade é indicada
em m/km.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:
Anual VERIFICADOR INDEPENDENTE
AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:
CONCESSIONARIA Bom / Regular / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO
ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:
PODER CONCEDENTE Bom: IRI < 2,5
Regular: 2,5<IRI<3,5
AUDITORIA: Ruim: IRI >3,5
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVACOES:
O valor a ser considerado para a nota desse indicador sera obtido através de uma média ponderada dos valores obtidos por SEGMENTO HOMOGENEO, em termos da sua
extensdo pavimentada.
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IRREGULARIDADE TRANSVERSAL — FLECHAS

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDICAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Condicdo de Superficie Através de equipamento especifico Inicio da operacdo da concessdo

AREA DE VINCULAGAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservagdo e Manutencao Conforto Milimetros A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

Afundamento em trilha de roda refere-se a deformacdo permanente caracterizada por depressdo da superficie do pavimento, acompanhada ou ndo, de solevamento,
podendo apresentar-se sob a forma de afundamento plastico ou afundamento por consolidacdo. O afundamento plastico é uma depressdo formada nas trilhas de roda
caracterizada por um afundamento na regido solicitada e um solevamento lateral. O afundamento por consolidacdo é uma depressdo do revestimento que se forma na
regido onde se da a passagem das cargas, isto &, nas trilhas de roda. Em sua fase inicial, essa falha sé é perceptivel apds a ocorréncia de chuva, pois os sulcos ficam
preenchidos por agua.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:
Trimestral VERIFICADOR INDEPENDENTE
AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:
CONCESSIONARIA Bom / Regular / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO
ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:
PODER CONCEDENTE Bom: Flecha< 7,0
Regular: 7,0 < Flecha < 12,0
AUDITORIA: Ruim: Flecha > 12,0
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVACOES:

O levantamento da irregularidade transversal dos pavimentos devera ser processado através da medicdo integral da conformac¢do geométrica externada pela semi-se¢do
transversal do pavimento, condicdo esta que deverd permitir a identificacdo das naturezas das deformacdes permanentes, se plasticas ou por consolidacdo e/ou perda de
materiais. O equipamento da medicdo devera ser capaz de reproduzir o perfil transversal caracteristico externado pela semi-se¢do transversal pela pista e permitir a
definicdo da natureza (deformac&o plastica ou por consolidacdo/perda de material) e a magnitude das flechas — medidas absoluta e relativa — nas duas trilhas de rodas
(Fmax.).

Até certos limites estes afundamentos sdo toleraveis, porém, quando o acimulo das deformacdes permanentes formam flechas expressivas nas trilhas de roda, a estrutura
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estara em estado terminal e pondo em risco a seguranga dos usudrios.

Deverdo ser determinados valores de irregularidade transversal geral para cada segmento homogéneo.

O valor a ser considerado para a nota desse indicador sera obtido através de uma média ponderada dos valores obtidos por segmento homogéneo, em termos da sua
extensdo pavimentada.
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PATOLOGIAS DO PAVIMENTO

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Condicdo de Superficie Resposta a Notifica¢Oes Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULAGAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservacao e Manutencao Qualidade do Pavimento Unidade A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:
No que respeita as caracteristicas de degradacdo superficial deverdo ser identificadas e anotadas as ocorréncias de natureza superficial, entre elas fissuras, desgaste,
exsudacdo, dentre outras; no que tange as caracteristicas de deformacdo permanente de carater localizado deverdo ser identificadas e anotadas as ocorréncias de
afundamentos plasticos localizados, ondulagdes, corrugagdes, solevamentos, etc.
Este indicador devera aferir o atendimento das notificacdes geradas a partir do ndo atendimento dos parametros previstos, tais como:

= Auséncia de deformacgodes plasticas, fissuras, ondulagbes, corrugacdes e solevamentos;

®  Auséncia de areas exsudadas;

= Correcao de depressdao em encontro de obras-de-arte;

= Auséncia de desnivel entre duas faixas de trafego contiguas;

= Auséncia de trincas interligadas de classe 2 e 3.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Mensal VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Bom / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Bom: Atendimento das notificacGes em até 15 (quinze) dias.

AUDITORIA: Ruim: Ndo atendimento de pelo menos uma notificacdo em até 15 (quinze) dias.
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVACOES:

A inspecido devera verificar, rotineiramente, para cada SEGMENTO HOMOGENEO da rodovia, a existéncia de patologias do pavimento.
Esta inspegdo envolve:
= Contagem das ocorréncias com caracteristicas de degradacdo superficial e de deformacgdo permanente de carater localizado; e
= Registro das ocorréncias através de relatério contendo o segmento homogéneo inspecionado, km do local da ocorréncia e respectiva foto.
Cada pardmetro deste indicador estd relacionado com os requisitos da metodologia de execugdo. O ndo atendimento implicard em NOTIFICACOES que devem ser
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atendidas em até 15 (quinze) dias. O atendimento de pelo menos uma NOTIFICACAO em um prazo maior que 15 (quinze) dias implicard em um conceito “Ruim”, isto &,
nota igual a O (zero).
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BURACOS E PANELAS

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Condicdo de Superficie Resposta a Notifica¢Oes Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULACAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservagdo e Manutencao Qualidade do Pavimento (Conforto de Unidade A critério do PODER CONCEDENTE conforme
rolamento) necessidade de alteracao

DESCRICAO:

Os buracos e panelas sdo defeitos ocorrentes no pavimento da pista de rolamento e acostamento com dimensdées e profundidades variadas, podendo apresentar ou ndo
desagregacdo de suas camadas.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Mensal VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO INDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Atende ou N3o Atende - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Atende: Atendimento das notificagdes em até 5 (cinco) dias.

AUDITORIA: Ndo Atende: Ndo atendimento de pelo menos uma notificagdo em até 5 (cinco) dias.
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVAGOES:

Os buracos e panelas deverdo ser corrigidos obedecendo ao que dispde a Instrucdo de Servico 002/04 do DER/MG ou do Manual de Conservagdo de Rodovia do DER/MG.
A inspecdo devera verificar, rotineiramente, para cada SEGMENTO HOMOGENEO da rodovia, a existéncia de buracos e panelas.
Esta inspegdo envolve:

= Contagem de buracos e panelas; e

= Registro das ocorréncias através de relatério contendo o segmento homogéneo inspecionado, km do local da ocorréncia e respectiva foto.
Cada pardmetro deste indicador estd relacionado com os requisitos da metodologia de execugdo. O ndo atendimento implicard em NOTIFICACOES que devem ser
atendidas em até 5 (cinco) dias. O atendimento de pelo menos uma NOTIFICACAO em um prazo maior que 5 (cinco) dias implicara em um conceito “Ruim”, isto é, nota
igual a O (zero).
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PARAMETROS GERAIS

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Condicdo de Superficie Resposta a Notifica¢Oes Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULACAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservacao e Manutencao Qualidade do Servico Unidade A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:
Este indicador devera aferir o atendimento das notificacdes geradas a partir do ndo atendimento dos parametros previstos, tais como:
= Limpeza das pistas e acostamentos;
= Tratamento de canteiro central e faixa de dominio (rogada/capina/poda da vegetacdo, remocédo de entulhos, recomposicdo das cercas delimitadoras da faixa de
dominio);
= Conservacdo em bom estado dos dispositivos de protecdo e seguranca (defensas metdlicas e barreiras de concreto);
= Conservacdo da iluminacdo e outras instalagdes elétricas;
= Degraus em acostamentos no maximo de 5 centimetros apds a restauragao;
= Conservacgao e qualidade das tachas e tachdes;
®  Formacado de Aceiros.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Mensal VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Bom / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Bom: Atendimento das notificacbes em até 10 (dez) dias.

AUDITORIA: Ruim: Ndo atendimento de pelo menos uma notificagdo em até 5 (cinco) dias.
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVAGOES:

Cada pardmetro deste indicador estd relacionado com os requisitos da metodologia de execugdo. O ndo atendimento implicard em NOTIFICACOES que devem ser
atendidas em até 10 (dez) dias. O atendimento de pelo menos uma NOTIFICACAO em um prazo maior que 10 (dez) dias implicard em um conceito “Ruim”, isto é, nota
igual a O (zero).
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DRENAGEM SUPERFICIAL

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Manutencgado Patrimonial Resposta a Notifica¢Oes Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULACAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservacao e Manutencao Manutenc¢ao Patrimonial Unidade A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

O sistema de drenagem superficial é fundamentalmente composto por sarjetas, canaletas, caixas de passagem, bocas de lobo e drenos sub-horizontais (céu aberto).

Esse indicador devera aferir o atendimento as condi¢cdes de qualidade na drenagem, no escoamento das aguas do pavimento e na faixa de dominio do segmento
homogéneo. O principal objetivo dos dispositivos é a protecdo do pavimento da rodovia, assegurando sua qualidade.

O indicador verificara o atendimento, em tempo adequado, as notificagées quanto a existéncia de obstrucdes no sistema de drenagem superficial. Devera ser mantida a
inspecdo de todos os dispositivos de drenagem, mantendo-os em perfeita condicdo, inclusive com caiacdo.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Mensal VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO INDICE: NOTA APURADA:

VERIFICADOR INDEPENDENTE Bom / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

VERIFICADOR INDEPENDENTE Bom: Atendimento das notificagcdes em até 5 (cinco) dias.
Ruim: Nao atendimento da notificagdo no prazo previsto

OBSERVACOES:

A existéncia de obstrucdes e a ma condic¢do dos dispositivos do sistema de drenagem superficial implicard em NOTIFICACOES que devem ser atendidas em até 5 (cinco)
dias.

O atendimento de pelo menos uma NOTIFICACAO em um prazo maior do que 5 dias implicara em um conceito “Ruim”, isto é, nota igual a zero.
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DRENAGEM SUBTERRANEA

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Manutencgado Patrimonial Resposta a Notifica¢Oes Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULACAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservacao e Manutencao Manutenc¢ao Patrimonial Unidade A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

O sistema de drenagem subterranea é fundamentalmente composto por bueiros de greide, drenos profundos e bueiros de grota. Esse indicador deverad aferir o
atendimento as condi¢Ges de qualidade na drenagem, no escoamento das aguas do pavimento e na faixa de dominio do segmento homogéneo. O principal objetivo dos
dispositivos é a protecdo do pavimento da rodovia, assegurando sua qualidade. O indicador verificara o atendimento, em tempo adequado, as notificagdes quanto a
existéncia de obstrucdes no sistema de drenagem subterranea.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Mensal VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Bom / Ruim - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Bom: Atendimento das notificagdes em até 10 (dez) dias.

AUDITORIA: Ruim: Nao atendimento de pelo menos uma notificagdo em até 10 dias.
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVACOES:

O n3o funcionamento adequado do sistema de drenagem subterranea implicard em NOTIFICACOES que devem ser atendidas em até 10 dias. O atendimento de pelo
menos uma NOTIFICACAO em um prazo maior do que 10 dias implicard em um conceito “Ruim”, isto &, nota igual a zero, neste indicador.
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OBRAS-DE-ARTE ESPECIAIS

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Operacional Manutencgado Patrimonial Resposta a Notifica¢Oes Inicio da operagao da concessdo

AREA DE VINCULACAO: OBIJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Conservacao e Manutencao Manutenc¢ao Patrimonial Unidade A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteracao

DESCRICAO:

As Obras-de-arte Especiais sdo construgdes realizadas por artifices ou de tipo “especial”, Unicas, por oposi¢cdo as construcées “normais”, como por exemplo, um edificio ou
uma casa. Para permitir que uma estrada, uma linha de caminho de ferro ou um canal transponham um obstaculo, constroem-se obras-de-arte especiais como pontes,
viadutos ou tuneis. Para alterar o curso dos elementos ou reforcar os seus efeitos constroem-se outras obras-de-arte especiais: barragens, diques, eclusas, muros de
sustentacgao.

Todas as obras-de-arte especiais existentes deverdo ser inspecionadas, com o objetivo de se reafirmar o estado dos dispositivos de prote¢do, quer sejam guarda-corpos,
barreiras, passeios, entre outros. Deverao ainda ser realizados servicos de limpeza e desobstrucdao em todos os elementos componentes dos sistemas drenantes das obras-
de-arte existentes. Na ocorréncia de vegetacdo em juntas de dilatacdo/aparelhos de apoio ou danificadas deverdo ser substituidas e/ou reparadas as juntas de dilatacdo,
bem como devera ser feita a limpeza dos aparelhos de apoio.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Anual VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO INDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Atendimento aos parametros das avaliagcdes (Bom / Ruim) — Proporcional a quantidade de
OAEs

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Bom: Atendimento aos pardmetros das avaliacGes em até 10 (dez) dias.

AUDITORIA: Ruim: Ndo atendimento aos pardmetros das avaliagdes no prazo previsto.

VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVACOES:

A existéncia de ma condic3o das obras-de-arte especiais implicard em NOTIFICACOES que devem ser atendidas em até 10 (dez) dias. O atendimento de pelo menos uma
NOTIFICACAO em um prazo maior que 10 (dez) dias implicard em um conceito “Ruim”, isto &, nota igual a O (zero).
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TERRAPLENOS E CONTENCOES

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:
Operacional Manutencgao Patrimonial Resposta as notificacdes e Inicio da operagao da concessao
atendimento de exigéncias apds
incidentes
AREA DE VINCULAGAO: OBJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:
Conservac¢do e Manutengao Qualidade do Servico Unidade A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteragdo

DESCRICAO:

Este indicador devera aferir o atendimento (dentro do prazo estipulado) das notificagcdes referentes as obras de terraplenagem, tais como:

= Taludes de corte e/ou de aterro;

= Contengdes.

Este indicador também afere o atendimento das exigéncias (dentro do prazo estipulado) apds a ocorréncia de incidentes que envolvam quaisquer danos em obras desta
natureza.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Semestral VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Atende (1,0) ou n3o atende (0,0) - Por SEGMENTO HOMOGENEO

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Resposta a todas as notificacdes de ma conservacdo e atendimento de todas as exigéncias
AUDITORIA: (dentro do prazo) estipulado apds a ocorréncia de qualquer incidente.

VERIFICADOR INDEPENDENTE
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OBSERVACOES:

Deverado ser respeitados os seguintes prazos para atendimento as ocorréncias:

- Erosdo de taludes em cortes e aterros: Correcdo de erosdo em corte e aterro — 24 horas;

- Erosdo nas bases ou fundagao das obras: Correcao de erosdao em base e fundagGes de obras-de-arte especiais, incluindo a eliminagdo da causa — 24 horas;
- Queda de barreiras (deslizamentos): Imediata remogao do material e limpeza da plataforma — 24 horas;

- Trincas ou abatimentos no corpo do terrapleno: Correcao das camadas comprometidas — 24 horas.

Cada parametro deste indicador estd relacionado com os requisitos da metodologia de execucdo. O n3o atendimento implicard em NOTIFICACOES que devem ser atendidas
dentro do prazo estipulado. O atendimento de pelo menos uma NOTIFICACAO em um prazo maior que o prazo estipulado implicard em um conceito “Ruim”, isto é, nota
igual a O (zero).
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FORNECIMENTO DE INFORMAGOES

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Gestdo - Entrega dos documentos Inicio da operagao da concessao

AREA DE VINCULAGAO: OBJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Gestdo Transparéncia do Servico - A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteragdo

DESCRICAO:

Este indicador devera aferir o atendimento do fornecimento, pela CONCESSIONARIA, das seguintes informagdes, nos termos e prazos estabelecidos no CONTRATO:

= Cdpia dos contratos de financiamento celebrados e dos termos aditivos.

= Comunicacdo da contratacdo de terceiros para a prestagdo de servigos relevantes para o desenvolvimento de atividades inerentes, acessdrias ou complementares ao
servico, ou a modificacdo dos contratos previstos na proposta.

= Relatdrio com o monitoramento do estado de conservac¢do do sistema rodoviario e do atendimento ao cronograma de restauracdo.

= Relatério de multas e de condicionantes ambientais.

= Relatdrio de desempenho de suas atividades, especificando a programacao e execugdo financeira.

= Relatdrio auditado de sua situacdo contabil incluindo o balangco e a demonstracdo de resultado correspondente ao semestre encerrado.

= Demonstrag¢des financeiras do periodo encerrado incluindo o relatdrio da administracdo, o balango anual, a demonstracdo de resultados, os quadros de origem e
aplicacdo de fundos e as notas explicativas, com destaque para as transacdes com partes relacionadas, o parecer dos auditores externos e do conselho fiscal, caso tenha
atuado.

= Informacdes atualizadas das projecdes financeiras da concessdao administrativa, considerando os resultados reais obtidos desde o inicio da concessdo administrativa até o
semestre anterior e os resultados projetados até o fim do prazo da CONCESSAO PATROCINADA, utilizando os mesmos modelos e critérios aplicados para a elaboragdo dos
quadros financeiros do plano de negécios das rodovias.

= Relatdrios detalhados consolidando todos os servigos executados ao término dos trabalhos relativos a cada ciclo de manutencgao.

» Comunicado, através de relatério, do pleno funcionamento dos equipamentos de contagem de trafego da CONCESSIONARIA, até o final do 62 (sexto) més de CONCESSAO
PATROCINADA;

= Comunicado, através de relatdrio, do pleno funcionamento de um sistema de controle de peso dos veiculos comerciais usudrios das rodovias, bem como dos
equipamentos de pesagem, até o final do 122 (décimo segundo) més de CONCESSAO PATROCINADA;

= Apresentacdo de um Programa de Gestdo da Qualidade e de Controle Tecnoldgico da execucdo das atividades de manutengdo, conservagdo e restauragdo das rodovias
dentro de 90 (noventa) dias contados da data da ORDEM DE INiCIO;

= Relatdrio mensal de contagem volumétrica classificada por posto de pesquisa, nos dois sentidos de trafego, com totalizag¢des classificatérias do trafego a cada hora;

= Relatdrio mensal de movimentacdo de veiculos de cargas por praca de pesagem e de seus respectivos pesos;

= Atendimento de informacgdes adicionais ou complementares que a SETOP, por meio de oficio, venha a solicitar no prazo pré-estabelecido.
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PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERIGAO:

FONTE DE COLETA DE DADOS:

Mensal VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Atende (1,0) ou ndo atende (0,0)

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Atende: Informacdes sdo fornecidas pela CONCESSIONARIA.
AUDITORIA: N3o atende: Informagdes n3o sdo fornecidas pela CONCESSIONARIA.
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVACOES:

Esse indicador é atendido quando a informacio é fornecida pela CONCESSIONARIA. Caso essa informacdo n3o seja fornecida, a CONCESSIONARIA tera nota zero.
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CERTIFICACAO AMBIENTAL

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Ambiental - Obtencao de Certificado Ambiental Inicio da operagao da concessao

AREA DE VINCULAGAO: OBJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Ambiental Transparéncia do Servico - A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteragdo

DESCRICAO:
Este indicador devera aferir a obtengdo de Certificacio Ambiental pela CONCESSIONARIA, cujo objetivo é o de verificar o devido atendimento e respeito aos dispositivos
legais referentes as questdes ambientais, nos processos de geracdo dos produtos da empresa, bem como que apresentem determinados procedimentos exigidos pelo 6rgao
certificador.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Mensal VERIFICADOR INDEPENDENTE

AREA OU RESPONSAVEL PELO INDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Atende (1,0) ou n3o atende (0,0)

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Atende: Obtengdo de Certificado Ambiental pela CONCESSIONARIA.
AUDITORIA: N3o atende: N3o obtencdo de Certificado Ambiental pela CONCESSIONARIA.
VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVACOES:

Esse indicador é atendido quando é obtido pela CONCESSIONARIA algum Certificado Ambiental. Caso essa obtenc3o nio seja obtida, a CONCESSIONARIA terd nota zero.
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PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

PERSPECTIVA: SUBGRUPO DE INDICADORES: FORMA DE MEDIGAO: ENTRA EM VIGOR:

Social - Verificagao Inicio da operagao da concessao

AREA DE VINCULAGAO: OBJETIVO: UNIDADE DE MEDIDA: REVISAO DOS PARAMETROS:

Social Conformidade Socil - A critério do PODER CONCEDENTE conforme
necessidade de alteragdo

DESCRICAO:

O objetivo desse indicador é desenvolver junto aos usuarios e comunidade lindeira a RODOVIA, programas de educacdo e prevencdo de acidentes, buscando sedimentar o
processo de conscientizacdo e a formacgao de habitos seguros no transito, levando em conta a realidade e caracteristicas do publico a ser atingido, de acordo com o Capitulo
VI, artigo 75 e 78 do Cddigo de Transito Brasileiro.

Nestes programas, poderao ser realizados comandos educativos nos moldes de blitzen, palestras e cursos para a comunidade, dentre outras agdes.

PERIODICIDADE DE CALCULO OU AFERICAO: FONTE DE COLETA DE DADOS:

Anual CONCESSIONARIA

AREA OU RESPONSAVEL PELO iNDICE: NOTA APURADA:

CONCESSIONARIA Atende (1,0) ou nio atende (0,0)

ORGAO FISCALIZADOR: CONCEITO NO QID:

PODER CONCEDENTE Caso esse indicador ndo seja atendido, a CONCESSIONARIA tera nota O (zero).
AUDITORIA:

VERIFICADOR INDEPENDENTE

OBSERVAGOES:

A CONCESSIONARIA “Atende" o indicador "Participacdo da Sociedade" se apresentar um programa, com no minimo 12 (doze) intervencdes anuais, e for aprovado no inicio
de cada ano com o PODER CONCEDENTE.
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