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1. APRESENTACAO

O PROGRAMA DE EXPLORACAO RODOVIARIA — PER DO CONTORNO METROPOLITANO
NORTE especifica todas as condicdes para execucao do CONTRATO, caracterizando todos os
servicos e obras previstos para realizacio pela CONCESSIONARIA ao longo do prazo da
CONCESSAO PATROCINADA, bem como diretrizes técnicas, normas e, principalmente, os
parametros de desempenho e cronogramas de execucdo que devem ser observados para

todas as obras e servigos previstos.

As agles para prestagdo desse servigo publico serao dirigidas a fluidez do transito e a

seguranca e conforto do USUARIO do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

Como principios bdsicos do PER, com fulcro na regularidade e qualidade da oferta de

infraestrutura aos seus USUARIOS, devem ser considerados:

J A implementacdo de acOes de natureza preventiva, voltadas para a preservacao
do CONTORNO METROPOLITANO NORTE e das condicbes de trafego;

J A agilidade na implementacdo de ac¢Oes corretivas, emergenciais ou ndo, que
eventualmente se fizerem necessdrias para a reconstituicdo do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE e das condicGes de trafego; e

J Para atendimento das condicdes epigrafes, a CONCESSIONARIA deverd
acompanhar continuamente os elementos fisicos e os processos gerenciais do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE, adotando em tempo habil as providéncias
necessarias a assegurar permanente qualidade dos servigos ofertados aos

usuarios.

O PER esta estruturado na forma a seguir:

Capitulo 1 — Apresentacdo

Capitulo 2 — Descricdo do Sistema Rodoviario

Capitulo 3 — Obras do Contorno Metropolitano Norte de Belo Horizonte
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Capitulo 4 — Diretrizes Técnicas Operacionais e Parametros de Desempenho

Capitulo 5 — Operacdo e Apoio aos Servicos ndo Delegados

Capitulo 6 — Condicdes de Devolugao

2. DESCRIGAO DO SISTEMA RODOVIARIO
2.1. DESCRIGAO DO EMPREENDIMENTO

A concepgdao do CONTORNO METROPOLITANO NORTE (“CMNBH”) consiste na implantagao
de uma via estruturante do sistema viario metropolitano da regido, que conectara a BR-381
e atravessara os municipios de Betim, Contagem, Ribeirdo das Neves, Pedro Leopoldo, Sao

José da Lapa, Vespasiano, Santa Luzia e Sabara.
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Com caracteristicas de via de transito rapido, ele consiste em uma alternativa de caminho
para parte dos veiculos de carga que trafegam na area urbana da capital mineira,
principalmente aqueles de passagem e de deslocamento regional, incluindo todos os

elementos integrantes da faixa de dominio, além de acessos e alcas, edificacdes e terrenos,
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pistas centrais, marginais ou locais, acostamentos e obras de arte especiais, bem como pelas
areas ocupadas com instalacdes operacionais e administrativas relacionadas & CONCESSAO

PATROCINADA.
Estdo previstas as OBRAS DE IMPLANTACAO, e os SERVICOS nas seguintes fases:

. Fase 1: Englobara, por parte da CONCESSIONARIA, a elaboracdo de projetos e
investigacbes, bem como, o cadastramento de propriedades e acles
desapropriatdrias da faixa de dominio relativas a implantagdo do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE.

. Fase 2: Englobara, por parte da CONCESSIONARIA, a realizacdo das OBRAS DE
IMPLANTACAO do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

. Fase 3: Englobara, por parte da CONCESSIONARIA, a prestacdo dos SERVICOS: (i)
execucdo e gestdo da conservacdo, manutencdo e OPERACAO do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE; (i) o apoio na execu¢do dos SERVICOS NAO
DELEGADQOS; e (iii) a gestdo e/ou prestacdo, conforme for o caso, dos servicos

complementares.
2.2. CARACTERISTICAS FiSICAS

O CMNBH é composto por uma via de 66 km e com os principais entroncamentos com as

vias:
o BR-381 — Municipio de Betim
. LMG-808 — Municipio Contagem
o BR-040 — Municipio de Contagem
. LMG-806 — Municipio de Ribeirdo das Neves
. MG-424 — Municipio de Vespasiano
. MG-010 — Municipio de Vespasiano
o MG-020 — Municipio de Santa Luzia
. BR-381 — Municipio de Sabara

Além dos principais entroncamentos, o CONTORNO METROPOLITANO NORTE tera acessos,
apenas permitindo a entrada de veiculos, nas seguintes vias:
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. Avenida Marco Tulio Isaac

. Rua Cinco

o Via Expressa

. Estrada Justinopdlis

. Ligacdo Cidade Administrativa de Minas Gerais
. Avenida Dr. Angelo Teixeira da Costa

] Estrada do Barreiro

. Acesso secundario para Santa Luzia

. Taquaragu de Minas

Os segmentos do CMNBH entre cada intersecdo supracitada correspondem aos Trechos

Homogéneos da rodovia. A figura abaixo demonstra a referida subdivisao:

.6 Raposos:

A tabela a seguir lista o inicio e o fim de cada Trecho Homogéneo:
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Referéncia

1 BR381 Sul Via Expressa 3
2 Via Expressa 3 | Estr. Ver.José Ferreira | 11
3 Estr. Ver. José Ferreira | 11 | BR040 16
4 | BRO40 16 | LMG806 21
5 LMG806 21 | Estr.Justinopdlis 27
6 Estr. Justinopdlis 27 | Ligacdo CAMG 31
7 Ligagdo CAMG 31| MG424 35
8 | MG424 35 | MGO10 39
9 | MGO10 39 | Santaluzial 44
10 | SantaLuzial 44 | Estr. do Barreiro 48
11 | Estr. do Barreiro 48 | MGO020 51
12 | MG020 51 | Santa Luzia 2 55
13 | Santa Luzia 2 55 | Taquaracu de Minas 58
14 | Taquaragu de Minas 58 | BR381 Norte 62
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2.3. MODELO OPERACIONAL DO CONTORNO METROPOLITANO NORTE

PEDAGIO
RETORNO OPERACIONAL. §

POLICIA RODOVIARIA

BALANCA MOVEL

BASE SAU

ROTA DE INSPEGCAO
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3. OBRAS DE IMPLANTAGAO DO CONTORNO METROPOLITANO NORTE
3.1. OBRA PRINCIPAL

A Obra Principal tem inicio no entroncamento com a Rodovia BR-381, no Municipio de
Betim, e término também na BR-381, no Municipio de Sabard, com aproximadamente 66 km
de extensdo, atendendo aos Municipios de Betim, Contagem, Ribeirdo das Neves,

Vespasiano, Santa Luzia e Sabara.

O CONTORNO METROPOLITANO NORTE comegard na intersecao da BR-381 com a Via
Expressa de Contagem. A Via Expressa de Contagem tem caracteristicas fisicas e geométricas
de trecho urbano, possuindo raio minimo com transicao de 194,59 m e rampa maxima de
11,92%. Em termos de velocidade diretriz, a funcdo das caracteristicas em planta (raio
minimo) é de 70 km/h. Assim, nesse segmento inicial, em func¢do do possivel
aproveitamento parcial do sistema vidrio, obras de arte especiais (viadutos) e ocupacdes
laterais existentes, a rodovia ndo se enquadra nas Caracteristicas Basicas do Projeto
Geométrico para Classe 0. Portanto, para o trecho ilustrado no mapa abaixo admite-se um

projeto alternativo a Classe 0.
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Projetada como Rodovia de Classe 0 com acessos controlados, o CONTORNO
METROPOLITANO NORTE devera ser construido inicialmente com 2 (duas) ou 3 (trés) faixas
de trafego por sentido (conforme descricdo abaixo), com largura de 3,60 m cada uma,
acostamento de 3,00 m e faixa de seguranca a esquerda de 1,20 m, canteiro central com

15,20 m e faixa de dominio minima de 85,00 m.

Segdo Tipo - Implantacdo Inicial
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O CONTORNO METROPOLITANO NORTE terd caracteristicas fisicas e geométricas que
permitam a velocidade diretriz de 110 km/h, possuindo raio minimo com transi¢cdo de 540 m

e raio minimo sem transi¢do de 1.500 m (mil e quinhentos metros) e rampa maxima de 5%.

Adicionalmente, outras caracteristicas que aumentam a qualidade da rodovia devem ser

atendidas obrigatoriamente, tais como:

a) O CONTORNO METROPOLITANO NORTE devera possuir na sua implantacdo canteiro

central de 15,20 m independente da quantidade de faixas inicial;

b) Entre a intersecdo da BR-381 em Betim e a intersecdo com a LMG-808 o CONTORNO
METROPOLITANO NORTE devera ser implantado com 3 (trés) faixas de trafego por sentido.
No restante do seu percurso, até a BR-381 em Sabard, devera ser implantado com 2 (duas)
faixas de trafego por sentido. Ambos os trechos deverdo ser implantados com as demais
caracteristicas da secdo tipo e sem desnivel entre faixas de trafego, faixa de seguranca e

acostamentos;

c) Nas intersecdes, o cruzamento ou entrelacamento dos veiculos que entram e saem

do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, ndo deverd ocorrer em sua via principal. Assim,
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deverdo ser construidas vias marginais que absorvam este movimento sem interferir no

fluxo da Via Principal;

d) Todas as alcas das intersecdes deverdo ser dimensionadas para a projecao de trafego

relativa ao 152 ano do estudo de trafego;

e) Em todas as intersecdes as alcas de entrada no CONTORNO METROPOLITANO NORTE
deverdo proporcionar ao motorista a mesma velocidade de projeto, ou seja, 110 km/h. Da
mesma que todas as algas de saidas do CONTORNO METROPOLITANO NORTE deverao

proporcionar ao motorista a mesma velocidade da via interceptada;

f) Retornos operacionais, cruzamentos com vias existentes, e outras interferéncias
vidrias ndo podem ocorrer no mesmo nivel da Rodovia, portanto deverdo ser implantadas

obras de artes especiais que atendam a esta necessidade;

g) As ampliacdes futuras devem ser no sentido do canteiro central, ou seja, para a parte

interna da secao apresentada;

h) A secdo de cada tunel devera ser executada conforme secao tipo abaixo;
I
—_—— e — e e e —_——
r B
I |
)
I I
| |
13z, | g8 . 03] .1
4 i é '—é
g | R B T TR R e e
IJ.EGII_ LED LED 260 AED 0,60
2 PI5TA DE FISTE DE PM5TA DE PISTA DE @
HI ROLAMEN TOr | ROLAMENTO | FOLAMENTEO ROLAMENTD IE
] ]
i) O pavimento no interior dos tUneis serd necessariamente rigido e sem desnivel entre

faixas de rolamento;

j) Todos os tuneis deverao ter revestimento de concreto aparente acabado;
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k) Todas as OAEs deverdo ter no minimo a mesma largura da secdo tipo da rodovia, de

acordo com o Manual de Projeto de Obras-de-Arte Especiais do DNIT;

) Sinalizacdo horizontal e vertical completa para rodovias do porte solicitado,
destacando o uso de mecanismos de seguranca tais como tachdes reflexivos, Cilindros
delimitadores, balizadores, marcadores de alinhamento, grades antiofuscamento, tinta em
alto relevo, painéis de mensagens variaveis (PMV) ao longo da rodovia, pintura dos bordos

externos e internos da rodovia do tipo “vibra line”;entre outros.

m) Auséncia de pontos de 6nibus sem faixa exclusiva, ou seja, a desaceleracdo, parada e
aceleracdo dos 6nibus deve ser feita fora das faixas do trafego direto e o tratamento devera

ser adequado para evitar riscos ao pedestre.

n) Auséncia de pedestres atravessando em nivel, ou seja, todo o fluxo de pedestres
deverd ser por passarela ou passagens inferiores. Além disso, toda a rodovia devera possuir
mecanismos de desestimulo a passagem de pedestres no meio da via, tais como muros, telas

de protecdo e placas educativas.

o) Previsdao de iluminacdo inicialmente nas regidoes de intersecdes em nivel, pracas de

pedagio e proximidades de nucleos urbanos.

p) Previsdao de mecanismos de atenuacdo do impacto ambiental da rodovia nas

proximidades de aglomerados urbanos, tais como barreiras fisicas e de vegetais.

q) Declividade maxima de acostamentos de 5,0%.

r) Para atender a uma condicionante ambiental exigida durante o processo de
licenciamento prévio, a implantagdao do CONTORNO METROPOLITANO NORTE devera ajustar
o seu tracado, ou transpor através de obra de arte especial, com o objetivo de evitar as
interferéncias nos seguintes fragmentos: cerrado, cerraddo, afloramentos, depressdes e
superficies calcarias, sitios arqueoldgicos, paleontdlogos, espeleoldgicos, sumidouros e

ressurgéncias.

Os fragmentos identificados, segundo o projeto do DNIT, sdo :
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N2 do fragmento Estaca inicial Estaca final Extensdo (m)
01 210 262 1.040

02 335 370 700

03 431 488 1.140

04 600 790 3.800

05 835 900 1.300

06 1315 1370 1.100

07 1760 1810 1.000

08 1900 1915 300

09 2133 2163 600

10 2275 2385 2.200

11 2665 2737 1.440

12 3000 3045 900

13 3095 3178 1.660

14 3335 3370 700

TOTAL 17.880

s) Para atender outras condicionantes ambientais exigidas durante o processo de

licenciamento prévio, a implantacio do CONTORNO METROPOLITANO NORTE devera ajustar
o seu tracado evitando os conflitos referentes a APP do Ribeirdo Betim, contribuinte direto
da represa de Vargem das Flores, e a Britadora Martins Lanna. O tracado licenciado foi
projetado a uma distancia de aproximadamente 0,8 km do espelho d’dgua da represa, em
uma regido de cabeceira do reservatdrio, em acentuado processo de assoreamento e em
uma drea de mata densa préxima a Britadora Martins Lanna. Assim, a implantacdo do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE deverd considerar uma distancia de no minimo 1,5

km, no sentido sudeste, do eixo do tracado licenciado.

t) Devera ser realizada, durante a fase de projeto, uma Auditoria de Seguranca Vidria
(ASV), por uma equipe de profissionais independentes, que ndo estejam envolvidos com a
realizagdo do projeto, que sejam devidamente treinados e tenham experiéncia em

seguranca vidria. A equipe que realizard a ASV trabalhara e apresentara os resultados em
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conjunto com o PODER CONCEDENTE. Todas as recomendacdes da ASV devem ser seguidas,
para que, apds a construcdao dos trechos, em face de uma nova aplicacdo de ASV, as

eventuais medidas necessarias ndo impliguem em grandes investimentos.
3.1.1.Projeto Basico Referencial

Os elementos do projeto bdsico referencial de implantacdo das obras de ampliacdo do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE, assim como todos os estudos técnicos efetuados
encontram-se disponiveis com a COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO.

Tendo em vista a classificacio do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, é imperativo o
atendimento das especificacbes a fim obedecer a sua hierarquia funcional, que implica na
previsdo de conexdes e acessos as rodovias da malha metropolitana e/ou vias locais, de
hierarquia secundaria. Esse contexto exige cuidados especiais nos respectivos tratamentos
geométricos, de modo a preservar o nivel de qualidade dos SERVICOS, assegurando

deslocamentos confortdveis, seguros e continuos.
3.1.2.Projeto Executivo

Os projetos executivos para a implantacdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE deverdo
ser elaborados pela CONCESSIONARIA e submetidos & apreciagdo e aprovagdo da SETOP.
Qualquer proposta de alteracdo do projeto devera ser discutida e submetida a apreciacdo do
PODER CONCEDENTE com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do inicio das OBRAS DE
IMPLANTACAO.

A CONCESSIONARIA serd responsavel por todas as providéncias relativas aos referidos
projetos, ou seja, estudos de engenharia em conformidade, com as normas rodovidrias
vigentes, exigéncias do licenciamento ambiental, planejamento e execucdo da OBRA DE
IMPLANTACAO e instalagdes, montagem dos equipamentos e sistemas operacionais, bem

como testes de inicio de operacao.

Cada uma destas etapas sera acompanhada pelo PODER CONCEDENTE, na forma do
CONTRATO, devendo a CONCESSIONARIA manter um esquema de consulta e aprovacdo
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permanente, observando os processos de licenciamento ambiental junto aos 6rgaos

competentes.
3.1.3.Notificagdo de Conclusao

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao PODER CONCEDENTE, através de uma notificacdo,
sobre a conclusdo de cada um dos trechos do CONTORNO METROPOLITANO NORTE. A
SETOP entdo aferira a nota da area operacional do Quadro de Indicadores de Desempenho
(QID), e para que haja a aceitagdo do trecho pela SETOP, a CONCESSIONARIA devera atender

as seguintes condicdes:

I.  Sinalizagdo Horizontal - IR > 150 mcd/(lux.m?) para cor amarela e IR > 180
mcd/(lux.m?) para cor branca;
Il.  Sinalizagdo Vertical - IR = 150 mcd/(lux.m?);
. Irregularidade Longitudinal - IRI < 2,5 m/km;
IV. Irregularidade Transversal - Flecha £ 7,0 milimetros ;

V. Deflexdao - Deflexao Medida < 75 x 10-2 milimetros;

VI.  Auséncia de Patologias do Pavimento;
VIl.  Auséncia de Buracos e Panelas;
VIIl.  Altura maxima de 0,2 metros da vegetacdo da faixa de dominio;

IX. Degraus em acostamentos no maximo de 5,0 centimetros apds a restauracao;

X.  Conservacdao em bom estado dos dispositivos de drenagem superficial;

Xl.  Dispositivos de drenagem subterrdnea devem ter dispositivos de dispersao
adequados para nao afetar os moradores vizinhos a faixa de dominio.

Xll.  Conservacdo em bom estado das Obras-de-arte Especiais.

Além das condi¢des citadas anteriormente, a CONCESSIONARIA deverd realizar uma
Auditoria de Seguranca Viadria (ASV) apds a construcdo dos trechos, por uma equipe
especializada, diferente da equipe da ASV da fase de projeto, e devera implantar as
recomendacdes indicadas pela ASV, sejam estas de qualquer natureza (modificagdes no
tracado, modificagdes na sinalizagdo horizontal e vertical, implantacdao de sistemas de

informacdo, implantacdo de passarelas, passagens inferiores, etc).
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Caso a SETOP esteja de acordo com a entrega de determinado trecho, emitira TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO do referido trecho, que caracterizard a data marco do inicio da
cobranca das TARIFAS DE PEDAGIO, bem como do recebimento, pela CONCESSIONARIA, da
CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA referente aquele trecho.

3.1.4.“As Built”

Quando da emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO, a CONCESSIONARIA devera
encaminhar ao PODER CONCEDENTE 3 (trés) exemplares “as built” completos (incluindo
croquis, plantas, dentre outros documentos técnicos pertinentes), em pecas definitivas,
escritas e desenhadas, em material que permita a sua reproducdo e em meio eletrénico

adequado, apds 90 (noventa) dias, contados da emissdo da notificacdo.
3.1.5.Fiscalizacao

O PODER CONCEDENTE, diretamente ou por meio de seus representantes credenciados,
estabelecerd, em conjunto com a CONCESSIONARIA, um programa de fiscalizacdo, para
acompanhamento da EXECUCAO, controle tecnolégico e da qualidade das OBRAS DE
IMPLANTACAO do CONTORNO METROPOLITANO NORTE. Os custos do desenvolvimento e
aplicacdo do programa de fiscalizacdo correrao por conta do PODER CONCEDENTE.

3.1.6.Prazos

A execucdo das OBRAS DE IMPLANTACAO deverd obedecer aos prazos previstos no
CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO, conforme item 3.4 deste documento.
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3.2.1.1. Pracas de Peddgio

A CONCESSIONARIA deverd implantar e operar as Pracas de Pedagio, as quais deverdo
possuir toda a infraestrutura necessaria para garantir as condicées adequadas de conforto e

seguranca ao USUARIO e aos colaboradores.

As Pragas de Pedagio deverdo ser implantadas apenas nas algas de saida do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE, de forma a n3o prejudicar o fluxo de VEICULOS do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE. Abaixo estdo listados os entroncamentos que deverao contemplar

as referidas Pracas de Pedagio:

. BR-381 — Municipio de Betim

o LMG-808 — Municipio Contagem

. BR-040 — Municipio de Contagem

. LMG-806 — Municipio de Ribeirdo das Neves
. MG-424 — Municipio de Vespasiano

o MG-010 — Municipio de Vespasiano

. MG-020 — Municipio de Santa Luzia

. BR-381 — Municipio de Sabara

A elaboracdo do arranjo geral das Pracas de Pedagio deverd levar em consideracao:

. A localizacdo efetiva;

. As interferéncias existentes;

. O numero de cabines projetado;

J O tracado das pistas da rodovia;

J O plano de operacdo e administracdo do pedagio;

. O dimensionamento e a determinacdo dos equipamentos necessarios aos

trabalhos de operag¢do e administracdo do pedagio.

As Pragas de Pedagio deverdao contar com infraestrutura hidrossanitaria e elétrica, devendo
ser instalados pocgos, reservatorios, sistema de esgoto, de combate a incéndio, de

iluminacdo, de telefonia e comunicacdo, de vigilancia e seguranca, dentre outros.
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No edificio de administracdo do pedagio deverdo estar distribuidos:

Sala de administracdo;

. Sala de controle de arrecadacao;

. Sala de controle de trafego;

. Cofre forte;

. Deposito;

. Sala do gerador;

. Sala de manutencdo;

. Copa;

. Sanitarios, inclusive para deficientes fisicos.

O acesso as cabines de pedagio deverd ser efetuado de maneira controlada, garantindo a

seguranca de operacdo das Pragas de Pedagio.

As Pracas de Pedagio serdo supervisionadas por um Centro de Controle de Arrecadacdo
(CCA), local onde serdo monitoradas todas as transa¢bes ocorridas nas Pracas de Pedagio,
bem como sera realizado o tratamento das discrepancias registradas entre equipamentos e

classificacdo pelo arrecadador ou demais sistemas automaticos e semiautomaticos.

Deverdo ser instalados grupos de geradores capazes de fornecer energia suficiente para o
total funcionamento das Pracas de Pedagio, com o intuito de suprir as eventuais

interrupcdes no fornecimento de energia pela rede publica.
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3.2.1.2. Postos de Pesagem Movel

A CONCESSIONARIA devera implantar 2 (dois) Postos de Pesagem Movel para a fiscalizacdo
de peso dos VEICULOS comerciais.

A implantacdo dos Postos de Pesagem Movel devera obedecer as seguintes premissas

minimas:
. Localizacdo entre a MG-424 e MG-010, em ambos os sentidos;
. Sala de controle de pesagem;
. Copa;
o Sanitarios, inclusive para deficientes fisicos;
. Distancia entre a entrada da base e o eixo da plataforma: 125 m (cento e vinte e

cinco metros);

J Extensdo da plataforma de pavimento rigido de pesagem: 60 m (sessenta
metros);

. Largura da plataforma de pavimento rigido de pesagem: 04 m (quatro metros);

. Distancia entre a saida da base e o eixo da plataforma: 125 m (cento e vinte e

cinco metros);

. Estacionamento para 6 (seis) veiculos comerciais;
. Deve ser previsto energia, agua, iluminacao, sanitarios e esgoto.
3.2.1.3. Postos de Servicos de Atendimento ao Usudrio (“SAU")

A CONCESSIONARIA deverd implantar 3 (trés) Postos de Servicos de Atendimento ao
USUARIO — SAU em localizagdo estratégica. A CONCESSIONARIA deverd submeter a
aprovacdo do SETOP a proposta de localizagGes para implantacdo dos SAU, obedecendo aos

seguintes critérios:

. SAU 1: Trecho 1 entre os km 10 e 15.
. SAU 2: Trecho 2 entre os km 35 e 40.
. SAU 3: Trecho 3 entre os km 53 e 58.
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Os prazos de implantacdo e operacdo sdo estabelecidos no CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

Os Postos de Atendimento ao USUARIO deverdo contar com dependéncias especificas para

atendimento ao USUARIO, tais como:

. sala de controle;

o sala de descanso;

. copa;

. depdsito;

. sanitarios masculino e feminino para os funcionarios e usuarios, inclusive para

deficientes fisicos;
o fraldario;

J estacionamento para veiculos dos usuarios e funciondrios.

Os Postos de Atendimento ao USUARIO deverdo contar também com:

J dependéncias para acomodacdo dos funcionarios responsdveis pelos servicos de

primeiros socorros, guinchamento e inspecdo de trafego;

o estacionamento para os equipamentos e veiculos operacionais;
. area para higienizacdo de ambulancias;
. sistema de comunicacdo, abastecimento de agua, energia elétrica, esgoto etc.

A area construida interna minima de 100 m? (cem metros quadrados), area de cobertura
para estacionamento de veiculos minima de 160 m? (cento e sessenta metros quadrados) e
depdsito de 20 m? (vinte metros quadrados), com estacionamentos para veiculos de

USUARIOS e funcionarios da CONCESSIONARIA.

3.2.1.4. Posto de Policiamento Rodovidrio

A CONCESSIONARIA devera implantar 1 (um) Posto de Policiamento Rodoviario no trecho,
cuja localizagao serd definida em conjunto com o PODER CONCEDENTE. Para a elaboragao

dos projetos, deverdo ser observadas as seguintes premissas minimas:
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o Area total minima de 200 m? (duzentos metros quadrados), subdivididos de

acordo com a Norma NBR 9050.

O Posto de Policiamento Rodoviario devera ainda estar equipado com:

J sistema de radio comunicacdo;

J abrigos para 4 (quatro) viaturas;

. estacionamento para usuarios;

o iluminagao da via na regido da base;

. depdsito;

. sistema de esgoto, dgua e energia, além de possuir também sanitarios de

usuarios e deficientes.

A CONCESSIONARIA devera prever também a implantacdo de 01 (um) Patio de Apreensdo
com drea maxima de 2.000 m? (dois mil metros quadrados) na implantagdo do Posto de

Policiamento Rodoviario.

3.2.1.5. Centro de Controle Operacional (“CCO”)

A CONCESSIONARIA deverd implantar 1 (um) Centro de Controle Operacional préximo ao
CONTORNO METROPOLITANO NORTE, preferencialmente junto as instalagdes operacionais
da CONCESSIONARIA. As instalacdes do CCO deverdo possuir toda a infraestrutura
necessaria para garantir as condicdes adequadas de conforto aos colaboradores e prever

espaco fisico adequado, com:

. equipamentos eletrénicos de comunicacdo e monitoramento;
. sala de controle com painéis com display grafico, monitores de video, mesas e
consoles de radiocomunicac¢do;

J dispositivos de telefonia.

Neste CCO ainda deverdo chegar todos os sinais provenientes dos equipamentos de Sistema

Inteligente de Monitoramento (SIM) instalados no CONTORNO METROPOLITANO NORTE:

. Sistema Inteligente de Monitoramento (SIM)

. Painel de Mensagem Varidvel Fixo e Mével (PMV)
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Circuito Fechado de TV (CFTV)

Sistema Detector de Velocidade Fixo/Modvel (SDV)
Sistema Andlise de Trafego (SAT)

Rede de Comunicacgdo Digital (RCD)

Sistema de Monitoramento da Frota - GPS (SMF)
Portal de informacdes virtual (“website”)

Sistema de Controle de Pesagem (SCP)

Sistema de Arrecadacdo de Pedagio (SAP)
Sistema de Fiscalizacdo de Restri¢cdo de Circulacdo de Veiculos Comerciais (SFR)
Servico de Atendimento ao Cliente 0800 (SAC)
Sistema de Radio Comunicac¢do (SRC)

Sistema de Telefonia Operacional / URA (STO)
Sistema de Gravacao Digital de Voz (SGDV)
Sistema de Gravacdo de Imagens (SGl)

Sistema de Controle Ambiental (SCA)

Sistema de Controle por Telemetria (SCT)

3.2.1.6. Sede

A Sede da CONCESSIONARIA deverd ser implantada, em um dos municipios interceptados

pelo CONTORNO METROPOLITANO NORTE, em uma drea total de no maximo 25.000 m?,

com instalagdes que deverdo possuir toda a infraestrutura necessaria para garantir as

condicOes adequadas de conforto aos funcionarios.

A éarea construida total do Prédio Administrativo e do CCO, somados, devera ser de no

minimo 2.000 m? (dois mil metros quadrados) e, ainda deverad dispor de portaria,

estacionamento para os veiculos administrativos, para os veiculos operacionais, para

funcionarios e para visitantes, além de 1 (um) patio de conserva e 1(um) patio do

almoxarifado.
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3.3. OBRAS DE AMPLIACAO
3.3.1.Faixas Adicionais do CONTORNO METROPOLITANO NORTE

A CONCESSIONARIA realizara, a principio, as ampliacdes de capacidade de acordo com o
CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO, ou em funcdo de revisdes anuais de desempenho
operacional, que serdo feitas em conjunto com o PODER CONCEDENTE, diretamente ou por
meio de seus representantes credenciados, visando impedir que qualquer trecho do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE venha a superar o nivel de Servico “D” em mais de 50

h/ano, em acordo com os critérios estabelecidos pelo Highway Capacity Manual (HCM).

O nivel de Servico “D” ndo podera ser ultrapassado no periodo da CONCESSAO
PATROCINADA.

Caso as revisdes anuais revelem a ocorréncia de outros pontos criticos ndo identificados
neste PROGRAMA DE EXPLORACAO RODOVIARIA - PER, a CONCESSIONARIA devera iniciar as
providéncias relativas a solucdo destes pontos criticos em, no maximo, 12 (doze) meses apds
sua identificacdo. As obras de ampliacdo de capacidade serao de total responsabilidade da
CONCESSIONARIA, que deverd submeter seu projeto de ampliacio & prévia aprovacdo do

PODER CONCEDENTE.
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3.4. CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO

SERVICOS DETALHE o

131 Trecho1 14,80
132 Trecho2 25,80 km Km1aa0as
133 Trecho3 25,40 km Kmaaaoss
141 Trecho 1 126 ha Kmoao1s
142 Trecho2 219 ha Km14a0as

Kkm Kkm0ao14

143

Trecho 3 Km 442066

231 Pragas de Pedagio 8 un.
2311 P1 1 un. Via Expressa
2312 P21/E 2 un. LMG08
2313 P3I/E 2 un. sr040
2314 PAI/E 2 un, LMG806
2315 PSI/E 2 un. o
2316 P6I/E 2 un. MG010
2317 P7I/E 2 un. MG-020
2318 P8 1 un. BR381
232 Postos de Pesagem de Veiculos
2321 PPV Norte 1 un. entrekm 2530
2322 PPV Sul 1 un. entrekm 2530
233 Postos de Servico de Atendimento ao Usudrio
2331 SAUL 1 un. entreim 10¢ 15
2332 SAU2 1 un. entrekm a0eas
2333 SAU3 1 un. entre km 55 € 60
234 Posto de Policiamento Rodovidrio 1 un. entrekm 2530
235 cco 1 un. entrekm 0245
236 Sede 1 un. entrekmd0e4s

321 32Faixa 1 1,00 km T2Norte
322 32Faixa2 1,00 km TH3Norte
323 3Faixa3 800 km THaNorte
324 3tFaixad 800 km THasul
325 3Faixa 5 500 km S Norte
326 32Faixa6 5,00 km THesul
327 32Faixa7 4,00 km THasu
328 32Faixa8 4,00 km oSl
329 42Faixa 1 1,00 km T2Norte
3210 42 Faixa 2 8,00 km THaNorte

43 Faixa3

Sistema Inteligente de Monitoramento (SIM) 1 .
512 Rede de Comunicagdo Digital (RCD) 132 km
513 Banco de Dados 1 un.
514 Sistema de Andlise de Tréfego (SAT) 6 | FERA RN T D
515 Sistema de Telefonia Operacional (STO +inclui SGDV) 1 un.
5.16 Sistema de Radio Comunicagdo (SRC)
5161 Sistema Central de Rédio 1 un.
5162 Radios Fixos 2 un. 220nd.-An0s
5163 Radios Moveis 2 m el
5164 Radios Portteis 53 un. S3und.-Anos
5165 Repetidoras 2 un. 2und.-Ano 4
517 Circuito de Fechado de TV (CFTV)
5171 Camera de TV Rodovia 34 un. Acada2km
5172 Camera de TV Interna cabine de Praga 8 un. Todas as cabines depedgio
518 Video Wall (inclui SGI) 1 un.
519 Sistema de Controle Ambiental (SCA) 3 un. Localizagbes  defnie
5110 Sistema de Monitoramento de Frota (SMF) 1 un. Lsistema para todos veiculos
Cer sisemateo(GliCenten 1
Cea | panéisdeMensagensvarisveisGwV)
621 PMV Fixo un
622 PMV Mével 2 un.

721 Central daPraca 8 un.
722 Pista Livre 14 un.
723 Pista Manual a un.
724 Pista Automatica (AVI) 14 un.
725 Pista Mista 14 un.
726 Sistema de Informagéo de Velocidade (SIV) 28 un.

821 Radar Fixo 6 un. Localizagdes a definir

822 Radar Movel 2 un. Operado pela Policia Rodovidria
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4. DIRETRIZES TECNICAS OPERACIONAIS E PARAMETROS DE DESEMPENHO

Os parametros de desempenho e especificagdes técnicas minimas descritas neste Capitulo
referem-se a conservacdo e obras de ampliacdo de capacidade e outras melhorias do

CONTORNO METROPOLITANO NORTE. Tais parametros foram definidos para os seguintes

elementos:
. Pavimento;
o Sinalizagao;
J Elementos de protecdo e seguranca;
. Obras de arte especiais;
. Obras de arte corrente;
. Terraplenos e estruturas de contencao;
. Canteiro central e faixa de dominio;
. EdificacOes e instalagGes operacionais;
J Sistemas elétricos e de iluminacao.

As atividades previstas para exploracdo e operacdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE
serdo apresentadas neste Capitulo, para todas as fases, intervencdes ou sistemas de

operagdo, em relagdo aos seguintes aspectos:

] Escopo dos servigos, onde se definem os servigos e obras a serem executados
pela CONCESSIONARIA e sua abrangéncia;

J Procedimentos executivos, onde sdo especificados os critérios para a prestacado
dos servicos e execucdo das obras;

. Parametros de desempenho utilizados para afericdto do QUADRO DE

INDICADORES DE DESEMPENHO.
4.1. CONSERVACAO

A atividade de conservacdo compreende todas as medidas necessarias para a conservacao
do CONTORNO METROPOLITANO NORTE durante o periodo de exploragdo do
empreendimento, compreendendo o conjunto de operacdes rotineiras, especiais e
emergenciais realizadas com o objetivo de preservar as caracteristicas técnicas e fisico-
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operacionais do sistema rodoviario concedido e das instalagdes da CONCESSIONARIA,

obedecendo aos padrdes de desempenho estabelecidos.
Os SERVICOS de conservacao deverdo abranger:

J Conservagdo de rotina: conjunto de operagdes de conservacdo, realizadas de
forma permanente, com programacgdo regular e rotineira, para manter, e/ou,
corrigir um defeito ou inconformidade;

J Conservagao especial: conjunto de operacdes de conservacdo realizadas de
forma periddica, para revitalizar o pavimento e a sinalizacgdo do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE; e

J Conservagao de emergéncia: conjunto de operacdes de conservacdo destinadas a
reparar, repor, reconstruir ou restaurar elementos obstruidos ou danificados do
sistema rodovidrio concedido, corrigindo defeitos de surgimento repentino,

provocado por eventos extraordindrios e imprevisiveis.
4.1.1.Conservagao de Rotina

4.1.1.1. Conceitos Bdsicos

A conservacdo de rotina é o conjunto de servicos executados no ambito do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE de acordo com os niveis de servico preestabelecidos neste PER —
PROGRAMA DE EXPLORACAO RODOVIARIA, visando manter os elementos construtivos do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE tdao préximos quanto possivel, técnica e
economicamente, das condi¢des nas quais foram construidos ou reconstruidos, objetivando
preservar os investimentos, garantir a seguranca do trafego e o conforto do USUARIO, além

de manter o fluxo racional e econdmico dos VEICULOS.

Para efeito do presente documento utiliza-se o termo “conservacao” habitualmente para os
elementos rodoviarios vinculados a engenharia civil e manutencdo para equipamentos

elétricos, eletronicos, mecanicos etc.

A conservacdo de rotina do CONTORNO METROPOLITANO NORTE é uma funcdo basica dos
SERVICOS a serem prestados pela CONCESSIONARIA.
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A conservagao requer uma gama variada de recursos de mao de obra, equipamentos,

veiculos, materiais e ferramentas.

Para poder administrar a conservacdo com eficiéncia e economia, a CONCESSIONARIA deve

dispor de um sistema de administracao que compreenda:

e Inventario rodoviario, que identifica e quantifica todos os elementos constituintes do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE que geram SERVICOS de conservacgao;
¢ Nivel de SERVICO de conservacao;
* |dentificacdo dos SERVICOS de CONSERVACAO necessarios para manter aqueles
elementos em nivel adequado;
e Programa anual de trabalho;
e Relatérios informatizados, para analise em diversos niveis geréncias, de eficiéncia e
custos.
Esses componentes concorrem, ao final, para que os SERVICOS de CONSERVACAO se
cumpram pontualmente como resultados da melhor combinacdo entre planejamento e

recursos alocados.

I. Inventdrio Rodovidrio

O CONTORNO METROPOLITANO NORTE sera constituido por vdrios elementos, tais como:
terrapleno, pavimento, obras-de-arte especiais, obras-de-arte corrente, drenagem
superficial e profunda, revestimento vegetal, elementos de seguranca, sinalizacdo
horizontal, vertical e aérea, equipamentos de seguranca e controle de trafego, cercas,

iluminacdo viaria, utilidades publicas, prédios e patios operacionais e de suporte etc.

Para que se possa planejar e administrar a CONSERVACAO do CONTORNO METROPOLITANO
NORTE é necessario, em primeiro lugar, conhecer todos esses elementos, pois sdo eles, ao

final, que irdo gerar os SERVICOS DE CONSERVACAO.

Depois estes elementos devem ser quantificados, e, para tanto, é preciso efetuar seu
levantamento e cadastro. Esse cadastro é o Inventdrio Rodovidrio para fins de

CONSERVACAO.
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Os SERVICOS DE CONSERVACAO deverdo ser executados, tendo como referéncias
especificacdes, normas, procedimentos existentes e/ou outros que vierem a ser aprovados

ou modificados pelo PODER CONCEDENTE ou pela SETOP.

Caso os objetos dos SERVICOS ndo possuam especificacbes da SETOP, prevalecerdo as
Normas editadas pela ABNT e, em caso de sua inexisténcia, prevalecerdo as indicacbes da
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT a luz das normas internacionais

aplicaveis.

4.1.1.2. Estruturacdo dos Programas

Para organizar e facilitar o entendimento da CONSERVACAO de rotina, foram considerados

o0s seguintes programas:

a) Pavimento
i. Pavimento Flexivel
ii. Pavimento Rigido
b) Faixa de Dominio
i. Conservacao do Revestimento Vegetal
ii. Limpeza
iii. Erosdao
iv. Estruturas de isolamento acustico
c) Drenagem
i. Obras de Artes Correntes
ii. Drenagem Superficial de Plataforma
iii. Drenagem Superficial Fora da Plataforma
iv. Drenagem Profunda
v. Drenos
d) Seguranca Rodoviaria
i. Defensas Metdlicas
ii. Barreiras de Concreto
iii. Elementos Anti-ofuscamento

iv. Vedos, Cercas e Alambrados
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Guarda-corpos

Atenuadores de Impacto

Sinalizagdo Horizontal
Sinalizagdo Vertical
Sinalizacdo Aérea
Tachas Refletivas

Balizadores e Delineadores

Obras de Artes Especiais

g) Prédios e Patios

Prédios e Patios Operacionais e de Suporte

h) Sistemas de Controle e Automacao

Sistemas de Registro e Controle de Arrecadagao de Pedagio
Sistema de Registro e Controle de Pesagem de Veiculos

Sistema de Registro e Controle de Fluxo de Trafego

i) Sistemas de Comunicagdo

i
ii.
iii.
iv.

V.

j) lluminagao

k) Eletrificagao

Radios Fixos

Radios Mdveis e Portateis
EstacOes Repetidoras
Telefonia Comercial

Painéis de Mensagens Variaveis

lluminacdo Viaria
lluminagao Predial

Sinalizagcdo Luminosa

Linhas de Alta Tensado
Linhas de Baixa Tensdo
Subestacdes e Cabines Primarias

Geradores
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v. Sistemas “No Break”

4.1.1.3. Descricdo e Nivel de Servico para os Programas

I. Pavimento

Este programa compreende o reparo de:

o Panelas;

. Afundamentos de pequena extensao;

. Bordos quebrados;

. Restauracdo de base, capa de rolamento, lajotas intertravadas em pontos criticos

de pequena extensao;

. Correcdo de trincas e depressdes em pavimentos flexiveis, rigidos e articulados.

Estes trabalhos devem se desenvolver nas pistas do CONTORNO METROPOLITANO NORTE e
suas intersecoes, bem como nas demais superficies pavimentadas compreendendo acessos,

patios, entornos de prédios operacionais e de suporte e utilidades publicas.

i. Pavimento Flexivel

. Panela ou buraco na faixa de rolamento: prazo maximo para correc¢do: 24 (vinte e

guatro) horas.

. Depressdo em encontro de obra de arte: prazo maximo para corregdo: 1 (uma)
semana.
. Depressdo ou recalque de pequena extensdo: reparo programavel para execugao

em no maximo 1 (uma) semana.

. Substituicdo de pano de rolamento medianamente comprometido: reparo
programavel para execu¢do em no maximo 1 (um) més.

. Selagem de trincas: execu¢do no minimo 1 (uma) vez ao ano, de preferéncia no

periodo que antecede a época de chuvas.
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ii. ~ Pavimento Rigido

. Panelas ou buracos na faixa de rolamento: prazo maximo para correcdo: 24 (vinte

e quatro) horas.

. Juntas e trincas: limpeza e selagem 1 (uma) vez ao ano antecedendo a época de
chuvas.
. Bordos e lajes quebrados: prazo maximo para correg¢do: 1 (uma) semana.

Il. Faixa de Dominio

J Este programa compreende os servicos de poda manual e mecanizada do
revestimento vegetal, limpeza e varredura da plataforma das vias, remogao de
lixo e entulho da faixa de dominio, limpeza de canteiro central pavimentado,
além de irrigacdo regular.

. O material resultante da poda do revestimento vegetal e da limpeza deve ser
recolhido para local pré-determinado que nao afete o sistema de drenagem da
via.

. A limpeza e varredura de plataformas devem ser executadas nas pistas onde
ocorrem sedimentacdo de solo e eventual lixo. Nos entornos de Pragas de
Pedagio, Postos de Pesagem Movel e Posto de Policiamento Rodovidario, este
servico deve ser intensificado em funcdo da elevada passagem de veiculos e
circulagcdo de pedestres.

o Lixo e entulho existentes na faixa de dominio do CONTORNO METROPOLITANO

NORTE e em suas intersecGes devem ser removidos e transportados para local

adequado.
J Animais mortos devem ser removidos e destinados para local apropriado.
. O canteiro central deverd ter manutencdo regular, com tratamento do

paisagismo implantado através de poda, irrigacdo e remocdo de lixo e entulho

regulares.
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Os taludes de corte ou aterro devem ser limpos e recompostos inclusive quanto a
drenagem e revestimento vegetal. Poderdo ser admitidas novas configuracdes de
secOes transversais desde que devidamente justificadas.

As estruturas de isolamento acustico devem ser monitoradas a fim de manter sua

funcdo de isolamento para as comunidades lindeiras.

i.  Conservagdo do Revestimento Vegetal

Os servicos de poda manual e mecanizada do revestimento vegetal devem ser
executados em toda extensdo dos canteiros centrais gramados e das laterais das
vias na largura minima da faixa de dominio.

Nos trevos e intersecGes os servicos de poda manual e mecanizada devem ser
executados em toda a 4rea gramada e, no minimo, até 10 (dez) metros de seus
entornos.

Nos prédios e patios operacionais e de suporte os servicos de poda manual e
mecanizada devem ser executados até, no minimo, 10 (dez) metros de seus
entornos.

Poda manual ou mecanizada de gramados: minimo 12 (doze) vezes ao ano e/ou
guando a altura da vegetacdo atingir 30 cm (trinta centimetros) em trechos
genéricos do CONTORNO METROPOLITANO NORTE ou, 10 cm (10 centimetros)
nos entornos de instalacGes operacionais.

Capina: no minimo 12 (doze) vezes ao ano.

Despraguejamento: no minimo 2 (duas) vezes ao ano nas areas gramadas de
entorno de prédios e patios, e/ou, quando identificados focos de pragas ao longo

da faixa de dominio do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

ii.  Limpeza

Remocdo de lixo doméstico das instalagGes operacionais e de suporte: no minimo

2 (duas) vezes por semana.
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J Remocdo de lixo e entulho da faixa de dominio: 1 (uma) vez por semana em toda
a extensao do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

J Limpeza e varredura de areas pavimentadas: quando constatada a deposicdo de
detritos e sujeiras: 24 (vinte e quatro) horas.

o Limpeza de canteiro central pavimentado: no minimo 1 (uma) vez por més,
incluindo-se erradicacdo de vegetacdo, limpeza de caixas de captacdo e
tubulagdes que as interligam.

J Animais mortos: remocdo imediata das faixas de rolamento e sepultamento em

prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

i Erosoes

J Recomposicao de erosao em corte e aterro: deve ser providenciada de imediato

quando colocar em risco a estabilidade do macigo em corte ou aterro.

iv. Estruturas de Isolamento Acustico

J Verificacdo e conservacdo, no minimo 1 (uma) vez por més, ou sempre que forem

verificadas irregularidades.

Ill. Drenagem

Este programa compreende os servicos de desobstrucdo e limpeza de todo o sistema de
obras de artes correntes existente na plataforma e fora da plataforma do CONTORNO

METROPOLITANO NORTE, bem como de intersecoes e instala¢des prediais.

O sistema de drenagem é fundamentalmente composto por sarjetas, canaletas, caixas de
passagem, bocas de lobo, bueiros de plataforma e profundos, galerias, drenos sub-

horizontais e etc.

Neste servico inclui-se também a reposicdo de grelhas e tampas de caixas de captacdo.

A execucdo deste servico sera efetuada de forma a manter a drenagem da via sempre em

perfeito estado, independente de prazos ou periodicidade dos servigos necessarios.
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* Limpeza de dispositivos de drenagem: no minimo 2 (duas) vezes ao ano.

* Drenagem de plataforma: limpeza geral no minimo 4 (quatro) vezes ao ano.

e Drenagem fora de plataforma: limpeza geral no minimo 1 (uma) vez ao ano,
antecedendo a temporada de chuvas, para o sistema em geral.

e Drenagem profunda: limpeza geral no minimo 1 (uma) vez ao ano, antecedendo a
temporada de chuvas.

e Bueiros: limpeza geral no minimo 1 (uma) vez ao ano antecedendo a temporada de
chuvas

e (Canais e Corta-Rios: limpeza geral no minimo 1 (uma) vez ao ano, antecedendo a
temporada de chuvas.

e Reparo de elementos de drenagem: deve ser providenciado de imediato, devem ser
programadas e executadas no minimo 2 (duas) inspec¢des anuais em todo o sistema

de drenagem do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

IV. Sequranca Rodovidria

Este programa compreende a manutencdo e substituicdo de defensas metdlicas avariadas
por acidentes ou em final de vida util. Prevé também o reparo de barreiras de concreto
danificadas por acidentes, reparo e substituicio de elementos antiofuscamento, reparo de
cercas e alambrados e reparo de guarda-corpos de obras de arte especiais e

implantacdo/substituicdo de atenuadores de impacto.

A conservagdo, manutengdo e substituicdo de defensas metalicas devera ser realizada
através de uma programacdo anual de avaliacdo, por trecho, correspondendo a indicagdo de
servicos, especialmente no que se refere a substituicdo e realinhamento de defensas
avariadas por acidente e substituicio de componentes (postes, laminas, garras, espacadores,

cintas e elementos de fixacdo) comprometidos por corrosao.

Em principio, a manuten¢ao de barreiras de concreto requer poucos recursos, pois elas

dificilmente sdo danificadas em acidentes.
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A manutencdo dos elementos antiofuscamento compreende a substituicdo de elementos
avariados em acidentes, ou a reposicdo de elementos furtados ou depredados. Esta previsto
também o realinhamento dos elementos deslocados por acdo de vandalismo. Este servigo
deve ocorrer no momento que as pistas forem ampliadas e forem separadas apenas por

barreira de concreto.

A manutencdo de cercas, alambrados e telamentos de passarelas preveem a substituicdo de

postes, suportes, arames e telas que constituem estes tipos de vedo.

Com base no projeto do CONTORNO METROPOLITANO NORTE e/ou na estatistica de
acidentes, deverdo ser priorizados os locais onde devem ser instalados os atenuadores de
impacto nas defensas metalicas, barreiras de concreto, pracas de pedagio e pesagem e/ou

outros dispositivos que oferecam risco de choque.

i.  Defensas Metdlicas

. Elemento que represente risco a seguranca do trafego: prazo mdaximo para
remocao e reposicdo, 24 (vinte e quatro) horas.
J Reparo de danos causados em acidente: prazo maximo para correcdo, 72 (setenta

e duas) horas.

ii. Barreiras de Concreto

J Reparo de danos causados em acidentes: prazo maximo para execucdo, 1 (uma)

seémana.

iii.  Elementos Antiofuscamento

J Reparo de danos causados em acidentes: prazo maximo para execucdo, 48

(quarenta e oito) horas.

iv. Vedos, Cercas, Alambrados e Telamentos

. Reparo e reposicdo: prazo maximo para execucao, 1 (uma) semana.
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v.  Guarda-corpos

J Protecdo: no caso de Guarda-Corpo danificado, a protecdo do trecho avariado
deve ser providenciada no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)horas, incluindo a
sinalizacdo do local, sendo certo que o reparo deve ser iniciado em no maximo 1

(uma) semana.

vi.  Atenuadores de Impacto

. Reparo e substituicdo: prazo maximo para execugao, 48 (quarenta e oito) horas.

V. SinalizacGo

A manutencado da sinalizacao horizontal consiste de repintura ou reaplicacdo dos produtos
nos trechos onde o indice de retrorrefletancia for inferior ao indicado no QUADRO DE
INDICADORES DE DESEMPENHO, ou reaplicagao nos trechos que sofreram intervengao no

pavimento.

A sinalizagdao horizontal do CONTORNO METROPOLITANO NORTE devera ser avaliada no
prazo e metodologia estabelecidos no QUADRO DE INDICADORES DE DESEMPENHO.

A conservacdo da sinalizacdo vertical e aérea compreende a limpeza das placas e painéis de
sinalizacdo através da aplicacdo de jato de agua com alta pressdo e detergente préprio.
Compreende ainda a substituicdo de placas avariadas por acidente de trafego, vandalismo
ou furto. Prevé também a substituicido das placas e painéis com baixo indice de

retrorrefletancia ou em final de vida util.

A conservacdo das tachas refletivas prevé a substituicdo de tachas com baixa

retrorrefletancia ou ainda a substituicdo de tachas quebradas ou afundadas.

A manutengdo dos balizadores, quando instalados, prevé a limpeza mensal e a substituicdao

daqueles depredados ou furtados.
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i.  SinalizagGo Horizontal

Repintura ou reaplica¢do: devera ser providenciada no prazo maximo de 1 (uma)
semana, sempre que for detectado trecho ou subtrecho fora dos pardmetros
estabelecidos no QUADRO DE INDICADORES DE DESEMPENHO.

Limpeza: os trechos de sinalizacdo horizontal sujeitos a deposicdo de detritos
devem ser limpos através de varredura mecéanica ou aplicacdo de jato de ar
comprimido. Este procedimento deve ocorrer sempre que for identificado a sua

necessidade, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

ii.  Sinalizagéo Vertical

Reposicdo: deve ser em 48 (quarenta e oito) horas, toda vez que for constatada
placa de sinalizagdo com baixa retrorrefletividade, ou, quando uma placa tenha
sido avariada, furtada, depredada, ou, sempre que for detectado indice de
retrorrefletdncia fora dos parametros estabelecidos no QUADRO DE
INDICADORES DE DESEMPENHO;

Limpeza: toda sinalizagdo vertical deverda ser limpa com a utilizagdo de
ferramentas, jato d’agua com alta pressdo e detergente proprio; este servico

deve ser executado no minimo a cada 4 (quatro) meses.

iii.  Sinalizagdo Aérea

Para os painéis devem ser adotados os mesmos procedimentos e prazos
considerados para a sinalizagdo vertical.

Para os poérticos e semi podrticos em estrutura metalica a remog¢do deve ser
imediata em casos de avarias que coloquem em risco o trafego e a substituicdo

em um prazo maximo de 30 (trinta) dias.

iv.  Tachas e Tachbes Refletivos

Limpeza: deve ser efetuada no prazo minimo quadrimestral, nos trechos onde as

tachas refletivas estiverem sujeitas a deposicdo de detritos, sua limpeza deve ser

Anexo ll
Plano de Exploragdo Rodoviario

41



Secretaria de Estado de Transportes e Obras Publicas de Minas Gerais — SETOP
Consulta Publica — Concorréncia SETOP /2013

executada através da aplicacdo de jato d’dgua com alta pressao, ferramentas e
detergente proéprio;

J Reposicdo: deve ser efetuada dentro do prazo de 15 (quinze) dias toda vez que
for constatada baixa retrorrefletividade, tacha quebrada, afundada ou

inexistente.

V. Balizadores e Delineadores

o Limpeza: deve ser efetuada no minimo trimestralmente.
. Reposicdo: deve ser efetuada no prazo maximo de 15 (quinze) dias, sempre que

for constatada baixa retrorrefletividade, depredacdo, furto ou destruicao.

VI. Estruturas

Este programa compreende a limpeza dos dispositivos das obras de arte especiais e
estruturas de contencdo, prevendo ainda a substituicdo de aparelhos de apoio deteriorados
e de juntas de dilatacdo avariadas, e avaliacdes periddicas além das inspecdes nas obras de
arte especiais conforme as normas, procedimentos e especificagdes vigentes aplicaveis, que

servira de base para o andamento do gerenciamento de manutencdo das obras.

Esta também prevista a pintura ou galvanizacdo de guarda-corpos metdlicos e balaustres.

. Pintura de Guarda-Corpo metalico e balaustres: no minimo, uma vez cada 2 (dois)
anos.
. Limpeza ou pintura das superficies expostas ao trafego: no minimo 1 (uma) vez a

cada 2 (dois) anos ou em no maximo 72 (setenta e duas) horas nos casos de
pichagdes e vandalismo similares.

. Substituicdo de junta de dilatagcdo: em 72 (setenta e duas) horas, toda vez que for
detectada junta danificada.

. Substituicdo de aparelho de apoio: em 72 (setenta e duas) horas, sempre que for

detectado aparelho deteriorado ou com deformagdo excessiva.
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J Inspecbes conforme "Especificacdo Técnica para Inspecdo e Avaliagdo
Estrutural/Funcional de obras de arte especiais de concreto armado e
protendido”, estabelecida pelo DEPARTAMENTO DE ESTRADAS E RODAGEM DE
MINAS GERAIS - DER/MG.

VIl. Prédios e Pdtios

A conservacdo de prédios e patios prevé a substituicdo e/ou reparo das estruturas e
coberturas que constituem os prédios e patios operacionais e de suporte, suas alvenarias e
revestimentos. Prevé, ainda, a substituicdo e/ou reparo das instalacdes hidrdulicas e de
esgoto, conservacdo de ruas, jardins, coleta de lixo, conservacao de esquadrias, fechaduras e
vidros, limpeza de fossas sépticas, manutencdo de valas de infiltracdo, manutencdo da

pintura e eventualmente de pocos profundos para abastecimento e etc.

. A conservagdo preventiva e a conservagao corretiva nos prédios e patios
operacionais e de suporte devem ser continuas, de maneira a manté-los em

plenas condicdes de operacao.

VIll. Sistemas de Controle e Automacdo

Este programa prevé a conservagao dos sistemas de registros e controle de arrecadagao de
pedagio envolvendo detectores de veiculos, barreiras opticas, cancelas, semaforos, sistemas
de video e fotos, antenas, contadores de eixo, sistema de comunicacdo, terminais de pista,
pistas automaticas e auxiliares, sistema central de computacdo e painel de acumulacdo de

dados.

Dentro deste programa esta também prevista a conservacdo do sistema de registro e

controle de pesagem de veiculos, compreendendo detectores de eixo, detectores de
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veiculos, células de carga, balancas eletroeletrdnicas. E prevista, ainda, a conservacdo dos

sistemas de registro e controle de trafego.

e Todos os sistemas de controle e automacdo devem apresentar 100% (cem por cento)
de operacionalidade. Para isso, a CONCESSIONARIA deve contar com equipamentos
ou partes vitais dos sistemas de reserva para substituicdo imediata. Devera também
existir equipe técnica em sistema de plantdo para proceder a substituicdo ou ao

reparo de equipamentos com problemas.

IX. Sistemas de Comunicacdo

Neste programa estd prevista a conservagao do sistema de comunicagdao da
CONCESSIONARIA, compreendendo o reparo da rede de fibra dptica inclusive seu sistema de
gerenciamento, reparos ou substituicdo de radios fixos, mdveis e portateis, estacdes

repetidoras e mesas de controle.

Ainda dentro do programa de comunica¢bes estd prevista a conservacdo do sistema de

telefonia, conectado a rede publica.

. Redes de fibra dptica e seu sistema de gerenciamento, rddios fixos, méveis,
portateis e estacGes repetidoras: toda operacdo do CONTORNO METROPOLITANO
NORTE esta apoiada na comunicacao de dados, voz e imagem, bem como na
radiocomunicagdo. Por isso, este sistema deve ter 100% (cem por cento) de
operacionalidade. Para que isso ocorra, a CONCESSIONARIA deve dispor de
equipamentos e placas-reserva para eventual substituicdo de conjunto integral
ou placa completa em caso de pane. Deverd também existir equipe técnica em
plantdo para proceder a imediata substituicdo ou reparo dos equipamentos com

problemas.
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J Sistema de telefonia comercial: a manutencao deste setor deve ser executada de

acordo com o nivel de servico exigido pela CONCESSIONARIA.

X. lluminacdo

Este programa prevé a conservagdo dos sistemas de iluminagdo externa das Pragas de
Pedagio, Postos de Pesagem Maovel, Postos de Servicos de Atendimento ao Usudrio — SAU,
Posto de Policiamento Rodovidrio e passarelas. Prevé ainda a conservagdao de toda a
iluminacdo predial e da sinalizacdo luminosa existente no CONTORNO METROPOLITANO
NORTE.

Os sistemas de iluminacdo internos e externos deverdao oferecer padriao de iluminagao
compativel com as funcbes especificas e condigdes climaticas, nos periodos requeridos

durante o dia ou a noite. Os principais servigos de manutengdo sao:

. Substituicdo de lampadas ou luminarias;
J Substituicdo de reatores e ignitores;

. Substituicdo de postes;

J Substituicdo de painéis solares;

. Substituicdo de disjuntores ou fusiveis;
. Limpeza de luminarias.

J Os sistemas de iluminacdo internos e externos deverdo oferecer padrdo
compativel com as fungdes especificas e condigdes climaticas locais. O nivel de
iluminacdo em qualquer ponto de uma superficie ndo deve ser inferior a 75%

(setenta e cinco por cento) do nivel previsto em projeto.
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XI. Eletrificacdo

Este programa prevé a conservacao das linhas de tensao dos prédios, instalacdes e patios,
reparo e substituicdo de subestacGes e transformadores, reparo de conjuntos geradores,
painéis de comando, substituicdo de conectores, disjuntores e fusiveis, reparos em quadros
de comando, bancos de baterias, conserva¢do dos sistemas de protecdo contra descargas

atmosféricas e etc.

. O padrdo de conservacao das linhas de alta e baixa tensdo, subestacOes,
transformadores, geradores e sistemas “No Break” deve ser compativel com o

padrdo da concessionaria local de energia elétrica.
4.1.1.4. Auditoria

Todos os servicos de conservacdo de rotina executados pela CONCESSIONARIA serdo objeto
de apontamentos didrios. Nesses apontamentos deverd constar o CONTORNO
METROPOLITANO NORTE, o quilometro, a pista, o local (ex: canteiro central, faixa 1, lateral),
o tipo de servico executado, os recursos de mao-de-obra, materiais e equipamentos

utilizados e a producdo diaria.

Para efeito de racionalizacdo, compilacdo e futura analise os servicos de conservacdo de

rotina deverao ser apontados obedecendo a seguinte programatica.
a) Programa - Pavimento
a.l. Sub-programa - Pavimento flexivel
a.1.1. Atividade - Panela
a.1.2. Atividade - Depressoes

a.1.3. Atividade - Trincas
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a.1.4. Atividade - Base estabilizada granulométricamente
a.1.5. Atividade - Panos
a.1.6. Atividade - Drenos Superficiais
a.2. Sub-programa - Pavimento Rigido
a.2.1. Atividade - Trincas
a.2.2. Atividade - Substituicdo de Lajes
a.2.3. Atividade - Reparos
a.3. Sub-programa - Pavimentos Diversos
a.3.1. Atividade - Trincas
a.3.2. Atividade - Substituicdo de Lajes
a.3.3. Atividade - Reparos
b) Programa - Faixa de Dominio
b.1. Sub-programa - Conservacdo do Revestimento Vegetal
b.1.1. Atividade - Poda Mecanizada
b.1.2. Atividade - Poda Manual
b.1.3. Atividade - Recomposicao
b.1.4. Atividade - Capina
b.1.5. Atividade - Manutencdo de Arvores e Arbustos
b.2. Sub-programa - Controle de Pragas

b.2.1. Atividade - Controle Fito Sanitario
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b.2.2. Atividade - Erradicacdo de Vegetacao

Sub-programa - Limpeza Manual

b.3.1. Atividade - Drenagem de Plataforma

b.3.2. Atividade - Drenagem Fora de Plataforma

b.3.3. Atividade - Bueiros, Galerias e drenos

b.3.4. Atividade - Canteiro Central

b.3.5. Atividade - Canais e Corta-Rios

Sub-programa - Lixo e Entulho

b.4.1. Atividade - Lixo

b.4.2. Atividade - Papéis

b.4.3. Atividade - Animais Mortos

Sub-programa - Limpeza Mecanica

b.5.1. Atividade - Varredura de Pistas Inclusive Refugios

b.5.2. Atividade - Sarjetas

b.5.3. Atividade - Canais e Corta-Rios

b.5.4. Atividade - Bueiros e Galerias

b.5.5. Atividade - Remocdo de Deslizamentos

b.5.6. Atividade - Remocdo de Cargas Caidas sobre as Pistas

Sub-programa - Erosao

b.6.1. Atividade - Correcao

Anexo ll
Plano de Exploragdo Rodoviario



Secretaria de Estado de Transportes e Obras Publicas de Minas Gerais — SETOP
Consulta Publica — Concorréncia SETOP /2013

b.6.2. Atividade - Prevengao

c) Programa - Drenagem

c.l. Sub-programa - Drenagem Superficial de Plataforma

c.1.1. Atividade - Limpar

c.1.2. Atividade - Reparar

c.1.3. Atividade - Conformacdo Lateral

c.2.  Sub-programa - Drenagem Superficial Fora de Plataforma

c.2.1. Atividade - Limpar

c.2.2. Atividade - Reparar

c.2.3. Atividade - Conformagao Lateral

c.3.  Sub-programa - Drenagem Profunda

c.3.1. Atividade - Limpar

c.3.2. Atividade - Reparar

c.4. Sub-programa - Drenos

c.4.1. Atividade - Limpar

c.4.2. Atividade - Reparar

d) Programa - Elementos de Seguranca

d.1. Sub-programa - Defensas Metalicas

d.1.1. Atividade - Reparo

d.1.2. Atividade - Reposicao
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d.2. Sub-programa - Barreiras de Concreto

d.2.1. Atividade - Limpeza

d.2.2. Atividade - Reconstrucao

d.3. Sub-programa - Elementos Antiofuscamento

d.3.1. Atividade - Limpeza/Realinhamento

d.3.2. Atividade - Reparo

d.3.3. Atividade - Substituicao

d.4. Sub-programa - Vedos, Cercas, Alambrados e Telamentos

d.4.1. Atividade - Reparo

d.4.2. Atividade - Substituicao

d.5. Sub-programa - Guarda-Corpo

d.5.1. Atividade - Limpeza/Pintura

d.5.2. Atividade - Reparo

d.5.3. Atividade - Reposicado

d.6. Sub-programa - Atenuadores de Impacto

d.6.1. Atividade - Reparo

d.6.2. Atividade - Reposicao

e) Programa - Sinaliza¢do

e.l. Sub-programa - Sinalizacao Horizontal

e.l.1. Atividade - Repintura ou Reaplicacdo
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e.1.2. Atividade - Remocao Mecanizada

e.1.3. Atividade - Repintura ou Reaplicacdo Manual

Sub-programa - Sinalizacdo Vertical

e.2.1. Atividade - Limpeza

e.2.2. Atividade - Remocgao

e.2.3. Atividade - Reparo

e.2.4. Atividade - Recolocagdo/instalacdo

e.2.5. Atividade - Fundacao

e.2.6. Atividade - Reposicao

Sub-programa - Sinalizacdo Aérea

e.3.1. Atividade - Limpeza

e.3.2. Atividade - Remocgao

e.3.3. Atividade - Reparo

e.3.4. Atividade - Recolocagdo/Instalagdo

e.3.5. Atividade - Fundacdo dos Porticos

e.3.6. Atividade - Reposicao

Sub-programa - Tachas Refletivas

e.4.1. Atividade - Limpeza

e.4.2. Atividade - Reposi¢ao

Sub-programa - Balizadores e Delineadores
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e.5.1. Atividade - Limpeza/Pintura

e.5.2. Atividade - Reparo

e.5.3. Atividade - Reposi¢ao

f) Programa - Estruturas

f.1.

Sub-programa - Pontes, Viadutos e Outras Estruturas

f.1.1.

f.1.2.

f.1.3.

f.1.4.

f.1.5.

Atividade - Limpeza/Pintura

Atividade - Reparos

Atividade - Aparelhos de Apoio

Atividade - Juntas de Dilatacdo

Atividade - Inspecoes

g) Programa - Prédios e Patios Operacionais e de Suporte

g.1.

Sub-programa - Cada prédio ou patio operacional ou de suporte representa

um subprograma especifico

g.1.1. Atividade - Dentro deste subprograma é dispensado o detalhamento

da atividade

h) Programa - Sistema de Registro Controle e Automagao

h.1.

h.2.

Sub-programa - Sistemas de Registro e Controle de Arrecadacdo de Pedagios

h.1.1. Atividade - Cada posto de pedagio do sistema representa uma

atividade deste subprograma

Sub-programa - Sistemas de Telemetria

h.2.1. Atividade - Cada sistema de telemetria utilizado representa uma

atividade dentro deste subprograma
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h.3. Sub-programa - Sistemas de Registro e Controle de Fluxo de Trafego

h.3.1. Atividade - Cada sistema utilizado com esta finalidade corresponde a

uma atividade dentro deste subprograma

Programa - TelecomunicacOes

i.1.  Sub-programa - Radios Mdveis e Portateis

i.1.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade

i.2. Sub-programa - Radios Fixos

i.2.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade

i.3. Sub-programa - EstacGes Repetidoras

i.3.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade

i.4. Sub-programa - Telefonia Comercial

i.4.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade

Programa — lluminacao

j-1. Sub-programa - lluminacdo Viaria

j-1.1. Atividade - Luminarias até 6,0 m (seis metros) de altura

j-1.2. Atividade - Lumindrias acima de 6,0 m (seis metros) de altura

j-1.3. Atividade - Luminarias acima de 15,0 m (quinze metros) de altura

j-2. Sub-programa - lluminacdo Predial
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j-2.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade.

Sub-programa - Sinalizacdo Luminosa

j.3.1. Atividade - Sinalizacdo de Desvios

j-3.2. Atividade - Sinalizagao de Obras

j-3.3. Atividade - Sinalizacdo para Seguranca Aérea

k) Programa — Eletrificacdo

k.1.

k.2.

k.3.

k.4.

k.5.

Sub-programa - Linhas de Alta Tensao

k.1.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade

Sub-programa - Linhas de Baixa Tensao

k.2.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade

Sub-programa - subestacbes e Cabines Primarias

k.3.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade

Sub-programa - Geradores

k.4.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade
Sub-programa - Sistemas “No Break”
k.5.1. Atividade - Dentro deste sub-programa é dispensado o detalhamento

da atividade
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4.1.1.5. Fiscalizacdo

Com base nos apontamentos didrios dos SERVICOS DE CONSERVACAO de rotina, a
CONCESSIONARIA devera elaborar o “Relatério Mensal dos Servicos de Conservacdo de

Rotina”.

Nesse relatorio deve constar a quantidade de recursos no periodo por rodovia,
compreendendo os quantitativos de mdo de obra, materiais, equipamentos e servicos
especializados utilizados em cada atividade, subprograma e programa, bem como os

respectivos custos.

Os relatérios mensais de SERVICOS DE CONSERVACAO de rotina serdo entregues
formalmente pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE, em 3 (trés) vias impressas e
uma copia gravada em disquete ou tecnologia mais atualizada, até o décimo dia util do més

subsequente ao més objeto do relatério.

Esta sistematica devera ser adotada a partir do inicio de operacdo e devera ser continua até

o final da CONCESSAO PATROCINADA.

Com base nos relatorios mensais de conservacdo de rotina, o PODER CONCEDENTE,
diretamente ou por meio de seus representantes credenciados, procederd a auditoria
mensal nos SERVICOS DE CONSERVACAO de rotina, tendo, para tanto, livre acesso ao
sistema de apontamentos e dados, sistema de compilacdo e digitacdo de dados, programas

de informatica utilizados e etc.

Levantamentos de dados e relatdrios, com o intuito de possibilitar analises especificas,

poderdo ser solicitados caso as informacgdes fornecidas ndo sejam satisfatorias.

A CONCESSIONARIA devera elaborar programacdo anual e mensal para os SERVICOS DE
CONSERVACAO de rotina, as quais deverdo obedecer ao mesmo critério programatico

utilizado no “Relatério Mensal dos Servicos de Conservacao de Rotina”.

A programacdo anual dos SERVICOS DE CONSERVACAO deverd ser entregue formalmente
pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE até o dia 10 de novembro do ano que
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antecede o da programacao, ou com 60 (sessenta) dias de antecedéncia ao inicio do periodo

de operacdo do sistema.

Com base nas programagfes anuais e mensais e no Nivel de Servico e especificagcdes
estabelecidos no presente Capitulo, e na concepg¢do proposta no programa no paragrafo
mencionado anterior, o PODER CONCEDENTE vai exercer a Fiscalizagao efetiva dos SERVICOS
de CONSERVACAO de rotina, devendo contar para isso com livre acesso a todas as

dependéncias, instalacdes, canteiros de servicos e obras da CONCESSIONARIA.

4.1.1.6. Manual de Operacées

Todos o0s procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes a
CONSERVACAO de rotina, deverdo estar consubstanciados em manual especifico que deverd

ser elaborado pela CONCESSIONARIA e submetidos & aprovacdo do PODER CONCEDENTE.
4.1.2.Conservagao Especial

4.1.2.1. Conceitos Bdsicos

CONSERVACAO especial é o conjunto de obras e servicos necessarios a preservacdo do
investimento inicial. Trata-se de recuperagGes incluindo adequacdes a novas tecnologias,
constituindo-se em obras e servigos de maior porte ou complexidade técnica necessarias de
maneira geral em decorréncia do término da vida util de parcelas componentes do

CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

Para tanto, a CONCESSIONARIA serd responsavel por todas as providéncias relativas as

mesmas, ou seja:

a) Dimensionamento;

b) Estudos e projetos basicos e executivos em conformidade com as exigéncias do
licenciamento ambiental, em conformidade com o presente documento e com o
EDITAL;

c) Planejamento e execucdo das obras e instalacdes:

. Cada uma destas etapas serd acompanhada pelo PODER CONCEDENTE,

diretamente ou por meio de seus representantes credenciados, devendo a
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CONCESSIONARIA manter um esquema de consulta e aprovacdo permanente,
observando os necessarios processos de licenciamento ambiental junto aos
6rgaos competentes;

. Qualquer uma das obras somente podera ser iniciada apds a aprovacao pelo
PODER CONCEDENTE dos respectivos projetos executivos e da apresentacdo das
requeridas licencas ambientais;

. A identificagdo dos servicos referentes 3 CONSERVACAO especial serda de
responsabilidade da CONCESSIONARIA exceto os ja descritos neste. Tais obras e
servicos deverdo seguir o CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO. Ao longo da
CONCESSAO PATROCINADA poderdo ser dimensionadas novas recuperacdes em
funcdo das necessidades, inclusive no tocante a melhoramentos que venham a
ser introduzidos pela propria CONCESSIONARIA sendo passiveis de recomposicdo

do equilibrio econémico-financeiro.

4.1.2.2. Descricdo e Nivel de Servico dos Servicos

I. Pavimento

A CONCESSIONARIA deverd elaborar programa de pavimentacdo, a partir das diretrizes
indicadas no presente documento e de acordo com o EDITAL, com estudos detalhados e
projeto executivo, em conformidade com o previsto em sua metodologia de execucao, a ser
encaminhado a aprovacdao do PODER CONCEDENTE, dentro do prazo maximo de 6 (seis)
meses apos o inicio de operacdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE. Nesse programa,
0s prazos para a execucao do recapeamento dos diversos segmentos de rodovia, durante
todo o periodo da CONCESSAO PATROCINADA, deverdo seguir o CRONOGRAMA
REFERENCIAL BASICO, podendo haver alguma variacdo em decorréncia das avaliacdes de
pavimento a serem realizadas ao longo da CONCESSAO PATROCINADA, e de modo a atender

ao Nivel de Servico e especificacdes exigidos neste documento e no EDITAL.
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i.  Condigcbes de Superficie

As condigdes de defeitos superficiais poderdo ser avaliadas conforme as metodologias e os
procedimentos adotados pelo Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes -

DNIT nas normas rodoviarias:

. DNIT 006/2003 - PRO “Avaliacdo Objetiva da Superficie de Pavimentos Flexivel e
Semirrigido”;

. DNIT 007/2003 — PRO “Levantamento para avaliacdo da condicdo de superficie de
subtrecho homogéneo de rodovias de pavimento flexivel e semirrigido para
geréncia de pavimentos, estudos e projetos”;

. Através de um processo de levantamento continuo por varredura ao longo de
todo o trecho obedecendo-se a terminologia definida na norma rodoviaria DNIT
005/2003 — TER — Defeitos no Pavimento Flexivel e Semi-Rigidos;

J Manual de Pavimento Rigido - DNER 1989 para pavimentos de concreto de

cimento Portland dos Pedagios, Balancas e Obras Arte Especiais.
ii. ~ Condigcdes de Conforto

J As condicBes de conforto ao rolamento serdo determinadas através do indice de
Irregularidade Longitudinal (IRl — International Roughness Index), indicador
representativo da irregularidade da superficie do pavimento, expresso em m/km
e calculado como o somatédrio dos deslocamentos verticais retificados (isto €, em
valores absolutos) do eixo traseiro de um veiculo em relacdo a carrocaria do
mesmo. O IRl mede o padrdo de rolamento (conforto) dos pavimentos, sendo
crescente com o aumento das condi¢des de irregularidade da superficie. Os
valores de IRI deverdo ser integrados em intervalos de 200 (duzentos) metros, em
todas as faixas de trafego. Os levantamentos de irregularidades deverao
obedecer pelo menos aos procedimentos e as especificacdes das seguintes

Normas Rodoviarias: DNER 159/85 - Projeto de Restauracdo de Pavimentos
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Flexiveis e Semi-Rigidos, capitulos referentes aos procedimentos de avaliagao das
irregularidades;

o DNER-PRO 164/94 - Calibragdo e Controle de Sistemas Medidores de
Irregularidades Tipo Resposta; (os trechos de calibracdo deverdo ser aprovados
pelo DEPARTAMENTO DE ESTRADAS E RODAGEM DE MINAS GERAIS - DER/MG);

. DNER-ES 173/86 - Método de Nivel e Mira para Calibracdo de Sistemas Medidores
de Irregularidades Tipo Resposta;

. DNER 182/94 - Medicdo de Irregularidades de Superficie de Pavimento com
Sistemas Integradores IPR/USP e Maysmeter;

J O IRl podera ser medido por meio da metodologia descrita no QUADRO DE
INDICADORES DE DESEMPENHO.

iii. ~ Condigbes Deflectométricas

As deflexdes recuperaveis devem ser determinadas em todas as faixas de trafego a cada 20
(vinte) metros, com equipamentos tipo “Viga Benkelman” em conformidade com o
estabelecido na Norma DNER - ME 24/94 ‘Determinacdo das deflexdes no pavimento pela
viga Benkelman” e DNER-ME 61/94 “Delineamento da linha de influéncia longitudinal da
bacia de deformacdo por intermédio da Viga Benkelman” a cada 200 (duzentos) metros, ou
com o FWD (Falling Weight Deflectometer). No caso de utilizacdo do “FWD”, deverda ser

aplicada uma carga de 40 KN.

A definicdo dos limites dos subtrechos devera ser executada levando-se em conta os

resultados da andlise simultanea dos seguintes elementos:

* Configuragdo das poligonais das deflexdes recuperaveis;

* Valores dos raios de curvatura;

¢ Constituicdao do pavimento existente;

¢ Natureza do subleito;

* Natureza e frequéncia dos defeitos verificados na superficie do revestimento;
* Informes relativos a configuragao da terraplenagem;

e Poligonais representativas das flechas nas trilhas de roda;

e A extensdo maxima admitida para os subtrechos sera de 2000 m (dois mil metros).
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Condigdes de Seguranga

Deverdo ser obedecidas as normas do DNIT aplicaveis, atualmente em vigor.

Os pavimentos deverdo ser analisados quanto as suas condicOes de superficie, conforto,

deformabilidade, vida remanescente e seguranga. Os parametros de aceitabilidade do

pavimento para essas condicOes deverdo ser totalmente atendidas durante o periodo de

CONCESSAO PATROCINADA. S3o eles:

a) Condicdo de Superficie por subtrecho:

Porcentagem de 4rea com trinca classe 3 avaliado a cada quilometro: FC3 =
5%,

Porcentagem de area com trinca classe 2 avaliado a cada quilometro: FC2<
15%;

Afundamento de trilha de roda (F): F < 7 mm; (Afundamento de roda ¢é a
deformagdo plastica longitudinal e continua do pavimento gerada pelo
somatario das pequenas deformacodes resultantes da passagem dos veiculos —
o afundamento é medido em milimetros nas trilhas de roda interna (TRI) e
externa (TRE), correspondendo ao trecho de maxima depressdo medido sob o
centro de uma régua de 1,20 m indice de Gravidade Global - IGG< 30 (estardo
excluidos do calculo do IGG remendos e desgaste);

indice de Condicdo do Pavimento - ICP>60 (Pavimentos com revestimento de
concreto de cimento Portland);

Exsudacdo (é a ocorréncia de excesso de ligante asfaltico na superficie do
pavimento): nenhum segmento do CONTORNO METROPOLITANO NORTE
devera ter ocorréncia de exsudacdao maior do que 5% (cinco por cento) da
area de trilhas de rodas, avaliado a cada quilometro;

Desgaste (é a ocorréncia de perda de materiais constituintes do revestimento
na superficie do pavimento): nenhum segmento do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE devera ter ocorréncia de desgaste maior do que 5%

(cinco por cento) da area do pavimento, avaliado a cada quilometro;
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Remendo (é a correcdo, em area localizada, do defeito do pavimento,
podendo ser superficial ou profundo): ndo sera admitida, em uma extensao
de 1 (um) km de CONTORNO METROPOLITANO NORTE, mais do que 20 (vinte)
remendos e nem mais do que 4 (quatro) remendos a cada 100 (cem) metros;
Ondulacdes: ndo serd admitida no CONTORNO METROPOLITANO NORTE a
ocorréncia de ondulagdo, sendo que se entende por ondula¢do a deformacao
caracterizada por ondulagdes ou corrugacdes transversais na superficie do
pavimento causadas por instabilidade de camadas do mesmo;

Deformacdo plastica (é a depressdo da superficie do pavimento causada pela
fluéncia plastica ou consolidacdo de uma ou mais camadas do pavimento ou
subleito): cada ocorréncia estad limitada a uma area menos do que 0,5 m?
(zero virgula cinco metro quadrado). Ndo serdo aceitas mais do que 3 (trés)
destas ocorréncias por quildmetro;

Bacia de acumulagdo de agua (é a ocorréncia de areas na superficie do
pavimento em que pode ser observada a formacdo de lamina de agua apds a
incidéncia de chuva sobre o pavimento): ndo serd admitida no CONTORNO
METROPOLITANO NORTE a ocorréncia de bacia de acumula¢do de agua;
Desnivel entre pista e acostamento é a diferenca de cota entre a borda
externa da superficie da faixa de rolamento e a borda interna da superficie do
acostamento; ndo sera admitida a ocorréncia de desnivel entre pista e
acostamento no primeiro ano de operacdao em nenhum ponto do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE. Serad admitido um desnivel de até 2 (dois) cm em
5% (cinco por cento) da extensdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE

nos anos seguintes.

b) Condigdes de Superficie em Pontos Isolados:

Deverdo ser eliminadas todas as panelas, imediatamente apds a sua
ocorréncia. Entende-se por panela como uma cavidade decorrente da
desagregacdo do pavimento e/ou de camadas inferiores do pavimento com
dimensdes iguais ou superiores a 150 (cento e cinquenta) mm de diametro e

25 (vinte e cinco) mm de profundidade.
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c) CondicGes de Conforto por Subtrecho:

. Quociente de Irregularidade(Q.l.) < 35 contagens/km;

o IRl — International Roughness Index: deverd ser menor ou igual a 3,5 m/km.
d) CondicGes de Deformabilidade e Vida Remanescente

J Deflexdes Recuperaveis;

. As DeflexGes Recuperaveis por subtrecho (Dc) serdo representadas pela soma
da média aritmética das deflexdes individuais medidas com o desvio padrao
da amostra;

. A CONCESSIONARIA deverd utilizar critérios para estabelecimento de vida
remanescente, através de modelos desenvolvidos especificamente para
calculos de tensbes e deformacGes em estruturas de pavimentos, tais como
Elsym 5, FEPAVE etc.

e) Vida Remanescente

A condigdo a ser exigida para a Vida Remanescente ao final do 302 (trigésimo) ano de

CONCESSAO PATROCINADA sera:

e VR>5anos
e VR-DP>3anos
Onde:

VR - Vida Remanescente Média Global do pavimento ponderada pelas extensées dos

subtrechos;
DP - Desvio Padrdo

Entende-se por Vida Remanescente de um pavimento, o periodo minimo de tempo que a
intervencdo executada proporcione parametros estruturais e funcionais acima dos valores

maximos anteriormente estabelecidos.

f) Condicbes de Seguranca
. indice Internacional de Atrito (International Friction Index — IFl) é um valor
representativo das condi¢cdes de textura superficial do pavimento e esta
associado com as condi¢cdes de seguranca a derrapagem dos veiculos.
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Nenhum segmento do CONTORNO METROPOLITANO NORTE deverd ter
ocorréncia de IFI menor que 0,22 (zero virgula vinte e dois) no primeiro ano
de operacdo e menor que 0,15 (zero virgula quinze) nos demais anos. Deve
ser apresentado um valor individual do parametro IFl a cada 20 (vinte) metros
em cada trilha de roda, interna e externa, de cada faixa de trafego, nas
unidades de amostragem previamente determinadas pelo PODER
CONCEDENTE, diretamente ou por meio de seus representantes
credenciados;

. Macrotextura medida no ensaio de mancha de areia expressa em “altura de
areia” (HS): 0,6 mm<HS<1,2 mm (textura superficial média a grosseira);

. Coeficiente de Atrito Pneu-Pavimento (CAL): é obtido com equipamento de
medi¢Bes continuas do tipo roda travada ou bloqueada, como o Grip Tester
ou outros: 0,45<CAL<0,72 (superficie mediamente rugosa a muito rugosa);

J Valor da resisténcia a derrapagem medido pelo Péndulo Britanico - VRD>47,
caracterizando classe de resisténcia a derrapagem de textura mediana a
muito rugosa;

J Deverdo ser definidas em conjunto com a SETOP “Unidades de Amostragem —
UA” para materializacdo no campo da localizacdo dos ensaios e possibilitar o

seu monitoramento ao longo do tempo.

g) Controle dos pardmetros minimos exigidos

A CONCESSIONARIA devera apresentar a periodicidade do controle dos parametros minimos

exigidos a que se propde durante o periodo de CONCESSAO PATROCINADA, devendo,

entretanto, obedecer:

Controle deflectométrico: a cada 2 (dois) anos.
Inventario de superficie: anual.
Controle das condicbes de conforto: anual.

Controle das condicOes de seguranca: anual.

Visando verificar a conformidade dos servicos com os parametros minimos exigidos, a SETOP

solicitara, as suas expensas, auditorias regulares ou extraordindrias no sentido de apurar

eventuais disparidades no atendimento ao estabelecido.
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h) Curvas de Desempenho

Com base nos levantamentos periddicos exigidos para controle dos parametros minimos,

deverdo ser estabelecidas:

J Curvas de desempenho estrutural para os diferentes tipos de pavimento.

J Controle grafico individualizado dos parametros de superficie, conforto e
seguranca para estabelecimento das curvas de desempenho funcional por
subtrecho.

Esse controle terd por finalidade auxiliar na previsdo (com a devida antecedéncia) da

ocorréncia dos niveis criticos e permitir a programacao das intervencées necessarias.

i) Metodologias a serem aplicadas:
. Metodologias MCT de Classificacdes de Solos;
. Norma DNER ME 133/94 “Determina¢do do Moddulo de Resiliéncia de
Misturas Asfalticas”;
. Norma DNER ME 138/94 “Determinacdo de Resisténcia a Tragdo por
Compressao de Diametral de Misturas Betuminosas”;
. Norma DNER ME 131/94 “Determinacdo do Médulo de Resiliéncia de Solos”.
Os procedimentos e ensaios citados poderdo ser substituidos por outros equivalentes
durante o periodo de CONCESSAO PATROCINADA, de acordo com as especificacdes do
DEPARTAMENTO DE ESTRADAS E RODAGEM DE MINAS GERAIS - DER/MG, mais atualizadas

na ocasiao.

Para os servicos de recuperacdao do pavimento, especial atencdo deverd ser dispensada a

drenagem superficial das pistas, principalmente pela interacdo com as barreiras de concreto.

Il. Dreno de Pavimento

Os drenos de pavimento deverdo ser implantados na extensio do CONTORNO

METROPOLITANO NORTE. Para tanto, a CONCESSIONARIA deverd elaborar estudos
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detalhados e projeto executivo, a serem encaminhados a aprovagdo do PODER

CONCEDENTE dentro do prazo do projeto executivo.

Este servico deverda estar em acordo com as normas, procedimentos e especificagdes

vigentes e de acordo com as diretrizes apresentadas no presente documento.

/. Recuperacdo de Obras de Arte Especiais e Correntes

A CONCESSIONARIA deverd apresentar um programa de monitoramento e gerenciamento,
ao longo da CONCESSAO PATROCINADA, das estruturas das obras de arte especiais,
garantindo a manutencdo e adequagao da seguranga e funcionalidades requeridas nos

moldes das normas, procedimentos e especificacoes vigentes.

A recuperagdao das obras de arte especiais atendendo ao plano de monitoramento e

gerenciamento deverdo abordar os servigos descritos a seguir:

a) Pavimento
. A restauracdo dos pavimentos existentes sobre as obras de arte especiais
poderd estar contemplada no programa global de recuperagcdo dos
pavimentos do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, desde que
estruturalmente os danos ndo indiguem comprometimento na seguranca da
obra.
b) Drenagem Superficial
J Devera estar prevista a colocacdo ou substituicdo de buzinotes para se
assegurar a drenagem pluvial da pista.
c) Aparelhos de Apoio e Juntas de Dilatagdo
. A CONCESSIONARIA deverd garantir a respeitabilidade dos pardmetros de
projeto que recaiam sobre estas pecas. Os reparos e substituicGes, para
garantia desses parametros deverdao atender ao plano de monitoramento e
gerenciamento.
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d) Estruturas de Concreto

A CONCESSIONARIA deverd identificar todos os problemas apresentados pelas estruturas de
concreto das obras de arte especiais e quantificar todos os servicos necessarios a

recuperacgao das mesmas, que compreendem entre outros:

. Tratamento de fissuras;

. Combate a atuacdo de cloretos e estado de carbonatacdo;

o Tratamento de armaduras expostas, com ou sem corrosao;

J Tratamento de concreto desagregado;

. Reabilitacdo da obra para niveis aceitaveis de deformacdes e deslocamentos,

segundo as Normas da ABNT.
Todos os servicos relativos a recuperacdo das obras de arte especiais deverdo ser

executados em acordo as Especificagdes existentes.

e) Taludes dos Encontros
J A CONCESSIONARIA devera recompor os taludes dos encontros das obras de
arte especiais da via que se apresentem erodidos, implantando os dispositivos
de drenagem e os revestimentos necessarios a sua protecao.
f) Dispositivos de Seguranca
. Os servicos relativos aos dispositivos de seguranca nas obras de arte especiais
compreendendo a restauracdo dos guarda-corpos existentes e a implantacao

de guarda-rodas (padrdo ABNT) deverdo constar dos servicos de recuperacao.

Para a restauracdo, recuperacdo, reforco e implantacdo de obras de arte especiais da via,
deverdo ser observadas as Normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
referentes a projeto e materiais, além das especificacGes técnicas para estes assuntos e

outros, tais como a execugdo e a recuperac¢do de obras.
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IV. Dispositivos de Sequranca e Protecdo

Sdo elementos ou sistemas de protecdo destinados a reduzir a probabilidade e gravidade
dos acidentes, impedir a passagem de pedestres, VEICULOS ou ambos em area ou local
perigosos, bem como, reduzir niveis de ruido. S3o eles: defensas metdlicas, barreiras rigidas
de concreto, dispositivos antiofuscamento, dispositivos de reducdo de impacto, barreiras

acusticas e outros.

A CONCESSIONARIA, ao longo do periodo de CONCESSAO PATROCINADA, devera determinar
trechos ou segmentos onde haja necessidade de dispositivos, obedecendo a priorizacdo de
implantagao definida pelo PODER CONCEDENTE, diretamente ou por meio de seus

representantes credenciados com base nas analises de acidentes.

A restauracdo, recuperacao, reforco e implantacdo dos dispositivos de seguranca deverdo
observar a NBR 6971 e ser executada em acordo ao Nivel de Servico e especificacdes

existentes para:

J Defensas metalicas;
J Barreiras rigidas e guarda-corpos;
. Dispositivos antiofuscamento.

V. Sinalizacdo e Dispositivos Auxiliares

E o conjunto de sinais de transito e demais elementos colocados na via publica, com o
objetivo de garantir sua adequada utilizacdo, possibilitando melhor fluidez no transito e

maior seguranca dos veiculos e pedestres que nela circulam.

Sinais de transito sdo elementos de sinalizagdo viaria que se utilizam de placas, marcas
vidrias, equipamentos de controle luminoso, dispositivos auxiliares, apitos e gestos,

destinados exclusivamente a ordenar ou dirigir o transito dos veiculos e pedestres.
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Dispositivos auxiliares sao os elementos aplicados ao pavimento da via ou junto a ela, de
modo a tornar mais segura a operacao rodovidria. S3o eles: os dispositivos delimitadores
(tachas, tachdes, balizadores, cilindros delimitadores e delineadores), os dispositivos de
canalizacdo (prismas e segregadores), os dispositivos de sinalizacdo de alerta (marcadores de
obstaculo, marcadores de perigo e marcadores de alinhamento) e os dispositivos de uso
tempordrio (cones, cilindros, balizadores moéveis, tambores, fita zebrada, cavaletes, barreiras

fixas e moveis, tapumes, gradis, elementos luminosos complementares, bandeiras, faixas).

Os niveis minimos de retrorrefletdncia e instrucbes de projeto da SETOP deverdo ser

atendidos durante todo o periodo da CONCESSAO PATROCINADA.

i.  SinalizacGo Horizontal, Dispositivos Delimitadores e Dispositivos de

Canalizagdo

A elaboracdo e a apresentacdo dos projetos de sinalizacdo horizontal deverdo obedecer ao

Nivel de Servico e instrucdes de projeto da SETOP.

Nos trechos em obras de recuperacdo do pavimento, deverd ser mantida sinalizacdo
horizontal proviséria no eixo e nos bordos do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, antes
de libera-la ao trafego de veiculos. De acordo com o que estabelece o Artigo 88 do Cadigo de
Transito Brasileiro, ao término das obras devera ser implantada a sinalizacdo horizontal
definitiva — pintura de faixas e colocagao de tachas refletivas, obedecendo ao projeto

executivo de sinalizacdo do local.

ii.  Sinalizagdo Vertical (de solo e aérea) e Dispositivos de Sinalizagdo de

Alerta

A elaboracdo e a apresentacdo dos projetos executivos deverdo obedecer aos Niveis de

Servico e instrucdes de projeto da SETOP.
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iii.  Periodicidade do Controle dos Pardmetros Minimos Exigidos

A CONCESSIONARIA devera realizar o controle dos parametros minimos exigidos durante o

periodo de CONCESSAO PATROCINADA, obedecendo a seguinte periodicidade:

. Sinaliza¢do Horizontal: anualmente
. Sinalizacdo Vertical: anualmente
4.1.2.3. Auditoria e Fiscaliza¢Go

Cada servico de conservacao especial serd objeto de projeto especifico que devera ser
submetido a aprovacdao do PODER CONCEDENTE, diretamente ou por meio de seus

representantes credenciados.

Apds a sua execucdo, a CONCESSIONARIA deverd encaminhar ao PODER CONCEDENTE
relatdrio contemplando o “As Built”, controle tecnoldgico dos materiais, servigos envolvidos

e recursos utilizados.

4.1.2.4. Manual de Operacoes

Todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes a conservacao
especial, deverdo estar consubstanciados em manual especifico que deverd ser elaborado

pela CONCESSIONARIA e submetidos & aprovacio do PODER CONCEDENTE.
4.1.3.CONSERVACAO DE EMERGENCIA

4.1.3.1. Conceitos bdsicos

Conceitua-se CONSERVACAO de emergéncia, como o servico ou obra necessario para
reparar, repor, reconstruir ou restaurar trechos ou estruturas do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE, que tenham sido seccionados, obstruidos ou danificados por um
evento extraordindrio, imprevisivel, ou de calamidade publica, ocasionando interrupgdo

parcial ou total do trafego da via.
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Tal evento pode ser, por exemplo, deslizamento de encosta, um escorregamento de aterro,
inundacdo na faixa de dominio, um acidente rodoviario de grandes propor¢des, uma avaria

em obra de arte especial e etc.

4.1.3.2. Procedimentos

Na ocorréncia de um evento emergencial a CONCESSIONARIA deverd prioritariamente:

* Instalar a sinalizagao de trafego no local;

e Proceder a imediata mobilizacdo dos recursos para a agdo corretiva necessaria;

* Relatar o evento ao DEPARTAMENTO DE ESTRADAS E RODAGEM DE MINAS GERAIS -
DER/MG.

4.1.3.3. Auditoria e FiscalizacGo

Os servicos de CONSERVACAO de emergéncia serdo objeto de relatérios especificos que
deverdo determinar as causas do evento, as agdes corretivas emergéncias e as providéncias

adotadas, além da programacdo da conservacdo de rotina ou especial.

Deverdo ainda constar desse relatério os quantitativos de mao-de-obra, materiais,
equipamentos e servicos especializados utilizados nos servicos emergenciais, bem como

seus respectivos custos.

4.1.3.4. Manual de Operacoes

Todos o0s procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes a
CONSERVACAO de emergéncia, deverdo estar consubstanciados em manual especifico que
deverd ser elaborado pela CONCESSIONARIA e submetido a aprovacio do PODER
CONCEDENTE.

4.2. TERRAPLENOS E CONTENCOES
Devem ser atendidas ocorréncias de terraplenos e contenc¢des com as seguintes solucdes:

J Erosdo de taludes em cortes e aterros: Correcdo de erosao em corte e aterro,

incluindo a eliminacdo da causa;
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J Erosdo nas bases ou fundacdo das obras: Correcdo de erosdo em base e
fundac¢Ges de obras-de-arte especiais, incluindo a eliminac¢do da causa;

. Queda de barreiras (deslizamentos): Imediata remog¢do do material e limpeza da
plataforma incluindo a eliminagdo da causa;

. Estruturas de contencdo danificadas: Reparos nas estruturas de contencao;

J Trincas ou abatimentos no corpo do terrapleno: Correcdo das camadas

comprometidas.
5. OPERACAO E APOIO AOS SERVICOS NAO DELEGADOS
5.1. DESCRICAO DO PROGRAMA

Este Capitulo visa detalhar a exploragdio do CONTORNO METROPOLITANO NORTE pelo
periodo de 30 (trinta) anos de CONCESSAO PATROCINADA, conforme os termos do
CONTRATO, bem como apresentar as CONDICOES OPERACIONAIS MINIMAS de OPERACAO
do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, objetivando garantir a seguranca do trafego e
conforto do USUARIO.

Esse programa deve compreender a implantacdo e adequacdo dos SERVICOS, mediante a
identificagdo e padronizagao dos processos, treinamento e capacitagdao dos funcionarios e a
implantacdo de um eficiente sistema de monitoramento do trafego, atendimento e

comunicacdo com o USUARIO.

5.2. SISTEMA INTELIGENTE DE MONITORAMENTO DE TRAFEGO, COMUNICAGAO E
TRANSMISSAO DE DADOS

5.2.1.Conceitos Basicos

Os servicos correspondentes as funcGes operacionais, servicos delegados e o apoio aos
SERVICOS NAO DELEGADOS deverio se basear em sistema de monitoramento que permita o
sensoriamento do trafego nos principais pontos do CONTORNO METROPOLITANO NORTE,
integrado através de sistema de transmissao de dados a um Centro de Controle Operacional,
gue, por sua vez, devera coordenar e controlar todas as fun¢des operacionais, mediante a
operacdo, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias do ano, de um sistema de
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comunicacdo com o USUARIO, e as redes de comunicacdo fixas e mdveis, instaladas nos
pontos determinados do CONTORNO METROPOLITANO NORTE (Pracas de Pedagio, Posto de
Policiamento Rodoviario, Postos de Servicos de Atendimento ao Usudrio) e nas unidades

moveis dos diversos servicos.

Para o dimensionamento dos investimentos durante todo o periodo de CONCESSAO
PATROCINADA, além do valor de aquisicdo destes sistemas e equipamentos, deverdao ser
previstos valores para substituicdes dos mesmos durante todo o periodo de CONCESSAO
PATROCINADA, conforme sua vida util, com a finalidade de manter sua operacionalidade de
acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO. Dever3d, ainda, ser considerado também
que, no final da CONCESSAO PATROCINADA, os equipamentos deverdo apresentar, no

minimo, meia vida util.
5.2.2.Descricdo, Especificacdes e Niveis de Servico

5.2.2.1. Centro de Controle Operacional

Cabera ao Centro de Controle Operacional exercer o monitoramento do trafego do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE e coordenar as acdes do Sistema de Atendimento ao
USUARIO, inclusive, das unidades de inspecdo de trafego, servicos de primeiros socorros,
servicos de guinchamento, atendimento a incidentes e apreensdo de animais. Para tanto, o
CCO devera acionar todos os recursos necessarios as intervengdes operacionais, inclusive de
outras entidades, tais como Posto de Policiamento Rodoviario, Corpo de Bombeiros, Orgdos

do Meio Ambiente, Policia Civil, guando for o caso.

O CCO devera coordenar todos os eventos extraordindrios e/ou imprevisiveis que possam
envolvem operacdes especiais, de qualquer natureza, no CONTORNO METROPOLITANO
NORTE.

O CCO deverd ser localizado, de preferéncia, junto as instalacGes operacionais da
CONCESSIONARIA, abrigando, em suas instalagdes, as estacdes centrais de todo o sistema de

comunicacdes do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.
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O CCO devera ser operado por pessoal qualificado e devidamente treinado para exercer as
atribuicbes exigidas pela funcdo e dispor de banco de dados adequado as necessidades
operacionais do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, incluindo os sistemas de

atendimento ao USUARIO e sistemas para prestacdo dos SERVICOS.

O CCO deverd contar com Sistema de Telemetria, atendendo as funcionalidades basicas e
operacionais destes equipamentos, com vistas a integracdo e comunicacdo entre todos os

demais equipamentos do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

A CONCESSIONARIA devera implantar o CCO, assim como a instalacdo de equipamentos e
recursos humanos adequados para atender aos niveis de servico previstos neste PROGRAMA
DE EXPLORACAO RODOVIARIA - PER e de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

O PODER CONCEDENTE ou a SETOP, quando em fiscalizagao, detectar equipamentos do CCO
com falha, determinara prazo, em conjunto com representante da CONCESSIONARIA, definir
medidas para o restabelecimento do equipamento, observado o ora disposto e de acordo

com o Anexo IX—TABELA DE MULTAS do EDITAL.

5.2.2.2. Sistema Inteligente de Monitoramento de Trdfego

O Sistema de Inteligente de Monitoramento de Trafego devera cobrir o CONTORNO
METROPOLITANO NORTE de forma a permitir o acompanhamento da evolucdo quantitativa
e qualitativa do sistema vidrio. Devera incluir sensores, equipamentos de registro de
imagem, detecgdo automatica de incidentes e circuito fechado de video em toda a extensao
do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, que deverdo ser interligados por Rede de
Comunicacdo Digital para integrar todas as informagdes no CCO, para devida tomada de

decisdo operacional.

Os equipamentos deverdo ser implantados de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.
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5.2.2.3. Rede de Comunicacdo Digital

A Rede de Comunicacdo Digital deverd ser constituida de uma rede dedicada, possuir meio
fisico, fibra ética, ao longo da extensdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, garantindo
a cobertura de todos os pontos geradores de dados e informacdes, possibilitando a coleta,
tratamento, processamento e transmissdo de dados, bem como o acesso a essas
informacbes em tempo real, a partir do Centro de Controle de Operacbes da
CONCESSIONARIA. E obrigatéria a redundancia deste sistema para evitar interrupcdo de

transmissao de dados.

Os equipamentos deverdo ser instalados de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

Estes equipamentos deverdo ter 100% (cem por cento) de funcionamento. Portanto, a
CONCESSIONARIA devera manter estoque regulador de componentes para cumprir este

nivel de servico.

5.2.2.4. Banco de Dados do CCO

A CONCESSIONARIA deverd manter a disposicdo do PODER CONCEDENTE todos os dados e
informagdes operacionais disponiveis, através do banco de dados no CCO, inclusive as
referentes aos SERVICOS, e as Pracas de Pedagio, para fins de fiscalizacdo e auditoria, de

acordo com a legislacdo em vigor.

5.2.2.5. Sistema de Andlise de Trdfego

Para fins de acompanhamento da evolucdo do trafego no CONTORNO METROPOLITANO
NORTE, a CONCESSIONARIA deverd efetuar contagens de trafego ordenadas por classes de
VEICULOS e por segmento homogéneo definidos, de forma a permitir a elaboracdo do
fluxograma do trafego do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, mantendo banco de dados
com essas informagdes, permanentemente atualizadas e acessiveis, em tempo real, para o

PODER CONCEDENTE.
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As contagens de trafego serdao realizadas através dos analisadores de trafego que serdo
instalados nos segmentos homogéneos de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

5.2.2.6. Sistema de Telefonia Operacional

Uma rede de telefonia comutada privada devera atender a comunicacao operacional entre o

CCO e pracas de pedagio, Bases Operacionais e outros locais da CONCESSIONARIA.

5.2.2.7. Sistema de Radio Comunicacdo

O sistema de radiocomunicacdo deverd assegurar agilidade operacional, devido a rapidez e
flexibilidade nos contatos e deverd ser constituido por estacdes fixas ao longo da RODOVIA,
moveis (viaturas) e portateis (individuais), que deverdo operar em frequéncia a ser definida
pelo projeto técnico da rede. Este projeto deverda permitir a comunicagdo entre que as
estacdes moveis dos veiculos de atendimento e apoio operacional, bem como a

comunica¢do com o CCO, Pracas de Pedagio e nos postos SAU.

As unidades modveis deverdao ser instaladas em todos os veiculos operacionais da
CONCESSIONARIA e Policia Militar Rodovidria. Deverdo ser instaladas esta¢des fixas nas
pracas de peddgio, postos de pesagem, nos postos SAU, no CCO e nos postos da Policia

Militar Rodoviaria.

A rede devera utilizar repetidoras com antenas omnidirecionais. As antenas deverdo ser
colocadas, de preferéncia, na faixa de dominio ao longo da RODOVIA, de forma a facilitar o
acesso e a manutencdo. As repetidoras deverdo estar localizadas em posi¢cOes tais que

realizem toda a cobertura da RODOVIA.

5.2.2.8. Circuito Fechado de Televiséo

O Circuito Fechado de TV (CFTV) se destina ao monitoramento visual do trafego nas vias e
das edificagGes existentes na faixa de dominio. Na via, as cdmeras deverdo ser instaladas
com distanciamento médio de 2 km. As cdmeras de monitoramento das edificacdes devem
ser instaladas nas pracas de pedagio e auxiliares, postos de pesagem, postos da Policia

Militar Rodoviaria e em outros locais estrategicamente definidos pela CONCESSIONARIA.
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As especificacoes técnicas dos equipamentos do Sistema de Circuito Fechado de TV
destinado ao monitoramento visual do trafego nas vias devem atender a resolugao

especifica do DER/MG.

5.2.2.9. Video Wall

O Video Wall é um sistema composto pelos mddulos de retroprojecdo, gerenciador grafico e
software de controle, que possui a funcdo de atuar como facilitador de integracdo e
monitoramento de sistemas e equipes de trabalho, bem como ferramenta para promover o

marketing para a empresa.

O gerenciador grafico promove a conexao do Video Wall com os diversos sistemas a serem
monitorados e integrados, como, servidores, mainframes, sistema de cameras, controle de

processos, Sistema Inteligente de Monitoramento de Trafego, etc.

5.2.2.10. Sistema de Controle Ambiental

O sistema de controle ambiental é composto por estacdes meteoroldgicas destinadas a
detectar as condicBes climaticas em pontos criticos do CONTORNO METROPOLITANO
NORTE. Deverdo ser previstos sensores de visibilidade e detectores de condi¢cdes do tempo,
indicacGes de Vvisibilidade reduzida, identificacdo de precipitacdes, medicbes de
intensidade/acumulo de precipitacdo e formatos de relatdorios com tabelas de cdodigos

compativeis com as utilizadas em 6érgao oficiais de previsao do tempo.

Os equipamentos deverdo ser instalados de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

5.2.2.11. Sistema de Monitoramento de Frota

Todos os veiculos operacionais terdo médulo GPS - Global Positioning System, para que o

CCO tenha conhecimento em tempo real de sua localizagdo.
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O mddulo GPS instalado no veiculo captara o sinal do satélite para identificar sua localizagao
geografica, monitorara e controlard os sensores de entrada e saida, respectivamente, e

transmitira essas informagdes ao CCO.

5.2.2.12. Sistema de Comunicacéo com o USUARIO

. Sistema 0800 — Call Center

Devera ser implantado o Sistema 0800 — Call Center junto ao CCO. Este sistema deverd
permitir a emissdao de Relatdrio de Demanda Reprimida, sempre que solicitado pela SETOP.
Para tanto a concessionaria solicitara esta providencia a operadora de telefonia contratada

para fornecimento do sistema 0800.

Esse sistema deverd ter 100% (cem por cento) de funcionamento durante o periodo de

CONCESSAO PATROCINADA.

Este sistema devera ser instalado de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

Il. Painéis de Mensagem Varidvel

O Sistema de Painéis de Mensagens Varidveis tem por finalidade transmitir, de forma clara e
sucinta, informacdes e orientacdes ao USUARIO. As mensagens a serem veiculadas pelos

painéis poderado ser classificadas em:

. Mensagens Institucionais;
. Mensagens Orientativas;
. Mensagens de Adverténcia.

As Mensagens Institucionais visam fornecer informacdes de interesse da SETOP ou da
CONCESSIONARIA, a respeito de melhorias implantadas, objetivos e metas atingidas na

prestacdao dos SERVICOS e ampliagdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

As Mensagens Orientativas objetivam orientar o USUARIO quanto as ag¢des a serem

adotadas em determinados locais sinalizados do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.
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As Mensagens de Adverténcia tém por objetivo alertar o USUARIO sobre condi¢des adversas

de transito em determinados locais do CONTORNO METROPOLITANO NORTE

As mensagens devem ter tratamento sistémico, ou seja, ter cddigo identificador por tipo de

mensagem.
Os painéis de mensagens varidveis serdo de dois tipos: fixos e méveis.

As mensagens deverdo ser veiculadas a partir do CCO, que devera ter controle sobre todos

os painéis fixos instalados no CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

O Painel de Mensagem Variavel Fixo devera ser do tipo modular, permitindo sua ampliacdo

em funcdo das necessidades operacionais e devera atender as seguintes condicdes minimas:

. Ser perfeitamente visivel a uma distancia minima de 300 (trezentos) metros, com

tempo limpo, seco e com sol a pino;

. Possibilitar o ajuste do indice de luminosidade em funcdo da luminosidade
ambiente;
. Apresentar, no minimo, duas linhas para mensagens, sendo que as mensagens

poderdo também ser compostas em linha Unica, com o dobro da caixa do

caractere;

. Utilizar caractere com caixa minima de 45 (quarenta e cinco) centimetros de
altura;

. Permitir a configuracdo de sinais de transito conforme especificado no Cddigo de

Transito Brasileiro. Para isso, o painel devera apresentar um minimo de trés
cores: verde, vermelho e dmbar;
. Apresentar um minimo de 18 (dezoito) caracteres por cada linha;

. Conter modos de apresentacao fixo, piscante, sequencial e brilhante.

O Painel de Mensagem Varidvel Fixo devera ser dotado de periféricos, destinados a
acompanhar as operacfes, bem como identificar falhas nos referidos painéis e emitir
alarmes de adverténcia aos seus operadores. Esses periféricos deverdo incluir terminais de
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video, impressoras e dispositivos para a gravacdo e armazenamento de comandos/alarmes

operacionais.

No CCO, no médulo Sistema de Controle Central, deverao estar disponiveis, no minimo, as

seguintes funcoes:

. Programacdo para apresentacdo automatica de mensagens em hordrios

preestabelecidos;

. Rotina para monitoramento de pontos apagados;
. Rotina para monitoramento das mensagens veiculadas;
J Relatorio, a pedido do operador, das mensagens veiculadas discriminadas por

painel e por faixa horaria;

. Recursos para o operador compor e veicular mensagens a qualquer instante;

. O Painel de Mensagem Variavel Fixo deverd oferecer sistema de telemetria,
atendendo as funcionalidades basicas e operacionais destes equipamentos, com
vistas a integragdo e comunicagdo entre todos os demais equipamentos do

CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

Estes equipamentos deverdo ter 100% (cem por cento) de funcionamento. Portanto, a
CONCESSIONARIA deverd manter estoque regulador de componentes para cumprir este

nivel de servico.

O PODER CONCEDENTE, ao fiscalizar, deverd, ao detectar equipamento com falha,
determinar prazo, em conjunto com o representante da CONCESSIONARIA, para
restabelecimento do equipamento, de acordo com o Anexo IX — TABELA DE MULTAS do

EDITAL.

Os equipamentos deverdo ser instalados de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

O Painel de Mensagem Variavel Mével devera dispor de carreta dotada de engate e

apresentar as seguintes caracteristicas minimas:
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. Ser perfeitamente visivel a uma distancia minima de 300 (trezentos) metros, com
tempo limpo, seco e com sol a pino;
J Apresentar um minimo de 5 (cinco) linhas para mensagens, sendo que algumas

mensagens poderdao ser compostas em linha Unica, com o dobro da caixa do

caractere;
. Utilizar caractere com caixa minima de 37 (trinta e sete) centimetros de altura;
. Apresentar um minimo de 7 (sete) caracteres por cada linha;
. Apresentar modos de apresentagao fixo, piscante e sequencial;
. Possuir madulo de controle para configurar a sinalizacdo a ser apresentada;
. Possuir alimentacdo elétrica prépria, com autonomia minima de 12 (doze) horas

de operacado ininterrupta.

Estes equipamentos deverdo ter 100% (cem por cento) de funcionamento; portanto, a
CONCESSIONARIA deverd manter estoque regulador de componentes para cumprir este

nivel de servigo.

O PODER CONCEDENTE, ao fiscalizar, devera, ao detectar equipamento com falha,
determinar prazo, em conjunto com representante da CONCESSIONARIA, para
restabelecimento do equipamento, de acordo com o Anexo IX — TABELA DE MULTAS do
EDITAL.

Os equipamentos deverdo ser instalados de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

IIl. Manual de Operacées

Todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes aos servicos
descritos neste item, a saber, Sistema de Monitoramento de Trafego, Sistema de
Transmissdo de Dados, Sistema de Comunicacdo com o USUARIO e Centro de Controle
Operacional — CCO, deverdo estar consubstanciados em manual préprio, que deverd ser
elaborado pela CONCESSIONARIA e submetidos & aprovacio do DEPARTAMENTO DE
ESTRADAS E RODAGEM DE MINAS GERAIS - DER/MG.
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5.3. OPERACAO DAS PRACAS DE PEDAGIO
5.3.1.Conceitos Basicos

A operacdo das Pracas de Pedagio compreende os servicos de cobranca de TARIFAS DE
PEDAGIO, o controle do trafego de veiculos 24 (vinte e quatro) horas por dia, assim como o

controle financeiro e contabil dos valores arrecadados.

As pracas a serem implantadas tém seus limites de localizacdo, prazos de implantacdo e

operacado determinados neste Anexo lll.

Os recursos dos servicos, veiculos, equipamentos, materiais e humanos, deverdao ser
convenientemente dimensionados em funcdo da estrutura administrativa para o devido

apoio as funcdes de operacao das Pracas de Pedagio.
5.3.2.Descricdo, Especificacoes e Niveis de Servico

5.3.2.1. Sistema de Arrecadacdo de Peddgio e Operacdo das Pracas

As diretrizes a seguir apresentadas deverdo ser seguidas pela CONCESSIONARIA na operacdo
das pragas de pedagio, visando um maior controle do trafego de veiculos e da cobranga de

tarifa aos usuarios e ao controle, durante 24 horas por dia.

O sistema de arrecadagao devera ser do tipo misto, consistindo na utilizagao da cobranga
automatica (pedagio eletronico) concomitantemente com a cobranca manual (pracas de

pedagio convencionais).

As pracas de pedagio convencionais deverdo ser localizadas em todas as alcas de saida da
rodovia. O sistema de cobranca manual deverd operar com a ajuda do arrecadador, que

cobrara do usuario a correspondente tarifa maxima preestabelecida.

O sistema de cobranca automatica devera permitir o pagamento da tarifa de pedagio sem
necessidade de parada ou de reducdo significativa na velocidade do veiculo, mediante
utilizacdo de etiqueta eletronica ou equipamento detector de sinal de radio, emitido por um
dispositivo instalado no veiculo ou outros dispositivos com resultados semelhantes. Os

usuarios que optarem pelo sistema de cobranca automdtica e portarem o dispositivo de

Anexo ll
Plano de Exploragdo Rodoviario

81



Secretaria de Estado de Transportes e Obras Publicas de Minas Gerais — SETOP
Consulta Publica — Concorréncia SETOP /2013

deteccdo, poderdo pagar uma tarifa menor ou igual a tarifa pega no sistema manual,

proporcional a distancia percorrida, dentro de limites (minimo e maximo) preestabelecidos.

Os porticos de deteccdo dos veiculos para cobranca automatica deverdo ser localizados em
todos os trechos homogéneos da rodovia. Nas pragas convencionais localizadas nas alcas de
saida deverdo haver pistas dedicadas a passagem expressa dos veiculos que optarem pela
cobranca automatica, que deverdo ser liberados apds o reconhecimento do dispositivo de

deteccdo eletronica.

A figura a seguir mostra, em forma esquematica, como devera ser o sistema de arrecadacgdo

do tipo misto.

\ Portico de cobrancaautomatica
v

' Pracas de Pedagio Convencionais

4 ¢ g
Os equipamentos empregados na cobranca automatica deverdo permitir a transmissao de
informacdes sobre a categoria do veiculo, registrar sua passagem, calcular a tarifa a ser paga
e permitir o pagamento antecipado, ou posterior por débito em conta corrente ou cartdo de
crédito. As velocidades minima e mdaxima dos veiculos durante a cobran¢a automatica

devera obedecer aos limites regulamentados da via.

O dimensionamento inicial da quantidade de cabines de arrecadacdo e dos equipamentos de
cobranca, inclusive automatica, de modo a proporcionar um nivel de servico satisfatorio e

atender aos parametros de desempenho e especificacdes técnicas minimas.
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Caberd & CONCESSIONARIA a adequacgdo do nimero de cabines ao crescimento do trafego
durante o prazo da CONCESSAO, tendo por base a monitoracdo da operacdo das pragas de

pedagio, sem que isso enseje reequilibrio econdmico-financeiro.

Qualquer que seja o sistema de arrecadacdo empregado, a CONCESSIONARIA devera
implantar um sistema de controle de violagbes que registrara a imagem de veiculos
infratores. A imagem devera ser tal que permita identificar, inequivocamente, o local, a data

e a natureza da infracdo, como também o veiculo infrator (placa e marca).

A CONCESSIONARIA também devera adequar a operacdo das cabines as variacdes de fluxo
gue ocorrem nas horas-pico e dias de maior demanda (feriados prolongados, inicio e

término de férias escolares, etc.).

A CONCESSIONARIA devera implantar os sistemas de cobranca automatica, semi-automatica

e manual obedecendo as seguintes premissas:

J Permitir que a capacidade de vazdo das pracas seja suficiente para o fluxo de
veiculos;
. Permitir a cobranca em funcdo das caracteristicas fisicas dos veiculos, tais como

quantidade de eixos, quantidade de rodas por eixo, por peso ou ainda pela

composicao de dois ou mais itens;

. Permitir pagamento antecipado, concomitante ou posterior ao uso da rodovia;

. Inibir as tentativas de fraudes;

. Registrar, de forma inequivoca, as violagGes ao sistema;

o Disponibilizar, em tempo real, nos centros de controle operacional da rodovia e

da praca de pedagio, assim como para o poder concedente, informacdes sobre o
fluxo de veiculos (quantidade e tipo);

. Permitir a fiscalizacdo de quesitos dos veiculos, conforme preconizado na
legislagdao de transito existente;

. Apresentar recursos audiovisuais para instruir e informar os usudrios, sem

comprometer a vazdo do sistema.
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Ja no que diz respeito ao sistema de controle de arrecadacdo, terd que contemplar os

seguintes itens para cada pista:

J Detectores de eixos;

. Detectores de eixo suspenso;

. Detectores de rodagem;

. Detectores de composicdo de veiculos;

. Cameras;

o Cancelas;

. Antenas para identificacdo dos veiculos equipados com etiqueta eletronica

(somente nas pistas e locais de cobranca automatica)

5.3.2.2. Sistema de Controle de Violacbes

Em todas as cabines de cobranca, devera ser implantado um sistema de controle de violacdao
isento de anomalias/discrepancias, que registrard a imagem de VEICULOS infratores. A
imagem devera ser frontal do VEICULO, de forma que permita identificar suas caracteristicas
(placa, marca) e lateral, de forma que permita identificar o nUmero de eixos, assim como

registrar o local, data e natureza da infracao.

O sistema devera contar com um meio de bloqueio da passagem de VEICULOS, através de

cancelas automaticas.

Nos casos de evasdo de peddgio em qualquer das pistas (manual, e automatica), cabera a
CONCESSIONARIA capturar os dados referentes aos VEICULOS infratores, quando possivel,

para que o PODER CONCEDENTE possa elaborar os respectivos autos de infracao.

5.3.2.3. Especificacoes para o Sistema Automdtico

I. Padronizacéo

O sistema de arrecadacdo deverd atender padronizacdo existente nas rodovias brasileiras,

sem prejuizo de outras melhorias que eventualmente possam ser introduzidas.
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Il. Comercializacdo

Caberd 3 CONCESSIONARIA, diretamente ou através de terceiros, comercializar os cartdes e

etiquetas eletrénicas para cobranca da TARIFA DE PEDAGIO.

5.3.2.4. Premissas para Desenvolvimento do Projeto das Pracas de Peddgio

A CONCESSIONARIA deverd implantar e explorar as pracas de pedagio, cujas localizacdes,

prazos de implantacdo e condi¢cGes de operagdo sdo determinados neste Anexo .
No desenvolvimento do projeto deverao ser atendidas as seguintes premissas:

. Aumentar a capacidade de trafego das pracas de pedagio;

. Permitir a cobranca em funcdo das caracteristicas fisicas dos VEICULOS, tais
como, quantidade de eixos, quantidade de rodas por eixo, por peso, por
guilometro rodado, por faixa horaria ou, ainda, pela composi¢cdo de dois ou mais
itens;

. Permitir a evolucdo do sistema conforme o avanco da tecnologia, como,
cobrancas automaticas sem necessidade da reducdo de velocidade (free flow);

. Inibir as tentativas de fraudes e registrar de forma inequivoca as violagdes no

sistema de cobranca;

. Impedir a permanéncia de pessoas estranhas aos SERVICOS nas pracas de
pedagio;
. Possibilitar o cadastramento de toda a frota de veiculos do Estado de Minas

Gerais e sua futura expansao;

. Apresentar facilidades de supervisao, controle, operacao e manutencgao;

. Apresentar recursos para facilitar auditoria financeira;

. Permitir integracao e interoperacionalidade com outros sistemas ja existentes;

. Disponibilizar, em tempo real, no CCO dados das pracas de pedagio, informacgdes

sobre o fluxo de VEICULOS nas vias e nas pracas de pedagio (volume de trafego,
classificacdo e tipo);

. Permitir o controle de tempo entre a classificagdo do veiculo e a liberacdo da
cancela;
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o Permitir modernizacdo (upgrade), sem necessidade de substituicio total do
sistema;

J Ser flexivel para inclusdao de novas fung¢des e controles;

. Apresentar recursos audiovisuais para instruir e informar o USUARIO, sem

comprometer a vazao do sistema;

. Apresentar recursos que sinalizem, local e remotamente, a ocorréncia de falhas
no sistema;

. Permitir telecomando;

. Instalar placas informativas com valores atualizados das TARIFAS DE PEDAGIO em

pontos préximos das pracas de pedagio.

5.3.2.5. Auditoria

O PODER CONCEDENTE podera realizar auditoria nos softwares de controle empregados

para controlar e gerenciar as transagoes efetuadas nas Pracas de Pedagios.

O sistema de controle de arrecadacdo devera contar com um sistema de telemetria,

atendendo as funcionalidades basicas e operacionais dos equipamentos de arrecadagao.

5.3.2.6. Niveis de Servico

Os recursos, materiais e humanos, a serem considerados para a operag¢do das pragas de
pedagio, deverdo ser dimensionados, em funcdo do trafego previsto, de modo a atender a

niveis minimos de servico, expressos pelos indicadores descritos nos subitens abaixo.

Tempo de cobranca de TARIFA DE PEDAGIO, necessario & opera¢do manual ou automatica
de cobranca da tarifa pelo arrecadador ou equipamento, contado entre o instante de

chegada do VEICULO a cabine e a sua liberacdo, através do seméaforo e cancela:

. Média de 20 (vinte) segundos, em 85% (oitenta e cinco por cento) dos casos
considerados para fins de fiscalizacdo. Nos 15% (quinze por cento) restantes, o

tempo ndo devera exceder a média de 1 (um) minuto.

Anexo ll
Plano de Exploragdo Rodoviario

86



Secretaria de Estado de Transportes e Obras Publicas de Minas Gerais — SETOP
Consulta Publica — Concorréncia SETOP /2013

Tempo de espera na fila, contado entre a chegada de um VEICULO a praca de pedagio e o

seu posicionamento junto a cabina de cobranca:

. Ndo superior a 1 (um) minuto e 30 (trinta) segundos em 85% (oitenta e cinco por
cento) das fiscalizagOes efetuadas. Nos 15% (quinze por cento) restantes, o
tempo ndo deverd exceder a média de 5 (cinco) minutos, no primeiro ano de

operacdo da praca, e de 3 (trés) minutos, nos anos subsequentes.

O nivel de servigo nos pedagios também podera ser medido, considerando o fluxo de
chegada de VEICULOS na praca de pedagio (V) e a capacidade de atendimento nas cabines

abertas (C).

Neste tipo de fiscalizacdo o nivel de servico serd medido conforme o tempo em que a
CONCESSIONARIA operou com nivel V/C < 1. Este tempo serd somado e avaliado
mensalmente, observando-se a soma dos tempos nos ultimos 12 (doze) meses de operacado
e, caso ultrapasse o limite de 50 (cinquenta) horas/ano, a CONCESSIONARIA devera tomar
medidas a fim de readequar o nivel de servi¢o da praca de peddgio, tais como a implantacao
de novas cabines de arrecadacdo, novos sistemas automaticos de arrecadacgdo, papa-filas,
cabines avangadas, entre outras. Poderd a concessionaria estudar outros meios de cobranga

automatica de pedagio, inclusive free flow, submetendo a avaliacdo da SETOP.

A CONCESSIONARIA deverd apresentar nos seus relatdrios trimestrais o tempo em que a

mesma operou com nivel V/C < 1.

5.3.2.7. Manual de Operacoes

Todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes aos servicos
descritos neste item, a saber, sistema de operacdo e arrecadacdo das TARIFAS DE PEDAGIO,
estardo consubstanciados em manual préprio a ser elaborado pela CONCESSIONARIA e

submetido a aprovacdo da SETOP.
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5.4. SISTEMA INTELIGENTE DE FISCALIZAGAO DE TRANSITO E APOIO AOS SERVICOS NAO
DELEGADOS

5.4.1.Conceitos Basicos

A atividade de fiscalizacdo de transito e transporte faz parte do conjunto de SERVICOS NAO
DELEGADOS de atribuicdo exclusiva do Poder Publico, que compreende ainda o policiamento

de trénsito e a emissdo de outorgas e autorizagoes.

Caberd 3 CONCESSIONARIA executar as atividades de suporte a fiscalizacdo, especialmente
no que se refere a pesagem de veiculos, as quais serdo exercidas nos postos méveis do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE, assim como efetuar as analises técnicas das
solicitagdes de autorizagdes para eventos no CONTORNO METROPOLITANO NORTE e

transporte de cargas excepcionais.
5.4.2.Descricdo, Especificacdes e Niveis de Servicos

5.4.2.1. Sistema de Pesagem de Veiculos

A CONCESSIONARIA deverd implantar 02 (duas) plataformas de Pesagem Modvel,
estrategicamente localizadas ao longo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, conforme
CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

A operacdo do sistema de pesagem de VEICULOS visa fazer cumprir o disposto na legislacdo

de transito vigente, quanto aos limites de peso bruto, por eixo e por tipos de VEICULOS.

O sistema de pesagem e seus componentes deverdo atender as exigéncias de precisdo e
possuir o certificado de homologacdo do Instituto Nacional de Metrologia e Qualidade

Industrial - INMETRO.

Sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA a operacdo dos Postos de Pesagem Movel. O
exame da documentacdo, seguido de eventuais emissdes de autos de infracdo serdo da

responsabilidade de agentes do Poder Publico.

Cabera a CONCESSIONARIA executar as atividades de apoio na fiscalizacdo e operacao da

balanca, assim como absorver os custos com combustiveis e manutencdo dos equipamentos.
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. Premissas para Desenvolvimento do Projeto dos Postos de Pesagem Movel

A CONCESSIONARIA deverd submeter a aprovacio do PODER CONCEDENTE o projeto
executivo dos Postos de Pesagem Madvel assim como a propor a localizagdo de implantagao
destes postos, obedecendo as especificacdes e critérios estabelecidos neste PROGRAMA DE

EXPLORAGAO RODOVIARIA - PER.

Il. Equipamentos do Sistema de Pesagem

A CONCESSIONARIA devera adquirir 1 (um) conjunto de pesagem mdvel, juntamente com
seu veiculo, que devera contar com balanca do tipo portatil, dinamica, eletronica, lenta, com
margem de erro de * 3% (trés por cento) nos eixos e + 1% (um por cento) no PBT,
permitindo a pesagem de VEICULOS em movimento com velocidade de até 12 (doze) km/h,

com capacidade para pesagem de até 150 (cento e cinquenta) veiculos/h.

Os equipamentos deverdo ser instalados de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

Além do valor de aquisicdo destes equipamentos, deverdao ser previstos valores para
substituicdes dos mesmos durante todo o periodo de CONCESSAO PATROCINADA, conforme
sua vida util, com a finalidade de manter sua operacionalidade. Devera ser considerado
também que, no final da CONCESSAO PATROCINADA, os equipamentos deverdo apresentar,

no minimo, meia vida util.

Quando constatado excesso de peso, o equipamento devera emitir alarme sonoro, além de

emitir automaticamente o AllP.

O terminal de classificacdo devera permitir introducdo de pardmetros necessarios ao

funcionamento, tais como:

. Excesso de peso por eixo, conjunto de eixos ou peso bruto total;
. Numero sequencial da pesagem;
. Data e hora;

. Placa do VEICULO;

. Desequilibrio de eixos;
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o Local; e

. Velocidade média/manipulacdo.

Além da aquisi¢do do conjunto de pesagem mével a CONCESSIONARIA deverd adquirir um
veiculo utilitdrio — VU, com uma equipe com motorista, técnico e ajudantes, necessarios
para o apoio da fiscalizagdo e operagdo da balanga, assim como absorver os custos com
combustiveis e manuten¢do dos equipamentos ao longo de todo periodo de CONCESSAO

PATROCINADA.

Além da aquisicdo do veiculo utilitario, a CONCESSIONARIA devera prever um plano de troca

deste veiculo levando em consideracdo a sua vida util.

I1l. Niveis de Servico

Os recursos humanos e materiais do sistema de pesagem modvel deverdo ser dimensionados
em fungdo do trafego previsto, de modo a atender a esse nivel, sem causar transtorno ao

USUARIO, atendendo aos niveis de servico indicados nos subitens abaixo.

O tempo de pesagem, contado entre o posicionamento do VEICULO na plataforma da

balanca e sua saida, nos casos em que o VEICULO atende a regulamentac3o pertinente:

J nao deve ser superior a 2 (dois) minutos, em 85% (oitenta e cinco por cento) dos
casos considerados para fins de fiscalizacdo. Nos 15% (quinze por cento)

restantes, o tempo nao deverd exceder a média de 3 (trés) minutos.

O tempo de percurso na plataforma: contado entre o acesso do VEICULO na plataforma de

pesagem e sua saida, para VEICULOS que atendam a regulamentacdo pertinente:

. nado deve ser superior a média de 2 (dois) minutos, em 85% (oitenta e cinco por
cento) dos casos considerados para fins de fiscalizacdo. Nos 15% (quinze por

cento) restantes, o tempo ndo deverd exceder a média de 5 (cinco) minutos.
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5.4.2.2. Controle de Velocidade

O controle de velocidade dos VEICULOS visa fazer cumprir o disposto na legislacdo de
transito vigente quanto aos limites de velocidade estabelecidos para o CONTORNO

METROPOLITANO NORTE.

O Sistema de Controle de Velocidade Fixo devera operar durante 24 (vinte quatro) horas por
dia, monitorar a velocidade em todas as faixas de rolamento e registrar imagem dos
VEICULOS infratores. As imagens e os dados necessarios para caracteriza¢do da infracdo
deverdo obedecer a legislacdo vigente. Sera de responsabilidade do PODER CONCEDENTE a

operacdo dos equipamentos e emissées dos autos de infracado.

Os equipamentos deverdo ser instalados de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

Além do valor de aquisicdo destes equipamentos, deverdao ser previstos valores para
substituicdes de referidos equipamentos durante todo o periodo de CONCESSAO
PATROCINADA, conforme sua vida atil, com a finalidade de manter sua operacionalidade.
Deverd ser considerado, também, que, no final da CONCESSAO PATROCINADA, os

equipamentos deverdo apresentar, no minimo, meia vida util.

Serdo, ainda, fornecidos ao policiamento rodovidrio outros 2 (dois) equipamentos de
controle de velocidade portateis, em conformidade com a legislacdo vigente, para
fiscalizagdo. Estes equipamentos serdo disponibilizados ao policiamento e substituidos

guando do termino de sua vida util.

5.4.2.3. Sistema de FiscalizacGo de Restricdo de Circulacdo de Veiculos

Comerciais (SFR)

A CONCESSIONARIA serd responsavel pelo fornecimento, manuten¢do e substituicio de
equipamentos de fiscalizacdo ao Poder Concedente na area de circulagdo restrita de veiculos

comerciais nas situacdes B (12 Etapa) e C (22 Etapa), conforme demonstrado a seguir:

A. Situacdo Atual
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A circulagdo de caminhdes pesados em Belo Horizonte atualmente é restrita na area central

e nos principais corredores de trafego da cidade.

A figura abaixo ilustra a localizagao de tais vias.

Ay, Pre. Antdnlo Carlos ]
e

\ —
j‘ {Av_ Dom Padro 11|
i

Aw. das Amdradas

Ay, Hsa do Canmea |

o - [Av. Fajn Gobagiia]
\ g Legenda
Malng viaria principal
A — Restrigbes Auais
b 0 5 1 15
I ———
Kilometans

Na tabela abaixo estdo listados todos os corredores, bem como o inicio e fim do trecho

onde atualmente ha proibigdo.
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Referéncia

Av. do Contorno

Av. Afonso Pena

Av. N. Sdo Carmo

Av. Prudente de Morais
Av. Raja Gabaglia

Av. Amazonas

Av. Tereza Cristina

Av. Dom Pedro Il

Av. Antbnio Carlos
Elevado Castelo Branco
Av. Cristiano Machado
Av. dos Andradas

R. Jacui

R. Pouso Alegre

R. ltajubé

Inicio

Av. do Contorno

Av. do Contorno

Av. do Contorno

Av. do Contorno

Av. N. S. de Fatima
Av. N. S. de Fatima
Taneis da Lagoinha
Av. do Contorno

R. Pouso Alegre

Av. Flavio dos Santos

Av. do Contorno

Av. Bandeirantes

Av. Bardo Homem de Melo
Av. Silva Lobo

Av. Silva Lobo

Av. Carlos Luz

Av. Bernardo Vasconcelos
Av. Silviano Brandao

Av. Silviano Brand&do

Av. Cristiano Machado
Rua Jacui

R. Pouso Alegre

B. Situacgdo Futura: 12 Etapa

A primeira fase de restric3o ocorrera concomitantemente ao inicio da OPERACAO de todo
CONTORNO METROPOLITANO NORTE e engloba os corredores restritos atualmente, vias no

interior do anel e parte do préprio anel rodovidrio, conforme abaixo:
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T
[ 12 Etapa \
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r}!/ \ ‘l..-*;\""
.-"'/r — r""‘l
—— . [
=_.- Y ‘L \A|Av. CristlnFo Machado
.I:I; -, i ) '-] -
K N sl [Av_José Candido
SEs)
f ) AN s 'i"- Pre. Anténio Cn[lqﬂ/
{ 1\
/ \

\

A proibicao de caminhdes no anel reflete uma medida de seguranga vidria, tendo em vista o

elevado numero de acidentes com veiculos pesados nessa via.

Na tabela abaixo sdo listadas todas as vias consideradas restritas, bem como o inicio e fim do

trecho onde ha proibigdo.
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Referéncia

Av
Av
Av
Av
Av
Av

Av
Av
Av
Av
Av
Av

.N. Sdo Carmo

. Bardo Homem de Melo
. Silva Lobo

. Teresa Cristina

. Ursula Paulino

. Amazonas

Via Expressa

. Delta

.Pedro ll

. Carlos Luz

. Anténio Carlos

. Cristiano Machado

. José Candido da Silveira

Inicio

Trevo Belvedere

Av. Silva Lobo
Av. Silva Lobo
Av. Tereza Cristina

Elevado Castelo Branco

Av. Américo Vespucio
Av. Silviano Brandao

Anel Rodoviario

Anel Rodoviario
Anel Rodoviario
Av. Delta

Anel Rodoviario

Anel Rodoviario

Anel Rodoviario

C. Situagao Futura: 22 Etapa

A segunda fase de restricdo ocorrera apds a implantacdo do Contorno Metropolitano Sul,

pois esse servira como rota alternativa para os veiculos que transitam pela BR-040, e deverd

englobar as vias restritas na primeira fase, o restante do anel e vias no seu exterior e interior

do CMNBH, como pode ser visualizado na figura abaixo.

22 Etapa

_w.\'[

o) —

4_)

’\ d
4 X
Z| [Av.Amazonas
3

i
'\ [Av_Dom Pedro
=0 " [Av. Cristiano Machado

<)

B 17 ocore: g

Legenda
Malha viaria principal
== Contorno Metropolitano Norte
=== Contorno Metropolitano Sul
= Restrigdes Atuais
Restrigao Interna Anel
= Restricao Externa Anel

0 2.5 5 1.5

Kilometers
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Na tabela abaixo estdo listadas todas as vias consideradas restritas no exterior do anel, bem

como o inicio e fim do trecho onde ha proibicdo.

Referéncia
Corredor de Trafego
Av. Amazonas Anel Rodoviério Praca da CEMIG
Rua Waldir Soeiro Emrich Anel Rodoviario Rua Olinto Meireles

Av. Jodo Cesar de Oliveira - -

Via Expressa Av. Delta Av. Helena Vasconcelos
BR040 Anel Rodoviario Av. Helena Vasc. (CEASA)
Av. Cldvis Salgado BR040 Av. Atlantida

Av. Abilio Machado - -
Av. Brig. Eduardo Gomes - -
Rua Heraclito Mour&o M. - -
Av. Atlantida = =
Av. Tancredo Neves - -

Ligacdo Barreiro CAMG S -

Av. Carlos Luz Anel Rodoviario Av. Cel. Oscar Paschoal
Av. Antbnio Carlos - Av. Pedro |

Av. Pedro | - -

Av. Cristiano Machado Anel Rodoviario Av. Pedro |

Estes equipamentos serdo instalados em posicdes estratégicas, acordadas com o PODER

CONCEDENTE e demais instituicdes pertinentes.

5.4.2.4. Fiscalizacdo e Controle de Emissdo de Ruidos

A emissdo de ruidos na realizacdo de servico/obras diversos nas pistas em trafego devera
obedecer as normas e disposicdes aplicaveis emitidas pelo Conselho Nacional do Meio

Ambiente - CONAMA, atualmente em vigor.

Nos casos de ocorréncia de problemas ambientais causados por ruidos nocivos as
comunidades lindeiras, a SETOP poderd determinar a elaboracdo de estudos especificos, a
serem efetuados por entidades ou orgdos de reconhecida capacidade técnica, idoneidade e

isengao.

A CONCESSIONARIA ficard obrigada a tomar todas as medidas estabelecidas nos
mencionados estudos especificos as suas expensas e nos prazos exigidos pela SETOP em

funcdo da dimensdo dos inconvenientes trazidos as comunidades afetadas.
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Independentemente das condicdes expostas, a CONCESSIONARIA deverd preservar as
exigéncias relacionadas a emissdao de ruidos, estabelecidas nas legislagbes municipais

pertinentes.

5.4.2.5. Policiamento de Trdnsito

O policiamento ostensivo de transito preventivo e repressivo constitui um SERVICO NAO

DELEGADO. A sua execugao cabera a Policia Militar Rodovidria de Minas Gerais.

O policiamento far-se-a através de uma unidade estrategicamente localizada no CONTORNO
METROPOLITANO NORTE, a ser implantada de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.

O relacionamento com o Policia Militar Rodoviaria de Minas Gerais, no ambito operacional e
administrativo, devera ser disciplinado mediante adesao ao convénio a ser celebrado com o
Estado de Minas Gerais, por intermédio de seus érgaos responsaveis pelo policiamento, com

a interveniéncia da SETOP.

. Premissas para Desenvolvimento do Projeto do Posto de Policiamento Rodovidrio

Caberd & CONCESSIONARIA elaborar os projetos completos do Posto de Policiamento
Rodovidrio e submeté-los a aprovacdo da SETOP. Na elaboracdo dos projetos deverdo ser
observadas normas de circulagdo, acessos, estacionamentos e toda infraestrutura para a
fiscalizacdo. Para elaborac¢do dos projetos, a CONCESSIONARIA deverd observar as premissas

minimas especificadas neste PROGRAMA DE EXPLORACAO RODOVIARIA - PER.

Il. Apoio ao Comando do Policiamento Rodovidrio

Além da implantacdo da edificacdo de apoio a Policia Militar Rodoviaria, a CONCESSIONARIA
serd responsavel pelo fornecimento de 4 (quatro) veiculos e 2 (dois) radares estaticos afim

de oferecer a estrutura ideal para a fiscaliza¢cdo da rodovia.
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5.4.2.6. Instrucdo e Fundamentacdo Técnica de Solicitacbes de Autorizacées e

Outorgas

A emiss3o de autorizacdes e outorgas pelo Poder Publico constitui SERVICO NAO DELEGADO.
Caberd a CONCESSIONARIA prestar o apoio que se fizer necessario 3 execucdo desses
servicos, especialmente, no que se refere a elaboracdo de estudos objetivando a
fundamentacdo técnica, bem como a instrucdo dos pedidos e solicitacdes de transporte de
cargas excepcionais, autorizacdes e outorgas efetuadas pelos interessados e o seu posterior
encaminhamento ao PODER CONCEDENTE, atendida a legislacdo, em especial, os prazos

legais e a ordem cronoloégica da entrada dos pedidos.

Os custos para tanto devem ser ressarcidos pelos interessados dentro da regulamentacao da

SETOP.
5.4.2.7. Acessos

I1. Acessos Lindeiros

Com relacdo aos pedidos de abertura de acessos lindeiros o CONTORNO METROPOLITANO
NORTE, a CONCESSIONARIA deverd, caso esteja de acordo, providenciar o encaminhamento
da documentacdo pertinente, conforme regulamentos da SETOP, contendo necessariamente

os seguintes dados:

. Rodovia — prefixo e nome;

. Localizacdo do acesso (km) e o sentido da pista;

. Classificacdo do acesso;

o Nome do titular.

. Abrir processo/expediente;

. Os acessos irregulares — ndo autorizados — que oferecem riscos ao USUARIO

deverdo ser notificados, regularizados ou fechados de imediato.

5.4.2.8. Manual de Operacées

Todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes aos servicos

descritos neste item, a saber, Sistema de Fiscalizacdo de Transito e Transporte e Apoio aos
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SERVICOS NAO DELEGADOS dever3o estar consubstanciados em manual préprio que devera
ser elaborado pela CONCESSIONARIA e submetidos & aprovac3o da SETOP.

5.5. OPERACAO DO CONTORNO METROPOLITANO NORTE, SEGURANCA E CONFORTO DOS
USUARIOS

5.5.1. Conceitos Basicos

O sistema de operacdo e monitoramento do trafego do CONTORNO METROPOLITANO
NORTE concomitante com a prestacdo de atendimento ao USUARIO, faz parte do conjunto

de funcdes operacionais destinadas a proporcionar seguranca e conforto ao USUARIO.

O Sistema de Atendimento ao USUARIO e monitoramento de trafego deverd ter como
objetivo bdsico manter os niveis de seguranca e da capacidade de trafego do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE pela desobstrucdo imediata das pistas de rolamento, bem como a
prestacao de primeiros socorros a vitimas de acidentes e seu transporte rapido aos hospitais

conveniados.

Essas atividades incluem também as operacdes especiais necessarias a atender a situacdes
de pico, de desvios de trafego para a execucdo de obras e/ou transporte de cargas
excepcionais, de esquemas de emergéncia, de adversidades climdaticas como chuva, assim
como a todas as atividades de coordenagdo operacional envolvendo outras entidades. Essas
operacOes deverdo ser programadas para implantacdo em ocasides especificas, de modo a

ndo prejudicar o desempenho do trafego do CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

O planejamento destas operagdes devera ser previamente submetido a aprovacdo da SETOP

e em seguida ter ampla divulgacdo através dos meios de comunicacao.
5.5.1.Veiculos Operacionais

Compreende uma frota de veiculos adaptados e equipados para atendimentos de eventos
operacionais na malha rodoviaria da CONCESSIONARIA, devidamente caracterizados com a
marca da CONCESSIONARIA, nimero de 0800 e demais equipamentos que identifiquem o

veiculo perante o USUARIO (esta caracterizacdo estard sujeita a aprovacdo da SETOP).
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Estes veiculos sdo destinados a auxiliar nos seguintes servicos ao USUARIO:

. Servicos de Atendimento ao Usuario;
J Servico de Apoio a Incidentes;
J Servicos de Apoio a Fiscalizacdo;

Para todos os veiculos operacionais, serd obrigatéria a implantacdo de sistema de
comunicacdo e sistema de rastreamento integrado ao CCO, devendo ter posicionamento em
tempo real, controle do status do veiculo e comunicacdo entre o condutor e o CCO através

de dados e/ou voz.

A CONCESSIONARIA devera possuir veiculos reserva em sua frota operacional, capaz de
substituir veiculos em caso de quebra ou manutencdo preventiva, sem prejudicar o

atendimento ao USUARIO.

O plano de investimento na compra dos veiculos operacionais devera atender aos prazos
definidos no CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO. Além da aquisi¢do destes veiculos, a
CONCESSIONARIA deverd prever um plano de troca destes veiculos, levando em
consideracao a vida util determinada para cada tipo e uso do veiculo neste PROGRAMA DE

EXPLORACAO RODOVIARIA - PER.
5.5.2.Descricdo, Especificacoes e Niveis de Servicos

5.5.2.1. Sistema de Atendimento ao USUARIO

O Sistema de Atendimento ao USUARIO deverd compreender servicos de inspecdo de
trafego, servigos de primeiros socorros e atendimento a acidentados, remogdo de vitimas a

hospitais de retaguarda, servicos de guinchamento e atendimento mecanico.

Esses servigos serdo operados 24 (vinte e quatro) horas por dia, através de unidades méveis,

estrategicamente estacionadas nos Postos de Servicos de Atendimento ao Usudrio.
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V. Servico de Primeiros Socorros

Compreende uma rede de unidades moveis de suporte avancado - ambulancias tipos Ce D -
operadas por pessoal qualificado e equipadas para atendimento de primeiros socorros e
remocOes das vitimas, com técnica correta e em condi¢Ges adequadas, ao hospital mais

préximo de uma rede de hospitais de retaguarda devidamente equipados e credenciados.

O Servico de Primeiros Socorros devera contar, no minimo, com 01 (uma) Unidade de
Suporte Avancado (USA) - ambulancia tipo D e 03 (trés) Unidades de Suporte Bésico (USB) —
ambulancia tipo C, de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

Todo o Servigo de Primeiros Socorros devera estar em conformidade com a portaria 2048 do

Ministério da Saude e outras legislacdo vigente de érgaos municipais, estaduais e federais.

Os equipamentos, materiais e recursos humanos deverao ser dimensionados em funcao das
caracteristicas do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, de modo a atender a um nivel

minimo de servico expresso pelos seguintes indices:

. Tempo de chegada ao local de atendimento ndo superior a 10 (dez) minutos, em
90% (noventa por cento) das ocorréncias mensais. Nos 10% (dez por cento)

restantes o tempo de chegada ndo podera superar 20 (vinte) minutos.

Para acompanhamento deste nivel minimo de servico, a SETOP manterd um plano de
fiscalizacdo, compreendendo a verificacdo dos tempos de chegada da unidade de resgate ao
local do evento (hora em que foi solicitado o resgate ao CCO até a hora da chegada do

resgate no local), considerando uma amostragem significativa de todas as ocorréncias.

Mesmo que a CONCESSIONARIA consiga um nivel de atendimento superior ao minimo
exigido, ndo sera permitida a redugao de veiculos abaixo do minimo especificado no

CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.
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V. Servico de Inspecéo de Trdfego

O Servico de Inspecdo de Trafego devera contar com unidades moveis destinadas a circular
permanentemente pelo CONTORNO METROPOLITANO NORTE com o objetivo de detectar a
necessidade de ajuda ao USUARIO, inspecionar as pistas e a faixa de dominio, quanto a
irregularidades, necessidade de manutencdo, presenca de animais e etc.,, e participar
ativamente na ocorréncia de acidentes e outras situacdes de emergéncia, providenciando

sinalizacdo de emergéncia e desvios de trafego, além de apoio aos demais servigos.

O Servico de Inspecdo de Trafego devera contar, no minimo, com 01 (uma) unidade maével,
em cada Posto de Servico de Atendimento ao Usuario e de acordo o CRONOGRAMA
REFERENCIAL BASICO.

Ficard a critério da CONCESSIONARIA a utilizacdo de veiculos mistos (guincho leve/inspecdo
de trafego) para atendimento deste servico. Tratar-se-a da realizacdo da inspecdo de trafego
utilizando guincho leve adaptado para este servico (com acomodacdes para o USUARIO —

cabine dupla).

Neste caso, a CONCESSIONARIA devera atender o nivel de servico para os dois tipos de

servicos (servico de guincho e inspecdo de trafego).

Caberd ao Servico de Inspecdo de Trafego, também, acompanhar o transporte de cargas

especiais e proporcionar suporte a fiscalizacdo desses transportes.

Os recursos do servico, veiculos, equipamentos, materiais e humanos, deverdo ser
convenientemente dimensionados em funcdo das caracteristicas do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE, de modo a atender a um nivel minimo de servico expresso pelos

seguintes indices:

. Tempo médio de circulacdo (definido como o intervalo de tempo necessario para
cada unidade modvel passar pelo mesmo ponto de seu subtrecho) ndo superior a

60 (sessenta) minutos em condi¢cdes normais de operacao.
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Para acompanhamento deste nivel minimo de servico, o PODER CONCEDENTE manterda um
plano de fiscalizacdo, compreendendo a verificacdo dos tempos de circulagcdo da inspecdo de
trafego no CCO, através do sistema de rastreamento destes veiculos, considerando uma
amostragem significativa (igual ou superior a 15 (quinze) dias) do periodo de permanéncia

no CCO para este tipo de verificagao.

Mesmo que a CONCESSIONARIA consiga um nivel de atendimento superior ao minimo
exigido, ndao sera permitida a redugao de veiculos abaixo do minimo especificado no

CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

VI. Servico de Guincho

Compreendera uma rede de unidades mdveis de carros-guincho devidamente equipados
destinados a proceder a operacdes de desobstrucdo de pista, remocdo de veiculos e
remocdao de cargas tombadas dentro e fora da plataforma operada por pessoal
especializado. A CONCESSIONARIA serd responsavel pela remoc3do de veiculos acidentados
ou com pane eletromecanica do CONTORNO METROPOLITANO NORTE. Cabe também a esse
servico a remocao a pedido do Policiamento Rodovidrio. O Servico de Guincho devera
contar, no minimo, com 05 (cinco) unidades de Guincho Leve e 02 (duas) unidades de
Guincho Pesado em todo CONTORNO METROPOLITANO NORTE, de acordo com o
CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

Os recursos do servico, veiculos, equipamentos, materiais e humanos, deverdo ser
convenientemente dimensionados em funcdo das caracteristicas do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE, de modo a atender a um nivel minimo de servico expresso pelos

seguintes indices:

. Tempo médio de chegada ao local de atendimento, ndo superior a 30 (trinta)
minutos, em 90% (noventa por cento) das ocorréncias mensais. Nos 10% (dez por

cento) restantes o tempo de chegada nao poderd superar 60 (sessenta) minutos.
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Para acompanhamento deste nivel minimo de servico, o PODER CONCEDENTE mantera um
plano de fiscalizacdo, compreendendo a verificacdo dos tempos de chegada do guincho ao
local do evento (hora em que foi solicitado o guincho ao CCO até a hora da chegada do
guincho no local), considerando uma amostragem significativa (igual ou superior a 15
(quinze) dias) de todas as ocorréncias envolvendo guincho, naquele més considerado para

fiscalizacdo.

Mesmo que a CONCESSIONARIA consiga um nivel de atendimento superior ao minimo
exigido, ndo serd permitida a reducdo de veiculos abaixo do minimo especificado no

CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

VIl. Servico de Caminhdo Irrigadeira (Carro Pipa)

O Servico de Caminh3do Irrigadeira devera contar com unidade devidamente equipada, assim
como recursos humanos para desempenhar operacées de combate a pequenos incéndios,
transporte de agua, auxilio na lavagem de pista na liberacdo de acidentes com produtos
perigosos e outros, limpeza de placas de sinalizacdo vertical, limpeza de dispositivos de

seguranca viaria, com o objetivo de garantir a seguranca do USUARIO.

Esta unidade devera permanecer estacionada nos Posto de Servigo de Atendimento ao

Usuario aguardando acionamento.

O Servico de Caminh3do Irrigadeira (Carro Pipa) devera contar, no minimo, com 01 (uma)
unidade movel para o CONTORNO METROPOLITANO NORTE de acordo com o
CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

Os veiculos, equipamentos, materiais e recursos humanos deverdo ser convenientemente
dimensionados em fung¢do das caracteristicas do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, de

modo a atender a demanda deste servigo.

Mesmo que a CONCESSIONARIA consiga um nivel de atendimento superior ao minimo
exigido, ndao sera permitida a redugao de veiculos abaixo do minimo especificado no

CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.
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VIII. Servico de Apreensdo de Animais na Faixa de Dominio

O servico de apreensdo de animais na faixa de dominio deverd contar com veiculo
devidamente equipado, assim como recursos humanos especializados, com o objetivo de
desempenhar operacdes de apreensdo de animais na pista ou na faixa de dominio do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE, garantindo a seguranga do USUARIO. Os animais

apreendidos serdo transportados para patios de apreensao.

Os animais apreendidos deverdo receber tratamentos de pessoas e locais especializados
(alimentacdo e controle zoonoses). A CONCESSIONARIA poderd firmar convénios com

Prefeituras Municipais que possuem Patio de Apreensdo de Animais regulamentados.

O Servico de Apreensdo de Animais na Faixa de Dominio deverd contar no minimo com 01
(uma) unidade para o CONTORNO METROPOLITANO NORTE de acordo com o
CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.

Ficard a critério da CONCESSIONARIA a utilizacido de veiculos mistos (caminhdo
multifuncional/guincho leve/inspecdo de trafego) para atendimento deste servigo. Tratar-se-
a da adaptacdo de carreta rodoviaria tipo gaiola nos veiculos de inspec¢do de trafego ou no
guincho leve. Neste caso, a CONCESSIONARIA deverd atender o nivel minimo de servico para

os dois ou trés tipos de servicos (guinchamento, remocgdo de animais e inspecdo de trafego).

IX. Servico de Caminhdo Guindauto

O Servigo de Caminhdo Guindauto devera contar com unidade devidamente equipada, assim
como recursos humanos para desempenhar operagdes de apoio diversas, auxilio na
manuten¢dao de pista, no transporte de materiais para manuten¢dao de dispositivos de

seguranca viaria, com o objetivo de garantir a seguranca do USUARIO.

Esta unidade devera permanecer estacionada nos Posto de Servigo de Atendimento ao

Usuario aguardando acionamento.

O Servico de Caminhdo Guindauto deverd contar, no minimo, com 01 (uma) unidade modvel
para o CONTORNO METROPOLITANO NORTE de acordo com o CRONOGRAMA REFERENCIAL
BASICO.
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Os veiculos, equipamentos, materiais e recursos humanos deverdo ser convenientemente
dimensionados em fung¢do das caracteristicas do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, de

modo a atender a demanda deste servigo.

Mesmo que a CONCESSIONARIA consiga um nivel de atendimento superior ao minimo
exigido, ndo sera permitida a redugao de veiculos abaixo do minimo especificado no

CRONOGRAMA REFERENCIAL BASICO.
5.6. VEICULOS ADMINISTRATIVOS E OPERACIONAIS
5.6.1.Conceitos basicos

A CONCESSIONARIA devera possuir veiculos administrativos e operacionais, nas quantidades
e tipos que atendam a seu programa operacional. Estas quantidades deverdo ser distribuidas
ao longo de todo o periodo de CONCESSAO PATROCINADA, considerando a previsdo do
CONCESSIONARIO de crescimento da demanda.

A CONCESSIONARIA terd como opcdo a compra, a locacdo, a terceirizacdo ou leasing dos

veiculos.

A CONCESSIONARIA devera prever verba de investimento para compra de veiculos (zero
quildbmetro) em sua proposta, assim como os custos de manutengdo, de operagao e para
substituicdes dos mesmos ao longo do periodo de CONCESSAO PATROCINADA, conforme a
vida util especificada neste Capitulo, com vistas a atender aos niveis de servicos previstos

neste PROGRAMA DE EXPLORAGAO RODOVIARIA - PER.
5.7. OPERACOES ESPECIAIS PARA ATENDIMENTO A DEMANDA DE FLUXO

As operagOes especiais necessdrias a atender a situagdes de pico se referirdao a distribuicdo
adequada do trafego pelo CONTORNO METROPOLITANO NORTE, nos pontos de

interconexao, a fim de atender a demanda de fluxo.

Estas operacdes especiais deverdo ser realizadas pela CONCESSIONARIA de modo a

compatibilizar a oferta de capacidade do sistema, de acordo com as caracteristicas espaciais
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e temporais da demanda. Especial atencdo devera ser dada no sentido de equalizar o nivel

do servico do sistema de acordo com a distribuicdao da demanda nas horas de pico.

Estas operacdes especiais poderdo incluir a distribuicdo do trafego por categoria de veiculo,

em horarios determinados, conforme estudos a serem realizados pela CONCESSIONARIA.

O planejamento destas operagdes devera ser previamente submetido a aprovagdao da SETOP

e ter ampla divulgacdo através dos meios de comunicagao.

A CONCESSIONARIA devera firmar convénios com entidades e érgdos responsaveis pela

operacao de transito, visando permitir acdes conjuntas, quando necessario.
5.8. PROGRAMAS SOCIO AMBIENTAIS
5.8.1.PROGRAMA DE PREVENCAO E REDUCAO DE ACIDENTES — PPRA

A CONCESSIONARIA deverd elaborar o Programa de Prevencdo e Reducdo de Acidentes -

PPRA que deverd ser acompanhado e reapresentado anualmente pela CONCESSIONARIA.

No ambito do Programa de Prevencdo e Redugdo de Acidentes, a equipe de seguranca
deverd estabelecer um programa de monitoramento, visando auxiliar os resultados
decorrentes da implantacdo das medidas preventivas de seguranca e das acbes em situagoes

emergenciais.

Também no dmbito do programa, a CONCESSIONARIA deverd propor cronogramas e
objetivos concretos com a finalidade de prevencdo e reducdo de acidentes com a definicdo

de metas a serem perseguidas ao longo de todo o periodo de CONCESSAO PATROCINADA.

O Programa de Prevencdo e Reducdo de Acidentes - PPRA devera prever agdes sobre os
elementos geradores de acidentes de transito, a saber, o CONTORNO METROPOLITANO

NORTE, o VEICULO e o elemento humano, distribuidas conforme segue:

1. Acg0Oes de Engenharia sobre o CONTORNO METROPOLITANO NORTE e seus elementos
constitutivos, visando a melhoria e/ou otimizacdo das suas condicdes.
2. Acgdes Operacionais sobre o CONTORNO METROPOLITANO NORTE e o elemento

humano, prevendo procedimentos para:
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J Emergéncias envolvendo o transporte de produtos perigosos;

. Programa operacional para o controle do transporte de cargas perigosas;

. Planejamento operacional para o transporte de cargas especiais;

. Inundacgodes, deslizamentos e catdstrofes em geral;

. Presenca de animais na faixa de dominio;

. Planejamento da sinalizagcdo temporidria,

J Acdbes de Educacdo tendo por objeto o elemento humano e prevendo suporte as

campanhas educativas promovidas pelo Poder Publico e ag¢bes junto a
comunidade lindeira.

J Acbes Coercitivas sobre o elemento humano e os veiculos prevendo suporte as
atividades de fiscalizacdo de transito e transporte, policiamento ostensivo e
repressivo de transito e inspecdo de veiculos em geral, promovidas pelo Poder

PUblico e CONCESSIONARIA.
5.8.2.PROGRAMA DE GESTAO AMBIENTAL — PGA

A CONCESSIONARIA deverd elaborar o Programa de Gestdo Ambiental - PGA, o qual dever3
ser elaborado e implementado de forma integrada e articulada com o Programa de Gestdo
Social — PGS, com o Programa de Saude e Seguranca do Trabalho — PSST e Programa de
Prevencdo e Reducdo de Acidentes - PPRA como estratégia gerencial de

complementaridade.

O Programa de Gestdo Ambiental — PGA deverd ser acompanhado e reapresentado

anualmente pela CONCESSIONARIA.

Dentre os elementos previstos no o Programa de Gestdo Ambiental, o CONCESSIONARIO

devera:

1. Estabelecer a politica, estrutura de gestdo e responsabilidades, no ambito da
CONCESSIONARIA, para a elaboragdo, implementa¢do, acompanhamento e

monitoramento do Programa de Gestao Ambiental;
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Identificar e avaliar os impactos sécio-ambientais potenciais que poderdo advir das
etapas de execucdo das obras e decorrentes da operacdio do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE, definida previamente a metodologia que utilizara para tal;
Observar, em especial, a possivel incidéncia dos seguintes problemas sécio-
ambientais:
Contaminacdo do ar (poeiras e gases);
Aumento do nivel de ruidos e de vibragdes;
Aumento do trafego de veiculos pesados;
Danos aos recursos hidricos superficiais e subterraneos, em termos qualitativos e
quantitativos (contaminagdes por derramamentos de graxas, 6leos, combustiveis;
aumento da turbidez etc.);
Alteragdes na drenagem natural do terreno;
Danos ambientais decorrentes da exploracdo de jazidas e caixas de empréstimo;
Possiveis impactos sobre a vegetacdo e fauna terrestre, em particular sobre
espécies raras, endémicas, ameacadas ou de interesse econdmico, nas areas sob
protecdo ambiental;
Definir medidas preventivas e corretivas, contemplando a descricdo detalhada de
cada acdo; o impacto e a fase do empreendimento a que estad relacionada; os
requisitos de projeto e de equipamento; os procedimentos; cronograma de
implementacdo; matriz de responsabilidade e estimativa de custos;
Estabelecer sistema de acompanhamento e monitoramento ambiental das
OBRAS DE IMPLANTACAO, e da prestacio dos SERVICOS do CONTORNO
METROPOLITANO NORTE;
Definir critérios ambientais para a contratacdo de empresas, fornecedores e
prestadores de servigos.
Sao outras atribuicOes da gestdo ambiental empresarial:
Elaborar objetivos, metas e programas ambientais globais e especificos para acao
local;
Definir a estrutura funcional e alocar pessoas qualificadas;

Montar um sistema de coleta de dados ambientais;

Anexo Il
Plano de Exploragdo Rodoviario



Secretaria de Estado de Transportes e Obras Publicas de Minas Gerais — SETOP
Consulta Publica — Concorréncia SETOP /2013

8. Medir e registrar dados ambientais, como consumo de agua, energia e combustivel,
geracao de residuos, lixo e despejos, emissdes de poluentes;

9. Elaborar planos para reducdo do consumo de diversos (papel, impressos, plasticos,
produtos de limpeza, combustiveis, etc.);

10. Elaborar relatérios ambientais especificos de dreas criticas (pode envolver analise de
risco);

11. Implantar e executar treinamento e conscientizagao ambiental em diferentes setores
e niveis organizacionais;

12. Divulgar informacdes e resultados ambientais para midia e propaganda;

13. Definir e implantar prémios e concursos ambientais internos e externos.
5.8.3.PROGRAMA DE GESTAO SOCIAL - PGS

A CONCESSIONARIA devera elaborar o Programa de Gestdo Social - PGS, o qual devera ser
elaborado e implementado de forma integrada e articulada com o Programa de Gestdo
Ambiental — PGA, com o Programa de Saude e Seguranca do Trabalho — PSST e Programa de
Prevencdo e Reducdo de Acidentes — PPRA como estratégia gerencial de

complementaridade.

Este Programa de Gestdo Social devera ser acompanhado e reapresentado anualmente pela

CONCESSIONARIA.
O Programa de Gestao Social devera contemplar as seguintes atividades:

1. Estabelecimento de politica, estrutura de gestdo e responsabilidades, no ambito da
CONCESSIONARIA, para a elaboracdo, implementacdo, acompanhamento e
monitoramento do programa;

2. Levantamento do perfil socioeconémico das popula¢des localizadas na area de
influéncia direta do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, Identificacdo e
mapeamento das necessidades, caréncias e a existéncia de possiveis conflitos sociais
gue poderdo advir ou serem potencialmente maximizados em razdo da implantacao

e operagdao do CONTORNO METROPOLITANO NORTE;
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Definicdo das estratégias de comunicacdo social, nas fases de implantacdo e
operacdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, e em relagdo aos interesses e as
demandas por informacdo de cada publico-alvo identificado;
Estabelecimento de acbes de divulgacdo institucional, de informacdo sobre o
andamento das obras durante a fase de implantacdo, e de comunicacdao sobre os
resultados da operacido do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, incluindo os
beneficios socioambientais;
Desenvolvimento de um sistema de informacgdes integradas sobre a implantacdo e a
operacdao do CONTORNO METROPOLITANO NORTE;
Criagdo de mecanismos de participagao da sociedade, privilegiando o contato
interpessoal, e de acesso as informacdes;
Elaboracdo e difusdo de material informativo adequado, em diversos formatos e
midias, para atendimento as demandas dos diversos publicos-alvo e de modo a criar
e manter uma imagem positiva e favoravel ao CONTORNO METROPOLITANO NORTE;
Sdo outras atribui¢cOes da gestdo social empresarial:
Elaboragdo da Politica de Responsabilidade Social que visa estabelecer as
premissas que norteiam o entendimento sobre responsabilidade e
desenvolvimento social, o bem estar dos integrantes da empresa e o
relacionamento com as comunidades afetadas pela operagao do sistema vidrio;
Elaboracdo de campanhas de temas de interesse publico e das comunidades
afetadas pela operacdo do sistema vidario como campanhas de prevencdo de
doencas, campanhas antitabagismo, etc.;
Elaboragdo de outras campanhas que se fagam necessdrias para a solu¢ao dos

problemas sociais das comunidades em que o projeto esta inserido.

5.8.4.PROGRAMA DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO — PSST

O CONCESSIONARIO deverd elaborar o Programa de Satde e Seguranca do Trabalho — PSST,
o qual deverd ser elaborado e implementado de forma integrada e articulada com o
Programa de Gestdo Social — PGS, com o Programa de Gestdao Ambiental — PGA e Programa
de Prevencdo e Reducdo de Acidentes - PPRA como estratégia gerencial de

complementaridade.
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O Programa de Saude e Seguranca do Trabalho deverd ser acompanhado e reapresentado

anualmente pela CONCESSIONARIA.

O Programa de Saude e Seguranca do Trabalho - PSST devera ser concebido nos conceitos de
prevencao e melhoria continua do desempenho, tendo por foco o planejamento e as acoes
em saude, higiene ocupacional, seguranca do trabalho e protecdo ambiental e contemplar
os seguintes elementos basicos, de acordo com a norma OSHAS 18.001 e dispositivos legais

pertinentes:

. Estabelecimento de politica, estrutura de gestdo, atribuicdes e responsabilidades
para a elaboracdo, implementagdo, acompanhamento e monitoramento do PSST;
. Definicdo e detalhamento das etapas de implementacdo e operacao do PSST;

. Auditorias do PSST;

o Levantamento de aspectos, impactos, perigos e riscos;

. Requisitos legais e normativos;

. Objetivos e metas;

. Matriz de atribuicdes e responsabilidades;

. Treinamento, conscientizagdo e competéncia;

J Estratégias de comunicacgdo interna;

J N3o-conformidade e agBes corretivas preventivas;

. Requisitos especificos de saude e segurancga do trabalho;

. Estabelecimento do plano de emergéncias médicas e de primeiros socorros.

Ao final da etapa de execucdo das obras, o Programa de Saude e Seguranca do Trabalho
devera ser ajustado em suas acbes, metas e estrutura de gestdo para atender as
necessidades do corpo de funciondrios da CONCESSIONARIA na fase de operacdo do

CONTORNO METROPOLITANO NORTE.
5.8.5.Sistema de Gestdo da Qualidade

A CONCESSIONARIA deverd obter a certificacdo do sistema de gestdo e controle da
qualidade, em seu nome, por entidade credenciada para isso, junto ao INMETRO — Instituto

Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial, conforme norma ABNT NBR-
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ISO 9001:2000, dentro de 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio de operacdo do

CONTORNO METROPOLITANO NORTE.
5.8.6.Auditoria

O PODER CONCEDENTE exercera a fiscalizacdo dos servicos correspondentes as funcoes
operacionais, mediante acdes de campo, visando verificar a conformidade dos servicos com
os padrées minimos exigidos, assim como, através de auditorias especificas, regulares ou

extraordinarias, no sentido de apurar eventuais irregularidades detectadas pela fiscalizacao.

A fim de permitir e facilitar os processos de fiscalizacdo e auditoria, a CONCESSIONARIA
devera implantar um Sistema de Informacdes consubstanciado em demonstrativos e/ou
relatérios que permitam o acompanhamento, pelo PODER CONCEDENTE, dos dados

referentes a todos os servigos correspondentes as fungGes operacionais.

O sistema de informacdes devera contemplar acesso a informacdes didrias, semanais,

mensais e anuais, observando o disposto no CONTRATO.
5.8.7.Manual de Operacoes

Todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes aos servicos
descritos neste item, deverdo estar consubstanciados em manual especifico que devera ser

elaborado pela CONCESSIONARIA e submetidos a aprovacdo do PODER CONCEDENTE.
6. CONDICOES DE DEVOLUCAO
6.1. CONCEITOS BASICOS

Este item tem por objetivo definir as condicdes fundamentais para a devolucdo do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE a SETOP pela CONCESSIONARIA, quando do termo
final da CONCESSAO PATROCINADA.

Ficam aqui estabelecidas as especificacGes aplicidveis sobre o estado de conservacdo para
cada uma das estruturas existentes dentro do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, o qual
abrange as faixas de dominio e instalagbes complementares, quando expirar o prazo

contratual.
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A CONCESSIONARIA, independentemente dos SERVICOS necessérios para a manutencdo do
nivel de servico adequado durante o periodo da CONCESSAO PATROCINADA, deverd
devolver o CONTORNO METROPOLITANO NORTE em bom estado com a atualizagao
adequada a época da devolucdo e garantia de meia vida Util das estruturas em geral,
principalmente do pavimento. Neste periodo nao devera haver necessidade de servigos de

recuperacao e/ou reforgos nas obras de arte especiais.

As especificacdes descritas a seguir devem ser entendidas como condi¢cdes minimas para a
devolucdo e terdo ainda como subsidio fundamental os memoriais descritivos e projetos
referenciais do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, disponiveis para consulta nos érgdos
técnicos da SETOP. Além disto, a CONCESSIONARIA deverd atender as especificacdes

técnicas, de servicos, construcdo, projeto e manutengdo estabelecidas pela SETOP.
6.2. DESCRICAO DAS CONDICOES
6.2.1.Pavimentacao

Os pavimentos deverdo ser devolvidos pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE de
acordo com o padrdo de qualidade especificado no Capitulo 4 deste PROGRAMA DE
EXPLORACAO RODOVIARIA - PER.

6.2.2.0bras de Arte Especiais

Caracterizam-se como obras de arte especiais, para fins deste documento, pontes, viadutos,
tuneis e galerias de maior porte pertencentes ao CONTORNO METROPOLITANO NORTE,

dentre outras estruturas.

A CONCESSIONARIA deverd, através do plano de conservacdo para as Obras de Arte
Especiais, garantir as condicGes de seguranca estrutural, funcionalidade e durabilidade das

obras devolvidas.

Os Relatdrios de Inspecdo Final deverdo atentar para as seguintes condicGes minimas:
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InfiltracGes: os tabuleiros deverdo estar estanques, ndo permeando dgua através
de sua estrutura e a drenagem superficial na Estrutura e Acessos (encontros)
funcionando conforme previsto em projeto executivo;

Fissuras: a estrutura de concreto armado e ou protendido ndo devera apresentar
fissuras, decorrentes de falhas de concretagem, efeitos térmicos ou mau uso da
estrutura. Como parametro de aceitacdo, as fissuras deverdo se apresentar
conforme previsto em projeto executivo;

Juntas de dilatacdo: deverdo ser continuas, sem falhas que possibilitem
infiltracGes, ndo poderdo estar encobertas pelo pavimento, com esmagamentos
ou aberturas além dos limites previstos em projeto executivo;

Aparelhos de apoio: no caso de aparelhos do tipo neoprene ndo deverdo se
apresentar soltos ou fora do seu lugar do carregamento previsto, distorcidos fora
de norma, parcialmente carregados, frestas expostas e ou corroidas, com
camadas de neoprene abauladas, ressecadas ou revestimentos dilacerados, sem
funcionalidade garantida. No caso de aparelhos metadlicos, estes ndo poderdo
apresentar corrosao. Sua locagao devera estar sempre garantida principalmente
em aparelhos unidirecionais e suas movimentacgGes caracteristicas deverdo estar
também garantidas para o seu bom funcionamento. No caso da existéncia de
“TEFLON”, o mesmo devera estar em condicGes especificadas em projeto
executivo;

Corrosdo de ago: No caso de estrutura em concreto armado protendido, metalico
e/ou mista, estas deverdo estar livre de corrosdo do aco. Desta maneira ndo
devera ter também armaduras expostas, cablagem sem inje¢ao de nata e nem
estruturas metalicas expostas a ambientes incompativeis com sua natureza,
incluindo obras submersas;

Limpeza sob as obras de arte: na regido da sua projecao e dos encontros, a obra
deverd estar limpa e desmatada;

Drenagem sob as obras de arte: qualquer poc¢o ou veio d'agua deverd estar

drenado, sem prejuizo a infra, meso, superestrutura e encontros;
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J Encontros das estruturas: deverd ser garantida a conformacdo de chegada do
pavimento do CONTORNO METROPOLITANO NORTE a obra de arte sem
rebaixados e impactos a estrutura;

J Lajes de aproximacdo: ndo deverdo apresentar descalcamentos, nem rotacdes
gue provoquem aberturas de juntas além das especificadas em projeto executivo.

J Os encontros ndo deverdo permitir deslocamentos e ou esforcos na estrutura de
obra, que ndo tenham sido previstos na sua concepc¢ao e dimensionamento;

J Taludes dos encontros: todos os taludes deverdo estar devidamente protegidos
de forma que ndo descalcem pecas da meso ou infraestrutura que dependam
deste suporte;

J lluminagdo e telamentos de seguranga nas passarelas: deverdao apresentar

completa funcionalidade;

As expectativas de conservacao das estruturas, assim como suas adequac¢des no ato da
devolucdo deverdo atender as normas técnicas para inspecdo e avaliacdo
estrutural/funcional de obras de arte especiais de concreto armado e protendido utilizados

pela SETOP.

6.2.3.Sinalizacdo

6.2.3.1. Sinalizacéo Horizontal

A sinalizagao horizontal devera apresentar meia vida residual e as tachas refletivas deverao

estar de acordo com as especificacdes operacionais.

6.2.3.2. Sinalizacéo Vertical

A sinalizacdo vertical deverd estar conforme projeto, adequado as normas existentes na

época do término da CONCESSAO PATROCINADA.

As placas deverdo apresentar, entre outras, as seguintes condicdes:

J Deverao estar limpas, isentas de poeiras e barro;
. As peliculas deverdo apresentar o nivel de retrorrefletancia especificado;
. As placas ndao deverao estar cobertas por vegetagao.
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De um modo geral a sinalizagdo devera estar atualizada e compativel com as modificagdes

de acessos, trevos ou outras vias de acesso que venham a ser implantadas ao longo do

periodo da CONCESSAO PATROCINADA.

6.2.4.0bras de Arte Corrente e Drenagem

A CONCESSIONARIA devera devolver em plenas condicdes de funcionamento todos os

dispositivos de drenagem existentes na faixa de dominio e instalacdes complementares.

Para que a CONCESSIONARIA garanta a funcionalidade desses dispositivos no ato da

devolucdo, do CONTORNO METROPOLITANO NORTE deverdo ser observadas as seguintes

recomendacoes:

A drenagem profunda devera estar desobstruida;

As canaletas, sarjetas, saidas d’agua e bueiros deverdo estar desobstruidos e
limpos;

Os cortes e aterros nos entornos dos dispositivos de drenagem ndo deverao
apresentar erosoes;

As sarjetas, canaletas, canais de escoamento e demais dispositivos de drenagem
deverdo estar continuos, sem trechos interrompidos ou avariados;

Os dispositivos de drenagem deverdo apresentar condicdes estruturais
adequadas;

As canaletas, sarjetas e canais de escoamento deverao estar desassoreadas;

Os pocos de visita, bocas de lobo, caixas de transicdo e caixas coletoras deverdo
estar desobstruidos;

As tampas e grelhas deverdo estar em perfeitas condi¢Ges de uso.

6.2.5.Taludes

As condicOes de devolucdo dos taludes de cortes e aterros deverdo ser tais que garantam a

integridade dos macicos de terraplenagem nao surgindo possibilidades de escorregamento.

Logo, deverdo ser observadas, dentre outras, as recomendac¢des abaixo:
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J Os taludes de corte e aterro ndo deverdo apresentar erosdes nem
descontinuidade em seus dispositivos de drenagem;

. A geometria dos taludes de corte e de aterro devera ser compativel com as
condicGes de estabilidade previstas em projeto;

J Os taludes deverdo estar isentos de blocos, pedras ou materiais soltos que
venham constituir riscos ao USUARIO;

. O revestimento vegetal devera apresentar altura maxima de 30 (trinta) cm em
areas genéricas do CONTORNO METROPOLITANO NORTE e 10 (dez) cm no

entorno das instalacdes operacionais.
6.2.6.Dispositivos de Seguranca

Quando da devolugdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, os dispositivos de seguranca

deverdo atender as especificacdes a que se submetem.

J As defensas metdlicas ndo poderdo apresentar pontos de amassamento,
rompimento e descontinuidade;

J As barreiras de concreto ndo deverdo apresentar descontinuidades e a estrutura
deverd estar isenta de grandes fissuras, de armaduras expostas ou corroidas e de
pontos com desagregacao do concreto;

o A CONCESSIONARIA devera devolver o CONTORNO METROPOLITANO NORTE com
dispositivos atualizados tecnologicamente a época, e compativeis com as
alteragdes fisicas que venham ocorrer na faixa de dominio, ao longo da

CONCESSAO PATROCINADA.
6.2.7.Paisagismo

A CONCESSIONARIA deverd observar os aspectos funcionais e operacionais, tanto do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE quanto das instalacGes de apoio e atividades terciarias
em fungao do plantio, crescimento e eventuais interferéncias por parte de vegetagao

incidente sobre instalagdes diversas, tais como:

. Drenagem;
. lluminagao;
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. Sinalizacao;

o Defensas;

. Estruturas;

. EdificacOes;

o Monumentos;
. Equipamentos.

Destacando os fatores que garantam principalmente a seguranca viaria:

o Visibilidade;
o Ofuscamento;

. Estabilidade dos taludes lindeiros e etc.

Para tanto, ao final da CONCESSAO PATROCINADA, deverdo, quando necessario, ser
tomadas medidas de MANUTENCAO, tais como:

J As arvores e arbustos deverdo estar devidamente podados;

J Remocdo de todo e qualquer material indesejdvel do corpo paisagistico do
CONTORNO METROPOLITANO NORTE;

J As dreas plantadas deverdo estar adubadas e isentas de pragas;

. As areas principais, tais como: canteiros centrais e laterais, belvederes, pedagios
e plataformas de pesagens deverdo apresentar a grama com uma altura maxima
de 30 (trinta) cm;

. As areas de revestimento vegetal deverdo sofrer, ao menos, 2 (duas) podas no

ultimo semestre da CONCESSAO PATROCINADA.
6.2.8.Sistema de Telefonia e Comunicagoes

Quando da devolucdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, todo o sistema de telefonia
devera estar em boas condi¢des de CONSERVACAO e funcionamento, devendo para tanto a

CONCESSIONARIA atender as exigéncias abaixo:

. As instalacGes operacionais do Centro de Controle Operacional (CCO) deverdo
estar em pleno funcionamento;

Anexo I

Plano de Exploragdo Rodoviario
119



Secretaria de Estado de Transportes e Obras Publicas de Minas Gerais — SETOP
Consulta Publica — Concorréncia SETOP /2013

. Enfim, todas as instalagdes relativas ao sistema de telefonia e comunicagao
deverdo estar em pleno funcionamento e ter sido objeto de uma completa

revisdo e checagem no ultimo trimestre da CONCESSAO PATROCINADA.
6.2.9.1luminacao

A iluminacdo do CONTORNO METROPOLITANO NORTE, sob responsabilidade da
CONCESSIONARIA, deverad apresentar eficiéncia de 100% (cem por cento) ao término da

CONCESSAO PATROCINADA.

Devera ser feita uma revisdo e checagem completa de todo o sistema de iluminacdo das
pracas de pedagio, pesagem, areas de policiamento rodoviario e outras, no ultimo semestre

da CONCESSAO PATROCINADA, atestando a funcionalidade do sistema.
6.2.10. InstalacGes Operacionais e Equipamentos

Todas as instalacdes operacionais e de suporte do CONTORNO METROPOLITANO NORTE,
assim como os equipamentos a elas pertinentes deverdo apresentar plenas condicbes de

funcionamento e operagao.

Entenda-se como instalacdo operacional e de suporte:

J Pracas de Pedagios;

J Postos de Servigos de Atendimento ao Usuario — SAU;
. Postos de Pesagem Movel;

. Estagdes Repetidoras de Radio;

. Centro de Controle Operacional; e

. Edificios de Administragao.

Para tanto, a CONCESSIONARIA deverd atentar para as condi¢des de funcionamento,
manutengdo e conservagdo de cada um dos itens a seguir discriminados, reportando-se as
condi¢cGes de funcionamento e operagdo previstas nos projetos padrdo e especificagcoes

respectivas:

. Estruturas;
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. Impermeabilizacdes;

o Alvenarias;

. Coberturas;

. Forros;

o Pisos;

. Revestimentos;

. Esquadrias e Vidros;

. InstalagGes hidraulicas e sanitarias;

. InstalagcGes de sistemas de combate a incéndios;
o Instalagdes elétricas;

. lluminagao;

. Sinalizacao;

. Equipamentos Mecanicos e Eletromecanicos;
. Sistemas Moto geradores; e

. Equipamentos Eletrénicos.

6.2.11. Limpeza

Toda a faixa de dominio do CONTORNO METROPOLITANO NORTE devera estar totalmente
limpa, isenta de detritos, cargas derramadas, lixo e escéria quando da devolugdo do

CONTORNO METROPOLITANO NORTE.
6.3. RECEBIMENTO
6.3.1.Vistoria

Na hipotese de extingdo da CONCESSAO PATROCINADA pelo advento do termo contratual, 1
(um) ano antes final do prazo da CONCESSAO PATROCINADA, sera formada uma Comissdo
paritdria composta pelo PODER CONCEDENTE e pela CONCESSIONARIA, tendo por finalidade
proceder a inspecdes e definir parametros para formalizar a devolucdo do CONTORNO

METROPOLITANO NORTE ao PODER CONCEDENTE.
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A Comissdo referida no item anterior elaborara, no prazo de até 06 (seis) meses antes do
término do prazo da CONCESSAO PATROCINADA, relatério indicando a situacdo dos bens

afetos a serem revertidos e sugerindo eventuais reparos e/ou corregdes.
6.3.2.TERMO DE DEVOLUCAO DO CONTORNO METROPOLITANO NORTE

No prazo de até 15 (quinze) dias antes da data da extingdo da CONCESSAO PATROCINADA, a
Comissdo devera proceder a nova vistoria dos bens afetos a serem revertidos, para verificar
se os reparos e/ou corregdes sugeridos anteriormente foram implementados, lavrando-se,

nesse mesmo prazo, o TERMO DE DEVOLUCAO DO CONTORNO METROPOLITANO NORTE.

Na hipdtese de omissdo da Comissdo em relacdo a vistoria e/ou a emissdo do TERMO
DEFINITIVO DE DEVOLUCAO DO CONTORNO METROPOLITANO NORTE, conforme previsto
acima, o referido TERMO DEFINITIVO DE DEVOLUCAO DO CONTORNO METROPOLITANO
NORTE serd considerado devidamente lavrado no dia seguinte ao término do prazo referido
neste item, para todos os fins e efeitos, sendo os bens afetos considerados transferidos pela
CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE, em condi¢8es satisfatérias de MANUTENCAO e
OPERACAO.
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