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SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia Central de Compras Governamentais

Versao v.20.09.2020.
ANEXOS

ANEXO XX - AVALIACAO DE FORNECEDORES

1. DA AVALIACAO DE DESEMPENHO DO FORNECEDOR

A CONTRATADA estard sujeita a avaliacao de seu desempenho na execucao do
objeto quanto aos critérios de prazo, quantidade, qualidade e documentacao, nos
termos da Resolucao SEPLAG n? 13/2014.

1.1. Critério Prazo

O critério Prazo avalia o cumprimento das datas previamente definidas na
autorizacao de fornecimento e respectivos agendamentos para a entrega do(s)
objeto(s) e possui a pontuacao assim distribuida, de acordo com o desempenho da
CONTRATADA:

a) 30 (trinta) pontos, se a entrega for realizada na data agendada e conforme
prazo previsto na autorizacao de fornecimento;

b) 28 (vinte e oito) pontos, se a entrega for realizada em desacordo com a
data agendada, mas ainda conforme prazo previsto na autorizacao de
fornecimento;

c) 22 (vinte e dois) pontos, se a entrega for realizada com atraso de até 15
(quinze) dias, contados a partir do término do prazo previsto na autorizacao de
fornecimento;

d) 10 (dez) pontos, se a entrega for realizada com atraso de 16 (dezesseis) a
30 (trinta) dias, contados a partir do término do prazo previsto na autorizacao
de fornecimento; ou

e) 0 (zero) ponto, se a entrega for realizada com atraso superior a 30 (trinta)
dias, contados a partir do término do prazo previsto na autorizacao de
fornecimento.

I- Na hipétese de reagendamento da data da entrega por solicitacao da
CONTRATADA, esta serd pontuada com a totalidade dos pontos, caso o
reagendamento ocorra antes da data anteriormente agendada e a entrega seja
realizada:

a) conforme nova data agendada; e
b) dentro do prazo limite previsto na autorizacao de fornecimento.

Il - Na hipdtese do nao cumprimento da data agendada e/ou o prazo limite previsto
na autorizacao de fornecimento, por caso fortuito ou forca maior, a CONTRATADA
podera apresentar justificativa para o atraso na entrega, que sera analisada pelo
responsavel pelo recebimento, podendo ser aceita ou nao.



[l - Na hipétese de a justificativa mencionada no inciso anterior ser aceita pelo
responsavel pelo recebimento, a CONTRATADA serd pontuada com a totalidade
dos pontos.

IV - O reagendamento da entrega apds o prazo maximo de entrega definido na
autorizacao de fornecimento nao afasta a sujeicao da CONTRATADA a aplicacao
de multa sobre o valor considerado em atraso e, conforme o0 caso, a outras
sancoes estabelecidas na Lei e neste instrumento.

V - Em caso de irregularidade nao sanada pela CONTRATADA, a CONTRATANTE
reduzira a termo os fatos ocorridos para aplicacao de sancoes.

1.2. Critério Quantidade

O critério Quantidade avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s)
relativamente a quantidade definida na autorizacdo de fornecimento e possui a
pontuacao assim distribuida de acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 30 (trinta) pontos, se a quantidade recebida for igual a quantidade
solicitada;

b) 28 (vinte e oito) pontos, se a quantidade recebida for maior que a
quantidade solicitada;

c) 22 (vinte e dois) pontos, se a quantidade recebida for maior ou igual a 75%
(setenta e cinco por cento) e menor que 100% (cem por cento) da quantidade
solicitada;

d) 10 (dez) pontos, se a quantidade recebida for maior ou igual a 50%
(cinquenta por cento) e menor que 75% (setenta e cinco por cento) da
quantidade solicitada; ou

e) 0 (zero) ponto, se a quantidade recebida for inferior a 50% (cinquenta por
cento) da quantidade solicitada.

| - A CONTRATADA é obrigada a entregar o quantitativo total solicitado, devendo
ser aceito quantitativo menor apenas em hipdteses excepcionais, devidamente
justificadas e em funcao do atendimento ao interesse publico.

Il - A aceitacao de quantitativo menor que o estabelecido em autorizacao de
fornecimento nao afasta a sujeicao da CONTRATADA a aplicacao de sancdes
estabelecidas na Lei e neste instrumento.

Il - Se houver recusa do recebimento em virtude de desconformidade entre o
guantitativo de materiais entregues e a quantidade estabelecida na Autorizacao de
Fornecimento (AF), essa sera registrada em eventual entrega posterior, referente
a mesma autorizacao de fornecimento, na qual o fornecedor terd prejuizo em sua
nota.

IV - Na hipdétese do nao cumprimento do quantitativo previsto na autorizacao de
fornecimento, por caso fortuito ou forca maior, a CONTRATADA podera apresentar
justificativa para o atraso na entrega, que sera analisada pelo responsdavel pelo
recebimento, podendo ser aceita ou nao.

V - Na hipétese de a justificativa mencionada no inciso anterior ser aceita pelo
responsavel pelo recebimento, a CONTRATADA serd pontuada com a totalidade
dos pontos.

1.3. Critério Qualidade

O critério Qualidade avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s)
relativamente as exigéncias de especificacao técnica, e possui a pontuacao assim




distribuida de acordo com o desempenho da CONTRATADA:
a) 30 (trinta) pontos, se a qualidade for aprovada;

b) 22,5 (vinte e dois virgula cinco) pontos, se a qualidade for aprovada com
ressalva de baixa criticidade; ou

c) 10 (dez) pontos, se a qualidade for aprovada com ressalva de alta
criticidade.

d) O (zero) pontos, se houver desconformidade total entre os materiais
recebidos e a especificacao técnica exigida.

| - As ressalvas referidas nas alineas “b” e “c” deste subitem 1.3 nao deverao
comprometer a qualidade exigida nem a utilidade do material.

[l - Se houver recusa do recebimento em virtude de desconformidade entre os
materiais recebidos e a especificacdo técnica exigida, esta serd registrada em
eventual entrega posterior, referente a mesma autorizacao de fornecimento.

[Il - Na hipdtese do inciso anterior, a CONTRATADA recebera a pontuacao 0 (zero)
nesse critério.

O critério Qualidade avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s)
relativamente as exigéncias de especificacao técnica e embalagem de material,
a0s quais serao atribuidas pontos de acordo com o desempenho da CONTRATADA.

| - O subcritério “Embalagem” avalia as condicdes da embalagem do material e
possui a pontuacao assim distribuida de acordo com o desempenho da
CONTRATADA:

a) 10 (dez) pontos, se a embalagem for aprovada; ou
b) 5 (cinco) pontos, se a embalagem for aprovada com ressalva.

Il - Se houver recusa do recebimento em virtude de embalagem inadequada do
material, esta serd registrada em eventual entrega posterior, referente a mesma
autorizacao de fornecimento.

[Il - Na hipdtese do inciso anterior, a CONTRATADA recebera a pontuacao 0 (zero)
no subcritério “Embalagem”.

IV - O subcritério “Especificacao técnica” avalia a conformidade entre os materiais
recebidos e a especificacao técnica exigida, possui a pontuacao assim distribuida
de acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 20 (vinte) pontos, se a qualidade for aprovada;

b) 15 (quinze) pontos, se a qualidade for aprovada com ressalva de baixa
criticidade; ou

c) 6,6 (seis virgula seis) pontos, se a qualidade for aprovada com ressalva de
alta criticidade.

V - Se houver recusa do recebimento em virtude de desconformidade entre os
materiais recebidos e a especificacdo técnica exigida, esta serd registrada em
eventual entrega posterior, referente a mesma autorizacao de fornecimento.

VI - Na hipotese do inciso anterior, a CONTRATADA recebera a pontuacao 0 (zero)
no subcritério “Especificacao técnica”.

VIl - A ressalva referida na alinea “b” do inciso | e nas alineas “b” e “c” do inciso IV
deste subitem 1.3 nao deverao comprometer a qualidade exigida nem a utilidade
do material.

1.4. Critério Documentacao




O critério Documentacao avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s)
relativamente a regularidade da Nota Fiscal, e possui a pontuacao assim
distribuida de acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 10 (dez) pontos, se a Nota Fiscal tiver a sua validade atestada;

b) 0 (zero) ponto, se a Nota Fiscal apresentar irregularidade(s) que impecam o
ateste de sua validade.

| - Para atestar a validade da Nota Fiscal, devera ser verificada a conformidade
dos sequintes itens:

a) Dados do érgao/entidade que realizou a compra;
b) Valores unitarios e totais;

c) Descricao do produto em conformidade com o item de material solicitado e
com o material entregue;

d) Quantidade constante na nota em conformidade com a quantidade
solicitada;

e) Inexisténcia de rasuras; e

f) Outros elementos solicitados pelo 6rgao ou entidade no instrumento
convocatério.

O critério Documentacdo avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s)
relativamente a regularidade da Nota Fiscal e dos documentos adicionais
apresentados, aos quais serao atribuidas pontos de acordo com o desempenho da
CONTRATADA.

| - O subcritério “Nota Fiscal” avalia a regularidade da Nota Fiscal e possui a
pontuacao assim distribuida de acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 5 (cinco) pontos, se a Nota Fiscal tiver a sua validade atestada;

b) 0 (zero) ponto, se a Nota Fiscal apresentar irregularidade(s) que impeca(m)
o ateste de sua validade.

[l - Para atestar a validade da Nota Fiscal, deverd ser verificada a conformidade
dos seqguintes itens:

a) Dados do érgao/entidade que realizou a compra;
b) Valores unitarios e totais;

c) Descricao do produto em conformidade com o item de material solicitado e
com o material entregue;

d) Quantidade constante na nota em conformidade com a quantidade
solicitada;

e) Inexisténcia de rasuras; e

f) Outros elementos solicitados pelo 6rgao ou entidade no instrumento
convocatério.

[Il - O subcritério “Documentos Adicionais” avalia a regularidade e conformidade
dos documentos especificos relativos ao material(is) entregue(s) com a legislacao
aplicavel e possui a pontuacao assim distribuida de acordo com o desempenho da
CONTRATADA:

a) 5 (cinco) pontos, se a documentacao adicional estiver em conformidade
com a legislacao aplicavel ao objeto; ou



b) 0 (zero) ponto, se a documentacao adicional apresentar inconformidades.
2. DO INDICADOR DE DESEMPENHO DO FORNECEDOR

Os registros de desempenho da CONTRATADA conforme os critérios do item 1
deste Anexo, serdao a base para o calculo do seu respectivo indicador de
desempenho.

| - O indicador de desempenho da CONTRATADA podera ser apresentado nas
seguintes formas:

a) Indicador de Desempenho do Fornecedor por Entrega (IDF-E): sera
calculado para um determinado item da autorizacao de fornecimento, a partir
da soma das pontuacdes atribuidas em cada critério de avaliacao;

b) Indicador de Desempenho do Fornecedor por Autorizacao de Fornecimento
(IDF-AF): sera calculado a partir da média aritmética simples dos IDF-E, no
ambito de uma mesma autorizacao de fornecimento;

c) Indicador de Desempenho do Fornecedor por Contratacao (IDF-C): sera
calculado a partir da média aritmética simples dos IDF-AF, no ambito desta
contratacao.

3. DAS ACOES QUE PODERAO SER TOMADAS EM RELACAO AO
DESEMPENHO DA CONTRATADA

| - Conforme resultado obtido no Indicador de Desempenho do Fornecedor por
Contratacao (IDF-C), a CONTRATADA obtera os seguintes conceitos:

a) “A”, se o seu aproveitamento for maior que 90% (noventa por cento);

b) “B”, se 0 seu aproveitamento for maior que 70% (setenta por cento) e
menor ou igual a 90% (noventa por cento); ou

c) “C”, se o seu aproveitamento for menor ou igual a 70% (setenta por cento).

I - A CONTRATANTE poderd adotar as seguintes acbes, conforme o conceito
obtido pela CONTRATADA no Indicador de Desempenho do Fornecedor por
Contratacao (IDF-C), nos termos do inciso anterior:

a) Conceito “A”: avaliar a possibilidade de gerar atestado de capacidade
técnica;

b) Conceito “B”: notificar a CONTRATADA para correcao da(s) falta(s) e/ou
realizar reunidbes com a CONTRATADA para analisar as causas do baixo
desempenho, bem como solicitar que a CONTRATADA elabore proposta de
plano de acao corretivo para validacao da CONTRATANTE; e

c) Conceito “C”: além das medidas previstas no conceito “B”, avaliar a
possibilidade de abertura de processo administrativo punitivo para aplicacao
das sancodes dispostas nos anexos do Edital.

[l - A CONTRATANTE podera adotar as acbes previstas na alinea “b” do inciso
anterior caso a CONTRATADA obtenha pontuacao igual ou abaixo de 90% (noventa
por cento) em 1 (uma) avaliacdo referente ao indice de desempenho do
fornecedor por entrega (IDF-E).

IV - A CONTRATANTE poderd adotar as acdes previstas na alinea “c” do inciso Il
deste item 3 caso a CONTRATADA obtenha pontuacao igual ou abaixo de 90%
(noventa por cento) em 2 (duas) avaliacbes, consecutivas ou nao, referentes ao
indice de desempenho do fornecedor por entrega (IDF-E).

V - O disposto neste Anexo nao exclui a notificacao ou a aplicacao de sancdes
administrativas a CONTRATADA nas hipoteses previstas na Lei Federal n2



8.666/1993, Lei Federal n? 10.520/2002, Lei Estadual n? 13.994/2001, Lei Estadual
n°® 14.167/2002 e Decreto Estadual n? 45.902/2012, bem como as dispostas nos
anexos do Edital.
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