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AVISO LEGAL

Esse evento esta sendo realizado pela Seplag MG e sera gravado.
A gravacao podera incluir dados dos participantes como vozes,
imagens ou nomes. Ao participar, esteja ciente de que aceita e
reconhece o acima descrito e que concorda que a gravacao
podera ser utilizada pela Seplag em seus canais de comunicag¢ao
interna e externa.
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INFORMACOES
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* A gravacao do evento ficara disponivel no canal do YouTube da

Fundacao Joao Pinheiro.

* Solicitamos que todos mantenham seus microfones desligados.

* As perguntas podem ser feitas por escrito, pelo chat, e serdo

Krespondidas ao final da apresentacao.
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3° Bate-Papo do Projeto CCC

Jornada dos Processos da Unidade Centralizadora de
Compras Publicas

Fevereiro / 2021
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Pa'horama Projeto CCC

Banco de Talentos

Préximos passos
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Projet

Diagnostico +
Benchmarking

Panorama/ das compras
estaduais (dados)
de compras

Perfil a forca de
trabalho | envolvida em
compras
Principais
envolvido
Andlise de experiéncias
de centralizacdo de
compras

Anilise de
de centros d
compartilhados

custos

servigos

CCC - fases

Proposta CCC

Escopo de trabalho
(objetos e processos)
Nucleos tematicos da
futura unidade
Necessidade de TIC
Dimensionamento da
forca de trabalho
Estratégia de selecao de
pessoas

Estratégia de
implantagao

Desenho e
construcao

Desenho de processos de
trabalho

Desenho do catalogo de
servigos
Desenvolvimento e
implanta¢ao de sistemas
Processo de sele¢ao
Treinamento e
capacitagao

Estrutura organizacional
Infraestrutura

Normas e regras de
transicao

Gestdao da mudanga

Inicio da operagao
Estabilizacdo
Monitoramento
Avaliacao e melhorias
Licdes aprendidas
Encerramento do projeto



Diagndstico +

Benchmarking Proposta CCC Desenho e construgao

10.400 processos

RS 7,0/ bi homologados 44 6rgdos e entidades

Banco de Talentos langado

Jornada dos Processos junto aos Orgdos
e Entidades e elaboracao de novos fluxos

G §

36.423 itens de materiais/
LO _ servigos —r ‘dulo d %0 d d
MANRIZOINTE 5 Modulo de Gestdo das Demandas em
5.644 processos ﬂ__J_l__ﬂ desenvolvimento
5.659 processos (55%) R$ 5,7 bi homologados (98%) AL Refinamento dos objetos (materiais e
R$ 6,9 bi homologados (98%) 438 pessoas envolvidas servicos): preparacdo de devolutiva aos
1.015 pessoas envolvidas Orgdos e entidades
RS 106 Mi custo administrativo .&
? ) n Webinars, E-mail Marketing, Reunides
C
% Xperiéncias 0 NoOrmas
+g: publicas e privada (A Regras de transi¢do
| T

Capacitagao e Treinamentos

Gestao da mudanga



Banco de Talentos
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Banco de Talentos -

| Alocagao

56% trabalham na Cidade Administrativa

ooooo
ooooo
ooooo
ooooo

\

'\ b 84% trabalham em Belo Horizonte

\ Panorama

\ Adm Direta ou Indireta

Dimensionamento da For¢a de Trabalho - DFT 29 1%
(mar/20): 1.015 respondentes T A \
Banco de Talentos - BT (nov/20): 897 = Adm Direta
respondentes, sendo que: = Adm Indireta

* 412 pessoas responderam ao DFT ® Empresa Publica

* 485 novas pessoas responderam ao BT

m Outros

603 pessoas do DFT ndo responderam ao BT \

AN



Banco de Talentos

Vinculo

2%

m Efetivo

m Efetivo Militar

B Recrutamento Amplo

® Terceirizado
Contrato Temporario

m Qutro

B Sem dados

@
75 carreiras identificadas l

£l

Mais de 80% tem ensino superior

completo ou pds-graduacao

Principais formacgodes
Direito
Adm./Gestdo Publica
Administracao
Ciéncias Contabeis
Engenharia

Principais areas de atuagao
Compras e aquisi¢cdes
Assessoria Juridica

Contratos
Assessoria técnica e administrativa

ya

Logistica

.



Banco'de Talentos \/

Tempo de Atuacao em Compras e Contratos

Faixas de tempo Qtde pessoas

Até 2 anos 25
m De 21 a30anos )
= De 31 3 40 anos Mais de 2 a 5 anos 107
m De 41 a 50 anos Mais de 5 a 10 anos 249
= De 51 a 60 anos Mais de 10 a 15 anos 144
= Acima de 60 anos Mais de 20 a 25 anos 39
Sem dados
Mais de 15 a 20 anos 68
Mais de 25 anos 78
Total Geral 710

o PROJETO
) S:r&tor?npras PLANEJAMENTO A M I NAS :ﬁ:i:::e
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| Capacitagao Interesse em trabalhar na nova unidade
|

N
\\ “«“ 36,5% tem certificacdo de pregoeiro

"\ 49% participam de qualificacdes no minimo a
| cada 6 meses

\

m Gostaria

m N3o gostaria

38% buscaram capacitagdes gratuitas em
compras e contratos nos ultimos 2 anos

% tem interesse em qualificacOes na area de
compras e contratos

@ PROJETO \
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f tCentro JAMENTO MINAS oo
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Nivel declarado de competéncia técnica pelos respondentes do BT

Sistemas de licitagdes e contratagdes 21% 19% 29% 31%

Gestdo e/ou Fiscalizacdo de Contratos 24% 36% 21% 19%

Elaboragao de Atas de Registro de Pregos e Contratos 29% 43% 16% 12%

Instrucao de contratacao direta

Conducgdo de modalidades da Lei n2. 8.666/93 23% 51% 15% 11%

Conducao de pregao na forma eletronica ou presencial 24% 47% 14% 15%
Elaboragao de Editais 24% 41% 17% 18%

Realizacao de Pesquisa de Preco 18% 43% 18% 21%

Elaboracdo de TR/PB

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% \

B Nenhum HEBasico B Intermediario M Avangado

A AN yd
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Nivel declarado de competéncia comportamental pelos respondentes do BT

Flexibilidade e resiliéncia

Planejamento e orienta¢do para resultados

Lideranca e engajamento de Pessoas

Receptividade a opinides divergentes

Relacionamento interpessoal

Resolucdo de problemas

Postura dindmica, inovadora e criativa

Comunicagao

H

Ul
X

58%

51%

12% 61%

7% 49%

10% 62%
2% 38%
13% 25%
9% 56%
0% 10% 20% 30% 40%

B Muito baixo E Baixo H Médio HAlto

50%

39%

60%

60%

70%

36%

45%

2

43%

6%

26%

33%

80%

23%

90%

100% \



Macroprocessos e Nucleos da Unidade Centralizadora
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Macroprocessos e Nucleos da Unidade

/

Centralizadora

\n

Relembrando as diretrizes para definicao dos processos:

1. Procedimentos ja realizados na Superintendéncia Central de Compras
vaernamentais da Seplag;

2. Pfocedimentos operacionalizados pelo CSC 2014;

3. Nédl considerar contratacoes de empresas estatais (Lei n2 13.303/2016);

\
\\

\
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N e Ccompras E GESTAO GERAIS E:;‘;Zﬁre /

\\ s’ Compartilhadas )



e : SN
Macroprocessos e Nucleos da Unidade

/

Centralizadora

4. Nao transferir para a unidade centralizadora:

\n

* Processos ja centralizados e estabilizados em alguns drgdos/entidades (Ex.:

| Concessdes);

* Processos que exigem expertise diferenciada (Ex.: Regime diferenciado de
contratagbes — RDC).

\ 7
\\ @ PROIETO <
\ 'C Contro us s A MINAS o y
EGESTAO = AN A PFEMN A LSS EsTADO
GERAIS /

\\ ¥ Compartilhadas = 7 QGERAID e V



Demandante

I\/Iacro rocessos e Nucleos da Unldad\

Centrallzadora

UNIDADE CENTRALIZADORA
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I\/Iacro rocessos e Nucleos da Unldad\ o
Centrallzadora

Unidade" centralizadora — Operag¢ao Transacional
L

cTTTTT ThTmes /7 RN {' _________ AR
1 \ | ' 1 I
I \| [ Fase externa ! |
\ | concorrencial ( 11O ~
. ‘ : : ( ) Gestédo de P! CosEne :
! | Iy atas de RP Pl Fiscalizacéo de :
I I‘ I Fase interna J 7 ! contratos I
: Fase interna * (edital + Analise ‘ # |
I (esp. + TR +9) ! instrucéo) juridica (" Procedimentos e - I
I : I administrativos L Gestao I
| N “Con Gomuns ) |} | Ofpsmeniare |
: - Contratacao (L I
I - direta Pl |
\ 1 [ e |
I I
: (I Sancoes e I : Sancdes e 1
I \ : I penalidades b penalidades I
1 \ ) \ J /' \ |
N e e o ———— e - N N o e o e e e e e e e e mm e e e mm e e e mm e e e mm e Em e e mm e e e e e e = = = = - N — i = - :7_ - 4

) PROJETO

- T <
[ ) DLANEJAMENTQ EEEEEEEEE

\ @ Copartihadas GERAIS &=



I\/Iacro rocessos e Nucleos da Unldad\
Centrallzadora

Unidade" centralizadora — Operacao Centralizada
iy

Fase externa
(concorrencial)

Gestado de
atas de RP

uls

Analise
juridica

4 ‘a
| ]
I Fasejinterna
| (esp. ﬂ TR + %)
! |
| |
) \ Fase interna
I : (edital +
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Demandante
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Contratacéo
direta

PLANEJAMENTO
E GESTAO

4 .
Procedimentos

administrativos

— Con. Comuns )

Contratos
corporativos

J

Sancodes e
penalidades
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UNIDADE CENTRALIZADORA

Gestéo e
Fiscalizagdo de
contratos

Gestéao
Orgamentaria
financeira

( Sancodes e

penalidades
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Macroprocessos e Nucleos da Unidade

Centralizadora

Nt’xclgos/ a Unidade Centralizadora

Preparacao das

contratagoes

Inteligéncia de
compras

Especificacdo e
padronizagao de
objetos

Elaboracdo e
analise de TRs

Pesquisa de
pregos

Andlise de
demandas

Processamento das
licitagOes e
contratagoes

Pregdo eletrénico
e presencial

Concorréncia
Tomada de Pregos

ContratagOes
diretas (exceto
pequeno valor)

Sangoes e
penalidades

/lll

Gestao de Atas e

contratos

Gestao de atas de
registro de pregos

Gestdo de
contratos
corporativos

Procedimentos
administrativos
de contratos
comuns

Sangdes e
penalidades

Assessoramento

juridico

Emissao de
pareceres

Respostas a
consultas

Demandas
judiciais

Demandas de

6rgdos de
controle

/

Melhoria continua

Gestdo do
atendimento

Gestdo de filas

Analise de dados

Gestdo de
resultados

Capacitacao

Gestao estratégica

Planejamento de
Compras

Gestao de riscos

Comunicagao

Articulagao

Governanga
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Jornada dos Processos da Unidade Centralizadora
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- Jornada dos Processos da Unidade
| Centrallzadora

o/ Essa Jornada tem como objetivos:

‘x\ ;“" Ig% Apresentar os fluxos dos processos dos principais servicos que serao
‘ prestados pela unidade centralizadora aos 6rgaos e entidades.

8& Obter a avaliagdo dos orgdos e entidades.

Y \O/\Of\O,
mﬁ&/ Manter o compromisso de transparéncia e dialogo.
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- Jornada dos Processos da Unlda(k
| entral 1zadora

- _ Procedimentos
|/ i Dispensa Administrativos
|/ Instrugdo Inicial | 7t Inexigibilidade Contratos
| ¢ ' e

T W \F Preg3o / Comuns
| [ —| Dispensa e Inexigibilidade <
| ¢ |, || Concorréncia, Tomada de N .
E B Precos e Convite W - T Cor;co(rjre:ma Gestdo de
\ omada de Precos Contratos
Orientagoel o Tomada e ,
rien agoe‘ I Convite Corporativos
sobre |
Processos | Instrugdo Inicial Il |
\ <x__ Pregdo para Registro de =~ \\
“'\I‘ —_— \ . - ..
Precos Ny Pregi\o Eletronlf:o Gest3o de Ata
Pregao Presencial de Registro de

Precos

) PROJETO
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Jornada dos Processos da Umdack

~ Centralizadora

o Avaliacao dos processos:

» Pontos positivos;

| - » Pontos negativos;

| » Sugestdes de melhoria.
,__ ------- Sistemas atuais:
=]

@ PROJETO

Centro
® de Compras
s’ Compartilhadas

» Sugestdes de melhoria.

Checklists de documentos:

e

o -
v - ~ . .
v= » Documentacao suficiente;
» Indicacdo para insercdo ou retirada;
» Sugestdes de melhoria.
Especificidades do érgdo/entidade:
‘. » Perguntas sobre funcionamento do
- orgao/entidade;
» 0 que ha de diferente?
A MINAS ::oe.

ssssss
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Jornada dos Processos da Unlda(k

- Centralizadora

\ /

|

\

"\ T Para avaliacdo e contribuicbes quanto aos processos,
'\,‘; m checklists, sistemas envolvidos e especificidades serao
=m — disponibilizados:

J ez

L% v = » Videos explicativos;

:. » Imagens dos fluxos dos processos;
» Links para formularios para avaliacdo e contribuicao.

https://docs.google.com/presentation/d/1gep246ndnns6sFbdXg
b9k8oyW6BXKP9h3g-W5 olvgg/edit?usp=sharing
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https://docs.google.com/presentation/d/1gep246ndnns6sFbdXgb9k8oyW6BXKP9h3q-W5_oIvqg/edit?usp=sharing
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os Passos

Os pontos focais do drgao/entidade receberdo comunicados sobre o inicio dos
momentos da Jornada e para compartilhamento com as demais areas envolvidas.

Cada drgdo/entidade deve priorizar a discussdo interna dos materiais
disponibilizados para maior riqgueza de observacgoes.

Realizar a analise dos processos em um formulario por érgao ou entidade.

Duvidas e orientacdes: agende um alinhamento com a equipe ou envie suas duvidas

pelo e-mail: projetoccc@planejamento.mg.gov.br, com o assunto: Jornada dos
Processos.
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mailto:projetoccc@planejamento.mg.gov.br

|
|
/

Cronograma Previsto

‘19 semana de mar¢o
n(y

/
| ,/ » Introdutorio
l "./ . ~
\I / » OrientacOes sobre Processos
> Instrucdo Inicial |
\|

“.\j » Instrucdo Inicial Il

o

[ 19/03: Retorno dos Orgdos e Entidades ]

\

39\semana de mar¢o

» Proc. Adm. Contratos Comuns
Gestao de Ata de Registro de Preco

\[ 09/04: Retorno dos Orgdos e Entidades ]

22 semana de margo

» Pregdo Eletronico
» Dispensa e inexigibilidade

26/03: Retorno dos Orgdos e Entidades

?) 42 semana de mar¢o

» Contratos Corporativos

» Concorréncia, Tomada de Precos e

Convite [

—

\

14/04: Retorno dos Orgdos e Entidades

]
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http://www.planejamento.mg.gov.br/pagina/logistica/projeto-ccc

nnnnnnn

@ PROJETO
Centro MINAS
@) FLANEJAMEN:I’O EEEEEEEEEE
C%%%%’L‘?tﬁ?ﬁadas % M GERAIS .




