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22 ETAPA DO ACORDO DE RESULTADOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A
SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO E ESPORTES E OS DIRIGENTES DAS EQUIPES
DE TRABALHO QUE COMPOEM A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA REFERIDA
INSTITUICAO.

A SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO E ESPORTES, inscrita no CNPJ n°
03.500.589/0001-85 com sede a Rua Rod.Prefeito Américo Gianetti,s/n — Prédio Gerais,11°
Andar, bairro Serra Verde, cidade de Belo Horizonte, Minas Gerais, representado (a) por seu
Secretario Sr. Tiago Nascimento de Lacerda carteira de identidade n°® MG 8173287 e CPF
n® 040.837.316-48, doravante denominado ACORDANTE e os dirigentes das equipes de
trabalho identificados no Anexo |, doravante denominados ACORDADOS, ajustam entre si a
presente 22 ETAPA DO ACORDO DE RESULTADOS de 2014, mediante as seguintes
clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULAGAO AO ACORDO DE RESULTADOS - 12
ETAPA

O presente Acordo de Resultados é parte integrante, subsidiaria, acesséria ao Acordo
de Resultados firmado entre o0 Governador do Estado de Minas Gerais e os 6rgéos e entidades
que compde o Sistema Operacional de Turismo e Esportes — também denominado 12 etapa.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Acordo tem por objeto a pactuacdo de resultados e o cumprimento de
metas especificas para cada equipe de trabalho acordada, visando & viabilizagdo da estratégia
governamental do Sistema Operacional de Turismo e Esportes, pactuada na 12 etapa deste
Acordo de Resultados e expressa no Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado — PMDI.

Para o alcance da finalidade assinalada, visa o presente instrumento especificar
indicadores e metas de desempenho por equipe acordada, definir as obrigacbes e as
responsabilidades das partes, estabelecer as condi¢cdes para sua execucao e 0s critérios para
fiscalizagdo, acompanhamento e avaliagdo do desempenho das equipes, com base em
indicadores de eficiéncia, eficicia e efetividade.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DOS ACORDADOS

Obrigam-se os Acordados a:

l. alcancar os resultados pactuados;

Il alimentar quaisquer sistemas ou bases de dados informatizadas que, por
indicacao do(s) Acordante(s) ou da SEPLAG, seja necesséario para o0 acompanhamento dos
resultados pactuados;

[l garantir a precisdo e a veracidade das informac¢Bes apresentadas,
especialmente nos Relatérios de Execucéo;

V. prestar as informacdes adicionais solicitadas pela Comissdo de
Acompanhamento e Avaliacao e disponibilizar documentos que comprovem as mesmas;

V. garantir a imediata interrupcdo do uso das prerrogativas para ampliacdo de
autonomia gerencial, orcamentaria e financeira, conforme legislagao vigente;



VI. elaborar e encaminhar, dentro dos prazos definidos pela SEPLAG, os
Relatérios de Execucdo do objeto pactuado, conforme o estabelecido na Sistematica de
Acompanhamento e Avaliacao;

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO(S) ACORDANTE(S)

Obriga(m)-se o(s) Acordante(s) a:
|.zelar pela pertinéncia, desafio e realismo das metas e produtos pactuados;
Il.supervisionar e monitorar a execucdo deste Acordo de Resultados;

lll.garantir a presenca e participagdo de seus representantes nas Comissfes de
Acompanhamento e Avaliacéo.

IV.elaborar e encaminhar, sempre que solicitado, a SEPLAG e/ou a Comissdo de
Acompanhamento e Avaliacdo, relatérios sobre o uso das prerrogativas para ampliacdo de
autonomia gerencial, orcamentéaria e financeira e prestar as informacdes e justificativas que
venham a ser solicitadas

CLAUSULA QUINTA — DOS QUADROS DE METAS

Os resultados pactuados neste instrumento sdo os dispostos no Quadro de Metas
(Dividido em Quadro de Indicadores e Quadro de Produtos), descritos no Anexo I,
correspondendo ao conjunto de compromissos a serem executados por cada equipe.

CLAUSULA SEXTA - DA CONCESS’/:\O DE PRERROGATIVAS PARA AMPLIAGCAO
DE AUTONOMIA GERENCIAL, ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO ACORDADO

Com o objetivo de alcancar ou superar as metas fixadas, sera concedido a Secretaria
de Turismo e Esportes, o conjunto de prerrogativas para ampliagdo de autonomia gerencial,
or¢camentéria e financeira constantes do Anexo V.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO DE PREMIO POR PRODUTIVIDADE

O Prémio por Produtividade sera pago nos termos da legislacdo vigente, sempre que
cumpridos os requisitos legais definidos para tal, observando o calculo das notas das unidade
conforme previsto no Anexo IV — Sistematica de Acompanhamento e Avaliagao.

Paragrafo Gnico: A modalidade de premiacdo da Secretaria de Turismo e Esportes
sera com base na Receita Corrente Liquida.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

Os recursos orgamentarios e financeiros necessarios ao cumprimento do Acordo de
Resultados séo os estabelecidos na Lei Orcamentéaria Anual.



CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DOS
RESULTADOS

O desempenho do(s) Acordado(s) sera avaliado pela Comissédo de Acompanhamento e
Avaliacéo, conforme disposto no Anexo IV - Sistematica de Acompanhamento e Avaliacao.

81° — A Comisséo a que se refere o caput sera constituida por:

a) um representante do Governador, indicado pela SEPLAG;

b) um representante do Acordante da Segunda Etapa do Acordo de Resultados,
indicado pelo seu dirigente;

c) um representante dos servidores Acordados, indicado pelas entidades sindicais e
representativas dos servidores do 6rgéo ou entidade acordante; e

§2° - A coordenacdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo cabera ao
representante do Governador, bem como o voto de qualidade, nos casos de empate nas
deliberagbes da Comisséo.

83° - Havendo impossibilidade de comparecimento de membro da Comissdo de
Acompanhamento e Avaliacdo a qualquer reunido, sua substituicdo temporéria, indicada pelo
préprio membro ou por seu superior hierarquico, deverd ser comunicada e justificada aos
demais membros e registrada na ata ou no relatério de Acompanhamento e Avaliacao assinado
pela Comisséo.

84° — O acompanhamento e a avaliagdo do Acordo de Resultados serdo feitos por meio
dos Relatérios de Execucdo e das reunides da Comissdo de Acompanhamento e Avaliagao
conforme disposto na Sistemética de Acompanhamento e Avaliagdo.

85° - Além das reunifes e relatorios previstos Sistematica de Acompanhamento e
Avaliacdo, qualquer representante da Comissdo poderd convocar reunibes extraordinérias se
estas se fizerem necessérias.

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA

O presente Acordo de Resultados vigorara até 31 de dezembro de 2014 e podera ser
aditivado havendo interesse de ambas as partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

A 2% Etapa do Acordo de Resultados podera ser rescindida por consenso entre as
partes ou por ato unilateral e escrito do(s) Acordante(s) ou de representante do Governador do
Estado em caso de descumprimento grave e injustificado.

§1° O descumprimento contratual de que trata o caput sera reportado pela Comissao
de Acompanhamento e Avaliacdo, por meio dos seus relatérios de acompanhamento e
avaliacdo e atestado do(s) Acordante(s).



§2° - Ocorrendo a rescisdo deste Acordo, ficardo automaticamente encerradas as
prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial, orcamentaria e financeira e flexibilidades
que tiverem sido concedidas ao Acordado por meio deste instrumento, nos termos da
legislacéo vigente;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICIDADE

O extrato deste Acordo de Resultados e seus respectivos aditamentos seréo
publicados no 6rgao de imprensa oficial do Estado.

81° O presente Acordo de Resultados, seus aditivos, Relatérios de Execugdo e
Relatérios de Avaliacdo e composicdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo serao
disponibilizados no sitio eletrénico www.planejamento.mg.gov.br, sem prejuizo da sua
disponibilizac&o no sitio eletrénico do Acordante e, se houver, dos Acordados.

§2° O(s) Acordante(s) e os acordados providenciardo a ampla divulgacédo interna deste
Acordo de Resultados e de seus Relatorios de Execucao e Relatérios de Avaliagao.

Belo Horizonte, 30 de Abril de 2014.

TIAGO NASCIMENTO DE LACERDA
Secretario de Estado de Turismo e Esportes
ACORDANTE

RENATA MARIA PAES DE VILHENA
Secretéria de Estado de Planejamento e Gestéo
INTERVENIENTE

Mario Queiroz Guimardes Neto
ACORDADO DA EQUIPE GABINETE

Alexandra Martins Gonzaga
ACORDADO DA EQUIPE ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL

Tannus Cassius Carneiro
ACORDADO DA EQUIPE AUDITORIA SETORIAL



Gustavo de Oliveira Rocha
ACORDADO DA EQUIPE ASSESSORIA JURIDICA

Juliana Minardi de Oliveira
ACORDADO DA EQUIPE ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVACAO

Tania Mara Borges Boaventura

ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E
FINANCAS

Silvana Nascimento
ACORDADO DA EQUIPE GABINETE DA SUBSECRETARIA DE TURISMO

Marina Pacheco Simiao
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE GASTRONOMIA

Claudia Bolognani Pereira
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE POLITICAS DO TURISMO

Graziele Junia P. Vilela
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE ESTRUTURAS DO TURISMO

Adenilson ldalino de Sousa
ACORDADO DA EQUIPE GABINETE DA SUBSECRETARIA DE ESPORTES

Juan Carlos Pérez Morales
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMAS ESPORTIVOS



IIma Lais Mendes Monteiro

ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE FOMENTO E INCENTIVO AO
ESPORTE

Mario Queiroz Guimarédes Neto
ACORDADO DA EQUIPE COORDENADORIA ESPECIAL DA COPA DO MUNDO



ANEXO | = COMPOSICAO DAS EQUIPES ACORDADAS E RESPONSAVEL

MOl [0} UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE NEIS S ASE D)
EQUIPE COMPOEM ESTA EQUIPE DIRIGENTE RESPONSAVEL
ACORDADA PELA EQUIPE
Gabinete . . . ~
GABINETE ) ) Mario Queiroz Guimaraes Neto
Coordenadoria Especial da Copa do Mundo
ASSCOM Assessoria de Comunicagéo Sociall Alexandra Martins Gonzaga
AUDISET Auditoria Setorial Tannus Cassius Carneiro
ASSEJUR Assessoria Juridica Gustavo de Oliveira Rocha
AGEI Assessoria de Gestao Estratégica e Inovacao | Juliana Minardi de Oliveira
Superintendéncia de Planejamento, Gestéo e A
SPGF Financas Tania Mara Borges Boaventura
SUBTUR Subsecretaria de Turismo Silvana Nascimento
SG Superintendéncia de Gastronomia Marina Pacheco Simido
SPT Superintendéncia de Politicas do Turismo Claudia Bolognani Pereira
SET Superintendéncia De Estruturas do Turismo Grazieli Junia Vilela
Subsecretaria de Esportes;
Superintendéncia de Gestdo de Estruturas
SUBESP Esportivas; Adenilson Idalino de Sousa
Nucleo de Eventos e de articulagdo dos
territérios esportivos
SPE Superintendéncia de Programas Esportivos Juan Carlos Pérez Morales
SFIE Superintendéncia de Fomento e Incentivo ao lima Lais Mendes Monteiro

Esporte




ANEXO Il - MAPA ESTRATEGICO DA SECRETARIA DE ESTADO DE
TURISMO E ESPORTES

MISSAO VISAO DE FUTURO

Desenvolver politicas publicas em rede voltadas a promog&o do Ser referéncia no desenvolvimento de politicas
turismo, do esporte, e a atragdo de grandes eventos, promovendo  publicas inovadoras voltadas para o turismo, o
a qualidade de vida e o desenvolvimento socioecondmico. esporte e a atracio de grandes eventos.

ib

OBIETIVOS FINALISTICOS

Populagdo mineira Empresas e entidades

Aumentar a participagdo na Tornar o Complexo Mineirdo-Mineirinho Fomentar negdcios atrelados ao esporte
pratica de esportes e um espaco de exceléncia no cenério e ao turismo, que contribuam para a
atividades fisicas orientadas internacional para realizagdo de eventos.  prosperidade no Estado

Turistas Atletas

Consolidar o Minas como | Contribuir para que haja produtos e servigos Aumentar a representatividade de Minas
destino turistico turisticos competitivos e criativos disponiveis no cenario esportivo internacional

ib

OBJETIVOS DE APOIO

Processos Internos
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Potencializar a execu¢do indireta e fortalecer as redes Realizar e incentivar estudos e pesquisas relacionados
do esporte e do turismo ao turismo e ao esporte e disponibilizar informacées
1. 2.
Desenvolver qualificagdes Aperfeicoar os mecanismos Fortalecer a articulagdo e as parcerias com outros
externas internos de gestao orgdos, entidades e agentes privados
38 4. 5.
i i Aprendizagem e Crescimento
Financeiros Valores Competéncias Técnicas P &
Melhorar o planejamento e Comprometimento . Desenvolvimento de TIC Integrar os setores e as politicas
- . ~ Cooperagdo . Gerenciamento de Projetos d
a SETES
eficacia da SR Criatividade . Linguas estrangeiras 8.
orcamentaria e financeira Integragio . Mecanismos de . o
6. Etica e Transparéncia transferéncia de recursos Atrair e reter talentos, constituir
o Exceléncia publicos corpo técnico qualificado e
Aumentar a captagao de Respeito e preservagdo das . Politicas Publicas de

recursos 7 identidades regionais Turistico e de Esporte fortalecer o clima organlzaC|0na|




ANEXO Il - QUADRO DE METAS E PRODUTOS POR EQUIPE

Gabinete

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO NOME DO VALOR DE REFERENCIA
ESTRATEGICO ITEM INDICADOR (VR) FESO HIEISS
2011 2012 2013 % 2014
Tornar o Complexo -
Mineirdo-Mineirinho desg]r?llsgn?]% o
num espago de 1 servico prestado pela - - 1,0 15 0,8

eX.C(teIenme.\ no lcenano Concessionaria na
internacional para PPP Mineirio
realizagé@o de eventos.
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Quadro de Produtos

Critérios de Aceitagao

OBJETIVO e Fonte de PESO
ESTRATEGICO NIEGA) | NCLAIE (20 (R ROIDIENG Comprovacéo de % PO
Produto
Tornar o Complexo
Mineirdo-Mineirinho num )
espaco .de. excelenua nof ' Rgforma do ] Ultima medicéo 15 11/06/2014
cenario internacional Mineirinho concluida aprovada
para realizagéo de
eventos.
Fomentar negdcios
atrelados ao esporte e Estruturas Relatorio de execugéo
ao turismo, que 2 Temporarias emitido pelo verificador 15 13/06/2014
contribuam para a implantadas independente
prosperidade no Estado
Fomentar negdcios Guia do torcedor
atrelados ao esporte e . impresso encaminhado
ao turismo, que 3 Gwa}no]loge'g;(;edor para o Secretério da 15 30/05/2014
contribuam para a P SECOPA com oficio
prosperidade no Estado protocolado no SISGED
Fomentar negocios Obras dos Trechos |,
atrelados ao esporte e lellldo Ultimas medi¢des
ao turismo, que * | Entr.LMG800-MG424 aprovadas 10 30/05/2014
contribuam para a .
. concluidas
prosperidade no Estado
Fomentar negdcios
atrelados ao esporte e Videomonitoramento Ultimas medicaes
ao turismo, que 5 do Mineirdo a rovadag 10 31/05/2014
contribuam para a implantado P
prosperidade no Estado
Fomentar negdcios
atrelados ao esporte e Capacitados em tematicas
ao turismo, que 6 voltadas para a Copa do | Relatério de execucao 10 2149
contribuam para a Mundo 2014
prosperidade no Estado
Fomentar negdcios
atrelados ao esporte e Agentes de Seguranga
ao turismo, que 7 capacitados para a Copa | Relatério de execugao 10 932

contribuam para a
prosperidade no Estado

do Mundo 2014
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INDICADORES

1- indice de desempenho do servico prestado pela Concessionaria na PPP Mineiréo.

Descricdo: A mensuracdo do desempenho financeiro, gerencial, operacional e legal da
concessionaria ¢ realizada através do indice de Desempenho. Este indice € representado por um numero
(nota), quantificado de acordo com as avaliacdes determinadas pelo documento que expbe sobre a forma de
alcancar o indice de desempenho referente aos principais topicos da operacdo do Complexo do Mineirdo:
ANEXO IV — SISTEMA DE MENSURACAO DO DESEMPENHO.

O indice de Desempenho é formado a partir de quatro indices, que mensuram 0s principais topicos
da operacdo do Complexo do Mineirdo. Séo eles:

1. indice de Qualidade (IQ) — Avalia a qualidade do servico prestado pela Concessionaria;

2. indice de Disponibilidade (IDI) — Avalia o grau de disponibilidade do Complexo do Mineiro;

3. Indice de Conformidade (IC) — Avalia a conformidade as normas, certificados e relatérios exigidos;
4. indice Financeiro (IF) — Avalia 0 desempenho financeiro da concessionaria.

A concessionaria deve calcular os quatro indices aqui explicitados. O calculo de cada um dos quatro
indices ird fornecer um namero, situado entre 0 (zero) e 1 (um). A partir dos resultados de cada um daqueles
quatro indices sera possivel obter o indice de Desempenho (ID), que também é representado por um nimero
situado entre O (zero) e 1 (um). A concessionaria deve elaborar, trimestralmente, o Relatério de
Desempenho, que serd analisado pelo Verificador Independente e pelo Poder Concedente, seguindo os
mesmos critérios previstos no ANEXO V — REMUNERACAO DA CONCESSIONARIA E MECANISMO DE
PAGAMENTO. O relatério deve conter as atualizacdes periddicas previstas para cada indicador de
desempenho. Caso um indicador ndo tenha sido atualizado no trimestre em questéo, o relatério deve trazer a
sua nota mais recente.

O Verificador Independente verificara a acuidade do Relatério de Desempenho por meio da andlise
da documentacdo elaborada pela Concessionaria e de visitas esporadicas para verificagdo dos critérios de
disponibilidade. Além disso, devera contratar um instituto de pesquisa para medir os indicadores de
qualidade (1Q).

O Relatério de Desempenho e todas as informacfes nele contidas passardo, obrigatoriamente, por
um processo de verificacdo, realizado por empresa especializada (Verificador Independente) e coordenado
pelo Poder Concedente. Apds o processo de verificagcdo, a NOTA FINAL do indice de Desempenho sera
usada pelo Poder Concedente para realizar o pagamento da remuneracdo devida a concessionaria.

Férmula: ID = (IC)*(IF)*[0,6*(IQ) + 0,4*(IDI)]

Fonte: O célculo do indice de Desempenho deve constar do Relatério de Desempenho, que sera
entregue, pela concessionaria. Esse relatorio deve conter todas as informacdes de todos os indices.

Unidade de Medida: indice

Polaridade: Maior Melhor

Periodo de avaliagao: Anual

12



Célculo de Desempenho:

Célculo de Desempenho Indicador:

Nota- Se, Va> VM = 100
Se, VA <VM = (VA/ VM x 100)

Legenda:
NOTA : indice de cumprimento da meta
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

13



PRODUTOS

1. Reforma do Mineirinho Concluida

Descricdo: Reforma da area externa do Mineirinho - Estadio Jornalista Felipe Drummond para
receber as estruturas tempordrias para a Copa do Mundo FIFA Brasil 2014

Critério de Aceitacdo: Ultima medicdo aprovada
Fonte de Comprovacéo: Aprovacédo da Ultima medicdo atestando execucéo da obra

Taxa de Execucéo:

Faixa de Atraso NOTA

Realizado em dia 100

1,00 a 15,00 dias de atraso 80,00

16,00 a 30,00 dias de atraso 60,00

31,00 a 360,00 dias de atraso 0,00

2. Estruturas Temporarias implantadas

Descricdo: As chamadas “estruturas temporarias” consistem em construgdes modulares, e suas
respectivas ambientacdes, realizadas para atender a uma necessidade especifica, durante o periodo do
evento FIFA. As estruturas temporarias complementam construgbes existentes ou criam cendrios
customizados para servir de suporte a operacao do evento, e vado ao encontro dos requisitos da entidade
detentora dos direitos da competicdo. Servem para abrigar areas de hospitalidade, centro de midia, area de
exposicdo de patrocinadores e afiliados, servigos a Vips, credenciamento, central de policia, treinamento de
staff, controle, espaco para celebridades, programa de juventude, centro de ingressos, dentre outros.

Critério de Aceitagao: Relatério de execugédo emitido pelo verificador independente

Fonte de Comprovacédo: Relatdrio de execugdo emitido pelo verificador independente validado
pela Secretaria.

Taxa de Execucdo:

Faixa de Atraso NOTA
Realizado em dia 100
1,00 a 15,00 dias de atraso 80,00
16,00 a 30,00 dias de atraso 60,00
31,00 a 360,00 dias de atraso 0,00




3. Guiado Torcedor 2014

Descricdo: Guia turistico com informagBes que permitam aos torcedores (visitantes e sociedade
local) organizar a sua estadia, visando o publico da Copa do Mundo FIFA Brasil 2014TM.

Critério de Aceitacdo: Guia Impresso

Fonte de Comprovacdo: Guia do torcedor impresso encaminhado para o Secretario da SECOPA
com oficio protocolado no SIGED

Taxa de Execucéo:

Faixa de Atraso NOTA
Realizado em dia 100

1,00 a 15,00 dias de atraso 80,00
16,00 a 30,00 dias de atraso 60,00
31,00 a 360,00 dias de atraso 0,00

4. Obras dos Trechos I, Il e lll do Entr.LMG800-MG424 concluidas

Descricdo: O Projeto objetiva proporcionar a plena operacédo da mobilidade durante o periodo de
recepcdo da Copa das Confederacbes e Copa do Mundo 2014, mediante a ampliacdo da oferta e da
qualidade dos modos de acesso ao Aeroporto Internacional Tancredo Neves, Regido Metropolitana de Belo
Horizonte (RMBH), Centros de Treinamento de Sele¢des e destinos turisticos indutores de Minas Gerais,
bem como da melhoria dos servi¢os de transporte publico disponiveis na RMBH.

O marco consiste na duplicacdo, melhoramento, pavimentacdo, e correcdo do tracado da Rodovia
LMG 800; restauracé@o e ampliacdo da capacidade da Rodovia MG 424

Critério de Aceitagao: Ultimas medicdes aprovadas
Fonte de Comprovacao: Ultimas medi¢cfes aprovadas pelos técnicos responsaveis

Taxa de Execucdo:

Faixa de Atraso NOTA
Realizado em dia 100

1,00 a 15,00 dias de atraso 80,00
16,00 a 30,00 dias de atraso 60,00
31,00 a 360,00 dias de atraso 0,00
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5. Videomonitoramento do Mineir&do implantado

Descricdo: Os sistemas de videomonitoramento constituiram a base para a coordenacéo e controle
das ac¢Bes operacionais, mediante a disponibilizacédo de informac8es imediatas aos tomadores de deciséo.

Critério de Aceitacao: Ultimas medicdes aprovadas
Fonte de Comprovacéo: Ultimas medicdes aprovadas pelos técnicos responsaveis

Taxa de Execucéo:

Faixa de Atraso NOTA
Realizado em dia 100

1,00 a 15,00 dias de atraso 80,00

16,00 a 30,00 dias de atraso 60,00
31,00 a 360,00 dias de atraso 0,00

6. Capacitados em tematicas voltadas para a Copa do Mundo 2014

Descricdo: Serdo disponibilizadas vagas em cursos de capacitacdo, por meio dos convénios
SETUR/SENAC e ICSM/Plug Minas, para os publicos prioritarios das Copas. Serdo oferecidos cursos de
idiomas e cursos voltados a preparacdo da cadeia produtiva do turismo.

Produto: Cidad&o capacitado

Fonte: Atualizacéo no sistema estratégia - Relatério de execugédo elaborado pelo gerente.

Meta: 2149

Calculo de Desempenho Meta:

Nota- Se, Va> VM = 100
Se, VA<VM = (VA/ VM x 100)

Legenda:
NOTA : indice de cumprimento da meta
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta
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7. Agentes de Seguranca capacitados para a Copa do Mundo 2014

Descricao: Profissionais de seguranca publica capacitados e treinados, em técnicas especializadas
inerentes as funcdes executadas, visando a qualidade da atuacdo do agente de defesa social nos eventos
relativos as copas.

Produto: Agente Capacitado

Fonte: Atualizagédo no SIGPLAN - Relatério de execucao elaborado pelo gerente.

Meta: 932

Calculo de Desempenho Meta:

Nota- Se, Va> VM = 100
Se, VA<VM = (VA/ VM x 100)

Legenda:
NOTA : indice de cumprimento da meta

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta
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Assessoria de Comunicacao Social

QUADRO DE INDICADORES
Valor de Referéncia <
OBJETIVO ~ (VR) o
ESTRATEGICO ACAO f.’u) Meta 2014
2011 2012 | 2013 | o
Aumentar a
representatividade NUmero de matérias
de Minas no publicadas no Minas Gerais - - 44 | 35% 50
cenario esportivo com destaque
nacional
Aumentar a
representatividade Percentual de pauta sobre o
de Minas no projeto Copa 2014 publicados - 48,13 | 35% | 35% 40%
cenario esportivo no Minas Gerais
nacional
QUADRO DE PRODUTOS
OBJETIVO g DATA DE
. A O
ESTRATEGICO GISIAO) FREPIOTEIAANED) @ | ENTREGA
o
Consolidar o Inovagdo na Gestdo | Aplicativo para o Turismo Mineiro
Minas como cao n P P oo A 30% |31/10/2014
. " Puablica langado para o cidadéo
destino turistico
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DESCRICAO DE INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES:
1. Indicador: Namero de matérias publicadas no Diario Oficial de Minas Gerais com destaque

Descricdo: Este indicador visa medir os resultados das acdes de comunicacdo social empreendidas pela
SETES, no sentido de manter a organiza¢do do evento em voga no Estado, produzindo pautas positivas com
destaque no veiculo de informagédo em questao, informando e mobilizando o publico-alvo.

Limite: Apenas serdo consideradas matérias veiculadas na capa (pagina 3) e na contracapa
Formula: Ndmero absoluto de matérias

Unidade de medida: unidade

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Diéario Oficial de MG

Fonte de comprovacdo: Planilha de controle da SECOPA

Célculo de desempenho: Regra geral

2. Indicador: Percentual de pautas sobre o projeto Copa 2014 publicadas no Minas Gerais

Descricdo: Este indicador visa medir os resultados das acdes de comunicacéo social empreendidas pela
SETES, no sentido de manter a organiza¢do do evento em voga no Estado, produzindo pautas positivas com
destaque no veiculo de informa¢éo em questdo, informando e mobilizando o publico-alvo.

Formula: Numero de pautas publicadas entre Janeiro e Julho de 2014/NUmero de edi¢cdes do Diario Oficial
entre Janeiro e Julho de 2014

Unidade de medida: unidade

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: Diario Oficial de MG

Fonte de comprovacdo: Planilha de controle da SECOPA

Célculo de desempenho: Regra geral

PRODUTOS

1. Produto: Aplicativo para o Turismo Mineiro lan¢ado para o cidad&o

Objetivo: Promover os atrativos turisticos por meio de aplicativo mobile utilizando Realidade Aumentada
(RA) (integracdo de informagBes virtuais na perspectiva do mundo real, através da camera de um
smartphone e tablet)para divulgagéo dos atrativos turisticos do Estado em 3D ou 2D.

Descricdo: Apresentacdo de aplicativo mobile para divulgacdo dos atrativos turisticos, através de textos,
imagens (2D e 3D) ou indica¢des geograficas.

Critério qualitativo de aceitacdo: Aprovacao da subsecretaria de turismo.
Fonte de comprovacéao: Print de tela da verséo final da aplicacéo

Fonte dos dados: SETES - AGEI

Data de entrega: 31/10/2014
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Auditoria Setorial

QUADRO DE INDICADORES

VALOR DE
OBJETIVO REFERENCIA PESO | METAS
ESTRATEGICO |ITEM | NOME DO INDICADOR (VR)

2011 | 2012 | 2013 % 2014

Consolidar o indice médio de
Minas como 1 execucao do Plano 96,58 | 9,73 |100,00{100,00( 95,00
destino turistico Anual de Auditoria (PAA)

DESCRICAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES

1- indice médio de execucdo do Plano Anual de Auditoria (PAA)
Descricdo: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execucdo do PAA
acordado com o auditor Setorial/Seccional, com o dirigente maximo do érgéo/entidade e
com a Controladoria-Geral do Estado. O PAA € a principal ferramenta gerencial de
coordenacéo das auditorias setoriais, seccionais e nlcleos de auditoria interna integrantes
do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo estadual. Por meio dele se delimita a
abrangéncia de atuacdo das unidades de auditoria, acompanha-se a execugdo das acoes
pactuadas e avalia-se o desempenho alcancado.

O PAA, objeto de avaliacdo, compreende os trabalhos cujo prazo de execucdo se
estende de outubro do ano de 2013 a setembro do ano de 2014.

Fonte de comprovacdo: Relatério de Avaliacdo do PAA elaborado pela Diretoria Central de
Coordenacéo das Unidades de Auditoria, com o auxilio do Sistema de Informagtes
Gerenciais de Auditoria — SIGA.

Data para disponibilizagdo dos dados: Até 15 de janeiro do exercicio seguinte aquele que
se refere o Plano Anual de Auditoria.

Observacdo: O monitoramento efetuado visa 0 acompanhamento da execucdo das acdes
nos termos propostos no PAA. Contudo ndo é possivel aferir resultados parciais, tendo em
vista que existem trabalhos de natureza continua, cuja execuc¢do estende-se por todo ano-
calendario.

Fonte: DCCA/SCAO/CGE

Féormula: Média aritmética ponderada do grau de execucdo das acdes
definidas pela CGE.

Cada acao integrante do PAA sera avaliada, apurando-se o respectivo percentual
de execucdo, atribuindo-lhe a avaliacdo entre 0% (ndo cumprida) até 100% (cumprida).
Apos essa avaliagdo individualizada, sera efetuada a média ponderada de todas as agfes
levando-se em consideracao o peso especifico de cada item e, em seguida, aplicar-se-a a
tabela do calculo de desempenho.

Caso o PAA atinja um percentual de execucao inferior a 70,00%, sera atribuida nota
ZERO para fins de Acordo de Resultado.
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Periodicidade: Anual
Polaridade: Maior Melhor
Unidade de Medida: %
Base geografica: Interno

Taxa de Execucdo: (Percentual de execucdo do PAA/Meta)*10
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Assessoria Juridica

QUADRO DE INDICADORES
OBJETIVO NOME DO VALOR DE REFERENCIA
ESTRATEGICO| ITEM | INDICADOR (VR) eSS S
2011 2012 2013 % 2014
Tempo médio
para emissao de
Consolidar o pareceres e notas
Minas como 1 J“rl'i‘i'itcgsﬁzzbre 2,84 - 4,23 100,00 7,00
destino turistico GOES,
contratos,
convénios e
editais

DESCRIGAO DOS INDICADORES E PRODUTOS
INDICADORES

1- Tempo médio para emissdo de pareceres e notas juridicas sobre licitagbes, contratos,
convénios e editais

Descri¢cdo: O indicador buscard aferir a agilidade com que as demandas relativas a licitagdes, contratos,
convénios e editais sdo atendidas pelas unidades juridicas dos érgaos e entidades do Estado. O tempo sera
computado em dias Uteis, na forma da contagem dos prazos processuais, isto é, exclui-se do cédmputo a data
do inicio e inclui-se a data do vencimento. Ademais, 0s prazos ndo podem se iniciar ou encerrar em dias n&o-
Uteis. Considera-se como marco inicial a data da entrada do requerimento na unidade juridica e como marco
final a data da saida do parecer ou nota juridica da unidade. Para tal, serdo consideradas as datas do controle
interno.

Limite: Serdo computados os pareceres e notas conclusivos que deixarem a unidade dentro do periodo
avaliatorio. Os pedidos de diligéncia ficardo fora da contagem do prazo, o que significa que quando for
realizada alguma diligéncia o cémputo do prazo é interrompido, pois para a emissao de um parecer ou nota
juridica pressupde-se que o expediente esteja completa e adequadamente instruido.

Serdo contabilizados os processos que derem entrada na Assessoria a partir do dia 02/05/2013.
Fonte: Relatérios internos da Assessoria

Formula: [(Somatérios dos dias gastos para a emissdo de pareceres e notas juridicas) / (nUmero total de
pareceres e notas juridicas emitidos)]

Periodicidade: Anual
Polaridade: Menor Melhor
Unidade de Medida: dias Uteis

Base geografica: Interno
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Taxa de Execucdo: Neste indicador a formula de calculo é:
NOTA ={1 - [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execucao)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta
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Assessoria de Gestao Estratégica e Inovacao

QUADRO DE PRODUTOS
OBJETIVO g DATA DE
: A o
ESTRATEGICO ITEM ACAO PRODUTO/MARCO & ENTREGA
o
Consolidar o} Inovacio na Gestio Aplicativo para o Turismo
Minas como 1 ovag Mineiro lancado para o| 50% 31/10/2014
: L Puablica i
destino turistico cidadao
Realizar e
Incentivar Metodologia para a
estudos e ~
: elaboracédo de um

pesquisas Relatério de Documento com a
relacionados ao 2 T : 50% 30/09/2014

) Realizagdo e Legado | metodologia elaborada
turismo e ao

das Copas 2013 e
esporte e
; - 2014
disponibilizar
informacdes
PRODUTOS

1. Produto: Aplicativo para o Turismo Mineiro langado para o cidadéo

Objetivo: Promover os atrativos turisticos por meio de aplicativo mobile utilizando Realidade Aumentada
(RA) (integragdo de informacdes virtuais na perspectiva do mundo real, através da camera de um
smartphone e tablet)para divulgagdo dos atrativos turisticos do Estado em 3D ou 2D.

Descricdo: Apresentacao de aplicativo mobile para divulgacdo dos atrativos turisticos, através de textos,
imagens (2D e 3D) ou indica¢des geograficas.

Critério qualitativo de aceitacao: Aprovacao da subsecretaria de turismo.
Fonte de comprovacéo: Print de tela da verséo final da aplicacdo

Fonte dos dados: SETES - AGEI

Data de entrega: 31/10/2014

2. Produto: Metodologia para a elaboracdo de um Relatdrio de Realizagdo e Legado das Copas
2013 e 2014.

Objetivo: A elaboragao do documento “Metodologia para a elaboragdo de um Relatério de Realizagéo e
Legado das Copas 2013 e 2014” possui carater norteador para as equipes finalisticas da Coordenadoria
da COPA gque deverdo elaborar o mencionado relatério no segundo semestre de 2014.

Descricdo: A metodologia devera considerar todas as dimensfes nas quais 0 governo de Minas atuou
no Programa Copa do Mundo 2014, contemplando eventuais especificidades relativas a Mobilidade,
Seguranca, Salde, Sustentabilidade, Receptividade, Infraestrutura Esportiva, e Comunicacdo e
Marketing, garantindo orientacdes para o registro das principais informacdes relacionadas aos eventos
das Copas e ao legado deixado para a sociedade mineira. Devera ser realizado um benchmarking de
experiéncias internacionais com mega eventos a fim de utilizar os respectivos “Reports” como inspiracéo
para o desenvolvimento da versdo mineira.
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Critério qualitativo de aceitagao: Documento contendo os referenciais para elaboracao do Relatorio de
Realizacdo e Legado das Copas 2013 e 2014 e principais conteldos a abordar, de forma a garantir uma
padronizacao das informacdes, buscando também maior qualidade ao documento finalistico.

Fonte de comprovacédo: Documento com a metodologia elaborada
Fonte dos dados: SETES - AGEI
Data de entrega: 30/09/2014
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Superintendéncia de Planejamento, Gestédo e Financas

QUADRO DE INDICADORES

VALOR DE
REFERENCIA PESO| METAS
OBJETIVO ITEM NOME DO (VR)
ESTRATEGICO INDICADOR
2011 | 2012 | 2013 % 2014
Aperfeigoar os I’_nd!ce de
mecanismos 1 OC'OS'da.d.e de - - 0,12 20 | 5,00%
internos de gestéo Materiais
Estocados
Aperfeigoar os indice de
mecanismos 2 Regionalizagéo - - 0,92 20 |90,00%
internos de gestéo da Execucéo
Aperfeicoar os RH Responde —
P & acordo de Nivel
mecanismos 3 . - - - 20 90%
. ~ de Servico do RH
internos de gestéo .
— Nivel 2
indice de
Conformidade dos
Aperfeicoar os Processos de
. Taxacao Contidos
_ Mmecanismos 4 na Amostra de - - - 20 100%
internos de gestéo Conferencia da
Folha de
Pagamento®
. indice de
Aperfeicoar os Execucio do
mecanismos 5 16 100 | 75,00 38,75 | 20 | 100%
. ~ Planejamento
internos de gestéo
Anual de Compras

! Indicador novo, portanto sem valores anteriores de referéncia.
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1 - indice de ociosidade de materiais estocados

Descricdo: O indicador tem como objetivo apurar o percentual de itens ociosos nos
estoques dos 6rgdos/ entidades. Quanto menor for o percentual de itens ociosos, melhor sera a
gestao do 6rgao sobre seus almoxarifados.

Seré& considerado ocioso o item de material que se estiver presente em estoque por 12
meses ou mais, sem qualquer registro de saida. O indicador considera a ociosidade do item ao
nivel do 6rgéo/ entidades e nao por unidade de almoxarifado.

Ademais, a apuracdo considerara a quantidade de itens distintos que se encontram
0ciosos, e ndo a soma das quantidades individuais de cada item ocioso.

O indice de ociosidade (percentual de itens ociosos) é calculado da seguinte forma:

Niumero de itens distintos ociosos

- : — * 100
Numero total de itens distintos em estoque

Ex: se um érgdo/entidade possui 02 itens distintos em estoque, sendo 100 unidades do
primeiro e 50 unidades do segundo, para efeito de célculo sera verificada a ociosidade dos 2
itens e ndo de 150 unidades. Se nao houver sido registrada qualquer saida para o primeiro
item, o percentual de ociosidade do 6rgdo sera de 50% (resultante de 1/2) e ndo 66%
(resultante de 100/150).

Polaridade: Menor melhor
Cumulatividade: Cumulativo
Periodicidade de monitoramento: Mensal
Periodicidade de avaliacdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovacgédo: Armazém de dados do modulo Material de
Consumo do SIAD

Meta: Conforme quadro a seguir:

indice de Referéncia

indice de Referéncia > 50% indice de ociosidade menor ou igual a 20%
indice de Referéncia > 25% e < 50% indice de ociosidade menor ou igual a 15%
indice de Referéncia > 15% e < 25% indice de ociosidade menor ou igual a 10%
indice de Referéncia = 0% e < 15% indice de ociosidade menor ou igual a 5%

As metas foram definidas de acordo com o Indice de Referéncia (situagido da
ociosidade apurada em 06 de marco de 2014) de cada 6rgdo/entidade. Dessa forma, quando
for realizada a apuracéo final, em janeiro de 2015, o 6rgao devera ter reduzido a quantidade de
itens ociosos em entoque de modo a alcancar a meta definida.

Célculo de Desempenho

Percentual de ociosidade Nota
Abaixo da meta 100
Acima da meta 0
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Obs.: Se um 6rgao/ entidade tiver como meta reduzir seu indice de ociosidade para
20% ou menos, tera nota 100 apenas se atingir os 20% ou valor inferior. Caso seu indice de
ociosidade seja maior que 20%, a nota atribuida sera zero.

2 - indice de Regionalizac&o da Execucao

Descricdo: A regionalizacdo tem como fundamento o 8§ 1° do art. 165 da Constituicdo
Federal de 1988, quando estabelece que o plano plurianual apresentard, de forma
regionalizada, os objetivos, diretrizes e metas da administragdo publica.

Tendo em vista esse fundamento maior e visando obter informacdes acerca da
distribuicéo regionalizada das intervencdes realizadas pelo Estado, o indice de Regionalizagcdo
da Execucdo permite aferir, incentivar e premiar os érgaos/entidades segundo os esforgos
desenvolvidos para operacionalizar esse intento.

Cabe afirmar também que a obtencdo de informacdes fidedignas sobre a
regionalizagdo da execucdo fisica e financeira é fundamental ndo apenas para a prestagao de
contas e a transparéncia dos gastos publicos, como também reveste-se de especial
importancia para a formulacdo e a avaliacio das politicas publicas incumbidas ao Estado.

O indice é obtido através de uma média ponderada dos seguintes indicadores:

Indicador Sigla Peso

Percentual de acdes com pelo menos 70% de | %ATrefis | 0,3
execucao fisica por municipio

Percentual de acdes com pelo menos 70% de | %ATrefin | 0,3
execucao financeira por municipio

Percentual de recursos regionalizados por municipio %Refin 0,4

O percentual de ac¢des com pelo menos 70% de execucgdo fisica por municipio é
calculado a partir da seguinte formula:

N.° a¢cBes com pelo menos 70% de execucdo fisica por municipio
N.° total de acBes com registro de execucéo fisica

j*lOO

%ATrefis= [

sendo o percentual de regionalizacdo da execucéo fisica por municipio igual a:

Execucéo fisica registrada por municipio
Valor total da execucéo fisica da acao

Trefis = ( J*lOO

Observacdo: a) integra o codmputo do %ATrefis as acBes ndo orcamentarias do
sistema consignadas no PPAG; b) as a¢fes que possuirem mais de 30% de execucdo fisica
néo regionalizivel néo integraréo o célculo do indice.

O principal critério para regionalizacdo das metas fisicas é o local de entrega final do
produto disponibilizado pela acdo. Desse modo, a regionalizacdo deve se orientar pelos
municipios diretamente beneficiados.

Por sua vez, o percentual de acBes com pelo menos 70% de execucao financeira por
municipio é calculado pelo seguinte algoritmo:
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N.°ag¢des com pelo menos 70% de execucao financeira por municipio

%ATrefin =
( N.° total de acBes com registro de execucdo financeira

]*100,

sendo o percentual de execucao financeira por municipio igual a:

Execucdo financeira registrada por municipio
Valor total de execucgao financeira da acdo

Trefin = [ J*lOO

Observacédo: a) como ndo possuem registro de execucdo financeira, as acfes néo
orcamentarias ndo compdem o célculo do %ATrefin; b) as acdes que possuirem mais de 30%
de recursos nao regionalizaveis ndo integrardo o calculo deste indicador.

Ja o percentual de recursos regionalizados por municipio é dado pela seguinte
expressao:

o6Refin = (Valor de execucdo financeira registrado por municipio j 100

Valor total da execugéo financeira

A regionalizagdo financeira deve ser realizada pelos municipios efetivamente
beneficiados pelos bens ou servigos adquiridos ou contratados, independentemente da sede do
orgaol/entidade contratante ou das empresas/pessoas contratadas. Nesse sentido, busca-se
aferir com quem sao despendidos os recursos publicos, mediante o direcionamento atribuido
aos bens ou servigos.

N&o ser4 admitida a concentragdo da programacéo fisica e/ou financeira em Belo
Horizonte ou no municipio sede de algum 6rgéo ou entidade, sob o pretexto exclusivo de que o
orcamento é gerenciado de forma centralizada, ou ainda quando, por dificuldades técnicas ou
operacionais, as informac¢8es de regionalizacdo ndo estejam disponiveis. Nesse Ultimo caso, as
informacdes deverdo ser regionalizadas conforme normatizacdo presente Manual SIGPlan de
Monitoramento do PPAG.

N&o entrardo cOmputo do indice as a¢des cuja regionalizacao é de responsabilidade da
SCPPO bem como aquelas que, a critério do Manual SIGPlan de Monitoramento do PPAG, ndo
sdo passiveis de regionalizacdo, a saber, a) aquelas referentes ao pagamento da divida
publica interna e externa; b) as acdes voltadas predominantemente para outros estados ou
paises; c) agbes cujos produtos sao indivisiveis e atendem direta e simultaneamente varias
macrorregides.

Os parametros técnicos para regionalizacdo da execucdo fisica e financeira séo
agueles estabelecidos no Manual SIGPlan de Monitoramento do PPAG, disponivel no sitio
eletrbnico da  Secretaria de Estado de Planejamento e  Gestdo  (link:
http://www.planejamento.mg.gov.br/governo/planejamento/ppag/ppag.asp).

Férmula: [(Y0ATrefis)*0,3] + [(%ATrefin)*0,3] + [(%oRefin)*0,4].

Polaridade: Maior melhor.

Cumulatividade: Cumulativo.

Unidade de Medida: Numero indice com desempenho variavel entre 0% e 100%.
Periodicidade de monitoramento: Bimestral.

Periodicidade de avaliacdo: Anual, até o dia 20 de fevereiro de 2015.

Fonte de Dados e Comprovacdo: Superintendéncia Central de Planejamento e
Programacéo Orcamentéria (SCPPO).

Meta para o exercicio de 2014: 90%.

Célculo do Desempenho de cada acdo: O desempenho acordado nesse indicador
sera medido e pontuado pela regra abaixo, apés aplicada a férmula acima:
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indice de regionalizacéo da execug&o Nota
De 90% até 100% 100
De 80% até 89% 90
De 70% até 79% 80
De 60% até 69% 70
De 50% até 59% 60
De 40% até 49% 50
De 30% até 39% 40
De 20% até 29% 30
De 10% até 19% 20
De 1% até 9% 10
0 (zero) 0

Observacdo: O indice de regionalizacdo da execucdo serd calculado de forma
agregada considerando a apuragéo de cada indicador no sistema como um todo. Desse modo,
integram o cOmputo do indicador as ac¢des das empresas estatais dependentes e
independentes que comp8em o sistema.

3 - RH Responde — Acordo de Nivel de Servi¢go do RH - Nivel 2

Descricdo: Avaliacdo de todos os atendimentos registrados junto ao RH Responde e
encaminhados as areas especialistas (Nivel 2 — USRH ou SUGESP). O atendimento é
contabilizado a partir do momento que o consultor do RH Responde, encaminha o atendimento
para a Unidade Setorial de RH ou para a SUGESP.

Justificativa: Tendo em vista que o Governo de Minas Gerais dara inicio a pactuagéo
do Acordo de Resultados de 22 etapa, para este ano, o Projeto Estratégico MASP propde a
regulamentacdo na forma como as areas de RH realizam atendimento e entrega de servigos.

A implementag&o da iniciativa RH Responde estabelece um ponto Unico de contato
com os clientes de nossa area, promovendo o atendimento das politicas e processos de RH,
através de instrucdes Unicas de trabalho. A canalizagdo das demandas através do RH
Responde, permite o rastreamento, gestao e geracao de estatisticas de atendimento.

O Portal do Servidor estd em processo de reestruturacdo e em breve, serdo
disponibilizadas novas paginas dos processos de RH, permitindo ao servidor encontrar
informacdes, documentos, perguntas frequentes e base legal para os temas que afetam sua
vida funcional no Estado.

O indicador ANS (Acordo de Nivel de Servico) é parte fundamental da nova cultura de
atendimento que estamos implementando. Este acordo busca pacto entre o requisitante, cliente
de RH e os responséaveis pelos servicos de RH do Governo de Minas (Nivel 2), quanto as
metas de tempo de atendimento, permitindo a entrega de atendimento de RH com a qualidade
e celeridade esperada.
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Faixa de pontuacéo:

Fracdo de atendimentos resolvidos dentro do Pontuacéo
prazo

90% a 100% 100%

70% a 89% 80%

50 a 69% 50%

0% a 49% 0

Meta: A meta € de que 90% dos atendimentos sejam solucionados dentro do prazo.

Prazos para resposta ao solicitante, de acordo com o0s seguintes tipos de

atendimento™:

o Davida: 2 dias Uteis
o Consulta: 5 dias uteis
o Servico: Baixa Complexidade®:

Alta Complexidade®: 60 dias Uteis

10 dias

Uteis

Nota 1. Os consultores do RH Responde realizam a categorizacdo da demanda

recebida da seguinte forma:

Duavida: Busca por informacdes genéricas (como fazer para requerer?), presente

nas leis, decretos, resolucdes e manuais.

Consulta: Busca de informacdes especifica do caso do demandante, que
dependem de um cdédigo identificador (por exemplo, MASP) ou da andlise da pasta funcional

do servidor.

Servigo: Solicitacdo de uma tarefa que exige processamento, envolvimento e/ou

autorizacdo de terceiros.

Nota 2. Os servigos de baixa complexidade, pactuados no indicador séo:

Emisséo de Declaragbes ao INSS
Emissao da prévia de contagem de tempo

Emissao de atestados funcionais

Cancelamento de desconto de consignacdo em folha de pagamento

Baixa manual de DAE para fins de afastamento

Nota 3. Os servigos de alta complexidade, pactuados no indicador s&o:

Certiddo de Contagem de Tempo
Reviséo de Proventos
Compatibiliza¢&@o de verba
Manutenc¢do do SISAP
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4 - indice de Conformidade dos Processos de Taxag&o Contidos na Amostra de

Conferencia da Folha de Pagamento

Descricao: O indicador mede o acompanhamento da evolucéo da verificacdo de conformidade

na taxacao por localidade apurados por amostragem em auditoria realizada pela
Superintendéncia Central de Administracido de Pessoal.

Limites do Indicador: A selecéo dos possiveis processos a serem verificados sera realizada por

amostragem e, portanto, apenas 0s processos amostrados no més serdo passiveis de

verificacdo. Apenas 0s processos relativos a pagamentos de atrasados (incluidos manualmente

pelo taxador) sdo passiveis de verificacdo por meio desse indicador. Se a amostragem

auditada do 6rgao for menor que 20 processos, inclusive, o indicador sera expurgado. Para fins

de mensuracéo desse indicador, serdo considerados todos os processos de pagamento de
atrasados ou retroativos auditados a partir da folha referente a maio de 2014.

Férmula: (n° de processos corretos na amostra / n° de processos amostrados) x 100

Onde:

n° processos corretos = quantidade de processos amostrados que ndo possuem erro de

calculo e/ou de ocorréncia.

n° processos amostrados = quantidade total de processos amostrados conforme regra interna

definida previamente

Meta: 95%
Unidade de Medida: Percentual
Periodicidade monitoramento: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Fonte dos dados e comprovacao: Relatério gerado pelo sistema interno da SCAP

Célculo de Desempenho:

De (Exclusive) [ Até (Inclusive) [Nota
94,99% 100% 100
79,99% 94,99% 70
69,99% 79,99% 50

69,99% 0
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5 - indice de Execuc¢&o do Planejamento Anual de Compras

Descricao: O indicador expressa a aderéncia das aquisicdes realizadas ao longo do ano a
Reviséo do Planejamento Anual de Compras de 2014.

Atribuir-se-a valor ao percentual de execugéo quantitativa e qualitativa do planejamento de
compras.

Formula: [ (0,5*X) + (0,5 Y) ] * 100%
Onde:
X = Execucdo Quantitativa do Planejamento Anual de Compras.

Ela exprime a variacao percentual entre o valor total homologado nos procedimentos de
compras iniciados no Portal de Compras MG a partir de 01 de Julho de 2014 e o valor global do
Planejamento Anual de Compras®.

Nao serao incluidos no valor total homologado, para fins de calculo da Execugéo Quantitativa,
0s processos cuja situagao seja “ndo executado”, bem como os processos em que o
procedimento de contratagdo seja “Outras Contratagdes - Recadastramento de contratos de
obras anteriores a 2009”, “Outras Contratagdes - Recadastramento de processos”, e “Outras
Contratacdes - Recadastramento de processos anteriores a 2009”.

_ Valor Total Homologado Acumulado
B Valor Total Planejado

Execucdo Quantitativa do Planejamento de Compras Valor
70% < execugdo < 130% 1
50% < execugado <70% ou 130% < execugado < 150% 0,7
30% < execugao < 50% ou 150% < execugdo < 200% 0,5
0% < execugdo < 30% ou execucdo > 200% 0

Y = Execucdo Qualitativa Planejamento de Compras.

Ela exprime a varia¢do percentual entre o rol de materiais/servigos planejados contemplados
em processos de compras homologados no Portal de Compras MG e o rol total de
materiais/servi¢os (planejados e ndo planejados) contemplados em processos de compras
homologados no Portal de Compras MG. Seréo considerados apenas procedimentos de
compras iniciados no Portal de Compras a partir de 01 de Julho 2014.

2 O orgdo ou entidade podera iniciar uma compra planejada (vinculada a um planejamento no Portal de
Compras MG) antes de 01 de Julho de 2014, o que ndo acarretara em prejuizo no seu resultado.

33



Sao considerados “planejados” apenas os itens que forem vinculados ao Planejamento no
momento da realizagédo da solicitacdo de compra no Portal de Compras MG.?

Y
_ Quantidade de c6digos de materiais ou servigos homologados que foram planejados

Quantidade de cédigos de materiais ou servigos homologados

Execucdo Qualitativa do Planejamento de Compras Valor
70% < execugao < 100% 1
50% < execugao < 70% 0,7
30% < execucgao < 50% 0,5
0% < execugao < 30% 0

Observacéo: o indicador sera avaliado apenas ap0s a realizacdo da revisdo do planejamento
de compras.

Polaridade: Maior melhor

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de monitoramento: Bimestral

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovacéao: Diretoria Central de Licitacdes e Contratos — DCLC da
Superintendéncia Central de Recursos Logisticos e Patrimdnio — SCRLP

Meta: 70%

Célculo do Desempenho:

Aproveitamento Nota
De 70% a 100% (Inclusive) 100
De 60% a 70% (Exclusive) 80
De 50% a 60% (Exclusive) 60
Abaixo de 50% (Exclusive) 0

3 Para os 6rgdos e entidades que tiverem suas unidades de compras migradas para o Centro de Servigos
Compartilhados — CSC, serdo excluidos do célculo da execucdo qualitativa todos os itens planejados que
ndo puderem ser vinculados no momento da solicitacdo de compras, em funcéo das altera¢fes que serdo
realizadas no Portal de Compras MG.
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Subsecretaria de Turismo

QUADRO DE PRODUTOS

;\3
OBJETIVO ~ o DATA DE
ESTRATEGICO ITEM ACAO PRODUTO/MARCO $ ENTREGA
o
Consolidar o Inovacio na Gestio Aplicativo para o Turismo
Minas como 1 &30 I Mineiro lancado para o 100% | 31/10/2014
: - Publica SRAT
destino turistico cidadao
PRODUTOS
1. Produto: Aplicativo para o Turismo Mineiro lan¢cado para o cidad&o

Objetivo: Promover os atrativos turisticos por meio de aplicativo mobile utilizando Realidade
Aumentada (RA) (integragéo de informag0@es virtuais na perspectiva do mundo real, através da cdmera de
um smartphone e tablet)para divulgacdo dos atrativos turisticos do Estado em 3D ou 2D.

Descricédo: Apresentagdo de aplicativo mobile para divulgagdo dos atrativos turisticos, através de
textos, imagens (2D e 3D) ou indicacdes geograficas.
Critério qualitativo de aceitacdo: Aprovacdo da subsecretaria de turismo.

Fonte de comprovacéo: Print de tela da verséo final da aplicacéo
Fonte dos dados: SETES - AGEI
Data de entrega: 31/10/2014
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Superintendéncia de Gastronomia

QUADRO DE INDICADORES

VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR
2011 2012 2013 % 2014
Contr!bwr para gue haja pr(_)qutos € Comunidades envolvidas na acdo de Gastronomia
servigos turisticos competitivos e 1 . . . - - 1 25% 2
L : P Social — Projeto Gastronomia no Morro
criativos disponiveis
Contribuir para que haja produtos e Numero de Festivais Gastrondmicos apoiados,
servigos turisticos competitivos e 2 articulados ou que contaram com a participagéo - - 5 25% 8
criativos disponiveis da Superintendéncia de Gastronomia
Contribuir para que haja produtos e
servicos turisticos competitivos e 4 Taxa de Execucgédo do Projeto Minas Criativa - - 99,65% 25% 100%
criativos disponiveis
QUADRO DE PRODUTOS
g DATA DE
: i A @)
OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM ACAO PRODUTO/MARCO &) ENTREGA
o
Fomento a insercdo de produtos | Relatorio contendo as informacdes referentes aos
Contribuir para que haja produtos e servigos criativos nos roteiros turisticos de produtos gastrondmicos, roteiros turisticos e
. o L ; e 1 ; ; : R - S o 25% 10/11/2014
turisticos competitivos e criativos disponiveis Minas Gerais, especialmente com festivais gastronémicos dos Circuitos Turisticos
0s temas da gastronomia Mineiros
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INDICADORES:

l.Indicador: Comunidades envolvidas da acdo de Gastronomia Social — Projeto
Gastronomia no Morro

Descricdo:Com a nova edicdo do Projeto gastronomia no morro em uma hova
comunidade de Belo Horizonte, pretende-se propiciar o intercambio de experiéncias entre
pessoas das comunidades e profissionais do setor, de maneira a promover a gastronomia
enquanto oportunidade de trabalho e renda, bem como, valorizar os saberes e fazeres de tais
comunidades. Para 2014, além da continuidade dos trabalhos com o Aglomerado Santa LUcia,
uma segunda comunidade sera envolvida.

Formula: Namero absoluto de comunidades envolvidas

Unidade de medida: unidade

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Superintendéncia de gastronomia

Fonte de comprovacdo: Relatérios, fotos, listas de presenca ou atas de reunido

Célculo de desempenho: Regra geral

2. Indicador: NUumero de Festivais Gastrondbmicos apoiados, articulados ou que
contaram com a participacéo da Superintendéncia de Gastronomia

Descricdo: Mensurar o nimero de eventos e festivais gastronémicos nos quais a
SETES tera alguma forma de intervencdo, seja no auxilio técnico a concepg¢do do mesmo,
apoio financeiro e/ou articulagdo com potenciais patrocinadores e outros parceiros.

Férmula: Namero absoluto de festivais apoiados

Unidade de medida: Unidade

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Superintendéncia de Gastronomia, Assessoria de Comunicacdo

Fonte de comprovacédo: Convites e divulgagcdo dos eventos, portais especificos, listas
de presenca, fotos, ou relatérios de execugéo.

Calculo de desempenho: Regra geral

3. Indicador: Taxa de Execucéo do Projeto Minas Criativa

Descricdo: Projeto Estratégico € um empreendimento Unico, singular, com inicio e fim
determinados, que mobiliza recursos e competéncias para realizar entregas especificas (bem
Ou servigco, que sdo 0 escopo necessario para atender aos objetivos do Projeto). O foco do
Projeto € a entrega do bem ou servigo que ele se propde a realizar dentro dos parametros de
prazo, qualidade, custo e escopo.

Formula: Célculo conforme formula do Sistema Monitoramento e Gestéo da Estratégia
Governamental

Unidade de medida: Percentual
Polaridade: maior melhor

Fonte de dados: Sistema Monitoramento e Gestdo da Estratégia Governamental,
Superintendéncia de Gastronomia ou planilha AGEI
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Fonte de comprovagdo: Acompanhamento do do Sistema Monitoramento e Gestao
da Estratégia Governamental

Caélculo de desempenho: Regra geral

PRODUTOS:

1. Produto: Relatério contendo sobre produtos gastrondmicos, roteiros turisticos
e festivais gastrondmicos dos Circuitos Turisticos Mineiros

Objetivo: Conhecer o cenario gastrondmico dos Circuitos Turisticos Mineiros de
maneira a identificar territérios com maior potencialidade para desenvolvimento do turismo
gastrondmico e valorizacdo dos produtos e modos de fazer da culinaria mineira.

Descricdo: Documento eletronico elaborado a partir da coleta de dados prévia que
descreva o atual cenario gastrondmico dos Circuitos Turisticos Mineiros, bem como, sua
interface com o setor turistico.

Critério qualitativo de aceitacdo: Documento deve apresentar o cendrio atual,
principais gargalos de desenvolvimento e oportunidades de intervengdo. Aprovacdo da
subsecretaria de Turismo.

Fonte de comprovacéo: Documento eletrdnico elaborado e divulgado.

Fonte dos dados: Associacdo dos Circuitos Turisticos, Federa¢do dos Circuitos
Turisticos de Minas Gerais, Superintendéncia de Politicas do Turismo ou Superintendéncia de
Gastronomia

Data de entrega: 10/11/2014
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Superintendéncia de Politicas do Turismo

QUADRO DE INDICADORES
VALOR DE(\I;(FIQE)FERENCIA PESO METAS
OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR
2011 2012 2013 % 2014
Consolidar o erna.s como destino 1 Numero de Il\/Ilunlc“lpm:_s hak?’mtados 63 123 158 2500 190
turistico no critério “Turismo
Consolidar o ernals como destino > Numgro de VISItE.lS ao portgl do 7390 215 256 337.394 2500 400.000
turistico turismo de Minas Gerais
QUADRO DE PRODUTOS
OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM NOME DO PRODUTO CEIES C5 AESIEREE O RINRE PESO PRAZO
Comprovacéao de Produto %
Fortalecer a imagem Disponibilizacdo do calendéario de eventos turisticos O mapeamento devera conter nome do
turistica do Estado ! d% rimeirg semestre de 2015 de Minas Gerais evento, municipio de realizagdo, data ou 25,00 31/12/2014
P periodo de realizagéo.
Contribuir para que haja produtos . . . - Relatério final da pesquisa entregue ao
e servicos turisticos competitivos 2 Realizagdo da pesquisa de perfil dos visitantes da Secretario de Estado de Turismo e 25,00 11/08/2014
o ) P copa do mundo Fifa 2014 em Belo Horizonte
e criativos disponiveis Esportes
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INDICADORES

1.Indicador: NUMERO DE MUNICIPIOS HABILITADOS NO CRITERIO ICMS
“TURISMO”

Descricdo: A Lei no 18.030/2009, também conhecida como Lei Robin Hood,
estabelece critérios de distribuicdo da parcela isenta do produto da arrecadacdo do ICMS
pertencente aos municipios. Dentre os critérios previstos nesta lei, esta o critério “turismo” que
visa, principalmente, o estimulo para a implementacdo e manutencdo de politicas publicas
municipais voltadas para o turismo através do repasse de valores mensais aos municipios
habilitados anualmente.

Os requisitos minimos para habilitagdo do municipio sé@o: Participar do Programa de
Regionalizagdo do Turismo no Estado de Minas Gerais; possuir uma politica municipal de
turismo; possuir e manter em regular funcionamento o Conselho Municipal de Turismo
(COMTUR) e o Fundo Municipal de Turismo (FUMTUR), nos termos do Decreto n.°
45.403/2010 e n.° 45.625/2011.

Dessa forma, entende-se que quanto maior o numero de municipios habilitados,
melhor ser4d o nivel da organizagdo turistica dos municipios, maior sera a governanca
municipal e mais consolidada e fortalecida sera a politica de Regionalizagdo desenvolvida pela
Secretaria de Estado de Turismo e Esportes.

Fonte: Diario Oficial do Estado

Forma de Célculo: Numero absoluto

Periodicidade de monitoramento e avaliagdo: Anual

Polaridade: Maior melhor

Unidade de medida: Numero absoluto

Meta: 190

Fonte de comprovacédo: Publicacdo no Diario Oficial de Minas Gerais

Célculo de desempenho: Regra geral

2.Indicador: NUMERO DE VISITAS AO PORTAL DO TURISMO DE MINAS GERAIS

Descricdo: O Portal do Turismo, implantado em dezembro de 2011, é uma plataforma
tecnolégica que disponibiliza informacao turistica sobre Minas Gerais e também possibilita
uma interligacdo com toda rede do turismo mineiro. O portal € uma ferramenta web que possui
uma programacao visual diferenciada, oferecendo aos turistas toda a informagdo necessaria
para planejar sua viagem: os principais atrativos turisticos, as programacdes culturais dos
municipios, rotas e roteiros divulgados no Estado. Trazendo informacgfes sobre atrativos e
servigos de mais de 380 municipios, incluindo os 22 destinos indutores do turismo em Minas.
O monitoramento do numero de visitas ao Portal do Turismo de Minas Gerais é importante
para avaliar o quanto a politica de turismo e sua divulgagdo tem atingido os cidadaos,
potenciais turistas do territério mineiro.

Limite: N/A
Fonte: Relatério do Google Analytics consolidado pela SETUR
Formula: Numero absoluto de visitas no Portal do Turismo de MG

Periodicidade: Anual
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Polaridade: Maior Melhor

Unidade de Medida: Niumero Absoluto
Base geografica: Interno

Taxa de Execuc¢do: Execucao

Meta 2014: 400.000

Calculo de desempenho: Regra Geral

PRODUTOS

1.Produto: DISPONIBILIZAGAO DO CALENDARIO DE EVENTOS TURISTICOS DO
PRIMEIRO SEMESTRE DE 2015 DE MINAS GERAIS

Objetivo: Este produto objetiva organizar e divulgar informacdes relativas a a¢cbes de
festivais, exposi¢cbes, congressos, dentre outros, facilitando e incentivando a participacdo da
populacdo nos eventos realizados nas diversas regides do Estado de Minas Gerais.

Descricdo: A SETES ir4d mapear os eventos turisticos previstos para serem realizados
no Estado de Minas Gerais, divulgando-os no Portal de Turismo: www.minasgerais.com.br.

Critério de aceitacdo: O mapeamento devera conter nome do evento, municipio de
realizacéo, data ou periodo de realizagéo.

Fonte de comprovagdo: 1- Print Screen da tela na qual foi disponibilizado o
mapeamento, evidenciando a data na qual a pagina foi copiada (comprovando o cumprimento
do produto no prazo estabelecido).

2-Acesso ao site da SETES, com o mapeamento disponivel, na data da avaliacdo do
Acordo de Resultados.

Fonte dos dados: SETES
Data de entrega: 31/12/2014

2.Produto: REALIZACAO DA PESQUISA DE PERFIL DOS VISITANTES DA COPA
DO MUNDO FIFA 2014 EM BELO HORIZONTE

Objetivo: Este produto objetiva consolidar a aplicacdo da pesquisa do perfil dos
visitantes do evento na cidade-sede de Belo Horizonte, levantando informac¢des como perfil
socioecondmico dos participantes, nivel de satisfagdo e organizagdo do municipio em relagao
as outras sedes que servird de insumo para a geragdo de um relatério com 0s principais
resultados.

Descricdo: Com a relevancia do evento da Copa do Mundo FIFA 2014 para o turismo
de Minas Gerais e mais precisamente de Belo Horizonte, é necessaria a realizagdo de uma
pesquisa que auxilie na analise do impacto do fluxo de visitantes na cadeia do turismo, bem
como avaliar a qualidade dos servigos prestados pela cidade-sede aos participantes, gerando
insumos para a melhoria dos mesmos e elaboragéo de politicas mais especificas para cada
perfil levantado pela pesquisa.

Critério de aceitacdo: Relatério final da pesquisa entregue ao Secretario de Estado de
Turismo e Esportes

Fonte de comprovacdo: Relatério final da pesquisa timbrado e assinado pela
empresa contratada para a realiza¢édo da pesquisa.

Fonte dos dados: SETES
Data de entrega: 11/08/2014
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Consolidar o Minas

Superintendéncia de Estruturas do Turismo

Taxa de Execucao do Projeto

competitivos e
criativos disponiveis

Grutas Peter Lund

; e Estruturacdo de Destinos e Atrativos 99,92 91,81 25% 100
como destino turistico P
Turisticos
Contribuir para que
haja produtos e . .
servigos turisticos Taxa de Execugao do Projeto Rota das 99,25 100 20% 100
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QUADRO DE PRODUTOS

;@
OBJETIVO x o DATA DE
ESTRATEGICO ITEM ACAO PRODUTO/MARCO ? ENTREGA
o
Concluséo da Estrutura¢do do CRER —
- . 1 instalagdo de estruturas fisicas e 10% 30/07/2014
Contribuir para que haja sinalizacio
pro_dutos € Servicos Projeto Caminho Religioso da Estrada Real
turisticos competitivos e
criativos disponiveis 5 Elaboragéo (I:ioerol}gongcéSe Gestéo do 5% 30/10/2004
. . . o N Regulamento do Conselho e Regimento
Consolidar o Minas como 3 Estabelecimento de diretrizes para criagéo do Interno do Pélo Turfstico da RMBH, 15% 30/09/2014

destino turistico Conselho do Pélo Turistico da RMBH elaborados

Contribuir para que haja

produtos e servicos Elaboragéo de um Plano de Capacitacédo

- " 4 Qualidade dos Servicos em Turismo : L 15% 30/12/2014
turisticos competitivos e para os Servigos Turisticos

criativos disponiveis
Contribuir para que haja

produtos e servigos 5 Captacio de Recursos Treinamento de gestores da SETES na 10% 30/11/2014

turisticos competitivos e politica de captagdo de recursos

criativos disponiveis
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DESCRIGAO DE INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES:
1. Indicador: Taxa de Execucdo do Projeto Estruturacdo de Destinos e Atrativos
Turisticos

Descricéo: Projeto Estratégico € um empreendimento Gnico, singular, com inicio e fim
determinados, que mobiliza recursos e competéncias para realizar entregas especificas (bem
Ou servigco, que sdo 0 escopo necessario para atender aos objetivos do Projeto). O foco do
Projeto € a entrega do bem ou servigo que ele se prop8e a realizar dentro dos parametros de
prazo, qualidade, custo e escopo.

Férmula: Conforme definido na 12 etapa do Acordo de Resultados

Unidade de medida: percentual

Polaridade: Maior melhor.

Fonte de dados: SEPLAG

Fonte de comprovacdo: Relatério do Sistema de Monitoramento de Estratégia

Célculo de desempenho: Resultado/meta*100.

2. Indicador: Taxa de Execucédo do Projeto Rota das Grutas de Peter W. Lund

Descricdo: Projeto Estratégico € um empreendimento Unico, singular, com inicio e fim
determinados, que mobiliza recursos e competéncias para realizar entregas especificas (bem
ou servico, que sdo 0 escopo necessario para atender aos objetivos do Projeto). O foco do
Projeto é a entrega do bem ou servico que ele se propde a realizar dentro dos parametros de
prazo, qualidade, custo e escopo.

Férmula: Conforme definido na 12 etapa do Acordo de Resultados

Unidade de medida: percentual

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: SEPLAG

Fonte de comprovacéo: Relatério do Sistema de Monitoramento de Estratégia

Calculo de desempenho: Resultado/meta*100.

PRODUTOS:

1. Produto: Conclusdo da Estruturacdo do CRER - instalagdo de estruturas
fisicas e sinalizacao; entrega de pecas graficas.

Objetivo: Fomentar o Turismo Religioso no Estado de Minas Gerais, trabalhando a rica
oferta de atrativos histéricos, culturais e, € claro, religiosos com base em estudos que
verificaram a forte demanda pelo segmento tanto no estado quando no pais, através de um
produto estruturado nos moldes do consagrado e mais relevante destino de peregrinacdo do
mundo — Caminho de Santiago de Compostela.

Descricdo: A concluséo da estruturacdo do CRER marca a entrega de um roteiro de
peregrinacdo equipado com estruturas de sinalizacdo e apoio a turistas caminhantes,
cavaleiros ou ciclistas, no estado de Minas Gerais. Tais estruturas serdo instaladas nos 33
municipios mineiros que compdem a rota principal.
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Critério qualitativo de aceitacdo: Relatdrio fotografico das intervengdes instaladas.
Fonte de comprovacéo: Relatério fotografico das intervencdes instaladas.

Fonte dos dados: Consoércio CRER e Superintendéncia de Estruturas do Turismo -
SETES/MG.

Data de entrega: 30/07/2014

2. Produto: Elaboracdo de um Plano de Gesté@o do Projeto CRER.

Objetivo: Estruturar proposta de Gestdo do Projeto tendo em vista sua
sustentabilidade enquanto produto turistico.

Descricdo: A estruturacdo de rotas de peregrinagdo como produtos turisticos exige a
compreensdo de alguns mecanismos de gestdo e manutencdo, tais como: a atuagdo de
associagbes voluntarias, do Instituto Estrada Real, participacdo da Igreja Catdlica,
credenciamento de empreendimentos turisticos ao longo dos percursos e investimentos em
estruturas fisicas.

Nesse contexto, a proposta do Plano devera apresentar uma sugestdo de metodologia para a
Gestdo do CRER contendo um possivel arranjo institucional para esse fim. Este também
devera conter um cronograma macro da possivel implanta¢do do Plano de Gestdo com custos
estimados.

Critério qualitativo de aceitacdo: Plano de Gestédo aprovado pelo Gabinete.
Fonte de comprovacéo: De acordo do Gabinete no Plano de Gestao.
Fonte dos dados: Superintendéncia de Estruturas do Turismo - SETES/MG.

Data de entrega: 30/10/2014

3. Produto: Regulamento do Conselho e Regimento Interno do Pélo Turistico da
RMBH.

Objetivo: Promover a articulagio com os principais atores responsaveis pelo
desenvolvimento macroecondmico da RMBH e deliberar a implantacdo e execucdo do
Programa PRODETUR NACIONAL.

O Regulamento do Conselho e seu Regimento Interno estabelecerdo as diretrizes de
criagcdo, composicéo, atribuicdes e, do funcionamento do Conselho do Polo Turistico da RMBH,
a ser implantado.

Estes se configuram como os instrumentos base para que o Conselho seja criado de
forma orientada, sistematizando sua politica de funcionamento.

O Conselho a ser criado compreendera um espaco formado pelo conjunto de atores-
chave do Pélo Turistico da RMBH. Sua sistematizado sera voltada para o planejamento, a
deliberacéo e viabilizacdo de a¢c8es que concorram para o desenvolvimento do turismo, através
da identificacdo dos entraves existentes e implementacdo de solucdes sistémicas para
mitigacdo desses oObices.

O PRODETUR NACIONAL constitui-se como um importante programa de
financiamento do setor turistico e se revela como uma grande estratégia de desenvolvimento
sustentavel regional, atuando com premissas bem definidas no que diz respeito a melhoria de
vida da populacdo local e a criacdo de novos postos de trabalho, ocupacdo e renda.
Desenvolvido pelo Governo Federal e financiado pelo Banco Interamericano de
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Desenvolvimento — BID, tem sua marca na elaboracdo de um planejamento com acdes de
desenvolvimento integrado de turismo sustentavel e a participacao social por meio do Conselho
de Turismo.

O Estado de Minas Gerais atuard no Pélo Turistico da regido Metropolitana de Belo
Horizonte, com uma area de planejamento que abrange os municipios de Belo Horizonte (como
municipio indutor), Nova Lima, Brumadinho, Caeté, Lagoa Santa e Sabara.

Critério qualitativo de aceitacdo: Regulamento do Conselho e Regimento Interno do
Pélo Turistico da RMBH, elaborados e validados pelo Gabinete da SETES.

Fonte de comprovacédo: Copia dos documentos assinados e datados pela unidade
responsavel.

Fonte dos dados: SET/DPE
Data de entrega: 30/09/2014

4, Produto: Plano de Capacitacdo para 0s Servicos Turisticos

Objetivo: Estabelecer diretrizes para capacitacdo dos servigos turisticos no Estado de
Minas Gerais

Descricdo: Seréo realizados mapeamentos, diagnosticos e definicdo das linhas de
atuacdo para a capacitacdo dos servicos turisticos do estado, alinhado ao planejamento
estratégico da SET e da SETES.

O Produto sera entdo um Plano contendo as diretrizes de atuagdo da SETES na
implementacao de acdes de capacitacdo e qualificagdo dos servicos turisticos.

Critério qualitativo de aceitacdo: Apresentacdo do Plano de Capacitacdo no
Conselho Estadual de Turismo.

Fonte de comprovacéo: Ata da reunido do Conselho Estadual de Turismo no qual o
Plano de Capacitagéo sera apresentado.

Fonte dos dados: SET

Data de entrega: 30/12/2014

5. Produto: Treinamento de gestores da SETES na politica de captagéo
de recursos

Objetivo: Fomentar o processo de captacdo de recursos na Secretaria de
Estado de Turismo e Esportes, bem como aprimorar o conhecimento dos gestores na
metodologia estadual de captacdo de recursos e suas implicacoes.

Descricdo: Organizar e desenvolver um plano de capacitagcbes a serem
realizadas e executadas em parceria com a Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestao para os gestores internos da SETES. Serdo realizados encontros presenciais
com o0s gestores para explicagdo da politica estadual de captacdo de recursos,
elaboracdo de projetos e apresentacdo dos fluxos para celebracdo de convénios de
entrada.
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Critério qualitativo de aceitagdo: Encontros presenciais com 0s gestores da
SETES realizados.

Fonte de comprovacdao: Relatorio emitido pela Diretoria de Investimentos e
Captacédo de Recursos

Fonte de dados: Lista de presenca e fotos dos encontros presenciais.

Data de entrega: 30/11/2014
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Gabinete da Subsecretaria de Esportes

QUADRO DE PRODUTOS

Critérios de Aceitacdo e Fonte de Comprovacgao

PESO

OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM NOME DO PRODUTO PRAZO
de Produto %
PROCESSOS INTERNOS - Tornar o
Complexo Mineirdo-Mineirinho num ~ : .- Aprovagéo do Projeto Basico de Reforma do
. L Concluséo do Projeto Bésico de Lo .
espaco de exceléncia no cenario 1 I Mineirinho apresentado pela empresa de consultoria 30 30/12/2014
; ! D Reforma do Mineirinho L
internacional para realizag&o de pelo Subsecretario de Esportes
eventos
PROCESSOS INTERNOS - . . ] ) .
Potencializar a execuc3o indireta e Incluséo das a¢Bes realizadas pela Print da tela do Sistema do NEATE, com
fortalecer as redes do esporte e do 5 Subsecretaria de Turismo no fornecimento de informacdes das agbes dos 30 30/08/2014
turismo Sistema do Nucleo de Eventos e Programas da Subsecretaria de Turismo e dos
Articulacdo de Territérios Esportivos convénios realizados referentes ao Turismo
i Area entregue até 30.09.2014 conforme descrito em
ATLETAS — Aumentara Entrega da area do 1° andar do projeto e posteriores alteragdes autorizadas.
representatividade de Minas no cenario 3 Parque Aquético do Centro de 40 30/09/2014

esportivo nacional

Treinamento Esportivo

Fonte de comprovagéo: Relatério com fotos validado
pelo Secretario Adjunto
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PRODUTOS

1. Projeto Basico de Reforma do Mineirinho
Descricéo:

Serd contratada, por processo licitatério, empresa de consultoria que devera apresentar
um Projeto Basico de arquitetura, contemplando as reformas e melhorias necessarias a
modernizacdo do Estadio Jornalista Felipe Drummond — Mineirinho. O objetivo deste produto é
concluir o Projeto Basico de Reforma do Mineirinho, de modo que o mesmo esteja em
conformidade com as diretrizes previamente estabelecidas pela SETES.

Critério de Aceitacdo: Aprovacdo do Projeto Basico de Reforma do Mineirinho
apresentado pela empresa de consultoria e validagdo pelo Superintendente de Gestdo de
Estruturas Esportivas e pelo Subsecretario de Esportes.

Fonte de dados: Subsecretaria de Esportes

Fonte de comprovacdo: Relatério emitido pelo Superintendente de Gestdo de
Estruturas Esportivas atestando a aprovacao do Projeto Bésico de Reforma do Mineirinho.

Data de entrega: 30/12/2014

Taxa de Execucgéo:

Faixa de Atraso NOTA
Realizado em dia 100

1,00 a 30,00 dias de atraso 80,00
31,00 a 60,00 dias de atraso 70,00
61,00 a 90,00 dias de atraso 60,00
91,00 a 120,00 dias de atraso 50,00
121,00 a 365,00 dias de atraso 0,00

2. Inclusdo das acbes realizadas pela Subsecretaria de Turismo no Sistema do
Nucleo de Eventos e Articulagdo de Territérios Esportivos

Descricdo: O Sistema desenvolvido pelo Nucleo de Eventos e Articulagdo de
Territorios Esportivos (NEATE) apresenta relatérios extraidos por municipio, contendo todos os
atendimentos realizados na area de esportes pela SETES para cada municipio mineiro. O
objetivo deste produto é expandir a amplitude do sistema, de modo que seja possivel extrair
também informagBes municipalizadas referentes aos Programas e convénios na area de
turismo desenvolvidos pela SETES.

Critério de Aceitagdo: Sistema apto para fornecer informagfes das acbes dos
Programas e convénios na area de turismo desenvolvidos pela SETES

Fonte de dados: Sistema do NEATE

Fonte de comprovacédo: Relatério de um municipio extraido do Sistema do NEATE,
com fornecimento de informagfes das acdes dos Programas e convénios na area de turismo
desenvolvidos pela SETES validado pelo Secretario Adjunto.

Data de entrega: 30/08/2014
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Taxa de Execucgéo:

Faixa de Atraso NOTA
Realizado em dia 100

1,00 a 30,00 dias de atraso 80,00
31,00 a 60,00 dias de atraso 70,00
61,00 a 90,00 dias de atraso 60,00
91,00 a 120,00 dias de atraso 50,00
121,00 a 365,00 dias de atraso 0,00

Entrega da area do 1° andar do Parque Aquatico do Centro de Treinamento

Esportivo

Descricdo: Entrega da area do 1° andar do Parque Aquatico do Centro de
Treinamento Esportivo, contendo os vestiarios masculino e feminino dos atletas, vestiarios
masculino e feminino dos funcionarios, cozinha e areas de depésito da cozinha, depdsito de
lixo, deposito de materiais do Parque Aquético, sala da subestagdo de energia elétrica, area de
filtragem da piscina com filtros instalados, sala de musculagdo, area de fisioterapia, salas de

atendimento da equipe multidisciplinar, banheiros de deficientes.

Critério de Aceitacéo: Area entregue até 30.09.2014 conforme descrito em projeto e

posteriores alteracfes autorizadas.

Fonte de dados: Vistoria in loco.

Fonte de comprovacédo: Relatério com fotos validado pelo Secretario Adjunto

Data de entrega: 30.09.2014

Faixa de Atraso NOTA
Realizado em dia 100

1,00 a 30,00 dias de atraso 80,00
31,00 a 60,00 dias de atraso 70,00
61,00 a 90,00 dias de atraso 60,00
91,00 a 120,00 dias de atraso 50,00
121,00 a 365,00 dias de atraso 0,00
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Superintendéncia de Programas Esportivos

QUADRO DE INDICADORES

VALOR DE REFERENCIA

OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR) Pl AS1ASS
2011 2012 2013 % 2014
POPULACAO MINEIRA 1 NUmero de participacdes de alunos- 59.195 56.019 43.722 25 45.510
- Aumentar a participacéio na atletas no JEMG (incluindo o
pratica de esportes e atividades paradesporto)
fisicas orientadas
ATLETAS - Aumentar a 2 NuUmero de participacdes de atletas 13.395 6.776 6.612 25 6.800
representatividade de Minas no nos Jogos de Minas (incluindo o
cenario esportivo nacional paradesporto)
POPULACAO MINEIRA 3 Taxa de Execucéo do Projeto - 100 99,75 25 100%
L Geragdo Saude
- Aumentar a participacdo na
pratica de esportes e atividades
fisicas orientadas
POPULACAO MINEIRA 4 Numero de educandos atendidos no 22.448 9.210 9.946 25 9.600

- Aumentar a participacao na
pratica de esportes e atividades
fisicas orientadas

Geracao Esporte
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1-Numero de participac8es de alunos-atletas no JEMG (incluindo o paradesporto)

Descricdo: Este indicador aufere a quantidade de participa¢cdes nos jogos, sendo que
um mesmo atleta pode participar e ser contabilizado nas 03 etapas dos jogos e ainda nas
competi¢bes individuais. E necessario medir o nimero de participacdes para computar o
cenario macro da realizacdo dos jogos, identificando a dimenséo do projeto e as oportunidades
geradas para os participantes.

Férmula: soma dos nuimeros absolutos de participacdes dos atletas em cada etapa
dos Jogos.

Unidade de Medida: participacéo dos alunos-atletas

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: Sistema de Gestdo Esportiva — SIGE/SETES

Fonte de Comprovacao: Relatério assinado pelo Subsecretario de Esportes, listando
as participacdes em cada etapa dos Jogos.

Valor de Referéncia:

2011: 59.195
2012: 56.019
2013: 43.722
Célculo de Desempenho: (Realizado/meta) x 100%, em que:
Resultado Nota
100% 10
De 99,99 até 90% 9
De 89,99 até 80% 8
De 79,99 até 70% 7
De 69,99 até 60% 6
De 59,99 até 50% 5
<50% 0

2 - NUimero de participagbes dos atletas nos Jogos de Minas (incluindo o
paradesporto)

Descricdo: Este indicador aufere a quantidade de participa¢cdes nos jogos, sendo que
um mesmo atleta pode participar e ser contabilizado nas 03 etapas dos jogos e ainda nas
competi¢cBes individuais. E importante medir o nimero de participagbes para computar o
cenario macro da realizacdo dos jogos, identificando a dimensé&o do projeto e as oportunidades
geradas para os participantes.

Férmula de Calculo: Soma do nimero absoluto de participacdes dos atletas nas 03
etapas dos jogos.

Unidade de Medida: participacéo dos atletas

Polaridade: Maior melhor

Fonte de Dados: Sistema de Gestéo Esportiva — SIGE/SETES

Fonte de Comprovacao: Relatdrio datado e assinado pelo Subsecretario de Esportes

Valores de Referéncia:

2011: 13.395

2012: 6.776

2013: 6.612

Célculo de Desempenho(CD):

(Realizado/meta) * 100%. Sendo a nota atribuida de acordo com as faixas de
desempenho constantes no seguinte quadro:
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Nota do indicador
Faixas de Desempenho Nota

Abaixo de 69,99% 0
De 70% a 75,99%
De 76% a 79,99%
De 80% a 84,99%
De 85% a 89,99%
De 90% a 99,99%

100% 10

O O Nl O 01

3- Taxa de Execucéo do Projeto Geragédo Salde

Descricdo: O Projeto tem como objetivo a promocgédo da pratica de atividade fisica
orientada a jovens na faixa etaria de 12 a 19 anos, bem como o acompanhamento médico,
nutricional e psicoldgico, contribuindo para a melhoria da saude, reduzindo o sedentarismo e o
sobrepeso. Oportuniza, também, a convivéncia solidaria entre as comunidades beneficiadas,
potencializa e diversifica as a¢des da Equipe de Salde da Familia (ESF) do municipio, e busca
estimular mudanga de habitos, promovendo a melhoria da qualidade de vida por meio de um
estilo de vida mais saudavel.

Formula:

A Taxa de Execucdo do Projeto Estratégico é calculada de acordo com o
desempenho do projeto nos marcos, metas e financeiro, o qual cada um desses
componentes tem o determinando peso dentro da Taxa. A configuracdo dos pesos e
da nota de cada componente para este Projeto Estratégico segue abaixo:

Peso da Taxa de
~ Peso
Execucéo
Marco 0,2
Meta 0,6
Financeiro 0,2

Taxa de Execucédo = (Peso Marco * Nota Marco) + (Peso Meta * Nota Meta) +
(Peso Fin. * Nota Fin.)

A nota do componente "Marco" é dada pela média de dias de atraso nos
marcos do cronograma do projeto, definidos previamente durante o planejamento do
projeto. Dessa forma, compfe a taxa de execucdo o atraso das principais etapas do
projeto no ano, 0 que traz uma visdo estratégica para a taxa de execucao.

A Nota do componente "Meta" é dada pela relacdo (realizado/meta) de cada
produto, também aqui denominada razéo.
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A nota do componente “financeiro” leva em consideracido a relagao despesa
empenhada/crédito inicial. Dessa forma, verifica-se o valor da despesa empenhada
para o projeto até o dia anterior em que a taxa € calculada e depois o divide pela
despesa programada no cronograma do projeto para cada atividade até o mesmo dia.
Ao fim do ano, o valor vindo do cronograma é substituido pelo crédito inicial do SIAFI
compondo assim a nota final.

Polaridade: maior melhor
Unidade de Medida: percentual
Periodicidade: anual

Fonte de Dados e Comprovacéo: Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia
Governamental

Calculo do Desempenho: conforme definido pelo Sistema de Monitoramento e Gestao
da Estratégia Governamental
4- Nimero de educandos atendidos no Geracgéo Esporte.

Descricdo: O Minas Olimpica Geracao Esporte € um programa de iniciagdo esportiva
com foco na aquisicdo das habilidades motoras, com o carater de inclusdo social. Este
programa promove 0 esporte nas suas diferentes dimensdes, através das varias modalidades
esportivas. Contribui para o desenvolvimento da trajetéria esportiva de criangcas e
adolescentes, incorporando em sua formacgéo integral os valores do esporte.

O Geragédo Esporte destina-se a criancas e adolescentes de ambos 0s sexos com
idade entre 7 a 13 anos matriculados e frequentes em escolas publicas ou privadas,
preferencialmente pertencentes a familias de baixa renda e em situacdo de vulnerabilidade
social. O indicador visa mensurar os educandos atendidos no ano de 2014, de modo a
dimensionar o programa e vislumbrar as oportunidades proporcionadas por ele aos educandos
atendidos.

Os educandos ativos sdo aqueles beneficiarios identificados pelo sistema como
matriculados no programa e que participam das atividades do nlcleo no minimo trés vezes na
semana. Nesse contexto, o coordenador do nucleo identifica o educando ativo, através do
langcamento da frequéncia desse educando no SIGE.

Férmula: Nomero de educandos atendidos pelo Geracdo Esporte no més de melhor
frequéncia do ano de 2014.

Unidade de medida: Educandos
Polaridade: Maior melhor
Fonte de dados: Sistema de Gestdo Esportiva - SIGE

Fonte de comprovacédo: Relatério assinado pelo Subsecretario de Esportes, listando
os alunos atendidos em 2014.

Valores de Referéncia:
2011: 22.448

2012: 9.210

2013: 9.946

Célculo de desempenho: (Realizado/meta) x 100%, em que:
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Resultado Nota
100% 10
De 99,99 até 90% 9
De 89,99 até 80% 8
De 79,99 até 70% 7
De 69,99 até 60% 6
De 59,99 até 50% 5
<50% 0
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Superintendéncia de Fomento e Incentivo ao Esporte

QUADRO DE INDICADORES

VALOR DE REFERENCIA

OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR) F=S0 R
2011 2012 2013 % 2014
PROCESSOS INTERNOS - .
Potencializar a execucao indireta e Total d(_a horas em gue os Sltes_ € um
1 dos Sistemas da Subsecretaria de - - 346:45 25 340:00
fortalecer as redes do esporte e do .
) Esportes ficaram fora do ar
turismo
EMPRESAS E ENTIDADES -
Fomentar negdcios atrelados ao
esporte e ao turismo, que 2 NuUmero de projetos protocolados - 14 14 25 330
contribuam para a prosperidade no
Estado
PROCESSOS INTERNOS - o .
Potencializar a execucao indireta e Percentual de MUNICIPIOS MINEIros
3 com Conselhos Municipais de 23% 30% 34% 25 41%

fortalecer as redes do esporte e do
turismo

Esporte ativos
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QUADRO DE PRODUTOS

OBJETIVO ESTRATEGICO | ITEM | NOME DO PRODUTO | Critérios de Ace'ta‘?aopfo'zi%’:ge el M EIEVEGEE €2 P':;/f‘o PRAZO
PROCESSOS INTERNOS - Criterio de Aceita¢éo: O produto sera considerado
Realizar e incentivar estudos e indice Mineiro de entregue se 0 Observatorio ou o site da SETES
pesquisas relacionados ao Desenvolvimento apresentar as informacdes do IMDE e de seus
1 componentes de forma municipalizada. 25 01/07/2014

turismo e ao esporte e
disponibilizar informagdes

Esportivo (IMDE)
atualizado

Fonte de dados: Subsecretaria de Esportes

Fonte de comprovacgédo: Divulgacdo no sitio da SETES
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DESCRIGAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES

1- Total de horas em que os Sites e um dos Sistemas da Subsecretaria de
Esportes ficaram fora do ar

Descrigdo: Somatorio de horas em que cada site da SETES ficou fora do ar no ano.
Atualmente, além do desenvolvimento, a Superintendéncia de Fomento e Incentivo ao Esporte
atua na manutencdo dos sites da SETES, buscando garantir a qualidade do servigo, o que
pode ser mensurado pelo tempo em que algum site fica fora do ar: quanto menos horas fora do
ar, melhor o servico de manutencdo. O periodo em que os sites ficaram fora do ar sera
auditado por uma ferramenta de monitoramento online. Para alcance da meta pactuada, a
estratégia principal serda a execugdo do projeto tecnoldgico que serda desenvolvido pela
Prodemge, com a aquisi¢do de novos servidores e configuracdo de ambiente de Vmware.

Caso seja verificada a necessidade de retirar sites do ar durante o periodo eleitoral, as
horas deste periodo referentes a tais sites serdo desconsideradas do calculo.

Sites monitorados:

- Www.esportes.mg.gov.br

- www.jogosdeminas.esportes.mg.gov.br

- WWW.jogosescolares.esportes.mg.gov.br

- Www.observatorio.esportes.mg.gov.br

- Www.incentivo.esportes.mg.gov.br

- www.geracaosaude.esportes.mg.gov.br

Sistema monitorado:

- WWW.icms.esportes.mg.gov.br

Fonte: Relatério emitido por ferramenta de monitoramento online

Férmula: Total de horas em que algum Sistema da SETES fica fora do ar durante o
ano

Periodicidade: Anual

Polaridade: Menor Melhor

Unidade de Medida: Hora

Base geogréafica: Interno

Taxa de Execucéo: Execucao

Neste indicador a formula de calcular é:

NOTA = {1 - [(VA - VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0
Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execucio)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

2- Nimero de projetos protocolados

Descricdo: O indicador busca avaliar a eficiéncia da Lei Estadual de Incentivo ao
Esporte e do Minas Olimpica Incentivo ao Esporte em apoiar a elaboracdo de projetos
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esportivos por executores (Prefeituras Municipais, 6rgdos da administracdo indireta e entidades
sem fins lucrativos). Deste modo, sugere-se 0 acompanhamento quantitativo do ndmero de
projetos protocolados. O aumento em relacdo ao valor de referéncia é decorrente deste ano
(2014) ser o primeiro ano completo de operacionalizacdo do Minas Olimpica Incentivo ao
Esporte.

Fonte: Relatério emitido pela Superintendéncia de Fomento e Incentivo ao Esporte

Férmula: Total de projetos protocolados na Lei Estadual de Incentivo ao Esporte e no
Minas Olimpica Incentivo ao Esporte

Periodicidade: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Unidade de Medida: Projeto

Base geografica: Estadual

Taxa de Execucdo: Execucao

Neste indicador a formula de calcular é:
NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

3 - Percentual de municipios mineiros com Conselhos Municipais de Esporte
ativos

Descricdo: Serdo considerados ativos apenas os Conselhos registrados no Conselho
Estadual e que tenham encaminhado a SETES a documentagéo indicada na Resolugdo SEEJ
13/2013. Os Conselhos Municipais de Esporte sdo 6rgdos de carater de monitoramento e
consulta sobre acdes esportivas e, por vezes, deliberagdo de politicas publicas, como podem
funcionar como espacos para fomento da promocéao de programas esportivos. Sua existéncia e
atividade é fomentada pelo processo do ICMS Esportivo, operacionalizado pela SETES, e a
manutencdo de seu funcionamento é estratégica para o alcance das metas estipuladas para o
Governo de Minas Gerais no plano de Gestao para a Cidadania.

Fonte: Relatério consolidado emitido pelo Sistema do ICMS Esportivo

Férmula: (Numero de Conselhos Municipais de Esporte ativos/NUmero de municipios
mineiros)X100

Periodicidade: Anual

Polaridade: Maior melhor

Unidade de medida: Percentual

Base geogréfica: Estadual

Taxa de Execuc¢do: Execucao

Neste indicador a formula de calcular é:
NOTA = VA/VM*100
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Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

PRODUTO

1. indice Mineiro de Desenvolvimento Esportivo (IMDE) atualizado

Descricdo: Objetivo: Realizar a atualizacdo do IMDE (dados até 2012).

Descri¢cdo do Produto: O indice Mineiro de Desenvolvimento Esportivo - IMDE tem como

objetivo orientar e monitorar politicas esportivas mineiras. O IMDE é formado por 3 indicadores:

Indicador de Potencial Humano Disponivel, Indicador de Infra-estrutura Esportiva e Indicador

de financiamento Esportivo. O processo de atualizacdo e sustentabilidade do IMDE prevé

aproximacdo com informacdes obtidas por meio do ICMS Esportivo, do CENSO Escolar e do

IMRS. Para que atinja os objetivos mencionados, torna-se necessério a atualizacdo regular do

indice, para que este seja condizente com a realidade do municipio no que tange as atividades

esportivas.

Critério de Aceitacdo: O produto sera considerado entregue se o Observatério ou o site da

SETES apresentar as informag6es do IMDE e de seus componentes de forma municipalizada.

Fonte de dados: Subsecretaria de Esportes
Fonte de comprovacédo: Divulgacdo no sitio da SETES
Data de entrega: 15/11/2014

Célculo de desempenho: (Realizado/meta) x 100%, em que:

Resultado Nota
100% 10
De 99,99 até 90% 9
De 89,99 até 80% 8
De 79,99 até 70% 7
De 69,99 até 60% 6
De 59,99 até 50% 5
<50% 0
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ANEXO IV — SISTEMATICA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
Do processo de avaliagdo do Acordo de Resultados

A avaliagédo do Acordo de Resultados sera realizada por meio dos instrumentos
listados abaixo, conforme o0s prazos, modelos e orientagbes repassados pela
SEPLAG:

. Relatérios de Execucado elaborados pelos Acordados, assinados pelo
Acordante e encaminhados para a CAA;

o Reunides da CAA;

. Relatérios de Avaliacao, elaborados pela CAA.

Os Relatérios de Execucao observarao o modelo disponibilizado pela SEPLAG
e deverdo: a) informar o resultado de cada indicador, acdo ou marco pactuado para o
periodo avaliado; b) indicar a fonte de comprovagdo da informacdo; c) propor
recomendacdes para a proxima pactuacao;

Os Relatorios de Avaliacdo observardo o modelo disponibilizado pela SEPLAG
e deverdo: a) indicar a nota atribuida a cada indicador, agdo ou marco avaliado e a
nota total atribuida pela comisséo; b) propor recomendagbes para a posterior
pactuacao.

Do célculo da nota de desempenho do Acordado

1. Calculo da nota de cada indicador

Ao final de cada periodo avaliatério, os indicadores, serdo avaliados
calculando-se o percentual de execucdo das metas previstas para cada indicador, em
particular, conforme férmula de célculo de desempenho definida na descricdo de cada
um.

Uma vez calculados os percentuais de execucdo de cada indicador, serédo
determinadas notas de 0 (zero) a 100 (cem) para cada um destes, conforme regra de
pontuagdo predeterminada por indicador, na sua descricdo ou, subsidiariamente,
conforme regra geral abaixo estabelecida:

Regra geral de atribuicdo de notas a indicadores:

Para cada indicador, agcdo ou marco pactuado para o qual ndo tenha sido
predefinido uma regra de pontuagao propria, sera atribuida nota de 0 a 100, aplicando-
se a seguinte regra geral:

Regra geral para calculo de desempenho:

[A do resultado / A da meta] X 100

Onde: A do resultado = Resultado — Valor de referéncia (VO)
A da meta = Meta — Valor de referéncia (VO)

OBS1.: Se o resultado obtido for negativo, a nota atribuida sera 0.
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OBS2.: No caso de polaridade maior melhor, cuja meta seja menor ou igual ao
valor de referéncia (V0), e no caso de polaridade menor melhor, cuja meta seja maior
ou igual ao valor de referéncia (V0), o calculo de desempenho se restringird a

apuracédo percentual da execucao em relagdo a meta e recebera pontuagédo conforme
tabela abaixo:

% de execucdo em relagdo a meta Nota
=100 % 100
95,00% até 99,99% 80
90,00% até 94,99% 60
80,00% até 89,99% 40
< 80% 0

A tabela acima néo se aplica aos casos em que o valor de referéncia (VO) ndo
exista. Nestes casos, a nota do indicador sera calculada da seguinte forma:

1) para polaridade maior melhor = (resultado / meta) X 100;
2) para polaridade menor melhor = {1 — [(resultado — meta) / meta]} X100

Para cada indicador a nota maxima atribuida, independente do resultado do
calculo de desempenho, sera 100 e a nota minima sera O.

2 . Célculo da nota de cada produto:

Ao final do ano, os produtos serdo avaliados calculando-se o percentual de
execucdo das metas previstas para cada acdo em particular, conforme critério de
aceitacdo / célculo de desempenho definido na descricao de cada acgao.

Quando a agdo ndo possuir critério de aceitacdo / célculo de desempenho
predefinido, esta seguira a seguinte regra geral:

Regra geral para célculo de desempenho para os casos de realizacdo integral:

Situacdo da acao Nota
Realizada em dia 100
Até 30 dias de atraso 80
De 31 a 60 dias de atraso 70
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De 61 dias a 90 dias de
atraso 60

De 91 a 120 dias de atraso 50

Acima de 120 dias de atraso 0

A data limite para avaliacdo de qualquer produto/marco realizado com atraso
sera o ultimo dia util de janeiro do ano seguinte ao ano a que se referem as metas.

No caso de realizacdo parcial da acdo, a nota variar4 entre 0 (zero) e 50
(cinquenta) pontos, de acordo com deliberacdo da Comissdo de Acompanhamento e
Avaliagéo, considerando-se o grau de execucdo da acgéo e a justificativa apresentada
pelos acordados.

Para cada produto, a nota maxima atribuida, independente do resultado do
calculo de desempenho, sera 100 e a nota minima sera 0.

2. Do célculo da nota das equipes

O desempenho de cada equipe serd aferido segundo a formula abaixo:

2 (nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo)

2 dos pesos

Quando alguma meta for desconsiderada, conforme deliberacdo da Comissdo
de Avaliacdo, seu peso devera ser proporcionalmente redistribuido entre as outras
metas.

3. Do célculo da avaliagéo de produtividade por equipe

O desempenho de cada equipe sera aferido segundo a férmula abaixo:

> (nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo)

2 dos pesos

Quando alguma meta for desconsiderada, conforme deliberacdo da Comisséo
de Avaliacdo, seu peso devera ser proporcionalmente redistribuido entre as outras
metas.

Célculo da avaliacéo de produtividade por equipe
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O célculo da avaliacdo de produtividade por equipe sera realizado, nos termos
da legislacdo, da seguinte maneira:

- Produtividade por equipe = 70%*N 1+30%*N 2
-N 1 = Nota atribuida a 12 Etapa do Acordo de Resultados
-N 2 = Nota atribuida a Equipe na 22 Etapa do Acordo de Resultados

1. Informagbes complementares

Todos os calculos de notas serdo feitos com 2 (duas) casas decimais e o
arredondamento devera obedecer as seguintes regras:

- se a terceira casa decimal estiver entre 0 e 4, a segunda casa decimal
permanecera como esta; e

- se a terceira casa decimal estiver entre 5 e 9, a segunda casa decimal sera
arredondada para o numero imediatamente posterior.

Na auséncia de disposicdo em contrario, todos os calculos que dependam de
valores anteriores como referéncia deverao considerar o valor apurado para o periodo
imediatamente anterior, conforme a periodicidade de apuracao do indicador. Este valor
de referéncia sera, entdo, atualizado conforme o valor constante nos Relatérios de
Execucao e Avaliacdo que forem elaborados.
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ANEXO V - PRERROGATIVAS PARA AMPLIAGAO DE AUTONOMIA GERENCIAL,
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

1. Alterar os quantitativos e a distribuicdo dos cargos de provimento em
comissao, das funcdes gratificadas e das gratificacdes temporarias estratégicas, nos
termos da legislacéo vigente, desde que ndo acarrete aumento de despesa.

2. Aplicar os limites de dispensa de licitacdo estabelecidos no 81° do art. 24 da
Lei Federal n° 8666, de 21 de junho de 1993.

3. Conceder vale-transporte aos servidores em efetivo exercicio do 6rgdo ou
entidade, exclusivamente para seu deslocamento residéncia-trabalho-residéncia,
conforme regras definidas a seguir:

a) Fazem jus ao Vale-transporte os servidores que:
- Nao gozem de passe livre em transporte coletivo;

- Estejam em exercicio em Municipio com populacéo total superior a cem mil
habitantes ou integrante das Regides Metropolitanas de Belo Horizonte e do Vale do
Aco;

- Percebam remuneracao igual ou inferior a trés salarios minimos, excluidas as
parcelas relativas aos adicionais por tempo de servigco, aos valores recebidos por
horas extras trabalhadas e ao biénio a que se refere a Lei n° 8.517, de 9 de janeiro de
1984.

b) O beneficio sera concedido considerando-se o valor real das tarifas de
transporte publico coletivo efetivamente utilizadas pelo servidor e na quantidade
necessaria para o deslocamento diario residéncia-trabalho-residéncia do servidor que
faca jus ao beneficio.

c) Cabe ao 6rgdo ou entidade apurar a necessidade de recebimento de vales-
transporte pelos servidores, exigindo destes as comprovagfes cabiveis para a
concesséao do beneficio.

d) O Vale-transporte sera concedido em papel ou cartdo recarregavel,
conforme disponibilidade da concessionaria de transporte coletivo da cidade, sendo
absolutamente vedada a sua concessdo em espécie.

e) Nao é permitida a cumulatividade entre o auxilio transporte de que trata o
art.48 da Lei 17.600/08, pago na folha de pagamento do servidor e o Vale-transporte
concedido por meio desta autonomia. Antes de iniciar a distribuicdo de Vales-
transporte, o 6rgdo ou entidade providenciara o cancelamento do Auxilio Transporte
junto a Superintendéncia Central de Administragéo de Pessoal da SEPLAG.

f) A concesséo do beneficio esta condicionada a disponibilidade orcamentaria
do 6rgéo ou entidade e, na falta de dotagdo orgamentéria suficiente para o custeio do
beneficio, o 6rgdo ou entidade sé podera concedé-lo se providenciada a anulacéo de
outras despesas correntes previstas em seu crédito orgamentério inicial em montante
suficiente para suplementar a dotacéo orgamentéria de custeio do vale.

g) A avaliagdo insatisfatoria do Acordo de Resultados enseja a suspenséo do
vale-transporte até que nova avaliacao satisfatoria seja alcancada.
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4. Conceder, como ajuda de custo pelas despesas com alimentagdo, vale-
refei¢do, vale-alimentagdo ou vale com a dupla fung&o alimentagao-refeicdo, em ticket
ou cartdo, ao servidor em efetivo exercicio no 6rgdo ou entidade, cuja jornada de
trabalho seja igual ou superior a 6 (seis) horas diarias ou 30 horas semanais, conforme
regras definidas a seguir:

a) O beneficio ser4 concedido, mensalmente, na propor¢cado de 01 (um) vale-
alimentacédo / refeicdo, por dia efetivamente trabalhado, aos servidores em efetivo
exercicio no 6rgao ou entidade.

b) O valor de face do vale-alimentacao / refeicdo seré de até R$10,00 / dia.

c) O valor total do beneficio a ser recebido sera calculado a partir da
multiplicacdo do numero de dias efetivamente trabalhados pelo valor de face do vale-
alimentacéo / refei¢ao.

d) O beneficio serd custeado com o0s recursos préoprios do 6rgdo ou da
entidade ou, na auséncia destes, com 0s recursos orgamentarios de custeio previstos
na LOA de cada exercicio, em dotacdo orgcamentaria especifica, admitida
suplementacdo para as dotagdes orcamentarias insuficientes mediante anulacdo
prévia de outros recursos or¢gamentarios de custeio.

e) Este beneficio ndo é cumulativo com o auxilio-alimentag&o incluido na folha
de pagamento do servidor que perceba remuneragdo igual ou inferior a 3 (trés)
salarios minimos e o 6rgdo ou entidade providenciarad o cancelamento deste auxilio
antes de iniciar a distribuicdo do beneficio em cartdo ou ticket.

f) Aos servidores do 6rgdo ou entidade que gozem de alimentagdo gratuita ou
subsidiada, o beneficio somente podera ser concedido na modalidade “vale-
alimentacao”.

5. Admitir estagiarios observando as seguintes condicdes:

a) Fica permitida, ainda, a concessdo aos estagiarios bolsistas de vale-
transporte, em valores atualizados das tarifas de transporte publico coletivo
efetivamente utilizadas pelo estagiario, para custeio do seu deslocamento nos dias de
freqUéncia ao estagio, até o local deste.

b) Os vales-transporte poderado ser fornecidos em papel ou cartdo recarregavel.

c) O beneficio sera custeado com 0s recursos proprios do 6rgdo ou entidade
ou, na auséncia destes, com 0s recursos or¢gamentarios de custeio previstos na LOA
de cada exercicio, em dotagdo orgamentaria especifica, admitida suplementagéo para
as dotacBes orcamentérias insuficientes mediante anulacdo prévia de outros recursos
orgamentarios de custeio.

d) O valor maximo das bolsas de estagio que poderdo ser concedidas s&o,
para estudante de Nivel Médio com carga horaria semanal de 20 e 30 horas,
respectivamente R$ 223,33 e R$ 268,01. E para estudante de Nivel Superior com
carga horaria semanal de 20 e 30 horas, respectivamente R$ 452,02 e R$678,00.

6. Atuar diretamente como permitente, cedente ou doador de materiais
incorporados, observando o seguinte:

a) O 6rgao ou entidade devera realizar o registro da movimentagdo no modulo
de material permanente do SIAD,;
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b) as doacbes deverdo ter anuéncia prévia da Bolsa de Materiais, exceto
gquando os bens forem adquiridos com este fim especifico.

7. Contratar diretamente seguro para cobertura de iméveis tombados, dano
total de aeronaves e veiculos especiais, dispensada prévia avaliacdo e autorizacao da
SEPLAG, desde que observada a legislacao aplicavel, especialmente no que concerne
ao adequado processo licitatério e, no que couber, aos procedimentos previstos na
Resolucéo Seplag n°. 69, de 20 de novembro de 2003.

8. Conceder, nos regimes de adiantamento de despesas em viagem e miudas,
valores maximos de R$ 250,00 para combustiveis e lubrificantes para veiculo em
viagem; R$ 250,00 para reparos de veiculos em viagem; R$ 250,00 para transporte
urbano em viagem; e R$ 400,00 para despesas miudas.
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