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22 ETAPA DO ACORDO DE RESULTADOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM A SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E OS DIRIGENTES DAS
EQUIPES DE TRABALHO QUE COMPOEM A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DA REFERIDA INSTITUICAO.

A Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel - SEMAD, inscrita no CNPJ n°
00.957.404/0001-78 com sede na Cidade Administrativa Tancredo Neves — Rodovia Prefeito Américo
Gianetti, s/n., Bairro Serra Verde, Edificio Minas, Belo Horizonte, Minas Gerais, representada por seu
Secretario, Sr. Alceu José Torres Marques, Carteira de Identidade n® MG — 1.500.001 e CPF n° 428.405.386-
87, doravante denominado ACORDANTE e os dirigentes das equipes de trabalho identificados no Anexo I,
doravante denominados ACORDADOS, ajustam entre si a presente 22 ETAPA DO ACORDO DE
RESULTADOS de 2014, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULAGCAO AO ACORDO DE RESULTADOS - 12 ETAPA

O presente Acordo de Resultados é parte integrante, subsidiaria, acessoria ao Acordo de Resultados firmado
entre o Governador do Estado de Minas Gerais e os 6rgédos e entidades que compde o Sistema Operacional
de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — também denominado 12 etapa.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Acordo tem por objeto a pactuagdo de resultados e o cumprimento de metas especificas para
cada equipe de trabalho acordada, visando a viabilizagdo da estratégia governamental do Sistema
Operacional de Meio Ambiente e Recursos Hidricos, pactuada na 12 etapa deste Acordo de Resultados e

expressa no Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado — PMDI.

Para o alcance da finalidade assinalada, visa o presente instrumento especificar indicadores e metas de
desempenho por equipe acordada, definir as obrigacdes e as responsabilidades das partes, estabelecer as
condi¢des para sua execucado e os critérios para fiscalizagdo, acompanhamento e avaliacdo do desempenho
das equipes, com base em indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DOS ACORDADOS

Obrigam-se os Acordados a:

I.  alcancgar os resultados pactuados;

Il. alimentar quaisquer sistemas ou bases de dados informatizadas que, por indicacdo do(s)
Acordante(s) ou da SEPLAG, seja necessario para o0 acompanhamento dos resultados pactuados;

Il garantir a precisdo e a veracidade das informacfes apresentadas, especialmente nos Relatérios de
Execucéo;

V. prestar as informacgBes adicionais solicitadas pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo e
disponibilizar documentos que comprovem as mesmas;

V. garantir a imediata interrupcdo do uso das prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial,
orcamentaria e financeira, conforme legislagéo vigente;

VI. elaborar e encaminhar, dentro dos prazos definidos pela SEPLAG, os Relatdrios de Execucdo do
objeto pactuado, conforme o estabelecido na Sistematica de Acompanhamento e Avaliacao;



CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO(S) ACORDANTE(S)

Obriga(m)-se o(s) Acordante(s) a:
I. zelar pela pertinéncia, desafio e realismo das metas e produtos pactuados;
Il. supervisionar e monitorar a execugéo deste Acordo de Resultados;

Ill. garantir a presenca e participa¢cdo de seus representantes nas Comissfes de Acompanhamento e
Avaliacéo.

IV. elaborar e encaminhar, sempre que solicitado, a SEPLAG e/ou a Comissdo de Acompanhamento e
Avaliacdo, relatérios sobre o uso das prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial,
or¢camentéria e financeira e prestar as informagdes e justificativas que venham a ser solicitadas

CLAUSULA QUINTA — DOS QUADROS DE METAS

Os resultados pactuados neste instrumento sdo os dispostos no Quadro de Metas (Dividido em Quadro de
Indicadores e Quadro de Produtos), descritos no Anexo lll, correspondendo ao conjunto de compromissos a
serem executados por cada equipe.

CLAUSULA SEXTA — DA CONCESSAO DE PRERROGATIVAS PARA AMPLIACAO DE AUTONOMIA
GERENCIAL, ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO ACORDADO

Com o objetivo de alcancar ou superar as metas fixadas, sera concedido a Secretaria de Estado de Meio
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel - SEMAD, o conjunto de prerrogativas para ampliacdo de
autonomia gerencial, orgamentaria e financeira constantes do Anexo V.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO DE PREMIO POR PRODUTIVIDADE

O Prémio por Produtividade serd pago nos termos da legislagéo vigente, sempre que cumpridos 0s requisitos
legais definidos para tal, observando o célculo das notas das unidades conforme previsto no Anexo IV —
Sistemética de Acompanhamento e Avaliacéo.

Paragrafo Unico: A modalidade de premiacdo da Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel - SEMAD sera com base na Receita Corrente Liquida.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

Os recursos orgcamentdarios e financeiros necessarios ao cumprimento do Acordo de Resultados sdo os
estabelecidos na Lei Or¢camentéaria Anual.

CLAUSULA NONA — DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DOS RESULTADOS

O desempenho do(s) Acordado(s) sera avaliado pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo, conforme
disposto no Anexo IV - Sistemética de Acompanhamento e Avaliacédo.

81° — A Comisséo a que se refere o caput sera constituida por:
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a) um representante do Governador, indicado pela SEPLAG;
b) um representante do Acordante da Segunda Etapa do Acordo de Resultados, indicado pelo seu dirigente;

c) um representante dos servidores Acordados, indicado pelas entidades sindicais e representativas dos
servidores do érgéo ou entidade acordante; e

82° - A coordenacdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo caberd ao representante do
Governador, bem como o voto de qualidade, nos casos de empate nas deliberacdes da Comisséo.

8§3° - Havendo impossibilidade de comparecimento de membro da Comissdo de Acompanhamento e
Avaliacdo a qualguer reunido, sua substituicdo temporaria, indicada pelo préprio membro ou por seu superior
hierarquico, devera ser comunicada e justificada aos demais membros e registrada na ata ou no relatério de
Acompanhamento e Avaliacdo assinado pela Comisséo.

§4° — O acompanhamento e a avaliagdo do Acordo de Resultados seréo feitos por meio dos Relatérios de
Execucgéo e das reunides da Comissao de Acompanhamento e Avaliacdo conforme disposto na Sistemética
de Acompanhamento e Avaliagdo.

85° - Além das reunides e relatorios previstos Sistemética de Acompanhamento e Avaliagdo, qualquer
representante da Comissao podera convocar reunides extraordinarias se estas se fizerem necessérias.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

O presente Acordo de Resultados vigorara até 31 de dezembro de 2014 e podera ser aditivado havendo
interesse de ambas as partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

A 22 Etapa do Acordo de Resultados poderé ser rescindida por consenso entre as partes ou por ato unilateral
e escrito do(s) Acordante(s) ou de representante do Governador do Estado em caso de descumprimento
grave e injustificado.

81° O descumprimento contratual de que trata o caput sera reportado pela Comissdo de Acompanhamento e
Avaliacao, por meio dos seus relatérios de acompanhamento e avaliacédo e atestado do(s) Acordante(s).

§2° - Ocorrendo a rescisédo deste Acordo, ficardo automaticamente encerradas as prerrogativas para
ampliacao de autonomia gerencial, orcamentdria e financeira e flexibilidades que tiverem sido concedidas ao
Acordado por meio deste instrumento, nos termos da legislagéo vigente;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PUBLICIDADE

O extrato deste Acordo de Resultados e seus respectivos aditamentos serdo publicados no érgao de
imprensa oficial do Estado.



§1° O presente Acordo de Resultados, seus aditivos, Relatérios de Execucdo e Relatérios de Avaliacdo e
composicao da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo serdo disponibilizados no sitio eletrénico
www.planejamento.mg.gov.br, sem prejuizo da sua disponibilizacdo no sitio eletrébnico do Acordante e, se
houver, dos Acordados.

§2° O(s) Acordante(s) e os acordados providenciardo a ampla divulgacédo interna deste Acordo de Resultados
e de seus Relatorios de Execugédo e Relatorios de Avaliagéo.

Belo Horizonte, 30 de Abril de 2014.

ALCEU JOSE TORRES MARQUES
Secretario de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel
ACORDANTE

GERMANO LUIS GOMES VIEIRA
Chefe de Gabinete
ACORDADO DA EQUIPE GABINETE SEMAD

GUSTAVO CHAVES CARREIRA MACHADO
Procurador
ACORDADO DA EQUIPE ASSESSORIA JURIDICA

ALTAIR FERNANDES MARTINS
Auditor
ACORDADO DA EQUIPE UNIDADE DE AUDITORIA INTEGRADA

DIOGO MELO FRANCO
Chefe da Assessoria de Comunicacdo
ACORDADO DA EQUIPE ASSESSORIA DE COMUNICACAO



NATHALIA MILAGRE HAZAN
Chefe da Assessoria de Gestédo Estratégica e Inovagao
ACORDADA DA ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVACAO

VALERIA CRISTINA REZENDE
Subsecretaria
ACORDADA DA EQUIPE SUBSECRETARIA DE INOVA(;AO E LOGISTICA

EDUARDO HENRIQUE ALVES DE PAULA
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E FINANCAS

ANA CLEIDE DE OLIVEIRA AVILA
Superintendente
ACORDADA DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

REGIS MACIEL FERREIRA JUNIOR
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE RECURSOS LOGISTICOS E MANUTENCAO

MARVIO LUIZ RENDA
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO



ALINE FARIA SOUZA TRINDADE
Subsecretaria
ACORDADA DA EQUIPE SUBSECRETARIA DE GESTAO E REGULARIZACAO AMBIENTAL INTEGRADA

ANDREIA COLLI
Superintendente
ACORDADA DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE REGULARIZA(;AO AMBIENTAL

CRISTIANE BRANT VELOSSO
Superintendente
ACORDADA DA EQUIPE SUPRAM CENTRAL-METROPOLITANA

GISLANDO VINICIUS ROCHA DE SOUZA
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPRAM DO NORTE DE MINAS

ELIANA PIEDADE ALVES MACHADO
Superintendente
ACORDADA DA EQUIPE SUPRAM DO JEQUITINHONHA

MARIA HELENA BATISTA MURTA
Superintendente
ACORDADA DA EQUIPE SUPRAM DO LESTE DE MINAS



LEONARDO SORBLINY SCHUCHTER
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPRAM DA ZONA DA MATA

AMILTON FERRI VASCONCELOS
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPRAM DO SUL DE MINAS

PAULA FERNANDES DOS SANTOS
Superintendente
ACORDADA DA EQUIPE SUPRAM ALTO SAO FRANCISCO

RODRIGO ANGELIS ALVAREZ
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPRAM DO TRIANGULO MINEIRO E ALTO PARANAIBA

MARINA SARDINHA MACHADO
Superintendente
ACORDADA DA EQUIPE SUPRAM DO NOROESTE DE MINAS

DANIELA DINIZ FARIA
Subsecretaria
ACORDADA DA EQUIPE SUBSECRETAIRA DE CONTROLE E FISCALIZAQAO AMBIENTAL INTEGRADA
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MARCELO DA FONSECA
Superintendente
ACORDADO DA EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE FISCALIZACAO AMBIENTAL INTEGRADA

ANA CAROLINA MIRANDA LOPES DE ALMEIDA
Superintendente
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DANIELA DE SOUZA
Superintendente
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ANEXO | = COMPOSICAO DAS EQUIPES ACORDADAS E

RESPONSAVEL

NOME DA EQUIPE
ACORDADA

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE
COMPOEM esta EQUIPE

NOME E MASP DO

dirigente RESPONSAVEL

pela EQUIPE

1.1 Assessoria de Apoio

Germano Luis Gomes Vieira

1.
GABINETE (GAB) Administrativo MASP: 1.285.876-7
Gustavo Chaves Carreira
2. ASSESS(gSR‘;ﬁl\:\]);JRiDICA . Machado
MASP: 1.120.512-7
3 UNIDADE DE AUDITORIA Altair Fernandes Martins
INTEGRADA (UIA) MASP: 1.163.135-5
4 ASSESSORIANDE Diogo Melo Franco
COIz/IAUSI\CI:Igﬁ/I();AO ) MASP: 1.147.096-0
5 ASSESSORIA DE Nathalia Milagre Hazan
’ GESTAO ESTRATEGICA | - .
E INOVACAO (AGE) MASP: 752.470-5
6 SUBSENCRETARIA DE 6.1 Todas as unidades Valéria Cristina Rezende
INO\[/)Aé)CélgleMIf(%Ili;FICA subordinadas MASP: 1.021.014-4
SUPERINTENDENCIA DE 2 1 Todas as unidades Eduardo Henrique Alves de
7. PLANEJAMENTO, ' : Paula
ORCAMENTO E subordinadas
FINANCAS (SUPOF) MASP: 356.717-9
8 SUPERg\II;FSEPA[éI)EECIA DE 8.1 Todas as unidades Ana Cleide de Oliveira Avila
DESENVOLVIMENTO DE subordinadas. MASP: 350.401-6
PESSOAS (SGDP)
9 SUPERFLNE-IC—:%'\;%EO'\ISCIA DE 9.1 Todas as unidades Régis Maciel Ferreira Janior
LOGISTICOS E subordinadas. MASP: 1.167.756-4
MANUTENCAO (SURL)
10 SUPERINTENDENCIA DE | 10.1 Todas as unidades Marvio Luiz Renda
II;lrFEOCRNI\akggloA([S)'?I) subordinadas MASP; 1.357.837-2
SUBSECRETARIA DE
11 GESTAO E 11.1 Todas as unidades Aline Faria Souza Trindade

REGULARIZACAO
AMBIENTAL INTEGRADA
(SGRAI)

subordinadas

MASP: 1.155.076-1
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NOME DA EQUIPE
ACORDADA

UNIDADES

ADMINISTRATIVAS QUE
COMPOEM esta EQUIPE

NOME E MASP DO
dirigente RESPONSAVEL
pela EQUIPE

12.

SUPERINTENDENCIA DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL (SURA)

12.1 Todas as unidades

subordinadas

Andréia Colli
MASP: 1.150.175-6

13.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL CENTRAL
METROPOLITANA
(SUPRAM CM)

13.1 Todas as unidades

subordinadas

Cristiane Brant Veloso
MASP: 1.197.890-5

14.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL NORTE DE
MINAS (SUPRAM NM)

14.1 Todas as unidades

subordinadas

Gislando Vinicius Rocha de
Souza
MASP: 1.182.856-3.

15.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL
JEQUITINHONHA
(SUPRAM JEQ)

15.1 Todas as unidades

subordinadas

Eliana Piedade Alves Machado
MASP: 1.020.665-4

16.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL LESTE DE
MINAS (SUPRAM LM)

16.1 Todas as unidades

subordinadas

Maria Helena Batista Murta
MASP: 1.186.625-8

17.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL ZONA DA
MATA (SUPRAM ZM)

17.1 Todas as unidades

subordinadas

Leonardo Sorbliny Schuchter
MASP: 1.150.545-0

18.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL SUL DE
MINAS (SUPRAM SM)

18.1 Todas as unidades

subordinadas

Amilton Ferri Vasconcelos
MASP: 1.147.646-2

19.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL ALTO SAO
FRANCISCO
(SUPRAM ASF)

19.1 Todas as unidades

subordinadas

Paula Fernandes dos Santos
MASP: 1.197.040-7
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NOME DA EQUIPE
ACORDADA

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE
COMPOEM esta EQUIPE

NOME E MASP DO
dirigente RESPONSAVEL
pela EQUIPE

20.

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE
REGULARIZACAO
AMBIENTAL TRIANGULO
MINEIRO E ALTO
PARANAIBA
(SUPRAM TMAP)

20.1 Todas as unidades

subordinadas

Rodrigo Angelis Alvarez
MASP: 1.191.774-7

SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE

21.1 Todas as unidades

Marina Sardinha Machado

21. R
REGULARIZAGCAO _ _
AMBIENTAL NOROESTE | Subordinadas MASP: 1.117.887-8
(SUPRAM NOR)
SUBSECRETARIA DE
29 CONTROLE E 22.1 Todas as unidades Daniela Diniz Faria

FISCALIZACAO
AMBIENTAL INTEGRADA
(SUCFIS)

subordinadas

MASP: 1.182.945-4

23.

SUPERINTENDENCIA DE
FISCALIZACAO
AMBIENTAL INTEGRADA
(SUFAI)

23.1 Todas as unidades

subordinadas

Marcelo da Fonseca
MASP: 1.148.708-9

24.

SUPERINTENDENCIA DE
CONTROLE E
EMERGENCIA

AMBIENTAL (SUCEA)

24.1 Todas as unidades
subordinadas

Ana Carolina Miranda Lopes
de Almeida
MASP: 1.168.737-3

25.

SUPERINTENDENCIA DE
ATENDIMENTO E
CONTROLE
PROCESSUAL (SUACP)

25.1 Todas as unidades

subordinadas

Daniela de Souza
MASP: 1.208.668-2




ANEXO Il - MAPA ESTRATEGICO DO SISTEMA ESTADUAL DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS
HIDRICOS

———
] P ;
Lo 3 [ S 2w 4 t
283 e
B R (e Q- Promover 2 melhoia &
[ 3 g os efeitos dos residuos qualidade e sustentabilidade <
CLZo - Ambiental em Minas Gerais
< 3 produzidos b a as Gera
Empreendedor Cidad&o Usudrio T_‘g
. I8
C1- Tornar mais &gil e C2 - Atender com | %
efetiva a regularizagéo eficiéncia as demandas | 2 e
ambiental dos cidaddos usuarios ROPOSTA DE VALOR | i R1 —O~t|m|zar a
2 _?"Ed'b"'df'd? | @ relagdo custo
< ransparencia \ efetividade
o Governo Entidades Representativas Clareza | g
L2 Agilidade no atendimento | =
e C3 - Buscar o comprometimento C4 - Fortalecer o alinhamento entre Responsabilidade Sécio-ambienha@
a das Secretarias com o e as partes para efetivagdo das Gestdo Participativa I =
desenvolvimento sustentavel politicas publicas de meio ambiente =3
I @
____________________________ L
__. Politicas de meio ambiente e ___ . ~ . o ~ L ~ . .
/, desenvolvimento sustentavel . = Regularizagdo Ambiental - R Inovagao -, ‘,—--- Gestdo Financeira ---\‘
| [ \ ;’ H P7 -Aprimorar !
! P1 -Consolidar e implementar ;o P3 - Aprimorar | i PS5 - Desenvolver e articular a | ! a Gestdo |
| instrumentos de politicas publicas v continuamente o ! | implementacdo de instrumentos ! Financeira !
| ambientais para florestas,fauna, . processo de ! . economicos e de ge_stao para a ! N J
! recursos hidricos, solo e residuos o regularizacdo ambiental i ' protecdo ambiental | Tt TTTTTTTTTTommmm T
! o < ! ' o= Relacionamento BN
g | > | i Ly .
! ! | ! . 1 - i i \
= v ' P6- Promover e articular a | P11 - Otimizar a w
= _ . ' ' ro . ~
42 ' P2a E;?;E:Ieg?; ?elglplaegﬂdegstar i } P4 - Intensificar o l i implementacdo de v comunicacao interna e |
. . - oo i
= poll P cduc vl monitoramento e a l | investimentos publicos e Vo externa |
o | emissbes atmosférica e gases .o fiscalizacs bi | | i . A Lo !
S ! de efeito estufa [ iscalizagcdo ambienta | ! privados com externalidades | | P12 -Atuar de forma !
A ' ) \ ambientais positivas A = - < |
g rhd g N pré-ativa na orientagao !
o | L0
a g . ; ao publico alvo i
: Informagao e Conhecimento ! P13 -Otimizar parcerias !
| P8 - Compatibilizar o P9 - Disponibilizar P10 - Promover parcerias b com os Poderes !
! desenvolvimento econémico com as informacgdes para suporte para aquisicdo e difusdo de b Legislativo, Juqlg;-ano e !
' questdes sécio-ambientais das decisBes estratégicas know-how LA Ministério Pblico L
JTT oo Pessoas - --------ocoooooooooooooooooooooo N ittt Organizagdo ~--------------- . .~ Gest&o da Informagéo --
| " - ] o (]
A1l - Promover uma eMerit: i " A3 - Consolidar a eAdministrativa | .
Q ! ey i - eritocracia . - ! i N -
2 ; cultura sistémica e é/zab;;gn;%\ﬁg: ePolitica Salarial il integrag&o institucional ° gperaaon;al ' Q:téoEfﬁgavar;ga
/| integrada respeitando a servidgores «Capacitacio Permanente | das entidades do :T(ré%‘;?s:“a h gd T mg 2
\'__identidade dos Orgéos *Respeito n SISEMA " a informagao

14



ANEXO Il - QUADRO DE METAS E PRODUTOS POR EQUIPE

usuarios

ouvidorias especializadas/OGE

GABINETE
QUADRO DE INDICADORES
OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
5 ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Promover a melhoria da
qualidade e 1 Média das notas das Subsecretarias 93,10 97,60 95,30 40 100,00
sustentabilidade ambiental
. Percentual dos novos servidores capacitados
Promover a valorizagéo ) ) .
. 2 na “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E - - - 30 100,00
dos servidores ) o .
agora?” na unidade administrativa.
Atender com eficiéncia as o .
) Tempo médio de respostas as demandas das
demandas dos cidadaos 3 35,00 33,22 37,70 30 40,00
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GABINETE
INDICADORES:
Indicador 1: Média das notas das Subsecretarias
Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das Subsecretarias contidas na
estrutura da SEMAD: Subsecretaria de Inovagdo e Logistica, Subsecretaria de Gestdo e
Regularizacdo Ambiental Integrada e Subsecretaria de Controle e Fiscalizacdo Ambiental
Integrada.
Formula: Média aritmética das notas das Subsecretarias da SEMAD.
Unidade de medida: Numero absoluto
Polaridade: Maior melhor
Fonte de dados: Assessoria de Gestéo Estratégica e Inovacao (AGEI/SEMAD)
Fonte de comprovacao: Relatorio de Execugédo do Acordo de Resultados
Valores de Referéncia:
2011: 93,10
2012: 97,60
2013: 95,30
Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100
NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

16



Indicador 2: Percentual dos novos servidores capacitados na “Trilha de Aprendizagem

Cheguei... E agora?” na unidade administrativa.

Descricdo: De acordo com a Instrugdo Normativa SEPLAG/SCPRH N° 01, de 23 de julho de 2009,
a realizacdo do treinamento introdutério é de responsabilidade do 6rgédo ou entidade. Para que o
treinamento introdutério seja realizado de acordo com as diretrizes estabelecidas e cumpra o seu
papel de promover a integracdo do servidor ao seu contexto de trabalho, a Superintendéncia de
Gestédo e Desenvolvimento de Pessoas disponibiliza a “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E
agora?”. Esta trilha esta inserida no Ambiente Virtual de Aprendizagem do SISEMA - Trilhas do
Saber e contém a estrutura, objetivos e conteddo programético estabelecidos na Instrucao

Normativa mencionada.
Para a efetividade da meta, serd mensurada a participagcédo e o aproveitamento minimo (70%) dos
servidores ingressantes em cada equipe no periodo de 22 de abril de 2014 a 31 de agosto de 2014,

excluidos os servidores que estejam de licenca/afastamento, que tenham sido removido ou

exonerado antes do periodo minimo de participacdo, qual seja, 60 dias para participagédo na Trilha.

Formula: (N° de Servidores capacitados no Gabinete, AGEI, ASCOM, ASJUR e AIU / N° total de
Servidores a serem capacitados no Gabinete, AGEI, ASCOM, ASJUR e AIU) * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade: Anual

Fonte de dados: Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas/Superintendéncia de Gestdo e

Desenvolvimento de Pessoas

Fonte de comprovacédo: Relatorio das capacitagbes, contendo relacdo de participantes com o

aproveitamento.

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta
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Indicador 3: Tempo médio de respostas as demandas das ouvidorias especializadas/OGE

Descricao: A pactuacéo deste item visa garantir que todas as manifestacdes do cidad&o recebidas
na OGE sejam respondidas pelos 6rgaos e entidades com qualidade e celeridade, contribuindo

para melhoria da prestacao de servicos publicos de responsabilidade do Executivo Estadual.

As manifestagbes recebidas do cidaddo s&o analisadas pelo Ouvidor Especializado e
encaminhadas aos 6rgaos ou entidades competentes para solugcédo e retorno de resposta a OGE.
As respostas que ndo possibilitarem a geracdo de informagdo pertinente ao cidaddo serdo
devolvidas para complementacédo, sendo consideradas para célculo deste indicador somente as
respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestagéo.

O indicador devera ser pactuado observando o disposto no paragrafo Unico do artigo 38, do
Decreto n° 45.969/2012, que dispde que “em cada 6rgao ou entidade da administragdo publica
direta e indireta, serd designado responsavel ocupante de cargo de nivel estratégico, subordinado
diretamente ao titular, para receber solicitagfes feitas pela OGE, e por tramitar e encaminhar
resposta no prazo legal, nos termos do art. 7° da Lei n°® 15.298, de 6 de agosto de 2004, e no inciso
V do art. 4° do Decreto n°® 45.722, de 6 de setembro de 2011”.

A contagem do tempo sera feita em dias corridos, iniciando-se com o recebimento da demanda no
6rgao ou entidade e encerrando-se com o envio da resposta final a OGE. Serdo computadas todas

as manifestagfes encerradas dentro do periodo avaliatorio (janeiro a dezembro de 2014).

Conforme documento formalizado entre a SEMAD e a OGE, as manifestacBes recebidas pelo
orgdo que demandarem fiscalizacdo in loco, por se tratarem de objeto mais complexo, terdo pedido
de sobrestamento de prazo até que seja possivel responder, atentando ao prazo maximo de 90

dias.

Férmula:

Y.(Data da resposta final do 6rgdo ou entidade - Data do envio da manifestagdo ao 6rgio ou entidade pela OGE)
Y'Manifestag¢des respondidas pelo 6rgdo ou entidade em 2014

[1 (ZManifesta(;c")es devolvidas ao drgdo ou entidade para complementagdo em 2014)}
*
Y, Manifestacdes respondidas pelo érgido ou entidade em 2014

Unidade de Medida: Dias

Polaridade: Menor melhor
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Periodicidade de Monitoramento: Mensal
Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte de dados: Assessoria de Gestao Estratégica e Inovacdo/OGE

Fonte de comprovacdo: Planilha consolidada pela Diretoria de Analise, Estatistica e
Informacdo/OGE a partir das informacgdes disponibilizadas no(s) sistema(s) informatizado(s)
utilizado(s) na Ouvidoria-Geral do Estado.

Valores de Referéncia:
2011: 35,00
2012: 33,22
2013: 37,70

Célculo de Desempenho:
NOTA = {1 - [(VA - VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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Disponibilizar o L
) . Tempo médio para emissdo de pareceres e notas
informacdes para o L .
L 1 juridicas sobre licitagbes, contratos, convénios e 3,44 - 3,12 30 7,00
suporte de decisbes o
. editais.
estratégicas

QUADRO DE PRODUTOS

Disponibilizar

) . i o ) Elaboracéo de 3 (trés) propostas de

informagdes para suporte 1 Sumulas Administrativas i . ) 70 30/11/2014
o o sumulas administrativas

de decisdes estratégicas
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ASSESSORIA JURIDICA

INDICADORES:

Indicador: Tempo médio para emissdo de pareceres e notas juridicas sobre licitacdes,

contratos, convénios e editais.

Descricdo: Esse indicador pretende mensurar o tempo médio para resposta de expedientes
enviados ao juridico na andlise de processos licitatorios, contratos, convénios e editais. Objetiva-se
manter um tempo médio suficiente para ndo comprometer a qualidade das andlises e ao mesmo

tempo ndo comprometer a eficiéncia dos processos administrativos.

A contagem do tempo sera feita em dias Uteis e inicia-se da entrada da demanda até a saida da
mesma do setor juridico. Quaisquer diligéncias nas demandas, por parte de outros setores,
interrompe a contagem do prazo, sendo que 0 mesmo continua a correr apos a realizacdo das
diligéncias. Serdo considerados neste indicador apenas os expedientes recebidos apés a

formalizag&do do Acordo de Resultados e elaborados durante o periodo avaliatorio.

Formula: [(soma do tempo gasto para analise de cada expediente encaminhado ao juridico) / n° de

expedientes]

Unidade de medida: Dias Uteis

Polaridade: Menor melhor

Periodicidade de Monitoramento: mensal

Periodicidade de Avaliacéo: anual

Fonte de dados: Controle diario das demandas encaminhadas para andlise juridica pertinente aos

processos licitatorios, contratos, convénios e editais.
Fonte de comprovacdao: Relatério (planilha) consolidado de todos os expedientes e os resultados

de tempo médio que serdo encaminhados, mensalmente, & Assessoria de Gestdo Estratégica e
Inovagao (AGEI/SEMAD).
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Valores de Referéncia:

2011: 3,44

2012: -

2013: 3,12

Célculo de desempenho:

NOTA = {1 - [(VA - VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

PRODUTOS:

Produto: Elaboracé&o de 3 (trés) propostas de sumulas administrativas

Objetivo: Garantir seguranca juridica as decisdes administrativas sobre a gestdo ambiental do

Estado de Minas Gerais

Descrigdo: As propostas de sumulas administrativas deverdo ser fundamentadas mediante a
emissdo de um parecer juridico do qual conste a legislagéo, a jurisprudéncia iterativa dos Tribunais
Superiores sobre a matéria ou do Tribunal de Justica nas hipoteses do direito local e,
eventualmente, 0s pronunciamentos reiterados sobre a matéria emitidos pela unidade juridica
responsavel. A previsdo a respeito da edigdo das sUmulas administrativas constam,
respectivamente, do art. 5°, do Decreto estadual n.° 43.814, de 28 de maio de 2004 e do art. 9°, do
Decreto estadual n.° 45.771, de 10 de novembro de 2011. O modelo da proposta de sumula
administrativa devera observar o adotado pela Advocacia-Geral do Estado que se encontra
disponivel no site da AGE (www.age.mg.gov.br). As propostas de sumulas administrativas,
contendo o parecer e a minuta respectiva, deverdo ser encaminhadas ao Procurador-Chefe da
Consultoria Juridica que as analisara e as submetera a apreciacdo do Advogado-Geral do Estado.
Este produto serd compartilhado entre a Assessoria Juridica da SEMAD e as Procuradorias
Juridicas da FEAM, IEF e IGAM.

Critério qualitativo de aceitacdo: Envio das propostas de sumulas administrativas para a

Consultoria Juridica da AGE.

Fonte de comprovacédo: Copia para AGEI do oficio ou e-mail de envio das sumulas para a

Consultoria Juridica da AGE.
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Fonte dos dados: Assessoria Juridica (ASJUR/SEMAD)

Data de entrega: 30/11/2014
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Desempenho Nota
Produto entregue na data 100
Até 15 dias de atraso 70
De 15 a 30 dias de atraso 50
De 30 a 45 dias de atraso 30
Acima de 45 dias de atraso 0




Promover a melhoria da

qualidade e
sustentabilidade
Ambiental em Minas

Gerais

indice de execucéo do Plano Anual de Auditoria
(PAA)

92,10

95,93

96,39

100

95,00
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UNIDADE DE AUDITORIA INTEGRADA
INDICADORES:
Indicador: indice de execucgdo do Plano Anual de Auditoria (PAA)
Descricao: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execuc¢do do PAA acordado com
o auditor Setorial/Seccional, com o dirigente maximo do 6rgdo/entidade e com a Controladoria-
Geral do Estado. O PAA ¢ a principal ferramenta gerencial de coordenacgéo das auditorias setoriais,
seccionais e nucleos de auditoria interna integrantes do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo estadual. Por meio dele se delimita a abrangéncia de atuacéo das unidades de auditoria,

acompanha-se a execucao das a¢des pactuadas e avalia-se 0 desempenho alcancado.

O PAA, objeto de avaliagdo, compreende os trabalhos cujo prazo de execucdo se estende de

outubro do ano de 2013 a setembro do ano de 2014.

Formula: Média aritmética ponderada do grau de execucao das acdes definidas pela CGE.

Cada acao integrante do PAA serd avaliada, apurando-se o respectivo percentual de execucao,
atribuindo-lhe a avaliacdo entre 0% (ndo cumprida) até 100% (cumprida). Apds essa avaliagédo
individualizada, sera efetuada a média ponderada de todas as ac¢des levando-se em consideracao
0 peso especifico de cada item e, em seguida, aplicar-se-a a tabela do céalculo de desempenho.
Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de monitoramento: Anual

Observacdo: O monitoramento efetuado visa o acompanhamento da execucdo das agbes nos
termos propostos no PAA. Contudo nao é possivel aferir resultados parciais, tendo em vista que
existem trabalhos de natureza continua, cuja execucédo estende-se por todo ano-calendario.

Periodicidade de avaliacao: Anual

Fonte de dados: DCCA/SCAO/CGE
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Fonte de comprovacdo: Relatério de Avaliacdo do PAA elaborado pela Diretoria Central de
Coordenacdo das Unidades de Auditoria, com o auxilio do Sistema de Informacbes Gerenciais de
Auditoria — SIGA.

Valores de Referéncia:
2011: 92,10
2012: 95,93
2013: 96,39

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100
NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Observagédo: Caso o PAA atinja um percentual de execugdo inferior a 70,00%, sera atribuida nota
ZERO para fins de Acordo de Resultado.

Data para disponibilizacdo dos dados: Até 15 de janeiro do exercicio seguinte aquele que se

refere o Plano Anual de Auditoria.
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Atuar de forma pré-ativa S
. - Percentual de sites institucionais do SISEMA
na orientag&o ao 1 - - - 50 50,00
. reformulados.
publico-alvo

QUADRO DE PRODUTOS

Otimizar a comunicacao Media training para gestores e técnicos do Realizacéo de 2 (duas) capacitacdes de 31/08/2014 e
interna e externa SISEMA Media training 31/12/2014
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ASSESSORIA DE COMUNICACAO

INDICADORES:

Indicador: Percentual de sites institucionais do SISEMA reformulados.

Descricdo: A reformulacdo periddica de sites institucionais € uma estratégia de comunicacao
utilizada em diversas entidades e empresas como uma de suas principais formas de contato com o
publico externo. O objetivo da reformulacdo € tornar os sites mais atrativos do ponto de vista visual,
por meio da atualizacéo de layout, e também de facil acesso em relacdo ao contetdo. Nesse
segundo aspecto, os menus e informacdes serdo revistos e atualizados em parcerias com as
instituicbes. O SISEMA possui atualmente quatro sites institucionais, referentes as entidades que o

compdem, a saber: SEMAD, IEF, IGAM e FEAM. Em 2014 seré&o reformulados 2 (dois) sites.

Formula: (N° de sites institucionais revisados / N° total de sites institucionais a serem

revisados)*100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de monitoramento: Anual

Fonte de dados: Assessoria de Comunicagao

Fonte de comprovacgéo: Print screen antes e depois dos sites do SISEMA.
Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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PRODUTOS:

Produto: Media training para gestores e técnicos do SISEMA

Objetivo: Melhorar a eficiéncia da comunicagéo externa

Descricao: O contato com a imprensa € uma das principais formas de comunicac¢ao dos servicos,
acOes e projetos do SISEMA com a sociedade. Nesse contato, é importante que as fontes do
SISEMA (pessoas que prestam as informagdes por meio de entrevistas) estejam capacitadas e
atualizadas em relacdo as formas de repassar informac¢des a midia bem como ter conhecimento
sobre as novas formas como a midia vem procedendo as entrevistas. Nesse sentido, € estratégico
para a Assessoria de Comunicacdo capacitar 0os gestores para que estes prestem informacdes
mais claras e, consequéncia direta, melhorar a imagem do SISEMA perante a sociedade. Serdo
realizadas 2 (duas) capacitacées, com carga-horaria aproximadamente 2 (duas) horas cada. A

primeira até agosto 2014 e a segunda até dezembro 2014.

Critério qualitativo de aceitagdo: Serdo considerados capacitados aqueles gestores que

participarem integralmente das capacitacoes.

Fonte de comprovacao: Relatério das capacitacdes, contendo lista de presenca, relacdo dos

Gestores participantes e cOpia do material didatico utilizado.

Fonte dos dados: Assessoria de Comunicacéo

Data de entrega: 31/08/2014 e 31/12/2014

Célculo de desempenho: (Nota produto 1 + nota produto 2)/2

Desempenho Nota

Produto entregue na data 100
Até 15 dias de atraso 70
De 15 a 30 dias de atraso 50
De 30 a 45 dias de atraso 30
Acima de 45 dias de atraso 0
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ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGCAO

QUADRO DE INDICADORES

dos servidores

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
5 ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Desenvolver e articular a Taxa de Execucédo do Programa Estruturador
) 1 ] . - 96,92 91,42 35 100,00
implementacéo de Qualidade Ambiental
instrumentos
econdmicos e de gestédo Taxa de execuc¢do dos Subprojetos de Projeto
- 2 o ) . ) - 99,58 97,86 35 100,00
para a protecao Estratégico vinculadas a equipe*
ambiental
Promover a valorizagéo i ) )
3 Numero de workshops internos realizados - - - 30 3,00

* Projeto Estratégico vinculado a esta equipe:

Projeto Estratégico

Subprojetos

Rota das Grutas Peter L

und

Projeto todo
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ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO

INDICADORES:

Indicador 1: Taxa de Execucdo do Programa Estruturador Qualidade Ambiental

Descrigao: Os Programas Estruturadores sdo compostos por projetos e processos governamentais
considerados prioritarios, tendo em vista sua maior capacidade transformadora e maior
possibilidade de promover a sinergia entre os Resultados Finalisticos que se pretendem alcancar e
0s produtos e indicadores sobre 0s quais 0s projetos e processos atuam. Os Programas
Estruturadores apresentados foram concebidos e agrupados de forma a viabilizar uma intervencéo
sistémica nas diversas redes de desenvolvimento integrado. Assim, toda Rede de Desenvolvimento
Integrado conta com a intervencdo de, pelo menos, um Programa Estruturador. O Programa

Qualidade Ambiental é composto por 5 Projetos Estratégicos:

- Meta 2014;

- Reducéo e valorizacdo de residuos;

- Revitalizacdo das bacias do Rio Doce, Paraopeba e outras bacias e desenvolvimento dos
instrumentos de gestao dos Recursos Hidricos;

- Mitigacdo e Adaptacdo as Mudancas Climaticas;

- Conservacao e Recuperagdo da Mata Atlantica, Cerrado e Caatinga.
A taxa de execucdo do programa estruturador busca medir o cumprimento qualitativo e tempestivo
das acbes e marcos estabelecidos no planejamento, bem como seu impacto nos indicadores
definidos para o programa.
Formula: Taxa de execugédo do programa = 0,8*Na + 0,2*Ni
Na = nota aritmética dos projetos e processos do Programa
Ni = nota dos indicadores do Programa (férmula: resultado/meta)
Unidade de medida: Percentual (%)
Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Sistema de Monitoramento e Gestéo da Estratégia Governamental

Fonte de comprovacao: Relatério de Status do Programa Estruturador
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Valores de Referéncia:
2011: -

2012: 96,92

2013: 91,42

Calculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 2: Taxa de execucdo dos Subprojetos de Projeto Estratégico vinculadas a equipe

Descri¢do: Para avaliar o indice de execucao do portfolio estratégico, faz-se uma analise:

- do indice de execucgéo de cada projeto e processo estratégico diretamente sob a responsabilidade
de 6rgao ou entidade do Sistema,;

- do indice de execucdo do conjunto de subprojetos e subprocessos pelas quais o 6rgdo e/ou a
entidade do Sistema em questdo seja responsavel em projetos e processos estratégicos sob a

responsabilidade de érgdos ou entidades de outros Sistemas.

O conjunto de subprojetos e subprocessos deste Sistema pertencentes a projetos e processos
estratégicos de outros Sistemas é considerado como um dos projetos/processos elencados no
Quadro de Execucédo do Portfélio Estratégico e sera tratado como tal para fins de célculo da taxa

de execucdo, a semelhanca dos demais projetos e processos estratégicos do Sistema.

Formula: A formula de célculo do indice de Execucéo do portfélio estratégico é a seguinte:

NF = [ (NPE)/n]

Onde:

- NF = Nota Final da execucao do portfélio estratégico da Secretaria;

- NPE = Taxa de execucéo de cada Projeto e Processo Elencado no Quadro 1.2 de Execucéo do
Portfélio Estratégico;

- n = numero de projetos e processos elencados no Quadro de Execucdo de projetos

estruturadores.
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2) Férmula para o indice de execuc¢do de cada Projeto conforme Quadro 1.2

Cada projeto elencado no Quadro de Execucdo do Portfélio Estratégico tera sua taxa de execucao

de Projeto (NPJ) calculada conforme férmula a seguir:

NPJ = PMrc * TXMrc + PMet * TXMet + PFin * TXFin

Onde:

- NPJ = Taxa de execuc¢éao de cada Projeto elencado no Quadro 1.2;
- PMrc = peso do marco

- TXMrc = taxa de execuc¢do do marco

- PMet = peso da meta

- TXMet = taxa de execucédo da meta

- PFin = peso do financeiro

- TXFin = taxa de execucao do financeiro

Os pesos variam de acordo com o definido na declaracdo de escopo do projeto no campo peso da

taxa de execugdo. As opgdes possiveis sao:

Peso
Peso da Taxa de Execugéo i :
Marco Meta Financeiro
Apenas Marcos 1 0 0
Apenas Metas 0 1 0
Marcos e Metas 0,5 0,5 0
Metas e Financeiro 0 0,7 0,3
Marcos e Financeiro 0,7 0 0,3
Marcos, Metas e Financeiro — Padrao 0,4 0,4 0,2
Marcos, Metas e Financeiro — Metas Mais
0,2 0,6 0,2
Relevantes*
Marcos, Metas e Financeiro — Marcos Mais
0,6 0,2 0,2
Relevantes*

* A priorizagdo do quesito Metas ou Marcos devera ser formalizada e justificada junto ao Comité
Integrado de Mudanc¢as do NCGERAES - COIMGE

3) Formula para a taxa de execucao de cada Projeto Estratégico
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Cada Projeto serd avaliado, no que couber, quanto ao aspecto de execucdo fisica (metas),
temporal (marcos) e financeira. A execucdo financeira considera a execucdo do crédito inicial,
desconsiderados os valores das Fontes 24 e 60. Os quesitos Metas, Marcos e Financeiro serdo

avaliados conforme regras a seguir:

3.1) Taxa de Execucéo das Metas (TXMet):

A taxa de execuc¢do de metas do projeto é dada pelas formulas abaixo:

111% -
Faixas 70% - 110% Acimade 121% Abaixo de 70%
120%
) = Real / = 110—((Real/Meta)- = 70—(70-
Formula =110%
Meta 120) (Real/Meta))*2)
Nota Maxima da
_ 110 110 109 68
Faixa
Nota Minima da
_ 70 110 0 0
Faixa

Real = realizado (execucéo fisica) do més

Meta = meta (meta fisica) do més

3.2) Taxa de Execucdo dos Marcos (TXMrc) A taxa de execucdo dos marcos do projeto é dada

pelas formulas abaixo, onde:

N: nimero de dias de atraso médio

Faixas — Dias de
1-60 61 -120 121 - 150 151 - 180
Atraso
=1- =1- =1-
Férmula =1 — (N/360)
(N*1,6/360) (N*1,8/360) (N*2/360)
Nota Maxima da Faixa 0,9972 0,7289 0,3950 0,1611
Nota Minima da Faixa 0,8333 0,4667 0,2500 0,0000

O célculo é feito da seguinte forma:

34




 Para cada subprojeto do projeto, deve-se extrair a média de dias de atraso dos seus marcos finais
— somente 0s marcos finais do ano corrente impactam na taxa de execuc¢ao;
 Extrai-se a média das diversas médias obtidas para cada subprojeto (N);

* De acordo, com o valor do N, usa-se uma das quatro férmulas do quadro acima.

3.3) Taxa de Execucéo do Financeiro (TXFin)

O célculo é dado pelas férmulas abaixo:

A partir do célculo da faixa, verifica-se em qual dos casos abaixo ela se encontra, para se chegar

ao valor final da taxa de execucéo.

. 70% - . .
Faixas Acima de 100% Abaixo de 70%
100%
= 100-(((Empenho/lnicial)*2)- = 70-(70-
Formula = 100% ((Emp y’2) ( .
100) (Empenho/Inicial))
Nota Maxima da
. 100 98 69
Faixa
Nota Minima da
_ 100 0 0
Faixa

Empenho = valor Despesa Empenhada do SIAFI*
Inicial = valor Crédito Inicial do SIAFI*
*Devem ser desconsiderados para o calculo da taxa de execucdo financeira os valores

procedentes das fontes 24 e 60

Consideracdes adicionais

1. Para calcular a taxa de execucao financeira sera considerada a despesa empenhada em relacéo
ao Crédito Inicial previsto na Lei Orgamentaria (LOA);

2. Os recursos adicionais, aplicados por determinacdo da Junta de Programacdo Financeira e
Orcamentaria (JPOF) no ambito dos projetos estratégicos, serdo estornados do valor da despesa
executada para fins de apuracdo da execucéo financeira em relacdo ao crédito inicial, desde que
as metas sejam aumentadas proporcionalmente a suplementacéo;

3. As acbes de projetos estratégicos que, por qualquer razdo, nao tiverem cumprido nenhum marco

e/ou nenhuma meta terdo execucdao financeira avaliada com nota zero;
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4. As solicitacbes de cancelamento de subprojeto deverdo ser fundamentadas e encaminhadas
para o NCGERAES, que definira sobre que impactos o eventual cancelamento tera sobre o calculo
da taxa de execucédo. Os efeitos do cancelamento devem ser registrados no Relatério de Situacao
(Status Report). Na auséncia do referido registro, presume-se que a acao recebera nota zero no

célculo da taxa de execucédo do Projeto Estratégico a que pertenca;

Quaisquer duvidas deverdo ser sanadas com a Equipe do NCGERAES responsavel pelo

monitoramento e acompanhamento do projeto estratégico.

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: Nucleo Central de Gestao Estratégica de Projetos e Desempenho Institucional -
NCGERAES

Fonte de comprovacao: Relatério de Status do Projeto Estratégico

Valores de Referéncia:
2011: -

2012: 99,58

2013: 97,86

Céalculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Indicador 3: NUmero de workshops internos realizados

Descricdo: O Workshop AGEI & Parceiros € um encontro promovido pela Assessoria de Gestéo
Estratégica e Inovacdo — AGEI com a parceria de alguma area e/ou setor do SISEMA. Os temas

sdo definidos a partir da solicitagdo dos préoprios colaboradores das Instituicdes. S&do abordados

tanto temas da area meio quanto da finalistica.
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Alguns objetivos do evento sdo: disseminar e compartilhar conhecimentos; alinhar procedimentos
internos; promover a integracdo e a colaboracdo entre os servidores. No Workshop AGEI &
Parceiros os participantes ndo sao apenas meros espectadores; e sim, parte integrante do
processo de gestdo estratégica do SISEMA. Assim, os participantes sdo convidados a participarem
ativamente do evento através de dindmicas que propiciam o didlogo, a troca de experiéncias, 0
envolvimento e a criatividade. Por isso, sempre que possivel, os workshops AGEI & Parceiros
acontecerdo nas plenarias com recursos multimidia.

Férmula: Namero de workshops realizados

Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Assessoria de Gestéo Estratégica e Inovacao (AGEI/SEMAD)

Fonte de comprovacdao: Listas de presenca

Célculo de desempenho: (VA/VM) * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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SUBSECRETARIA DE INOVAGAO E LOGISTICA DO SISEMA

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
. ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Promover a melhoria da o )
. Média das notas das equipes que compdem a
qualidade e 1 . 90,00 89,30 93,30 40 100,00
- ) Subsecretaria
sustentabilidade ambiental
L Percentual dos novos servidores capacitados
Promover a valorizagéo ) ) i
) 2 na “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E - - - 30 100,00
dos servidores ) o .
agora?” na unidade administrativa
Atender com eficiéncia as o .
_ . Tempo meédio de respostas as demandas das
demandas dos cidadaos 3 o o - - - 30 40,00
. ouvidorias especializadas/OGE
usuarios
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SUBSECRETARIA DE INOVACAO E LOGISTICA DO SISEMA

INDICADORES:

Indicador 1: Média das notas das equipes que compdem a Subsecretaria

Descricdo: A nota deste indicador sera a média aritmética das notas das equipes que compdem a

Subsecretaria.

Férmula: média aritmética simples das notas das equipes que compdem a Subsecretaria.
Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Assessoria de Gestéo Estratégica e Inovagao (AGEI/SEMAD)
Fonte de comprovacao: Relatorio de Avaliacdo do Acordo de Resultados
Valores de Referéncia:

2011: 90,00

2012: 89,30

2013: 93,30

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Indicador 2: Percentual dos novos servidores capacitados na “Trilha de Aprendizagem

Cheguei... E agora?” na unidade administrativa.

Descricao: De acordo com a Instrucdo Normativa SEPLAG/SCPRH N° 01, de 23 de julho de 2009,
a realizagdo do treinamento introdutério € de responsabilidade do érgdo ou entidade. Para que o
treinamento introdutério seja realizado de acordo com as diretrizes estabelecidas e cumpra o seu

papel de promover a integracdo do servidor ao seu contexto de trabalho, a Superintendéncia de
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Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas disponibiliza a “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E
agora?”. Esta trilha esta inserida no Ambiente Virtual de Aprendizagem do SISEMA — Trilhas do
Saber e contém a estrutura, objetivos e conteldo programatico estabelecidos na Instrucao

Normativa mencionada.

Para a efetividade da meta, serd mensurada a participagédo e o aproveitamento minimo (70%) dos
servidores ingressantes em cada equipe no periodo de 22 de abril de 2014 a 31 de agosto de 2014,
excluidos os servidores que estejam de licenca/afastamento, que tenham sido removido ou

exonerado antes do periodo minimo de participacao, qual seja, 60 dias para participacdo na Trilha.

Férmula: (N° de Servidores capacitados na Subsecretaria / N° total de Servidores a serem

capacitados na Subsecretaria) * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade: Anual

Fonte de dados: Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas/Superintendéncia de Gestdo e

Desenvolvimento de Pessoas

Fonte de comprovacdo: Relatério das capacitagbes, contendo relacdo de participantes com o

aproveitamento.

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 3: Tempo médio de respostas as demandas das ouvidorias especializadas/OGE

Descricdo: A pactuacdo deste item visa garantir que todas as manifestacdes do cidadao recebidas
na OGE sejam respondidas pelos 6rgdos e entidades com qualidade e celeridade, contribuindo

para melhoria da prestacdo de servi¢os publicos de responsabilidade do Executivo Estadual.

40



As manifestacbes recebidas do cidaddo sdo analisadas pelo Ouvidor Especializado e
encaminhadas aos 6rgéos ou entidades competentes para solucao e retorno de resposta a OGE.
As respostas que ndo possibilitarem a geracdo de informacdo pertinente ao cidaddo serdo
devolvidas para complementacdo, sendo consideradas para célculo deste indicador somente as

respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestagao.

O indicador devera ser pactuado observando o disposto no paragrafo Unico do artigo 38, do
Decreto n°® 45.969/2012, que dispde que “em cada 6rgao ou entidade da administragdo publica
direta e indireta, sera designado responsavel ocupante de cargo de nivel estratégico, subordinado
diretamente ao titular, para receber solicitacbes feitas pela OGE, e por tramitar e encaminhar
resposta no prazo legal, nos termos do art. 7° da Lei n® 15.298, de 6 de agosto de 2004, e no inciso
V do art. 4° do Decreto n® 45.722, de 6 de setembro de 2011”.

A contagem do tempo sera feita em dias corridos, iniciando-se com o recebimento da demanda no
6rgao ou entidade e encerrando-se com o envio da resposta final a OGE. Serdo computadas todas

as manifestagdes encerradas dentro do periodo avaliatorio (janeiro a dezembro de 2014).

Conforme documento formalizado entre a SEMAD e a OGE, as manifestacfes recebidas pelo
orgdo que demandarem fiscalizag&o in loco, por se tratarem de objeto mais complexo, terdo pedido
de sobrestamento de prazo até que seja possivel responder, atentando ao prazo maximo de 90

dias.

Férmula:

Y.(Data da resposta final do 6rgdo ou entidade - Data do envio da manifestagdo ao 6rgio ou entidade pela OGE)
Y'Manifestac¢des respondidas pelo 6rgdo ou entidade em 2014

[1 (ZManifestag()es devolvidas ao érgio ou entidade para complementagdo em 2014)}
*
Y. Manifestagdes respondidas pelo 6rgio ou entidade em 2014

Unidade de Medida: Dias

Polaridade: Menor melhor

Periodicidade de Monitoramento: Mensal
Periodicidade de Avaliacéo: Anual

Fonte de dados: Assessoria de Gestdo Estratégica e Inovacdo (AGEI/SEMAD) e Assessoria de
Apoio Administrativo do Gabinete/SEMAD.
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Fonte de comprovacao: Planilha consolidada pela Assessoria de Apoio Administrativo do
Gabinete/SEMAD a partir das informagdes disponibilizadas no(s) sistema(s) informatizado(s)

utilizado(s) na Ouvidoria-Geral do Estado.

Célculo de Desempenho: NOTA = {1 — [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a

menor Nota =0
NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E FINANCAS

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
) ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Aprimorar a Gestéo i ) .
] ) 1 NUmero de remanejamentos orgamentarios 25,00 11,00 17,00 40 17,00
Financeira
Otimizar a relacéo indice de convénios notificados para fins de
o 2 ) - - 100,00 30 100,00
custo-efetividade aditamento dentro do prazo
. . indice de conformidade da disponibilizagéo do
Aprimorar a Gestéo ) ,
3 Termo de Confissdo e Parcelamento de Débito - - - 30 90,00

Financeira

para a assinatura do devedor dentro do prazo
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SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANGAS

INDICADORES:

Indicador 1: NUmero de remanejamentos orcamentarios

Descricao: O indicador mensura o niumero de altera¢cdes promovidas por meio de remanejamento
de recursos de dotagbes orcamentarias, modificando a Lei Or¢camentaria Anual. Visa planejar
melhor as acdes orcamentarias e consequentemente reduzir o ndmero de remanejamentos

or¢camentarios decorrentes de falhas no planejamento.

Formula:  Numero de suplementagfes identificadas via consulta ao SIAFI, que utilizam como
origem de recursos anulacdes de dotacBes orcamentarias. Sera contabilizada cada linha de
dotacdo orcamentéria suplementada (por funcional-programatica, grupo de despesas, fonte de

recursos e identificador de procedéncia e uso) nos decretos de abertura de crédito adicional.

Serdo computadas alteragfes por remanejamento nos grupos 3 (outras despesas correntes) e 4

(investimentos).

N&o entrardo no cébmputo do indicador as alteracdes realizadas por meio de:

a) remanejamentos destinados ao pagamento de auxilios, vencimentos e vantagens fixas,
precatorios e sentencas judiciarias, divida fundada e transferéncias constitucionais e legais;
b) remanejamento com anulagéo da reserva de contingéncia;

¢) remanejamento destinado a atender contrapartida a convénios;

d) remanejamento de outra unidade orcamentéaria com o carater de aporte de recursos
autorizado pela JPOF realizado como alternativa a anulacéo da reserva de contingéncia,
suplementacao por excesso de arrecadacéo e/ou superavit financeiro;

f) remanejamento com recursos de emenda parlamentar;

g) remanejamento de programas estratégicos.

Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Menor melhor

Periodicidade de monitoramento: Mensal
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Periodicidade de avaliag&o: Anual

Fonte de dados: SIAFI.

Fonte de comprovagdo: Planilha de Controle de Remanejamento Orcamentario emitida pela

Diretoria de Planejamento e Orgamento.

Valores de Referéncia:
2011: 25,00
2012: 11,00
2013: 17,00

Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao niimero absoluto obtido

pela férmula do indicador.

Remanejamento Or¢gamentario

Igual ou menor que 17 100
Maior que 18 e menor que 22 90
Maior que 23 e menor que 27 80
Maior que 28 e menor que 32 70

Acima de 33 0

Indicador 2: indice de convénios notificados para fins de aditamento dentro do prazo

Descricao: O indicador tem por objetivo acompanhar a gestdo dos convénios de saida de recurso,
notificando os gestores quanto ao término de sua vigéncia bem como solicitando manifestacao
formal quanto a necessidade de aditamento no prazo minimo de trinta dias antes do término da

vigéncia, conforme determina o artigo 16 do Decreto 43.635/2003.

Para fins de apuracdo do resultado deste indicador, devem-se considerar os memorandos
encaminhados para o gestor do convénio, notificando-o com até 40 (quarenta) dias de
antecedéncia, quanto a sua obrigatoriedade de se manifestar e adotar as providéncias necessarias

ao aditamento ou nao do referido instrumento.

Férmula: (Namero de convénios notificados para fins de aditamento de prazo/Total de convénios a

serem notificados para fins de aditamento de prazo) * 100

Unidade de medida: Percentual (%)
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Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Periodicidade de avaliacao: Anual

Fonte de dados: Diretoria de Convénios e Contratos

Fonte de comprovagdo: Controle interno da Diretoria de Convénios e Contratos validado pelo
Superintendente (SUPOF/SEMAD) e enviado para a Assessoria de Gestao Estratégica e Inovacao
(AGEI/SEMAD).

Valores de Referéncia:

2011: -

2012: -

2013: 100,00

Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao percentual obtido pela

formula do indicador.

INDICE DE CONVENIOS
NOTIFICADOS PARA FINS DE

ADITAMENTO DENTRO DO

PRAZO
100 % 100
90 a 99% 90
80 a 89% 80
70 a 79% 70
Abaixo de 70% 0

Indicador 3: Indice de conformidade de disponibilizacdo do Termo de Confissdo e

Parcelamento de Débito para a assinatura do devedor dentro do prazo

Descricao: O indice mensura o percentual de Termos de Confisséo e Parcelamento de Débito cuja
confeccdo e liberacdo para assinatura do devedor, ap6s a andlise da area técnica juntamente com
a Procuradoria Juridica, ocorreu em até 10 (dez) dias uteis. O objetivo do indicador é agilizar o
atendimento ao contribuinte, visando a regularizagdo do débito. Serdo computados Termos de

débitos administrativos e dos inscritos em Divida Ativa.
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Formula: [Somatoério de termos disponibilizados no prazo (menor ou igual a dez dias uteis) /

namero de termos disponibilizados] * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Periodicidade de avaliag&o: Anual

Fonte de dados: Planilhas de controle da Diretoria de Contabilidade, Financas e Arrecadagéo.
Fonte de comprovacgédo: Planilhas de controle da Diretoria de Contabilidade, Financas e
Arrecadacdo validado pelo Superintendente (SUPOF/SEMAD) e enviado para a Assessoria de
Gestéo Estratégica e Inovagédo (AGEI/'SEMAD).

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
ITEM NOME DO INDICADOR

ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014

L Percentual dos novos servidores capacitados na
Promover a valorizagéo ] ) )
) 1 “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E agora?” na - - - 50 100,00
dos servidores ] o )
unidade administrativa.

SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

QUADRO DE PRODUTOS

OBJETIVO . - S DATA DE
5 ITEM ACAO PRODUTO/MARCO @]
ESTRATEGICO & ENTREGA
o
Realizacdo de duas oficinas que
L . . promovam o desenvolvimento dos
Promover a valorizagéo Trilha de Desenvolvimento de Gestores )
. 1 . Gestores do SISEMA, considerando as 25 20/12/2014
dos servidores Publicos do SISEMA o
competéncias instituidas para os
Gestores Publicos.
Trilha de Desenvolvimento de
Promover a valorizagéo Trilha de Desenvolvimento de Competéncias Competéncias Essenciais do SISEMA
_ 2 o _ o ) _ 25 20/12/2014
dos servidores Essenciais do SISEMA disponibilizada no ambiente interno das
Trilhas do Saber.
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SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

INDICADORES:

Indicador: Percentual dos novos servidores capacitados na “Trilha de Aprendizagem

Cheguei... E agora?”.

Descricao: De acordo com a Instrucdo Normativa SEPLAG/SCPRH N° 01, de 23 de julho de 2009,
a realizacdo do treinamento introdutério € de responsabilidade do érgao ou entidade. Para que o
treinamento introdutério seja realizado de acordo com as diretrizes estabelecidas e cumpra o seu
papel de promover a integracdo do servidor ao seu contexto de trabalho, a Superintendéncia de
Gestédo e Desenvolvimento de Pessoas disponibiliza a “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E
agora?”. Esta trilha esta inserida no Ambiente Virtual de Aprendizagem do SISEMA - Trilhas do
Saber e contém a estrutura, objetivos e conteddo programético estabelecidos na Instrucao

Normativa mencionada.

Para a efetividade da meta, serd mensurada a participagdo e o aproveitamento minimo (70%) dos
servidores ingressantes em cada equipe no periodo de 22 de abril de 2014 a 31 de agosto de 2014,
excluidos os servidores que estejam de licenca/afastamento, que tenham sido removido ou

exonerado antes do periodo minimo de participacdo, qual seja, 60 dias para participagdo na Trilha.

Formula: (N° de Servidores capacitados no SISEMA/ N° total de Servidores a serem capacitados
no SISEMA) * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Periodicidade: Anual

Fonte de dados: Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas/Superintendéncia de Gestdo e

Desenvolvimento de Pessoas

Fonte de comprovacédo: Relatério das capacitacbes, contendo relagcdo de participantes com o

aproveitamento.
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Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao percentual obtido pela

formula do indicador.

Resultado obtido pela formula Nota
Acima de 90% 100
De 81% a 90% 85
De 71% a 80% 75
De 50% a 70% 50
Inferior a 50% 0

PRODUTOS:

Produto 1: Realizac&o de duas oficinas que promovam o desenvolvimento dos Gestores do

SISEMA, considerando as competéncias instituidas para os Gestores Publicos.

Objetivo: Promover o desenvolvimento de competéncias dos gestores dos SISEMA.

Descricdo: A Superintendéncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas, considerando as agfes
realizadas com o intuito de promover o desenvolvimento de competéncias dos gestores, entregou a
Trilha de Desenvolvimento de Gestores Publicos do SISEMA. Tal Trilha de Desenvolvimento é
composta por varios objetos de aprendizagem, ou seja, oportunidades de aprendizagem
organizadas intencionalmente para possibilitar o conhecimento e o desenvolvimento de habilidades
e atitudes nos participantes. Dessa forma, a Trilha de Desenvolvimento de Gestores se constitui em
um roteiro de aprendizagem com o intuito de desenvolver competéncias. A Trilha de
Desenvolvimento dos Gestores Publicos contém objetos de aprendizagem sincronos e assincronos
— estes Ultimos j& se encontram desde 2013 disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem. Para
disponibilizar os objetos de aprendizagem sincronos (ou seja, presenciais ou realizados em
ferramentas de webconferéncias), a Superintendéncia ird ofertar em 2014 duas oficinas com temas

diferentes voltadas para o Desenvolvimento de Gestores Publicos.

Critério qualitativo de aceitacdo: Serdo consideradas as oficinas realizadas durante o ano de

2014, sejam presenciais ou a distancia — ferramentas de webconferéncia ou sala de aula virtual.

Fonte de comprovacdao: Lista de presenca dos participantes ou Relatério de Execuc¢do da Oficina.

Fonte dos dados: Superintendéncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
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Data de entrega: 20/12/2014

Produto 2: Trilha de Desenvolvimento de Competéncias Essenciais do SISEMA
disponibilizada no ambiente interno das Trilhas do Saber.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento dos servidores de acordo com o modelo de gestdo por

competéncias que pauta a avaliacdo de desempenho.

Descrigcdo: A avaliagdo de desempenho dos servidores publicos do Sistema Estadual de Meio
Ambiente é pautada desde 2012 no modelo de gestdo por competéncias. A avaliagdo ocorre
considerando as Competéncias Essenciais definidas para o SISEMA, ou seja, aquelas que
corroboram com a visao, missdo, valores e objetivos estratégicos instituidos para as casas que
compde o sistema. Para propiciar o desenvolvimento dos servidores considerando este modelo de
gestdo de pessoas, a Superintendéncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas continuara
disponibilizando a oferta de Trilhas de Aprendizagem no ambiente interno das Trilhas do Saber.
Consideram-se Trilhas de Aprendizagem um conjunto de objetos de aprendizagem (livros, filmes,
artigos e outras oportunidades de aprendizagem) organizados sistematicamente com o intuito de

desenvolver competéncias.

Critério qualitativo de aceitacdo: Trilha de Desenvolvimento validada pela Superintendente de

Gestao e Desenvolvimento de Pessoas.

Fonte de comprovacéo: Trilha de Desenvolvimento de Competéncias Essenciais disponibilizada

na plataforma “Trilhas do Saber”.

Fonte dos dados: Superintendéncia de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas.

Data de entrega: 20/12/2014.
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SUPERINTENDENCIA DE RECURSOS LOGISTICOS E MANUTENGAO

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
5 ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Otimizar a relacéo indice de compras eletrénicas - pregéo e cotacéo
o 1 . 98,34 97,37 98,79 35 90,00
custo-efetividade eletrénica de pregos na SURL*
Taxa de aquisi¢éo dos itens das familias de
Otimizar a relagéo compras desenvolvidos e implantados pelo
custo-efetividade 2 projeto gestéo estratégica de suprimentos — GES, 98,51 73,35 100,00 35 90,00
incluidos em atas de registro de precos vigentes
na SURL**
Otimizar a relag&o custo indice de ociosidade de materiais estocados -
3 - - 37,74 15 27,74
efetividade SEMAD
Otimizar a relag&o custo o o o
o 4 Indice de ociosidade de materiais estocados - IEF - - 61,50 15 41,50
efetividade
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* Célculo para valores de referéncia

**Calculo para valores de referéncia

indice de compras eletrénicas - pregéo e cotacdo eletrénica de
precos na SURL

vigentes na SURL

Taxa de aquisicdo dos itens das familias de compras
desenvolvidos e implantados pelo projeto gestéo estratégica de
suprimentos — GES, incluidos em atas de registro de precos

Ano Orgao/Entidade | Resultado Aferido Média
SEMAD 98,86%
FEAM 100,00%
2011 98,34%
IEF 94,49%
IGAM 100,00%
SEMAD 99,17%
FEAM 100,00%
2012 97,37%
IEF 90,29%
IGAM 100,00%
SEMAD 97,85%
FEAM 100,00%
2013 98,79%
IEF 97,29%
IGAM 100,00%
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I . Resultado o
Ano Orgéo/Entidade Aferido Média
SEMAD 98,51%
FEAM -
2011 98,51%
IEF -
IGAM -
SEMAD 93,30%
FEAM 66,70%
2012 73,35%
IEF 66,70%
IGAM 66,70%
SEMAD 100,00%
FEAM -
2013 100,00%
IEF 100,00%
IGAM 100,00%




SUPERINTENDENCIA DE RECURSOS LOGISTICOS E MANUTENCAO
INDICADORES:
Indicador 1: indice de compras eletrénicas — Pregdo e Cotacéo Eletronica de Precos
Descricao: O indicador tem por objetivo mensurar a priorizacdo das aquisicdes de bens e servicos
comuns, por meio das formas eletrénicas de aquisi¢cdo - Pregédo Eletronico e Cotacéo Eletronica de
Precos. Este indicador tem foco na quantidade de processos de compra.
Férmula: (A+B)/ 2, onde:
A = [(quantidade de processos de licitacdo para aquisicAo de bens e/ou servicos comuns
efetuados por pregdo eletronico, realizadas no periodo avaliatério em questdo) / (total de
processos de licitagdo nas modalidades de concorréncia, tomada de precos, convite e pregdo para
a aquisicao de bens e/ou servicos comuns, passiveis de serem efetuados por pregdo eletrnico,
realizadas no periodo avaliatério em questdo)] x 100;
B = [(quantidade de processos de dispensa de licitagdo por valor realizados por meio de cotacao
eletronica de pregos para aquisicdo de bens e/ou servigos, realizadas no periodo avaliatorio
em questdo) / (total de processos de dispensa de licitacdo por valor, passiveis de serem

efetuados por cotacado eletrénica de precos, realizadas no periodo avaliatorio em questéo)] x 100.

A abrangéncia deste indicador sdo as unidades de compra alocadas na Cidade Administrativa
(Cddigos: 1371001, 2241005, 2091034, 2101003, 1371198 e 1371199).

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Periodicidade de avaliacdo: Anual

Fonte de dados: Armazém de Dados do Portal de Compras do Estado de Minas Gerais.
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Fonte de comprovagao: Relatério consolidado pela SURL enviado para a Assessoria de Gestao
Estratégica e Inovacado (AGEI/SEMAD).

Valores de Referéncia:
2011: 98,34
2012: 97,37
2013: 98,79

Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao percentual obtido pela

féormula do indicador.

Aproveitamento Nota
De 90% a 100% (Inclusive) 100
De 85% a 90% (Exclusive) 80
De 50% a 60% (Exclusive) 60
De 75% a 80% (Exclusive) 40
Abaixo de 75% (Exclusive) 0

Indicador 2: Taxa de aquisicdo dos itens das familias de compras desenvolvidos e
implantados pelo Projeto Gestdo Estratégica de Suprimentos — GES, incluidos em atas de
registro de precos vigentes.

Descricao: Apurar as compras e contratacfes dos itens incluidos em atas de registro de precos
vigentes, realizadas em conformidade com as diretrizes do projeto GES, referentes as seis familias

citadas abaixo:

1. Material de Escritério — Gestor do Registro de Precos: Secretaria de Estado da
Educacédo — SEE

2. Equipamentos de Informatica (computadores, servidores, notebooks) — Gestor do
Registro de Precos: Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG

3. Materiais Médico-Hospitalares — Gestor do Registro de Precos: Fundagédo Hospitalar do
Estado de Minas Gerais — FHEMIG

4. Materiais Laboratoriais — Gestor do Registro de Precos: Fundacdo Centro de

Hematologia e Hemoterapia de Minas Gerais — HEMOMINAS

55



5. Coffee Breaks e Lanches para Eventos (CAMG e RMBH) — Gestor do Registro de
Precos: Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG
6. Organizacao de Eventos (realizados em Minas Gerais) — Gestor do Registro de Precos:

Secretaria de Estado da Educacédo — SEE

A abrangéncia deste indicador sdo as unidades de compra alocadas na Cidade Administrativa
(Codigos: 1371001, 2241005, 2091034, 2101003, 1371198 e 1371199).

Se ndo houver nenhuma compra ou contratacdo de itens trabalhados pelo GES de alguma das
familias citadas, esta familia sera desconsiderada no célculo do indicador do 6rgéo/entidade.

Férmula: (valor total adquirido pelo SISEMA conforme a politica de GES para as familias que

compdem o indicador) / (valor total adquirido pelo SISEMA para as familias que compdem o

indicador) x 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor.

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de monitoramento: Mensal.

Periodicidade de avaliacdo: Anual.

Fonte de dados: Armazém de Dados do Portal de Compras do Estado de Minas Gerais.

Fonte de comprovagao: Relatério consolidado pela SURL enviado para a Assessoria de Gestao
Estratégica e Inovacéo (AGEI/SEMAD).

Valores de Referéncia:
2011: 98,51

2012: 73,35

2013: 100,00

Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao percentual obtido pela

féormula do indicador.
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Percentual Nota
Acima de 90% (Inclusive) 100
De 80 até 90% (Exclusive) 80
De 70% até 80% (Exclusive) 60
De 60% até 70% (Exclusive) 40
Abaixo de 60% 0

Indicador 3: indice de ociosidade de materiais estocados - SEMAD
Descricdo: O indicador tem como objetivo apurar a quantidade de itens ociosos presentes nos
estoques da SEMAD. Quanto menor for a quantidade de itens ociosos melhor sera a gestdo do

orgéao sobre seus almoxarifados.

Sera considerado ocioso o item de material que néo tiver sido movimentado, ou seja, ndo tenha

registro de saida, nos ultimos 12 meses, contados a partir do més de apuracao do indicador.

A meta seré definida conforme quadro abaixo:

Situacéao atual Meta:

. . _ Reducao de 20 pontos
Indice de Referéncia maior que 50% ,
percentuais

o L _ _ Reducéo de 10 pontos
Indice de Referéncia menor ou igual a 50% e maior que 30% _
percentuais

. o , _ Reducéo de 5 pontos
Indice de Referéncia menor ou igual a 30% e maior que 10% _
percentuais

indice de Referéncia menor ou igual a 10% Isento

Obs.: Se o orgao/entidade tiver um indice de referéncia igual a 54%, devera ser pactuada uma
meta de reducdo deste indice em 20 pontos percentuais, logo ao final de 2013, ele devera ter um

indice de 34% (54% - 20%). Este raciocinio se aplica aos demais casos também.

XX

Indice Ociosidade = —
Formula: 2¥x100

Onde:

X = Somatorio dos itens de material distintos enquadrados como ociosos
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Y = Somatério dos itens de material estocados

Obs.:

1) Sera considerada para sua apuracdo a quantidade de itens distintos que se encontram
ociosos e ndo a soma das quantidades individuais destes itens. Ex: Se um
orgao/entidade possui 100 itens distintos de material de consumo estocados e 12 deles
estiverem ociosos, independente das quantidades estocadas de cada um destes itens,
serd considerado que o indice de ociosidade do 6rgdo; entidade em questdo sera de
12%.

A abrangéncia deste indicador sdo as unidades de almoxarifado da Sede do SISEMA (Cddigos:
1371018, 2241017, 2091030 e 2101008).

Unidade de medida: Percentual (%).

Polaridade: Menor melhor.

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de monitoramento: Trimestral

Periodicidade de avaliacdo: Anual

Fonte de dados: Armazém de dados do médulo Material de Consumo do SIAD

Fonte de comprovacédo: Relatorio consolidado pela Superintendéncia Central de Recursos
Logisticos e Patrimbénio (SCRLP/SEPLAG) enviado para a Assessoria de Gestdo Estratégica e
Inovagéo (AGEI/SEMAD).

Valores de Referéncia:

2011: -

2012: -

2013: 37,74

Célculo de desempenho: NOTA = {1 - [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a

menor Nota =0
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NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 4: indice de ociosidade de materiais estocados - |IEF
Descricdo: O indicador tem como objetivo apurar a quantidade de itens ociosos presentes nos
estoques do IEF. Quanto menor for a quantidade de itens ociosos melhor ser4 a gestao do 6rgéo

sobre seus almoxarifados.

Sera considerado ocioso o item de material que ndo tiver sido movimentado, ou seja, ndo tenha

registro de saida, nos ultimos 12 meses, contados a partir do més de apuracao do indicador.

A meta seré definida conforme quadro abaixo:

Situacéao atual Meta:

. . _ Reducao de 20 pontos
Indice de Referéncia maior que 50% ,
percentuais

o L _ _ Reducéo de 10 pontos
Indice de Referéncia menor ou igual a 50% e maior que 30% _
percentuais

. . _ _ Reducéo de 5 pontos
Indice de Referéncia menor ou igual a 30% e maior que 10% .
percentuais

indice de Referéncia menor ou igual a 10% Isento

Obs.: Se o orgao/entidade tiver um indice de referéncia igual a 54%, devera ser pactuada uma
meta de reducdo deste indice em 20%, logo ao final de 2013, ele devera ter um indice de 34%

(54% - 20%). Este raciocinio se aplica aos demais casos também.

X
Indice Ociosidade = —
Formula: 2 ¥x100

Onde:
X = Somatorio dos itens de material distintos enquadrados como ociosos
Y = Somatorio dos itens de material estocados
Obs.:
1) Sera considerada para sua apuracdo a quantidade de itens distintos que se encontram

ociosos e ndo a soma das quantidades individuais destes itens. Ex: Se um
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orgao/entidade possui 100 itens distintos de material de consumo estocados e 12 deles
estiverem ociosos, independente das quantidades estocadas de cada um destes itens,
sera considerado que o indice de ociosidade do 6rgéo; entidade em questdo sera de
12%.

A abrangéncia deste indicador sdo as unidades de almoxarifado da Sede do SISEMA (Cddigos:
1371018, 2241017, 2091030 e 2101008).

Unidade de medida: Percentual (%).

Polaridade: Menor melhor.

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de monitoramento: Trimestral

Periodicidade de avaliag&o: Anual

Fonte de dados: Armazém de dados do médulo Material de Consumo do SIAD

Fonte de comprovacdo: Relatorio consolidado pela Superintendéncia Central de Recursos
Logisticos e Patrimdnio (SCRLP/SEPLAG) enviado para a Assessoria de Gestdo Estratégica e
Inovagédo (AGEI/SEMAD).

Valores de Referéncia:

2011: -

2012: -

2013: 41,50

Célculo de desempenho: NOTA = {1 — [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a

menor Nota =0
NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
) ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Otimizar a relacéo 1 Monitoramento dos atendimentos do Suporte 20 80 00
custo-efetividade SIAM, CAF, REC e IEF '
Otimizar a relagéo ) Monitoramento da disponibilidade de servico de 20 80 00
custo-efetividade rede do SISEMA '
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
QUADRO DE PRODUTOS
OBJETIVO : - S DATA DE
5 ITEM ACAO PRODUTO/MARCO O
ESTRATEGICO m ENTREGA
o
Otimizar a comunicacao ) o ) Manual de Procedimentos para
) 1 Padronizacéo da solicitacdo de servigos o _ . 30 30/11/2014
interna e externa. solicitacdo de Servicos a STI elaborado
Otimizar a comunicacao Promocéo da transparéncia das informacgdes | MAdulo de consulta publica de processos
} 2 _ ) o 30 30/11/2014
interna e externa. ambientais de visitantes no SIAM

61




SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

INDICADORES:

Indicador 1: Monitoramento dos atendimentos do Suporte SIAM, CAF, REC e IEF.

Descricao: Atualmente ndo existe um controle automatizado e eficaz dos atendimentos realizados
pela DGTI para os sistemas Sistema Integrado de Informa¢bes Ambientais (SIAM), Controle de
Atividades Florestais (CAF), Registro de Exploracdo Florestal (REC) e sistemas do Instituto
Estadual de Florestas - IEF, sendo realizados basicamente por e-mail e telefone, dificultando a
tomada de decisdo dos dirigentes.

Sendo assim o0 objetivo desta métrica € acompanhar o niumero de solicitaces feitas aos sistemas
SIAM, CAF, REC e sistemas do IEF que foram atendidas por e-mail ou telefone. Serdo
considerados para este indicador os sistemas do |EF a seguir: Cadastro Unico de Contribuintes
(CDU), Controle de Arrecadacdo e Cobranca (CAR), Sistema de Autos de Infracdo e Processos
(CAP), Sistema Integrado de Monitoria (SIM), Sistema de Gestdo de Protocolo (SGP), AGZ,
Cadastro de Setores do IEF (CST), Controle do Registro na Exploracéo Florestal (REF).

A efetivacdo deste indicador possibilitara levantar mensalmente:

- guantos chamados foram realizados por sistemas descritos acima;
- criar agrupamento e prioriza-los;
- conhecer qual a porcentagem destes chamados foram atendidos;

- iniciar ag&o de melhorias.

Em resumo, este monitoramento viabilizard& um melhor atendimento aos nossos usuarios e

permitira uma tomada de decisao visando melhorar os sistemas em producéo.

Formula: (A+B+C+D) /4

Onde:

A: Total de solicitacbes atendidas no Suporte SIAM / Total de solicitagdes realizadas no Suporte SIAM
B: Total de solicitacdes atendidas no Suporte CAF / Total de solicitagbes realizadas no Suporte CAF
C: Total de solicitagbes atendidas no Suporte REC / Total de solicitacdes realizadas no Suporte REC

D: Total de solicitagbes atendidas no Suporte IEF / Total de solicitagOes realizadas no Suporte IEF

Unidade de medida: Percentual (%)
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Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: Relatério Mensal emitido pela Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacéo
(DGTI).

Fonte de comprovacao: Relatério final emitido pela DGTI contendo média simples dos meses
apurados de cada sistema (SIAM — CAF — REC e Sistemas do IEF)

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Indicador 2: Monitoramento da disponibilidade de servi¢go de rede do SISEMA

Descricdo: Visando gerar dados para facilitar as decis6es dos dirigentes para garantir uma eficaz
disponibilidade dos servigos de rede para os usuarios da SEMAD e Unidades Vinculadas, sera
criado o monitoramento de solucdes de rede tendo em vista a disponibilidade total dos recursos de
rede de dados do SISEMA (Internet, e-mail, sistema de licenciamento ambiental e outros) e
minimizando as interrupcdes, tornando-se aceitdveis apenas as que sejam programadas para
manutencgdo ou correcao.

Férmula: [1-(nmero de horas de rede parada/total de horas més)] * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: Relatorio Mensal emitido pela DISTI

Fonte de comprovacao: Relatério final emitido pela Diretoria de Infraestrutura e Suporte em TI

(DISTI) contendo média simples dos meses apurados.

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100
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NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

PRODUTOS:

Produto 1: Manual de Procedimentos para solicitacédo de Servicos a STl elaborado

Objetivo: Padronizar a solicitagdo de servigcos a STI

Descrigcdo: Atualmente ndo ha uma padronizagdo dos procedimentos para solicitacdo de servigos
a STI. Isso dificulta o gerenciamento desses servicos e em alguns casos gera a insatisfacdo do
usuario para com os servigos prestados pela STI.

Como exemplo, o servigo de solicitagcdo de melhorias de softwares. Com a falta de padronizagéo de
procedimentos, ha servidor que registra as melhorias solicitadas por e-mail, outros por formularios
etc. Isso dificulta o gerenciamento dessas solicitagdes. Com este manual pretendemos padronizar
os procedimentos de solicitacdes de servigos a STI.

Critério qualitativo de aceitacdo: Manual publicado na Intranet do SISEMA.

Fonte de comprovagéo: Print screen da tela com o link do manual na Intranet enviado para a

Assessoria de Gestdo Estratégica e Inovagéo (AGEI/'SEMAD).

Fonte dos dados: Relatério emitido mensalmente pela DGTI.

Data de entrega: 30 de novembro de 2014

Desempenho Nota
Produto entregue na data 100
Até 5 dias de atraso 90
De 6 a 10 dias de atraso 80
De 11 a 15 dias de atraso 70
De 16 a 30 dias de atraso 60
Acima de 30 dias de atraso 0
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Produto 2: Médulo de consulta publica de processos de visitantes no SIAM

Objetivo: Propiciar transparéncia das informacfes que tratem da matéria ambiental ao

publico externo

Descricdo: Com a finalidade de ficar em total conformidade com a Lei 15.971 de 12/01/2006, que
assegura o0 acesso a informagéo béasica do meio ambiente a todos os cidad&os, sera desenvolvido
um novo modulo aos visitantes do Sistema de Informagdes Ambientais — SIAM, que disponibilizara

informac®es referentes aos Processos de Licenciamento Ambiental ao publico em geral.

Este produto visa assegurar 0 acesso publico aos documentos, expedientes e processos

administrativos que tratem de matéria ambiental.

Critério qualitativo de aceitacdo: Modulo elaborado conforme definigdo do levantamento de

requisitos

Fonte de comprovacéao: Print screen da publicacdo no site do SIAM enviado para a Assessoria de
Gestéo Estratégica e Inovagéo (AGEI/SEMAD).

Fonte dos dados: Relatdrio emitido mensalmente pela DGTI.

Data de entrega: 30/11/2014.

Desempenho Nota
Produto entregue na data 100
Até 5 dias de atraso 90
De 6 a 10 dias de atraso 80
De 11 a 15 dias de atraso 70
De 16 a 30 dias de atraso 60
Acima de 30 dias de atraso 0
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SUBSECRETARIA DE GESTAO E REGULARIZAGAO AMBIENTAL INTEGRADA

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
. ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Promover a melhoria da o )
. Média das notas das equipes que compdem a
gualidade e 1 . 100,00 98,80 95,80 40 100,00
- ) Subsecretaria
sustentabilidade ambiental
L Percentual dos novos servidores capacitados
Promover a valorizagéo ) ) i
] 2 na “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E - - - 30 100,00
dos servidores ) o .
agora?” na unidade administrativa
Atender com eficiéncia as o R
_ . Tempo médio de respostas as demandas das
demandas dos cidadaos 3 o o - - - 30 40,00
. ouvidorias especializadas/OGE
usuarios
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SUBSECRETARIA DE GESTAO E REGULARIZACAO AMBIENTAL INTEGRADA

INDICADORES:

Indicador 1: Média das notas das equipes que compdem a Subsecretaria

Descricdo: A nota deste indicador sera a média aritmética das notas das equipes que compdem a

Subsecretaria.

Férmula: média aritmética simples das notas das equipes que compdem a Subsecretaria.
Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Assessoria de Gestéo Estratégica e Inovacao (AGEI/SEMAD)
Fonte de comprovacgao: Relatorio de Avaliacdo do Acordo de Resultados
Valores de Referéncia:

2011: 100,00

2012: 98,80

2013: 95,80

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Indicador 2: Percentual dos novos servidores capacitados na “Trilha de Aprendizagem

Cheguei... E agora?” na unidade administrativa.

Descricao: De acordo com a Instrucdo Normativa SEPLAG/SCPRH N° 01, de 23 de julho de 2009,
a realizagdo do treinamento introdutério € de responsabilidade do érgdo ou entidade. Para que o
treinamento introdutério seja realizado de acordo com as diretrizes estabelecidas e cumpra o seu

papel de promover a integracdo do servidor ao seu contexto de trabalho, a Superintendéncia de
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Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas disponibiliza a “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E
agora?”. Esta trilha esta inserida no Ambiente Virtual de Aprendizagem do SISEMA — Trilhas do
Saber e contém a estrutura, objetivos e conteldo programatico estabelecidos na Instrucao

Normativa mencionada.

Para a efetividade da meta, serd mensurada a participagédo e o aproveitamento minimo (70%) dos
servidores ingressantes em cada equipe no periodo de 22 de abril de 2014 a 31 de agosto de 2014,
excluidos os servidores que estejam de licenca/afastamento, que tenham sido removido ou

exonerado antes do periodo minimo de participacao, qual seja, 60 dias para participacédo na Trilha.

Férmula: (N° de Servidores capacitados na Subsecretaria / N° total de Servidores a serem

capacitados na Subsecretaria) * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Periodicidade: Anual

Fonte de dados: Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas/Superintendéncia de Gestdo e

Desenvolvimento de Pessoas

Fonte de comprovacdo: Relatério das capacitagbes, contendo relacdo de participantes com o

aproveitamento.

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 3: Tempo médio de respostas as demandas das ouvidorias especializadas/OGE

Descricdo: A pactuacdo deste item visa garantir que todas as manifestacdes do cidadao recebidas
na OGE sejam respondidas pelos 6rgdos e entidades com qualidade e celeridade, contribuindo

para melhoria da prestacdo de servi¢os publicos de responsabilidade do Executivo Estadual.
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As manifestacbes recebidas do cidaddo sdo analisadas pelo Ouvidor Especializado e
encaminhadas aos 6rgéos ou entidades competentes para solucao e retorno de resposta a OGE.
As respostas que ndo possibilitarem a geracdo de informacdo pertinente ao cidaddo serdo
devolvidas para complementacdo, sendo consideradas para célculo deste indicador somente as

respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestagao.

O indicador devera ser pactuado observando o disposto no paragrafo Unico do artigo 38, do
Decreto n°® 45.969/2012, que dispde que “em cada 6rgao ou entidade da administragdo publica
direta e indireta, sera designado responsavel ocupante de cargo de nivel estratégico, subordinado
diretamente ao titular, para receber solicitacdes feitas pela OGE, e por tramitar e encaminhar
resposta no prazo legal, nos termos do art. 7° da Lei n® 15.298, de 6 de agosto de 2004, e no inciso
V do art. 4° do Decreto n°® 45.722, de 6 de setembro de 2011”.

A contagem do tempo sera feita em dias corridos, iniciando-se com o recebimento da demanda no
6rgao ou entidade e encerrando-se com o envio da resposta final a OGE. Serdo computadas todas

as manifestagdes encerradas dentro do periodo avaliatorio (janeiro a dezembro de 2014).

Conforme documento formalizado entre a SEMAD e a OGE, as manifestacdes recebidas pelo
orgdo que demandarem fiscalizag&o in loco, por se tratarem de objeto mais complexo, terdo pedido
de sobrestamento de prazo até que seja possivel responder, atentando ao prazo maximo de 90

dias.

Férmula:

Y.(Data da resposta final do 6rgdo ou entidade - Data do envio da manifestagdo ao 6rgio ou entidade pela OGE)
Y'Manifestac¢des respondidas pelo 6rgdo ou entidade em 2014

[1 (ZManifestag()es devolvidas ao érgio ou entidade para complementagdo em 2014)}
*
Y. Manifestagdes respondidas pelo 6rgio ou entidade em 2014

Unidade de Medida: Dias

Polaridade: Menor melhor

Periodicidade de Monitoramento: Mensal
Periodicidade de Avaliacéo: Anual

Fonte de dados: Assessoria de Gestéo Estratégica e Inovacdo (AGEI/SEMAD) e Assessoria de
Apoio Administrativo do Gabinete/SEMAD.
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Fonte de comprovacao: Planilha consolidada pela Assessoria de Apoio Administrativo do
Gabinete/SEMAD a partir das informagdes disponibilizadas no(s) sistema(s) informatizado(s)

utilizado(s) na Ouvidoria-Geral do Estado.

Célculo de Desempenho:
NOTA = {1 - [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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SUPERINTENDENCIA DE REGULARIZACAO AMBIENTAL

QUADRO DE INDICADORES

efetivacdo das politicas

publicas de meio ambiente

organizagdes/entidades

5 VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
OBJETIVO ESTRATEGICO | ITEM NOME DO INDICADOR
2011 2012 2013 % 2014
Aprimorar continuamente o ) ]
L CapacitacOes de servidores da SGRAI em
processo de regularizagéo 1 ] R L ] - - - 50 10,00
] temas relativos a regularizacdo ambiental
ambiental
Fortalecer o alinhamento
entre as parte para Cooperacdes formalizadas entre o SISEMA e
2 - 4,00 4,00 50 3,00
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SUPERINTENDENCIA DE REGULARIZACAO AMBIENTAL

INDICADORES:

Indicador 1: Capacitacbes de servidores da SGRAI em temas relativos a regularizacéo

ambiental

Descricao: Este indicador mede o nimero de treinamentos referentes a regularizacdo ambiental a
serem realizados em ambito da SGRAI, visando a melhoria na qualidade da emissdo de atos

autorizativos.

Formula: Numero de treinamentos dos servidores vinculados a SGRAI.

Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Superintendéncia de Regularizacdo Ambiental e Superintendéncias Regionais de

Regularizagdo Ambiental.

Fonte de comprovacédo: Disponibilizacdo do arquivo digital contendo as listas de presenca

assinadas dos treinamentos.

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 2: Cooperacdes formalizadas entre o SISEMA e organizagdes/entidades

Descricdo: A formatacdo de cooperacdo é uma acdo diretamente relacionada a diretriz do
“Governo em Rede”, que estabelece que as secretarias atuem de forma integrada para promover
resultados para o cidaddo. O modelo transversal de desenvolvimento esta orientado pelas
diretrizes de melhoria dos indicadores sociais, humanos, econdmicos, ambientais, institucionais e

administrativos, além da colaboracao institucional e de intersetorialidade no ambito governamental
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e da eficiéncia e compartilhamento da gestdo, com a incorporacdo da participacdo da sociedade

civil organizada.
Os Projetos/cooperacdes técnicas visam a melhoria dos instrumentos de politica, regularizacédo e
gestdo ambiental e para estimulo e desenvolvimento de acbes de educagdo ambiental,

preservagao e uso sustentavel dos recursos naturais e planejamento territorial.

Férmula: Numero de Termos de cooperacdo assinados ou plano de acdo elaborados ou

publicacéo da criagéo de grupo de trabalho no “Minas Gerais”.

Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Superintendéncia de Regularizacdo Ambiental.

Fonte de comprovacao: Termos de cooperacdo assinados ou Planos de Ac¢éo validados pelo (a)

Superintendente (SURA) ou copia das publicagdes dos Grupos de Trabalho.

Valores de Referéncia:
2011. -

2012: 4,00

2013: 4,00

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100
NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS DE REGULARIZAGAO AMBIENTAL

QUADRO DE INDICADORES

5 VALOR DE REFERENCIA (VR) | PESO | METAS
OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR
2009 2010 2011 % 2012
1 Tempo médio para emissao da Autorizagao 25 1.00
Ambiental de Funcionamento - Classes 1 e 2 ’
Tornar mals zi\gn e efetlva a 2 Tempo médio para andlise de licenciamento - Conforme tabelas a seguir 50 110,00
regularizag@o ambiental Classes 3a 6
3 Indice de conpras (Aalgtronlcas - pregéo e 25 100,00
cotacgao eletrdnica de precos
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TEMPO MEDIO~ PARA EMISSAO DA VALOR DE REFERENCIA (VR)
FUNCIONAMENTO - CLASSES 1 £ 2 o | o2 [ 2013
SUPRAM Central Metropolitana 0,00 0,00 0,00
SUPRAM Norte de Minas 0,06 0,03 0,00
SUPRAM Jequitinhonha 0,00 0,02 0,00
SUPRAM Leste de Minas 0,31 0,06 0,00
SUPRAM Zona da Mata 0,56 0,01 0,39
SUPRAM Sul de Minas 0,07 0,14 0,27
SUPRAM Alto S&o Francisco 0,00 0,01 0,53
SUPRAM Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba 0,03 0,00 0,01
SUPRAM Noroeste de Minas 0,00 0,01 0,00
MEDIA 0,11 0,03 0.13
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TEMPO MEDIO PARA ANALISE DE

VALOR DE REFERENCIA (VR)

LICENCIAMENTO - CLASSES 3a 6 2011 2012 2013
SUPRAM Central Metropolitana 64,95 105,85 100,92
SUPRAM Norte de Minas 51,50 77,34 70,53
SUPRAM Jequitinhonha 74,88 72,13 56,29
SUPRAM Leste de Minas 41,28 51,66 82,73
SUPRAM Zona da Mata 50,31 87,68 122,92
SUPRAM Sul de Minas 77,21 102,53 108,61
SUPRAM Alto S&o Francisco 58,26 69,36 68,67
SUPRAM Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba 78,61 89,38 129,14
SUPRAM Noroeste de Minas 69,00 53,24 88,11

MEDIA 62,89 78,79 91,99

INDICE DE COMPRAS ELETRONICAS —
PREGAO E COTAGAO ELETRONICA DE

VALOR DE REFERENCIA (VR)

PRECOS 2011 2012 2013

SUPRAM Central Metropolitana 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Norte de Minas 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Jequitinhonha 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Leste de Minas 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Zona da Mata 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Sul de Minas 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Alto Sdo Francisco 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba 100,00 100,00 100,00
SUPRAM Noroeste de Minas 100,00 100,00 100,00

MEDIA 100,00 100,00 100,00




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS DE REGULARIZACAO AMBIENTAL

INDICADORES:

Indicador 1: Tempo médio para emissdo da Autorizacdo Ambiental de Funcionamento -

Classes 1e?2

Descricao: Trata-se do tempo médio de emissédo de Autorizagcdo Ambiental de Funcionamento —

AAF para empreendimentos classificados como de Classe 1 ou 2.

A Deliberacdo Normativa do COPAM n° 74 de 2004 define os empreendimentos de Classe 1 e 2 da
seguinte forma:

Classe 1 — empreendimentos de pequeno porte e pequeno ou médio potencial poluidor;

Classe 2 — empreendimentos de médio porte e pequeno potencial poluidor.

O artigo 12 do Decreto 44.844 de 25 de junho de 2008 estabelece que o prazo maximo para a
emissdo da AAF solteira ndo pode ser superior a trés meses. A reducdo do prazo das AFF torna
mais agil e efetiva a regularizacdo ambiental. O indicador esta vinculado ao Projeto Especial n°.
2048 — Apoio a Regularizagdo Ambiental - SUPRAMSs.

A fonte de dados é composta pelos Relatérios Mensais de Controle de Prazos, conhecidos pela
sigla RCP, enviados pelas SUPRAMs para a SURA, que contém todas as informagfes necessarias

para a apuracgédo deste indicador.

Para a apuracdo serdo expurgadas as AAFs de empreendimentos que lidam com quartzito (uma
vez que a Mo¢édo do COPAM n° 06/2005 define que nestes casos devera haver obrigatoriamente a
vistoria prévia) e granito (segundo Mocéo do COPAM n° 01/2007 que também define obrigacdo de

vistoria prévia).

Ademais, 0 prazo comecara a contar a partir da entrada do processo na Superintendéncia Regional
de Regularizacdo Ambiental competente para a emissao daquela AAF solteira nos casos em que o

pedido tenha sido formalizado em outras SUPRAMSs.

Férmula: ) (tempo de tramitacdo de cada processo de AAF classe 1 e 2 concluido no periodo

avaliatorio) / n° processos de AAF classes 1 e 2 concluidos no periodo avaliatorio

Onde:
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Tempo de tramitacdo de cada processo de AAF concluido = total de dias Uteis transcorridos da
data de formalizacdo de AAF Classe 1 ou 2 até a data da emissdo da AAF solteira ou de sua
negativa.

Sendo que, na apuracdo do indicador em cada periodo avaliatério, sera considerado o total de

processos de AAF que foram concluidos dentro do periodo avaliatério em questéo:

1) cuja formalizag&o tenha ocorrido dentro do periodo avaliatério, €;
2) cuja formalizacédo tenha se dado em periodos avaliatérios anteriores, sem que tenha havido,

contudo, a concluséo daquele processo no periodo avaliatério imediatamente anterior.

OBS: Os processos formalizados ap6s a data de encerramento do exercicio financeiro de 2014,
publicado em Decreto, seréo contabilizados no periodo avaliatorio seguinte.

Considera-se:

Data de Formalizagédo de AAF = Data do recibo de documentos do processo.

Nos termos do art. 8° do Decreto 44.844 de 25 de junho de 2008, “entende-se por formalizagéo do
processo de Licenciamento Ambiental e de AAF a apresentacdo do respectivo requerimento,
acompanhado dos documentos, projetos e estudos ambientais exigidos pelo érgdo ambiental
competente”. A formalizagdo necessariamente gera um protocolo que informa o numero do
processo de AAF e a data da formalizag&o, logo a data da formalizagéo corresponde a data em que

0 nimero do processo foi gerado.

Unidade de medida: Dias uteis

Polaridade: Menor melhor

Fonte de dados: Relatorio de Controle de Prazos.

Fonte de comprovacdo: Coépia do Relatério de Controle de Prazos, assinado pelo (a)
Superintendente da SURA/SEMAD, enviado para a Assessoria de Gestédo Estratégica e Inovacao

(AGEI/SEMAD).

Célculo de desempenho: NOTA = {1 - [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a

menor Nota =0
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NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 2: Tempo médio para anélise de licenciamento - Classes 3 a 6

Descricdo: Trata-se do tempo médio de emissdo de Licenciamento Ambiental para
empreendimentos classificados como de Classe 3 a 6. Este indicador esta pactuado também com o
Banco Mundial.

A Deliberacdo Normativa do COPAM n° 74 de 2004 define os empreendimentos de Classe 3 a 6 da

seguinte forma:

Classe 3 - pequeno porte e grande potencial poluidor ou médio porte e médio potencial poluidor;
Classe 4 - grande porte e pequeno potencial poluidor;
Classe 5 - grande porte e médio potencial poluidor ou médio porte e grande potencial poluidor;

Classe 6 - grande porte e grande potencial poluidor.

O artigo 11 do Decreto 44.844 de 25 de junho de 2008 estabelece para a decisdo acerca dos
requerimentos de licenca sera de até 6 meses, ressalvados os casos que houver necessidade de
Estudo de Impactos Ambientais (EIA), Relatério de Impactos Ambientais (RIMA) e audiéncia
publica. A reducdo do tempo para decisdo sobre a concessdo ou ndo da licenga ambiental torna
mais agil e efetiva a regularizacdo ambiental. O indicador esta vinculado ao Projeto Especial n°.
2048 — Apoio a Regularizagdo Ambiental - SUPRAMSs.

A fonte sao os Relatérios Mensais de Controle de Prazos, conhecidos pela sigla RCP, enviados
pelas SUPRAMs para a SURA, que contém todas as informacdes necessarias para a apuracao

deste indicador.

O indicador considera o tempo gasto com a tramitacdo de todos 0s processos de Licenciamento
para Classes 3 a 6 do momento em que a entrada destes processos na SUPRAM é protocolado até
a emissdo do Licenciamento ou negativa deste. Sdo computados neste calculo apenas os
empreendimentos que ndo necessitam de EIA/RIMA, Audiéncia Pablica nem processos com mais
de duas outorgas e/ou mais de duas Autorizagbes para Intervengdo Ambiental (AlA). Entenda-se
com AlA as autorizagOes para intervengéo/regularizagdo em APP, autorizagbes para supressao de

vegetacdo nativa e as averbacdes de reserva legal.
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Ademais, 0 prazo comecara a contar a partir da entrada do processo ha Superintendéncia Regional
de Regularizacdo Ambiental competente para a emissao daguela licenca nos casos em que o

pedido tenha sido formalizado em outras SUPRAMSs.

Para a apuracgdo serao expurgados os periodos de suspensao de tramitacdo por causas totalmente
fora da governanga das SUPRAMs, em um total de 11 tipos:

Deste prazo sao excluidos os periodos de interrupcdo de tramitacéo devido a:

1. Pedido de esclarecimentos e complementa¢cbes formuladas pelo 6rgdo ambiental, conforme
artigo 11 do decreto 44.844, de 25 de junho de 2008 (Comprovacgédo: oficio encaminhado para o
empreendedor ou relatério de vistoria ou auto de fiscalizacdo de vistoria que informa ao
empreendedor a necessidade de apresentar documentagcédo ou informacdes complementares. E o
retorno de contagem de prazo o protocolo de informac¢des complementares);

2. Por solicitacdo formal pelo empreendedor para interrupgdo do andamento do processo
(Comprovagéo: inicio pela da data do envio de comunicacdo formal pelo empreendedor para a
SUPRAM para interrup¢cdo do andamento do processo, e término data da apresentacdo
comunicacdo formal pelo empreendedor para a SUPRAM para a retomada do andamento do
processo);

3. Quando houver necessidade de consulta formal a érgdos publicos Municipais, Estaduais e
Federais para posicionamentos, manifestacdes, anuéncias e autorizagbes (Comprovacgédo: oficio
encaminhado para 6rgdos publicos Municipais, Estaduais e Federais para posicionamentos,
manifestacdes, anuéncias e autorizagcdes. E o retorno de contagem de prazo da data do oficio com
0 retorno dos posicionamentos, manifestacdes, anuéncias e deciséo final acerca da autorizacéo);

4. Quando o licenciamento se der em regido declarada pelo IGAM area de conflito por Recursos
Hidricos (Comprovacdo: Data da tramitacdo registrada no SIAM solicitando ao IGAM a
manifestacdo sobre a outorga. Retorno se comprova pela data tramitacdo registrada no SIAM com
a manifestacéo para o IGAM);

5. Prazo solicitado pelo Poder Judiciario e Ministério Publico nos casos em que a solicitacdo
interrompe a andlise (Comprovacgdo para contagem do prazo: data de assinatura da comunicacao
formal emitida pelo Poder Judiciario ou Ministério Pablico);

6. Por questionamentos do Comité de Bacia (Comprovagdo: manifestacao formal da solicitacdo do
comité de bacia. E o retorno contagem de prazo da data documento formal com a decisdo do
comité);

7. Tempo para quitacdo de parcelas restantes para empreendedores que optam por parcelamento

dos custos (Comprovacédo: inicia a partir da data do envio de comunicacdo formal para o
79



empreendedor sobre a necessidade de quitacdo das parcelas restantes para recebimento de sua
licenca, e termina no momento da apresentacdo do comprovante de pagamento da Ultima parcela
pelo empreendedor);

8. Tempo para inicio da deliberacdo pela URC competente (Comprovacao: data da conclusdo do
parecer Uunico registrado no SIAM e o retorno da contagem a data da reunido da
Deliberacéo/Votacdo do processo);

9. Vistas (Data da reunido que foram concedidas vistas para processo e a data da reunido da URC
para Deliberac&o/Votacao);

10. Retirada de pauta (Data da reunido que foi retirado de pauta e a data da reunido da URC para
Deliberacdo/Votacao);

11. Diligéncias (Data da reunido que foram concedidas diligéncias para processo e a data da
reunido da URC para Deliberacdo/Votacao).

Em caso de reorientacédo do processo (ocorre por enquadramento incorreto de fase ou de classe) o

prazo é suspenso e inicia-se nova contagem de prazo.

Formula: > (tempo de tramitagdo de cada processo de Licenciamento classe 3 a 6, e que nao exija
EIA/RIMA ou Audiéncia Publica, concluido no periodo avaliatério na regional) / n° de processo de
Licenciamento classes 3 a 6 formalizados na SURPAM, e que ndo exija EIA/RIMA e audiéncia

Publica , concluidos no periodo avaliatério na regional.

Onde:

Tempo de tramitacdo de cada processo de Licenciamento classe 3 a 6 protocolado que ndo exija
EIA/RIMA ou Audiéncia Publica concluido = total de dias corridos transcorridos da data de
formalizagédo do processo de licenciamento para Classe 3 a 6 até a data da emissao da licenga ou

de sua negativa.

Sendo que, na apuragdo do indicador em cada periodo avaliatério, ser4 considerado o total de
Processos de Licenciamento classe 3 a 6, que nao exija EIA/RIMA e audiéncia Publica, que foram
concluidos dentro do periodo avaliatério em questao:

1) cuja formalizacao tenha ocorrido dentro do periodo de avaliatério, e;

2) cuja formalizacdo tenha se dado em periodos avaliatorios anteriores, sem que tenha havido,
contudo, a concluséo daquele processo no periodo avaliatério imediatamente anterior.

OBS: Os processos formalizados apds a data de encerramento do exercicio financeiro de 2014

(publicado em Decreto) serdo contabilizados no periodo avaliatério seguinte.
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Considera-se:

Data de Formalizacdo do Processo de Licenciamento = Data em que o niamero do processo de
Licenciamento foi gerado.

Nos termos do art. 8° do Decreto 44.844 de 25 de junho de 2008, “entende-se por formalizacdo do
processo de Licenciamento Ambiental e de AAF a apresentacdo do respectivo requerimento,
acompanhado dos documentos, projetos e estudos ambientais exigidos pelo érgdo ambiental
competente”. A formalizacdo necessariamente gera um protocolo que informa o numero do
processo de Licenciamento e a data da formalizacao, logo a data da formalizagcao corresponde a
data em que o numero do processo foi gerado.

Unidade de medida: Dias corridos

Polaridade: Menor melhor

Fonte de dados: Relatorio de Controle de Prazos.

Fonte de comprovacdo: Coépia do Relatério de Controle de Prazos, assinado pelo (a)
Superintendente da SURA/SEMAD, enviado para a Assessoria de Gestédo Estratégica e Inovacao

(AGEI/SEMAD).

Célculo de desempenho: NOTA = {1 — [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a

menor Nota =0

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Indicador 3: indice de compras eletrénicas - pregéo e cotacgio eletronica de precos
Descricéo: O indicador tem por objetivo mensurar a priorizagdo das aquisi¢cdes de bens e servicos
comuns, por meio das formas eletrénicas de aquisi¢do - Pregado Eletrénico e Cotacdo Eletronica de
Precos. Este indicador tem foco na quantidade de processos de compra.

Férmula: (A+B)/ 2, onde:

A = [(quantidade de processos de licitacdo para aquisicdo de bens e/ou servicos comuns efetuados
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por pregdo eletrdnico, realizadas no periodo avaliatério em questdo) / (total de processos de
licitacdo nas modalidades de concorréncia, tomada de precos, convite e pregdo para a aquisicao
de bens e/ou servicos comuns, passiveis de serem efetuados por pregédo eletrdnico, realizadas no

periodo avaliatério em questdo)] x 100;

B = [(quantidade de processos de dispensa de licitacdo por valor realizados por meio de cotacao
eletrdnica de precos para aquisicdo de bens e/ou servicos, realizadas no periodo avaliatério em
guestao) / (total de processos de dispensa de licitagcao por valor, passiveis de serem efetuados por
cotacdo eletrdnica de precos, realizadas no periodo avaliatério em questédo)] x 100.

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: Armazém de Dados do Portal de Compras do Estado de Minas Gerais.

Fonte de comprovacdo: Relatorio consolidado pela SURL/SEMAD enviado para a Assessoria de
Gestéo Estratégica e Inovagéo (AGEI/SEMAD).

Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao percentual obtido pela

formula do indicador.

Faixa De (Exclusive) Faixa Até (Inclusive) NOTA
- 74,99 0,00

74,99 79,99 40,00

79,99 84,99 60,00

84,99 89,99 80,00

89,99 - 100,00
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SUBSECRETARIA DE CONTROLE E FISCALIZACAO AMBIENTAL INTEGRADA

QUADRO DE INDICADORES

cidadaos usuarios

ouvidorias especializadas/OGE

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
5 ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Promover a melhoria da
qualidade e Média das notas das equipes que compdem a
- 1 . 88,50 97,10 96,80 20 100,00
sustentabilidade Subsecretaria
ambiental
Intensificar o Percentual de execuc¢éo do plano de
monitoramento e a 2 prevencdo e combate a incéndios florestais — - 94,38 95,12 20 90,00
fiscalizagdo ambiental Previncéndio
Intensificar o )
) Percentual de Execucéo do Planejamento
monitoramento e a 3 ] ] ) ] - 80,00 93,00 20 90,00
] o ) Operacional de Fiscalizacdo Ambiental
fiscalizagdo ambiental
] Percentual dos novos servidores capacitados
Promover a valorizagéo ) ) )
. 4 na “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E - - - 20 100,00
dos servidores ) o .
agora?” na unidade administrativa.
Atender com eficiéncia o .
Tempo médio de respostas as demandas das
as demandas dos 5 - - - 20 40,00
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SUBSECRETARIA DE CONTROLE E FISCALIZAGCAO AMBIENTAL INTEGRADA

INDICADORES:

Indicador 1: Média das notas das equipes que compdem a Subsecretaria

Descricdo: A nota deste indicador sera a média aritmética das notas das equipes que compdem a

Subsecretaria.

Férmula: Média aritmética simples das notas das equipes que compdem a Subsecretaria.
Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Maior Melhor

Periodicidade: Anual

Fonte de dados: Assessoria de Gestéo Estratégica e Inovagao (AGEI/SEMAD)
Fonte de comprovacao: Relatorio de Avaliacdo do Acordo de Resultados
Valores de Referéncia:

2011: 88,50

2012: 97,10

2013: 96,80

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Indicador 2: Percentual de execuc¢édo do plano de prevencado e combate a incéndios florestais

— Previncéndio

Descricdo: O Programa de Prevencdo e Combate a Incéndios Florestais — Previncéndio, criado

por meio do Decreto n°® 44.043, de 09 de junho de 2005, posteriormente disciplinado pelo Decreto
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n® 45,960, de 02 de maio de 2012, e em atendimento ao disposto na Lei n° 10.312, de 12 de
novembro de 1990, que orienta sobre a prevencéo e combate a incéndios florestais no Estado, tem
por finalidade coordenar as acbes de prevencédo, controle e combate aos incéndios florestais nas
areas protegidas sob a responsabilidade do Estado, areas de grande relevancia ecolégica e que

colocam em risco o patrimdnio e a comunidade mineira.

As acdes serao identificadas e detalhadas junto ao SISEMA, que coordenara a o detalhamento das
acbes e o0 monitoramento bimestral das mesmas. Essas acbes podem ser identificadas e
mensuradas por meio de indicadores e/ou produtos, a serem avaliados conforme a metodologia
abaixo.

Formula: Percentual de execugéo (VA) = (0,5 * NMF + 0,5 * NM) * 10
a) Célculo da Nota final das metas fisicas (NMF):

NMF =3 (VAM/VMF) * 10
TMF

em que: NMF = Nota final das metas fisicas, VAM = Valor Apurado para cada meta , VMF = Valor

total pactuado para cada Meta e TMF=Total de metas fisicas pactuadas.

b) Célculo da Nota final dos marcos (NM):

NM=) VMM
™

em que: NM = Nota final dos marcos, VMM = Valor apurado dos marcos e TM=Total de marcos

pactuados

Valor apurado dos marcos (VMM):

Realizado em dia 10

Até 15 dias de atraso

De 16 a 30 dias de atraso
De 31 a 45 dias de atraso
De 46 a 60 dias de atraso

61 a 90 dias de atraso

ol O o N| 00| ©

Acima de 90 dias de atraso
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Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Periodo de avaliacdo: Anual

Fonte de dados: SEMAD/IEF

Fonte de comprovacgao: Relatorio final do monitoramento do Previncéndio emitido pela Assessoria
de Gestéo Estratégica e Inovacdo (AGEI/SEMAD)

Valores de Referéncia:
2011: -

2012: 94,38

2013: 95,12

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

Legenda:

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta

Indicador 3: Percentual de execucdo do Planejamento Operacional de Fiscalizagdo

Ambiental

Descricdo: O Planejamento Operacional de Fiscalizagcdo Ambiental, desenvolvido conjuntamente
pela Subsecretaria de Controle e Fiscalizagdo Ambiental Integrada da SEMAD e a Diretoria de
Meio Ambiente e Transito da PMMG, apresenta todas as acdes e operacdes de fiscalizacdo que
serdo realizadas no ano de 2014, com a identificacdo do seu foco, definido de acordo com

Planejamento Estratégico aprovado pela SEMAD.

Ao final de 2014 serdo apresentados os resultados das a¢cfes e operacdes executadas através de
um relatério consolidado contendo as informacdes referentes as acdes desenvolvidas. Este

indicador ira avaliar o percentual de realizacdo das atividades planejadas.
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Formula: [(> do numero de operagbes especiais realizadas no periodo avaliatério / Y do numero
de operacdes especiais acordadas) x 0,70 + (> do niumero de operagdes ordinarias dos NUFIS e
Diretorias realizadas no periodo avaliatério / Y do numero de operagdes ordinarias dos NUFIS e
Diretorias acordadas) x 0,30] * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Periodicidade de monitoramento e avaliag&do: Trimestral

Fonte de dados: Subsecretaria de Controle e Fiscalizacdo Ambiental Integrada da SEMAD.

Fonte de comprovacéo: Planejamento de operacdes aprovado em 2013 pela SUCFIS/SEMAD e a
DMAT/PMMG e revisado em 2014; e o Relatdrio final aprovado pela SUCFIS/SEMAD.

Valores de Referéncia:
2011. -

2012: 80,00

2013: 93,00

Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao percentual obtido pela

formula do indicador.

Resultado Nota
100% 100
De 90% a 99,99% 90
De 80% a 89,99% 80
De 70% a 79,99% 70
Abaixo de 70% 0

Indicador 4: Percentual dos novos servidores capacitados na “Trilha de Aprendizagem

Cheguei... E agora?” na unidade administrativa.

Descricao: De acordo com a Instrucdo Normativa SEPLAG/SCPRH N° 01, de 23 de julho de 2009,

a realizagdo do treinamento introdutério € de responsabilidade do érgdo ou entidade. Para que o
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treinamento introdutério seja realizado de acordo com as diretrizes estabelecidas e cumpra o seu
papel de promover a integracdo do servidor ao seu contexto de trabalho, a Superintendéncia de
Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas disponibiliza a “Trilha de Aprendizagem Cheguei... E
agora?”. Esta trilha esta inserida no Ambiente Virtual de Aprendizagem do SISEMA — Trilhas do
Saber e contém a estrutura, objetivos e conteddo programatico estabelecidos na Instrucao

Normativa mencionada.

Para a efetividade da meta, serd mensurada a participagcédo e o aproveitamento minimo (70%) dos
servidores ingressantes em cada equipe no periodo de 22 de abril de 2014 a 31 de agosto de 2014,
excluidos os servidores que estejam de licenca/afastamento, que tenham sido removido ou

exonerado antes do periodo minimo de participacao, qual seja, 60 dias para participacédo na Trilha.

Férmula: (N° de Servidores capacitados na Subsecretaria/ N° total de Servidores a serem

capacitados na Subsecretaria) * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Periodicidade: Anual

Fonte de dados: Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas/Superintendéncia de Gestdo e

Desenvolvimento de Pessoas

Fonte de comprovacédo: Relatorio das capacitagbes, contendo relacdo de participantes com o

aproveitamento.
Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100
NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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Indicador 5: Tempo médio de respostas as demandas das ouvidorias especializadas/OGE

Descricao: A pactuacéo deste item visa garantir que todas as manifestagdes do cidadao recebidas
na OGE sejam respondidas pelos 6rgaos e entidades com qualidade e celeridade, contribuindo

para melhoria da prestacao de servi¢os publicos de responsabilidade do Executivo Estadual.

As manifestacbes recebidas do cidaddo s&o analisadas pelo Ouvidor Especializado e
encaminhadas aos 6rgaos ou entidades competentes para solugcédo e retorno de resposta a OGE.
As respostas que ndo possibilitarem a geracdo de informacgdo pertinente ao cidaddo serdo
devolvidas para complementacédo, sendo consideradas para célculo deste indicador somente as
respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestagéo.

O indicador devera ser pactuado observando o disposto no paragrafo Unico do artigo 38, do
Decreto n° 45.969/2012, que dispde que “em cada 6rgdo ou entidade da administracdo publica
direta e indireta, serd designado responsavel ocupante de cargo de nivel estratégico, subordinado
diretamente ao titular, para receber solicitagfes feitas pela OGE, e por tramitar e encaminhar
resposta no prazo legal, nos termos do art. 7° da Lei n°® 15.298, de 6 de agosto de 2004, e no inciso
V do art. 4° do Decreto n°® 45.722, de 6 de setembro de 2011”.

A contagem do tempo sera feita em dias corridos, iniciando-se com o recebimento da demanda no
6rgao ou entidade e encerrando-se com o envio da resposta final a OGE. Serdo computadas todas

as manifestagfes encerradas dentro do periodo avaliatorio (janeiro a dezembro de 2014).

Conforme documento formalizado entre a SEMAD e a OGE, as manifestacbes recebidas pelo
orgao que demandarem fiscalizacdo in loco, por se tratarem de objeto mais complexo, terdo pedido
de sobrestamento de prazo até que seja possivel responder, atentando ao prazo maximo de 90

dias.

Férmula:

Y.(Data da resposta final do 6rgdo ou entidade - Data do envio da manifestagdo ao 6rgio ou entidade pela OGE)
Y'Manifestag¢des respondidas pelo 6rgdo ou entidade em 2014

[1 (ZManifesta(;c")es devolvidas ao drgdo ou entidade para complementagdo em 2014)}
*
Y, Manifestag¢oes respondidas pelo érgio ou entidade em 2014

Unidade de Medida: Dias

Polaridade: Menor melhor
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Periodicidade de Monitoramento: Mensal
Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte de dados: Assessoria de Gestdo Estratégica e Inovacdo (AGEI/SEMAD) e Assessoria de
Apoio Administrativo do Gabinete/SEMAD.

Fonte de comprovacdo: Planilha consolidada pela Assessoria de Apoio Administrativo do
Gabinete/SEMAD a partir das informacbes disponibilizadas no(s) sistema(s) informatizado(s)

utilizado(s) na Ouvidoria-Geral do Estado.

Célculo de Desempenho:
NOTA = {1 - [(VA - VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta
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SUPERINTENDENCIA DE FISCALIZACAO AMBIENTAL INTEGRADA

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
. ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Intensificar o
monitoramento e a 1 NUmero de Operacgdes Especiais Monitoradas - - 4 30 5
fiscalizagdo ambiental
Intensificar o )
. Percentual de Execucao do Planejamento
monitoramento e a 2 ] ) L ] - 80,00 93,00 30 90,00
. L . Operacional de Fiscalizacdo Ambiental
fiscalizagdo ambiental
SUPERINTENDENCIA DE FISCALIZACAO AMBIENTAL INTEGRADA
QUADRO DE PRODUTOS
OBJETIVO : - S DATA DE
5 ITEM ACAO PRODUTO/MARCO o
ESTRATEGICO ﬂ ENTREGA
o
B Elaboracgéo e aprovacéo do
Intensificar o ) _
) ) _ _ ) Planejamento Operacional de
monitoramento e a 1 Planejamento da fiscalizagdo ambiental ) ) ) 40 30/12/2014
] ) ) Fiscalizacdo Ambiental para o ano de
fiscalizagdo ambiental 2015
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SUPERINTENDENCIA DE FISCALIZACAO AMBIENTAL INTEGRADA

INDICADORES:

Indicador 1: NUmero de Operac¢des Especiais de Fiscalizagdo monitoradas

Descricao: A definicdo das Operacdes Especiais de Fiscalizacao foi feita a partir do trabalho do
Planejamento Estratégico da Fiscalizagdo (PEF), com o cruzamento de informagdes obtidas nos
estudos ambientais com as informacdes obtidas nos workshops. O principal produto apresentado
pelo PEF séo as diretrizes para a definicdo das opera¢cfes especiais de fiscalizacdo, que abordam
0s principais problemas regionais e do Estado. Essa metodologia foi empregada entre os anos de
2011 a 2014, assim, para cada ano foram definidas as operacfes especiais de fiscalizacéo.

Apos a realizacdo dessas operacOes, a Subsecretaria de Controle e Fiscalizacdo Ambiental
Integrada do SISEMA realizarA& o monitoramento dos empreendimentos fiscalizados que
apresentavam irregularidades ambientais, de forma a acompanhar a busca pela regularizagéo

ambiental de suas atividades e melhoria da qualidade ambiental.

Férmula: Namero de Operacdes Especiais de Fiscalizacao realizadas e monitoradas

Unidade de medida: Namero absoluto

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: Superintendéncia de Fiscalizagdo Ambiental Integrada

Fonte de comprovacdo: A comprovagdo ocorrerd através dos relatérios de monitoramento das
operacgles. Destaca-se que devido a diversidade de tipologias e irregularidades, cada operacéo
contarad com uma metodologia de monitoramento especifica.

Periodicidade: Trimestral

Valores de Referéncia:

2011: -

2012: -
2013: 4

92



Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 2: Percentual de execucdo do Planejamento Operacional de Fiscalizacdo
Ambiental

Descrigcdo: O Planejamento Operacional de Fiscalizagdo Ambiental, desenvolvido conjuntamente
pela Subsecretaria de Controle e Fiscalizagdo Ambiental Integrada da SEMAD e a Diretoria de
Meio Ambiente e Transito da PMMG, apresenta todas as acdes e operacdes de fiscalizacdo que
serdo realizadas no ano de 2014, com a identificacdo do seu foco, definido de acordo com
Planejamento Estratégico aprovado pela SEMAD.

Ao final de 2014 serdo apresentados os resultados das acdes e operacdes executadas através de
um Relatério consolidado contendo as informacbes referentes as acdes desenvolvidas. Este
indicador ird avaliar o percentual de realizacéo das atividades planejadas.

Formula: [(> do numero de operagdes especiais realizadas no periodo avaliatério / } do numero
de operacdes especiais acordadas) x 0,70 + (3 do numero de operagfes ordinarias dos NUFIS e
Diretorias realizadas no periodo avaliatorio / 3 do numero de operagdes ordinarias dos NUFIS e
Diretorias) acordadas) x 0,30] * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Periodicidade de monitoramento e avaliagdo: Trimestral

Fonte de dados: Subsecretaria de Controle e Fiscalizagdo Ambiental Integrada da SEMAD.

Fonte de comprovacgéo: Planejamento de operacdes aprovado em 2013 pela SUCFIS/SEMAD e a
DMAT/PMMG e revisado em 2014; e o Relatorio final aprovado pela SUCFIS/SEMAD.
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Valores de Referéncia:
2011. -

2012: 80

2013: 93

Célculo de desempenho: Nota equivalente na tabela a seguir referente ao percentual obtido pela

féormula do indicador.

Resultado Nota
100% 100
De 90% a 99,99% 90
De 80% a 89,99% 80
De 70% a 79,99% 70
Abaixo de 70% 0

PRODUTOS:

Produto: Elaboracdo e aprovacdo do Planejamento Operacional de Fiscalizacdo Ambiental
para ano de 2015

Objetivo: Estabelecer diretrizes e prioridades da fiscalizacdo ambiental no &mbito da SUCFIS

Descricdo: O Planejamento Operacional de Fiscalizagdo Ambiental para o ano de 2015, a ser
desenvolvido conjuntamente pela Subsecretaria de Controle e Fiscalizagdo Ambiental Integrada da
SEMAD e a Diretoria de Meio Ambiente e Transito da PMMG, apresentara todas as acdes e
operacOes de fiscalizacdo que serdo realizadas no ano de 2014, com a identificacdo do seu foco,
definido de acordo com Planejamento Estratégico aprovado pela SEMAD. Além de verificar as
acOes antrépicas danosas ao meio ambiente, essas operacfes ajudardo a divulgar a legislacdo
ambiental mineira, de forma educativa e orientativa para a regularizacdo ambiental dos

empreendimentos em operagédo no Estado.
Critério qualitativo de aceitacdo: Documento de Planejamento contendo as acdes e operacdes

de fiscalizacdo ambiental do Estado, caracterizando as questdes ambientais regionais a serem

atacadas, de forma a contribuir para a melhoria da qualidade ambiental.
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Fonte de comprovagéo: Planejamento Operacional de Fiscalizagdo Ambiental para o ano de 2015

elaborado e aprovado.

Fonte dos dados: Superintendéncia de Fiscalizacdo Ambiental Integrada

Data de entrega: 30/12/2014

FAIXA ATRASO NOTA
Realizado em dia 100
1,00 a 30,00 dias de atraso 80
31,00 a 60,00 dias de atraso 70
61,00 a 90,00 dias de atraso 60
91,00 a 120,00 dias de atraso 50
121,00 a 365,00 dias de atraso 0
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SUPERINTENDENCIA DE CONTROLE E EMERGENCIA AMBIENTAL

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
5 ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Intensificar o . ) ) ]
. Percentual de emergéncias ambientais atendidas
monitoramento e a 1 . 95,36 95,75 90,63 25 93,00
o . em até 24 horas
fiscalizagdo ambiental
Intensificar o . .
. Percentual de execucao do plano de prevencao e
monitoramento e a 2 o ) o - 94,38 95,12 25 90,00
] L ) combate a incéndios florestais — Previncéndio
fiscalizagdo ambiental
SUPERINTENDENCIA DE CONTROLE E EMERGENCIA AMBIENTAL
QUADRO DE PRODUTOS
. - - S DATA DE
OBJETIVO ESTRATEGICO ITEM ACAO PRODUTO/MARCO @]
& ENTREGA
o
Consolidar e implementar
instrumentos de politicas publicas Estruturacdo do arcabouco juridico Normatizagdo do atendimento a
) ] 1 L . ] 25 31/10/2014
ambientais para florestas, fauna, relativo a mortandade de peixes mortandade de peixes.
recursos hidricos, solo e residuos
Consolidar e implementar _ -
) » o Promover uma atuacéo integrada dos Elaboracgéo do protocolo unificado de
instrumentos de politicas publicas ) o ) . ) _ ) _
) ) 2 orgaos publicos no atendimento as atendimento a emergéncias ambientais 25 30/09/2014
ambientais para florestas, fauna, ) o )
) emergéncias quimicas envolvendo produtos perigosos
recursos hidricos, solo e residuos
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SUPERINTENDENCIA DE CONTROLE E EMERGENCIA AMBIENTAL

INDICADORES:

Indicador 1: Percentual de emergéncias ambientais atendidas em até 24 horas

Descricdo: Acidente ambiental € um evento inesperado e indesejado que afeta, direta ou
indiretamente, a saude e a seguranca da comunidade, ou causa impactos agudos no meio
ambiente. A emergéncia é uma situacdo critica ou acontecimento perigoso e fortuito, que pode
ocorrer em diferentes niveis de importancia. Assim, Emergéncias Ambientais séo situacdes criticas
gue precisam de atendimento imediato de diversos 6rgdos, visando garantir a seguranca da
populacéo e mitigar os diversos impactos gerados no meio ambiente.

O atendimento dar-se-4 com a realizacdo das seguintes acdes:

1- Recebimento da comunicacdo via telefone movel (plantdo 24hs) ou fixo (Diretoria de
Prevencéo e Emergéncias Ambientais - DEAMB);

2- Levantamento via telefone das informagbes da situagdo descrita pelo informante
(transportador; Policia Rodoviaria; Policia Ambiental; empresas diversas, dentre outros);

3- De posse dos dados, € realizada a avaliacdo da necessidade de comparecimento ao
cenario do acidente;

4- Orientacdo de primeira resposta via telefone ou presencial, para minimizagdo dos
impactos;

5- Acionamento de outros 6rgdos — Centro de Controle de Emergéncia da Coordenadoria
Estadual de Defesa Civil, Corpo de Bombeiros, Policia Rodoviaria Federal, Secretaria de
Estado da Salde, dentre outros, e dos representantes da empresa responsavel pelo
acidente;

6- Definida a necessidade de verificagdo “in loco”, desloca-se para o0 cenario com a
finalidade de assessorar os demais atores em relacédo a recuperacao da area e disposicdo
adequada dos residuos gerados no acidente, pelo poluidor. Ressalta-se que ha casos em
gue nao ha necessidade de ir ao campo em 24hs, e o atendimento é todo via telefone. A
conferéncia das orientagBes via telefone, da-se apés as 24hs. Assim, o acionamento é

considerado atendido.

Sera considerada emergéncia ambiental atendida em até 24 horas quando executadas as acgfes
dos itens de 1 a 5, a partir do horario registrado de recebimento da ocorréncia. O importante nessa

meta € o registro das ocorréncias para que o Estado tenha conhecimento dos pontos recorrentes
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de acidentes, principalmente em rodovias, de forma a subsidiar melhorias no tracado e proteger
mananciais, como € o caso do Sistema Serra Azul, e identificar locais para receber vitimas

decorrentes de acidentes com produtos quimicos.

Em 2010, 100% (159) das emergéncias ambientais comunicadas, foram atendidas em até 24h. Em
2011, 95,36% (158), em 2012, 95,75% (165) e em 2013, 90,63%, 0 que equivale a 174 acidentes
atendidos em até 24 horas, conforme apresentado na Figura a seguir. Verifica-se, portanto, que em
2013, néo foi possivel atingir a meta pactuada.
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Distribuicdo Anual dos Atendimentos de Acidentes atendidos pelo NEA no periodo de 2003 a 2013

Entre os anos de 2003 a 2013, o NEA apresentou crescimento de 287% no atendimento as
demandas de emergéncias ambientais no estado, sem, no entanto, aumentar a equipe de
atendimento ou melhorar a sua infraestrutura, tendo ocorrido uma reducdo de pessoal e veiculos.
Como ainda ndo houve alteracdo deste quadro, sugere-se a reducdo da meta pactuada no ano
2013.

Para o acompanhamento da meta sera emitido um relatério mensal, a ser submetido a SUCFIS,
até o dia 15 do més subsequente, contendo o niumero de acidentes e o tempo de resposta, com
base nos registros dos autos de fiscaliza¢éo e de relatorios emitidos por acionamento, via telefone
ou em campo, aprovado pela Superintendente de Controle e Emergéncia Ambiental,
disponibilizando copia eletrénica para a Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo do Acordo de

Resultados.

O critério de aceitagdo serd com a comprovagado do cumprimento do indicador por meio de relatorio
anual, a ser consolidado até 15 de fevereiro de 2015, contendo a complementacdo dos dados do
relatorio semestral, contendo a interpretagdo dos resultados, aprovado pela Superintendente de
Controle e Emergéncia Ambiental e pela Subsecretaria de Controle e Fiscalizacdo Ambiental

Integrada, com ficha catalografica, protocolado no Nucleo de Documentacdo Ambiental do SISEMA
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e disponibilizado eletronicamente para a Assessoria de Gestdo de Estratégica e Inovacdo
(AGEI/SEMAD).

Formula: (Numero de Solicitagcdes de atendimento a emergéncias ambientais atendidas em até 24
horas) / (Namero de solicitag6es de atendimento a emergéncias ambientais recebidas) * 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de monitoramento: Anual

Periodicidade de avaliag&o: Anual

Fonte de dados: Superintendéncia de Controle e Fiscalizacdo Ambiental Integrada

Fonte de comprovacdo: Relatério emitido pela Superintendente de Controle e Emergéncia

Ambiental e pela Subsecretaria de Controle e Fiscalizacdo Ambiental Integrada

Valores de Referéncia:
2011: 95,36
2012: 95,75
2013: 90,63

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 2: Percentual de execucéo do plano de prevencado e combate a incéndios florestais

— Previncéndio

Descricdo: O Programa de Prevengcdo e Combate a Incéndios Florestais — Previncéndio, criado
por meio do Decreto n° 44.043, de 09 de junho de 2005, posteriormente disciplinado pelo Decreto
n® 45.960, de 02 de maio de 2012, e em atendimento ao disposto na Lei n°® 10.312, de 12 de
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novembro de 1990, que orienta sobre a prevencéo e combate a incéndios florestais no Estado, tem
por finalidade coordenar as acbes de prevencado, controle e combate aos incéndios florestais nas
areas protegidas sob a responsabilidade do Estado, areas de grande relevancia ecoldgica e que

colocam em risco o patrimdnio e a comunidade mineira.

As acdes serao identificadas e detalhadas junto ao SISEMA, que coordenara a o detalhamento das
acdes e o monitoramento bimestral das mesmas. Essas ac¢Bes podem ser identificadas e
mensuradas por meio de indicadores e/ou produtos, a serem avaliados conforme a metodologia

abaixo.
Formula: Percentual de execugéo (VA) = (0,5 * NMF + 0,5 * NM) * 10
a) Célculo da Nota final das metas fisicas (NMF):

NMF =3 (VAM /VMEF) * 10
TMF

em que: NMF = Nota final das metas fisicas, VAM = Valor Apurado para cada meta , VMF = Valor

total pactuado para cada Meta e TMF=Total de metas fisicas pactuadas.

b) Célculo da Nota final dos marcos (NM):

NM=) VMM
™

em que: NM = Nota final dos marcos, VMM = Valor apurado dos marcos e TM=Total de marcos

pactuados

Valor apurado dos marcos (VMM):

Realizado em dia 10

Até 15 dias de atraso

De 16 a 30 dias de atraso

De 31 a 45 dias de atraso

De 46 a 60 dias de atraso

61 a 90 dias de atraso

ol O o N| 00| ©

Acima de 90 dias de atraso
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Unidade de medida: Percentual (%)

Polaridade: Maior Melhor

Periodo de avaliacdo: Anual

Fonte de dados: SEMAD/IEF

Fonte de comprovacgao: Relatorio final do monitoramento do Previncéndio emitido pela Assessoria
de Gestéo Estratégica e Inovacdo (AGEI/SEMAD).

Valores de Referéncia:
2011: -

2012: 94,38

2013: 95,12

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

PRODUTOS:

Produto 1: Normatizacdo do atendimento a mortandade de peixes.

Objetivo: Elaborar Resolucdo SEMAD que normatize o atendimento a mortandade de peixes como

forma de implementacdo do manual de procedimentos elaborado em 2013.

Descricdo: A DEAMB possui em sua estrutura, o NEA, responsavel pelo atendimento a
emergéncia ambiental na SEMAD, desenvolvendo também projetos e acdes voltadas para a

prevencéo e controle dos acidentes ambientais.

Conforme o Art. 50 do Decreto n°® 45.824/2011, a Diretoria de Prevencdo e Emergéncia Ambiental
tem por finalidade planejar e atuar, de forma integrada e articulada com as demais instituicdes

intervenientes no assunto, na prevencao e resposta aos acidentes e emergéncias ambientais que
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cologuem em risco os bens vulneraveis, 0 meio ambiente e a salde publica, competindo-lhe, no

que se refere ao assunto mortandade de peixes:

Il — atender acidentes com situacdes de mortandade de peixes, com apoio da Diretoria de
Fiscalizacao da Pesca, dos Nucleos Regionais de Fiscalizacao e da Policia Militar de Minas
Gerais. Neste contexto, e por se tratar de uma atribui¢céo recente do NEA faz-se necessario
0 estabelecimento de procedimentos e definicdo de uma estrutura minima, considerando
qgue primeiro atendimento € primordial, e quanto mais rapidamente for realizado maior é a

probabilidade de se estabelecer a causa da mortandade.

Critério qualitativo de aceitacdo: Resolucdo SEMAD para o atendimento & mortandade de peixes

elaborada e publicada.

Fonte de comprovacgao: Copia da publicacdo no diério oficial do Estado de Minas Gerais

Fonte dos dados: Superintendéncia de Controle e Emergéncia Ambiental

Data de entrega: 31/10/2014

Produto 2: Elaboracdo do protocolo unificado de atendimento a emergéncias ambientais

envolvendo produtos perigosos

Objetivo: Integrar as atividades dos 6rgaos publicos (municipais, estaduais e federais) para
atender as emergéncias quimicas que representem risco a saude, a seguranca publica, ao meio
ambiente, ao patrimonio publico e privado, promovendo uma atuacgao integrada e buscando ac¢des

de respostas eficientes e eficazes nos atendimentos a esses episodios.

Descricdo: As emergéncias quimicas sdo ocorréncias com elevado potencial para gerar danos
significativos ao homem e ao meio ambiente. Nesse sentido, todos os 6rgdos publicos e/ou
instituicdo devem estar preparados para o pronto atendimento e combate a esses episddios, com
sistemas organizados a fim de darem respostas eficazes e imediatas, minimizando os impactos e
restabelecendo a normalidade social e o equilibrio do meio ambiente. Sendo assim, o processo de
atendimento as emergéncias ambientais deve ser por meio de uma gestdo baseada em cadeia de
comando ou outras formas de gestdo mais flexiveis (sistémica, contingencial, participativa, entre
outras) e que considere 0s recursos emergentes na gestao de emergéncias e desastres. Deve-se
ainda considerar a diferenca entre o que se encontra prescrito e planejado e o que é executado em

situacdes reais de respostas as emergéncias e desastres. Neste critério considera-se que o
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conjunto de mecanismos de monitoracdo, detec¢cdo, antecipacdo, alerta e prontiddo devem ser
continuamente testadas através da realizacdo de simulados, ensaios e manobras, possibilitando a
atualizacdo e aperfeicoamento continuo da capacidade de preparacdo e resultar em respostas
mais efetivas, desde a mobilizacdo de equipes e meios. Dai a importancia de um documento que
estabeleca as regras e procedimentos para acdes que promovam a cooperacdo mutua para

enfrentar esses episédios.
Critério qualitativo de aceitacdo: Protocolo unificado elaborado e aprovado pela Comissao
Estadual de Prevencao, Preparacdo e Resposta Rapida a Emergéncias Ambientais com Produtos

Perigosos — P2R2 Minas.

Fonte de comprovacgdo: Protocolo impresso e disponibilizado eletronicamente para a Assessoria
de Gestéo Estratégica e Inovacdo (AGEI/SEMAD).

Fonte dos dados: Superintendéncia de Controle e Emergéncia Ambiental

Data de entrega: 30/09/2014
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SUPERINTENDENCIA DE ATENDIMENTO E CONTROLE PROCESSUAL

QUADRO DE INDICADORES

104

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA (VR) PESO METAS
5 ITEM NOME DO INDICADOR
ESTRATEGICO 2011 2012 2013 % 2014
Intensificar o NUmero de processos administrativos de auto de
monitoramento e a 1 infracdo encaminhados pra deciséo de 12 - - 3461,00 20 3500,00
fiscalizagdo ambiental instancia
Atender com eficiéncia )
Tempo médio de respostas as demandas das
as demandas dos 2 o o 35,00 33, 22 37,70 20 40,00
) . ouvidorias especializadas /OGE
cidad&os usuarios
Otimizar parcerias com Tempo Médio de respostas as demandas de
os Poderes Legislativo, Orgéaos de Controle protocoladas na DADOC que
o C 3 _ ) ) - - 17,43 20 25,00
Judiciario e Ministério dependam somente de informagdes disponiveis
Publico na prépria Diretoria
SUPERINTENDENCIA DE ATENDIMENTO E CONTROLE PROCESSUAL
QUADRO DE PRODUTOS
, iTE » S | DATADE
OBJETIVO ESTRATEGICO ACAO PRODUTO/MARCO @)
M & ENTREGA
o
. . o ] Revisdo do manual para analise e controle de
Consolidar a integracéo institucional Padronizacéo de ) o ]
. 1 ) conformidade dos processos administrativos de auto de | 20
das entidades do SISEMA procedimentos ) 19/12/2014
infracéo
Consolidar a integracgéo institucional ) Padronizacéo de Manual sobre procedimentos da Diretoria de Atendimento 20
das entidades do SISEMA procedimentos as Denuncias do Cidaddo e Orgéos de Controle 19/12/2014




SUPERINTENDENCIA DE ATENDIMENTO E CONTROLE PROCESSUAL

INDICADORES:

Indicador 1: Numero de processos administrativos de auto de infracdo encaminhados para

decisao de 12 instancia

Descricdo: Numero de processos administrativos gerados em decorréncia dos autos de infracao
lavrados pelos agentes credenciados da SUCFIS e agentes conveniados PMMG, apos publicacdo
da Lei Delegada 180/2011, pela Diretoria de Autos de Infracdo e Controle Processual
encaminhados para decisdo da autoridade competente de 12 instancia.

Férmula: Namero absoluto de processos administrativos gerados

Unidade de medida: Numero absoluto

Polaridade: Maior Melhor

Periodicidade: Mensal

Fonte de dados: Superintendéncia de Atendimento e Controle Processual

Fonte de comprovacéao: Relatério final homologado pela Subsecretaria de Controle e Fiscalizacao
Ambiental Integrada contendo a consolidacdo dos relatérios trimestrais aprovados pela
Superintendente de Atendimento e Controle, com disponibilizacdo de cépia eletrbnica para a
Assessoria de Gestéo Estratégica e Inovacéo (AGEI/SEMAD).

Valores de Referéncia:

2011: -

2012: -

2013: 3461,00

Célculo de desempenho: NOTA = VA/VM * 100

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VM: Valor da Meta
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Indicador 2: Tempo médio de respostas as demandas das ouvidorias especializadas/OGE

Descricao: A pactuacéo deste item visa garantir que todas as manifestagdes do cidad&o recebidas
na OGE sejam respondidas pelos 6rgaos e entidades com qualidade e celeridade, contribuindo

para melhoria da prestacao de servi¢os publicos de responsabilidade do Executivo Estadual.

As manifestacbes recebidas do cidaddo s&o analisadas pelo Ouvidor Especializado e
encaminhadas aos 6rgdos ou entidades competentes para solugéo e retorno de resposta a OGE.
As respostas que ndo possibilitarem a geracdo de informacdo pertinente ao cidaddo serdo
devolvidas para complementacdo, sendo consideradas para célculo deste indicador somente as
respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestagéo.

O indicador devera ser pactuado observando o disposto no paragrafo Unico do artigo 38, do
Decreto no 45.969/2012, que dispde que “em cada 6rgdo ou entidade da administracdo publica
direta e indireta, serd designado responsavel ocupante de cargo de nivel estratégico, subordinado
diretamente ao titular, para receber solicitagfes feitas pela OGE, e por tramitar e encaminhar
resposta no prazo legal, nos termos do art. 7° da Lei no 15.298, de 6 de agosto de 2004, e no
inciso V do art. 40 do Decreto no 45.722, de 6 de setembro de 2011”.

A contagem do tempo sera feita em dias corridos, iniciando-se com o recebimento da demanda no
6rgao ou entidade e encerrando-se com o envio da resposta final a OGE. Serdo computadas todas

as manifestagfes encerradas dentro do periodo avaliatorio (janeiro a dezembro de 2014).

Conforme documento formalizado entre a SEMAD e a OGE, as manifestacfes recebidas pelo
orgao que demandarem fiscalizacdo in loco, por se tratarem de objeto mais complexo, terdo pedido
de sobrestamento de prazo ate que seja possivel responder, atentando ao prazo maximo de 90

dias.

Formula: [¥(Data da resposta final do 6rgdo ou entidade — Data do envio da manifestacdo ao
6rgao ou entidade pela OGE) /Z(Manifestacbes respondidas pelo 6rgao ou entidade em 2014)] *
{1+[Z(nimero de manifestacbes devolvidas ao 6rgado ou entidade para complementacdo em 2014)/

2 (Manifestacdes respondidas pelo 6rgao ou entidade em 2014)]}

Unidade de medida: Dias

Polaridade: Menor Melhor
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Fonte de dados: Diretoria de Andlise, Estatistica e Informac¢éo/OGE.

Fonte de comprovacdo: Planilha consolidada a partir das informacdes disponibilizadas no(s)

sistema(s) informatizado(s) utilizado(s) na Ouvidoria-Geral do Estado.

Valores de Referéncia:
2011: 35,00
2012: 33,22
2013: 37,70

Célculo de desempenho: NOTA = {1 - [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a
menor Nota =0

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

Indicador 3: Tempo médio de respostas as demandas de Org&dos de Controle protocoladas

na DADOC que dependam somente de informacdes disponiveis na propria Diretoria

Descricao: Este indicador devera ser pactuado com a equipe da Diretoria de Atendimento a
Denuncias do Cidad&o e de Orgdos de Controle — DADOC - e seu objetivo é mensurar o tempo
médio de resposta as requisicbes que ndo dependam de fiscalizagdo ou consulta/informacdes a
outras areas do SISEMA.

As requisi¢cdes aqui controladas sdo aquelas que tiverem seu protocolo de entrada na DADOC.
Para fins de célculos ndo contabilizam aquelas protocoladas em outra area do SISEMA, incluindo

Unidades do Interior.

As requisicoes recebidas sdo protocoladas, cadastradas, controladas e respondidas pela DADOC,
de acordo com manifestacbes de seu corpo técnico, além de consulta a bancos de dados
disponiveis no setor. A contagem do tempo sera feita em dias corridos e inicia-se na data de

protocolo da demanda até a data do protocolo da resposta final.

Para efeito de contagem de tempo serfio computadas todas as requisicdes de Orgéos de Controle
protocoladas na DADOC a partir de 01 de janeiro de 2014 que sejam encerradas dentro do periodo

avaliatério (01 de janeiro a 31 de dezembro de 2014). Ainda para avaliagdo, consideramos
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requisicdes cujo enfoque seja 0 descumprimento da legislacdo ambiental vigente, de acordo com

competéncia expressa no art. 55 do Decreto Estadual 45.824 de 20 de dezembro de 2011.

Formula: [Z(Data de protocolo de resposta do 6rgdo — Data de protocolo da requisicdo do Orgéo

de Controle) / = Requisicdes de Orgdos de Controle protocoladas/recebidas no Orgao]

Unidade de medida; Dias corridos

Polaridade: Menor Melhor

Periodicidade: Trimestral

Fonte de dados: Superintendéncia de Atendimento e Controle Processual

Fonte de comprovacdo: Planilha consolidada a partir das informacdes disponibilizadas no
Sistema de Informac¢des Ambientais - SIAM. DADOC enviara, em 06 de janeiro de 2015, planilha
consolidada contendo as informagdes e prazos de todas as requisicdes respondidas no periodo

avaliatério, de acordo com os critérios apresentados. O envio ocorrerd impresso e eletronicamente.

Valores de Referéncia:
2011. -

2012: -

2013: 17,43

Célculo de desempenho:
NOTA = {1 - [(VA — VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc&o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)
VM: Valor da Meta

PRODUTOS:

Produto 1: Manual para andlise e controle de conformidade dos processos administrativos

de auto de infracéo

Objetivo: Padronizar os procedimentos referentes a andlise dos Autos de Infracédo
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Descricao: Revisdo do manual descritivo com orientagbes para o publico interno, objetivando a
padronizacdo de analises dos autos de infracao, tais como, causas que geram a manutencao das
penalidades, existéncia de vicios que geram a nulidade e vicios que possibilitam sua alteracdo com
e sem necessidade de reabertura do prazo de defesa. Orientara ainda, sobre peculiaridades
existentes nos codigos das infracdes, mecanismos para conferéncia dos valores das multas
aplicadas, necessidade/possibilidade de aplicacdo de penalidades, aplicacdo de atenuantes e

agravantes, entre outros.

Este manual ainda indicara a legislacdo pertinente que fundamenta os procedimentos a serem
seguidos, contera o padrdo a ser seguido para elaboracdo do documento, padrao oficial de sua

formatacéo e indicaré as pessoas a serem notificadas, conforme o caso e necessidade.

A existéncia do manual proporcionard a disseminagdo do conhecimento e possibilitara a
continuidade do trabalho desempenhado pela DAICP independentemente da continuidade de seus

funcionarios.

Critério qualitativo de aceitagcdo: Manual de Procedimentos DAICP, aprovado pela
Superintendéncia de Atendimento e Controle Processual e homologado pela Subsecretaria de
Controle e Fiscalizacao Integrada.

Fonte de comprovacado: Copia eletrénica do manual para a Assessoria de Gestdo Estratégica e
Inovagéo (AGEI/SEMAD).

Fonte dos dados: Diretoria de Autos de Infragdo e Controle Processual

Data de entrega: 19/12/2014

FAIXA ATRASO NOTA
Realizado em dia 100
1,00 a 30,00 dias de atraso 80
31,00 a 60,00 dias de atraso 70
61,00 a 90,00 dias de atraso 60
91,00 a 120,00 dias de atraso 50
121,00 a 365,00 dias de atraso 0
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Produto 2: Manual sobre procedimentos da Diretoria de Atendimento as DenUncias do
Cidad&o e de Orgéos de Controle

Objetivo: Padronizar o procedimento de gestdo de denuncias/requisi¢cdes de cunho ambiental

Descricao: Manual descritivo com orientacdes para o publico interno, objetivando a padronizacao
de recebimento, cadastro e envio de documentos, triagem de denuncias/requisi¢cdes, padronizacdo
das respostas e formularios, protocolo em sistema, tramitacdo de documentos, despachos para as
areas técnicas e demais unidades administrativas do SISEMA, controle de prazo, solicitacdo de
informagBes complementares, recebimento das respostas das areas técnicas, arquivos de

demandas/requisicdes, elaboracdo de respostas diretas.

Este manual ainda indicara a legislacdo pertinente que fundamenta os procedimentos a serem
seguidos, contera o padrao a ser seguido para elaboracdo de documentos, padréo oficial de sua
formatagéo. A existéncia do manual proporcionara a disseminagédo do conhecimento e possibilitara
continuidade do trabalho desempenhado pela DADOC independentemente da continuidade de

seus funcionarios.
Critério qualitativo de aceitacdo: Manual de Procedimentos DADOC, aprovado pela
Superintendéncia de Atendimento e Controle Processual e homologado pela Subsecretaria de

Controle e Fiscalizacao Integrada.

Fonte de comprovacado: Copia eletrénica do manual para a Assessoria de Gestdo Estratégica e
Inovacéo (AGEI/SEMAD).

Fonte dos dados: Diretoria de Atendimento as Denuncias do Cidad&o e de Orgéos de Controle

Data de entrega: 19/12/2014

FAIXA ATRASO NOTA
Realizado em dia 100
1,00 a 30,00 dias de atraso 80
31,00 a 60,00 dias de atraso 70
61,00 a 90,00 dias de atraso 60
91,00 a 120,00 dias de atraso 50
121,00 a 365,00 dias de atraso 0
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ANEXO IV — SISTEMATICA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Do processo de avaliacdo do Acordo de Resultados

A avaliacdo do Acordo de Resultados serd realizada por meio dos instrumentos listados abaixo,
conforme os prazos, modelos e orientacdes repassados pela SEPLAG:

¢ Relatorios de Execucéo elaborados pelos Acordados, assinados pelo Acordante e
encaminhados para a CAA,

e Reunides da CAA;

¢ Relatdrios de Avaliacao, elaborados pela CAA.

Os Relatérios de Execucgdo observardo o modelo disponibilizado pela SEPLAG e deverdo: a)
informar o resultado de cada indicador, agdo ou marco pactuado para o periodo avaliado; b) indicar
a fonte de comprovacao da informacao; c) propor recomendacdes para a proxima pactuacao;

Os Relatérios de Avaliacdo observardo o modelo disponibilizado pela SEPLAG e deverdo: a)
indicar a nota atribuida a cada indicador, agdo ou marco avaliado e a nota total atribuida pela
comissao; b) propor recomendacdes para a posterior pactuacao.

Do célculo da nota de desempenho do Acordado

1. Célculo da nota de cada indicador

Ao final de cada periodo avaliatério, os indicadores, serdo avaliados calculando-se o percentual de
execucdo das metas previstas para cada indicador, em particular, conforme formula de célculo de
desempenho definida na descrigdo de cada um.

Uma vez calculados os percentuais de execucao de cada indicador, serdo determinadas notas de 0
(zero) a 100 (cem) para cada um destes, conforme regra de pontuagdo predeterminada por
indicador, na sua descri¢do ou, subsidiariamente, conforme regra geral abaixo estabelecida:

Regra geral de atribuicdo de notas a indicadores:

Para cada indicador, agcdo ou marco pactuado para o qual ndo tenha sido
predefinido uma regra de pontuacao propria, sera atribuida nota de 0 a 100, aplicando-
se a seguinte regra geral:

Regra geral para calculo de desempenho:
[A do resultado / A da meta] X 100

Onde: A do resultado = Resultado — Valor de referéncia (VO)
A da meta = Meta — Valor de referéncia (V0)
OBS1: Se o resultado obtido for negativo, a nota atribuida sera 0.

OBS2.: No caso de polaridade maior melhor, cuja meta seja menor ou igual ao valor
de referéncia (V0), e no caso de polaridade menor melhor, cuja meta seja maior ou
igual ao valor de referéncia (V0), o célculo de desempenho se restringir4 a apuracéo
percentual da execucdo em relacdo a meta e recebera pontuacdo conforme tabela
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abaixo:

% de execucdo em relagdo a meta Nota
=100 % 100
95,00% até 99,99% 80
90,00% até 94,99% 60
80,00% até 89,99% 40
< 80% 0

A tabela acima néo se aplica aos casos em que o valor de referéncia (VO) ndo exista.
Nestes casos, a nota do indicador sera calculada da seguinte forma:

1) para polaridade maior melhor = (resultado / meta) X 100;

2) para polaridade menor melhor = {1 — [(resultado — meta) / meta]} X100

Para cada indicador a nota maxima atribuida, independente do resultado do
célculo de desempenho, sera 100 e a nota minima sera O.

2 . Célculo da nota de cada produto:

Ao final do ano, os produtos serdo avaliados calculando-se o percentual de execugcdo das metas
previstas para cada agdo em particular, conforme critério de aceitagéo / calculo de desempenho
definido na descricdo de cada acao.

Quando a acdo ndo possuir critério de aceita¢éo / calculo de desempenho predefinido, esta seguird
a seguinte regra geral:

Regra geral para calculo de desempenho para os casos de realizacdo integral:

Situacéo da acéo Nota
Realizada em dia 100
Até 30 dias de atraso 80

De 31 a 60 dias de atraso 70

De 61 dias a 90 dias de
atraso 60

De 91 a 120 dias de atraso 50

Acima de 120 dias de atraso | O

A data limite para avaliagdo de qualquer produto/marco realizado com atraso sera o Ultimo dia util
de janeiro do ano seguinte ao ano a que se referem as metas.

No caso de realizacao parcial da acdo, a nota variara entre 0 (zero) e 50 (cinquenta) pontos, de
acordo com deliberacdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo, considerando-se o grau
de execucdo da acao e a justificativa apresentada pelos acordados.

Para cada produto, a nota maxima atribuida, independente do resultado do célculo de
desempenho, sera 100 e a nota minima sera 0.
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2. Do calculo da nota das equipes

O desempenho de cada equipe sera aferido segundo a férmula abaixo:

2 (nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo)

2 dos pesos

Quando alguma meta for desconsiderada, conforme deliberacdo da Comissdo de Avaliacdo, seu
peso devera ser proporcionalmente redistribuido entre as outras metas.

3. Do célculo da avaliagcédo de produtividade por equipe

O desempenho de cada equipe seré aferido segundo a formula abaixo:

2 (nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo)
2 dos pesos

Quando alguma meta for desconsiderada, conforme deliberacdo da Comissdo de Avaliacdo, seu
peso devera ser proporcionalmente redistribuido entre as outras metas.

Célculo da avaliacédo de produtividade por equipe

O célculo da avaliagdo de produtividade por equipe seré realizado, nos termos da legislacdo, da
seguinte maneira:

- Produtividade por equipe = 70%*N 1+30%*N 2

-N 1 = Nota atribuida a 12 Etapa do Acordo de Resultados

-N 2 = Nota atribuida a Equipe na 22 Etapa do Acordo de Resultados

1. Informagdes complementares

Todos os célculos de notas serdo feitos com 2 (duas) casas decimais e o arredondamento devera
obedecer as seguintes regras:

- se a terceira casa decimal estiver entre 0 e 4, a segunda casa decimal permanecera como esta; e

- se a terceira casa decimal estiver entre 5 e 9, a segunda casa decimal serd arredondada para o
namero imediatamente posterior.

Na auséncia de disposi¢cdo em contrario, todos os calculos que dependam de valores anteriores
como referéncia deverdo considerar o valor apurado para o periodo imediatamente anterior,
conforme a periodicidade de apuracéo do indicador. Este valor de referéncia seré, entéo, atualizado
conforme o valor constante nos Relatérios de Execucéo e Avaliacdo que forem elaborados.
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ANEXO V - PRERROGATIVAS PARA AM PLIACAO DE AUTONOMIA GERENCIAL,
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

1. Alterar os quantitativos e a distribuicdo dos cargos de provimento em comissdo, das funcbes
gratificadas e das gratificacBes tempordrias estratégicas, nos termos da legislacdo vigente, desde
gue ndo acarrete aumento de despesa.

2. Aplicar os limites de dispensa de licitacdo estabelecidos no §1° do art. 24 da Lei Federal n°
8666, de 21 de junho de 1993.

3. Conceder vale-transporte aos servidores em efetivo exercicio do 6rgdo ou entidade,
exclusivamente para seu deslocamento residéncia-trabalho-residéncia, conforme regras definidas a
seguir:

a) Fazem jus ao Vale-transporte os servidores que:

- Ndo gozem de passe livre em transporte coletivo;

- Estejam em exercicio em Municipio com populacdo total superior a cem mil habitantes ou
integrante das Regides Metropolitanas de Belo Horizonte e do Vale do Aco;

- Percebam remuneracao igual ou inferior a trés salarios minimos, excluidas as parcelas relativas
aos adicionais por tempo de servigo, aos valores recebidos por horas extras trabalhadas e ao
biénio a que se refere a Lei n°. 8.517, de 9 de janeiro de 1984.

b) O beneficio sera concedido considerando-se o valor real das tarifas de transporte publico
coletivo efetivamente utilizadas pelo servidor e na quantidade necesséaria para o deslocamento
diario residéncia-trabalho-residéncia do servidor que faga jus ao beneficio.

c) Cabe ao 6rgao ou entidade apurar a necessidade de recebimento de vales-transporte pelos
servidores, exigindo destes as comprovacdes cabiveis para a concessao do beneficio.

d) O Vale-transporte sera concedido em papel ou cartao recarregavel, conforme disponibilidade da
concessionaria de transporte coletivo da cidade, sendo absolutamente vedada a sua concessao em
espécie.

e) Nao é permitida a cumulatividade entre o auxilio transporte de que trata o art.48 da Lei
17.600/08, pago na folha de pagamento do servidor e o Vale-transporte concedido por meio desta
autonomia. Antes de iniciar a distribuicdo de Vales-transporte, o 6rgéo ou entidade providenciara o
cancelamento do Auxilio Transporte junto a Superintendéncia Central de Administracédo de Pessoal
da SEPLAG.

f) A concesséo do beneficio esta condicionada a disponibilidade orcamentaria do 6rgdo ou entidade
e, na falta de dotacdo orcamentéria suficiente para o custeio do beneficio, o 6rgdo ou entidade so
podera concedé-lo se providenciada a anulacdo de outras despesas correntes previstas em seu
crédito orcamentério inicial em montante suficiente para suplementar a dotacdo orcamentéria de
custeio do vale.

g) A avaliagdo insatisfatoria do Acordo de Resultados enseja a suspensao do vale-transporte até
gue nova avaliacéo satisfatoria seja alcancada.

4. Conceder, como ajuda de custo pelas despesas com alimentacdo, vale-refeicdo, vale-
alimentacdo ou vale com a dupla funcéo alimentacao-refeicdo, em ticket ou cartdo, ao servidor em
efetivo exercicio no 6rgdo ou entidade, cuja jornada de trabalho seja igual ou superior a 6 (seis)
horas diarias ou 30 horas semanais, conforme regras definidas a seguir:

a) O beneficio sera concedido, mensalmente, na proporcao de 01 (um) vale-alimentacéo / refeicéo,
por dia efetivamente trabalhado, aos servidores em efetivo exercicio no 6rgéo ou entidade.

b) O valor de face do vale-alimentacéo / refeicao seréa de até R$10,00 / dia.

¢) O valor total do beneficio a ser recebido serd calculado a partir da multiplicagdo do nimero de
dias efetivamente trabalhados pelo valor de face do vale-alimentacao / refeicéo.
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d) O beneficio sera custeado com o0s recursos préprios do 6rgdo ou da entidade ou, na auséncia
destes, com o0s recursos or¢camentarios de custeio previstos na LOA de cada exercicio, em
dotacdo orcamentaria especifica, admitida suplementacdo para as dota¢des orcamentarias
insuficientes mediante anulacdo prévia de outros recursos orcamentarios de custeio.

e) Este beneficio ndo é cumulativo com o auxilio-alimentacdo incluido na folha de pagamento do
servidor que perceba remuneracdo igual ou inferior a 3 (trés) salarios minimos e o 6rgdo ou
entidade providenciard o cancelamento deste auxilio antes de iniciar a distribuicdo do beneficio em
cartdo ou ticket.

f) Aos servidores do 6rgdo ou entidade que gozem de alimentacdo gratuita ou subsidiada, o
beneficio somente podera ser concedido na modalidade “vale-alimentagao”.

5. Admitir estagiarios observando as seguintes condicoes:

a) Fica permitida, ainda, a concessdo aos estagiarios bolsistas de vale-transporte, em valores
atualizados das tarifas de transporte publico coletivo efetivamente utilizadas pelo estagiario, para
custeio do seu deslocamento nos dias de frequéncia ao estagio, até o local deste.

b) Os vales-transporte poderéo ser fornecidos em papel ou cartéo recarregavel.

c) O beneficio serd custeado com os recursos proprios do érgdo ou entidade ou, na auséncia
destes, com 0s recursos orcamentarios de custeio previstos na LOA de cada exercicio, em dotacao
orcamentaria especifica, admitida suplementacao para as dotacdes orcamentarias insuficientes
mediante anulagdo prévia de outros recursos orcamentarios de custeio.

d) O valor maximo das bolsas de estagio que poderéo ser concedidas sdo, para estudante de Nivel
Médio com carga horéaria semanal de 20 e 30 horas, respectivamente R$ 238,48 e R$ 286,20. E
para estudante de Nivel Superior com carga horaria semanal de 20 e 30 horas, respectivamente R$
482,69 e R$ 724,00.

6. Atuar diretamente como permitente, cedente ou doador de materiais incorporados, observando o
seguinte:

a) O o6rgdo ou entidade deverd realizar o registro da movimentacdo no modulo de material
permanente do SIAD;

b) as doacdes deverdo ter anuéncia prévia da Bolsa de Materiais, exceto quando os bens forem
adquiridos com este fim especifico.

7. Contratar diretamente seguro para cobertura de iméveis tombados, dano total de aeronaves e
veiculos especiais, dispensada prévia avaliacdo e autorizacdo da SEPLAG, desde que observada a
legislacdo aplicavel, especialmente no que concerne ao adequado processo licitatorio e, no que
couber, aos procedimentos previstos ha Resolugéo Seplag n°. 69, de 20 de novembro de 2003.

8. Conceder, nos regimes de adiantamento de despesas em viagem e mildas, valores maximos de
R$ 250,00 para combustiveis e lubrificantes para veiculo em viagem; R$ 250,00 para reparos de
veiculos em viagem; R$ 250,00 para transporte urbano em viagem; e R$ 400,00 para despesas
miadas.
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