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22 ETAPA DO ACORDO DE RESULTADOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM SECRETARIA DE ESTADO DE
DESENVOLVIMENTO REGIONAL, POLITICA URBANA E
GESTAO METROPOLITANA E OS DIRIGENTES DAS
EQUIPES DE TRABALHO QUE COMPOEM A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DA REFERIDA INSTITUIGAO.

A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional, Politica Urbana e Gestdo Metropolitana, inscrita no CNPJ n?
5475097000102 com sede no (a) enderego Rodovia Pref. Américo Gianetti, s/n2. Bairro Serra Verde - BH - MG - Edificio
Gerais - 142 Andar - CEP.: 31630-901, representado por Sr . ALENCAR SANTOS VIANA FILHO, Carteira de Identidade n® MG
1.945 e CPF 118.778.806-63, doravante denominado ACORDANTE e os dirigentes das equipes de trabalho identificados no
Anexo |, doravante denominados ACORDADOQS, tendo por interveniente a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo,
inscrita no CNPJ n2 05461.142/0001-70, com sede na Cidade Administrativa Tancredo Neves — Rodovia Prefeito Américo
Gianetti, s/n., Bairro Serra Verde, Edificio Gerais, Belo Horizonte, Minas Gerais, representada por Sr(a). RENATA MARIA
PAES DE VILHENA, Carteira de Identidade N2 M.1524110 e CPF 636.462.696-34, ajustam entre si a presente 22 ETAPA DO
ACORDO DE RESULTADOS de 2013, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA VINCULAGAO DO ACORDO DE RESULTADOS - 12 ETAPA

O presente Acordo de Resultados é parte integrante, subsidiaria, acesséria ao Acordo de Resultados firmado entre o
Governador do Estado de Minas Gerais e os 6rgdos e entidades que compde o Sistema Operacional de Sistema Operacional
de Desenvolvimento Regional e Politica Urbana —também denominado 12 etapa.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Acordo tem por objeto a pactuacgdo de resultados e o cumprimento de metas especificas para cada equipe de
trabalho acordada, visando a viabilizagdo da estratégia governamental do Sistema Operacional de Sistema Operacional de
Desenvolvimento Regional e Politica Urbana, pactuada na 12 etapa deste Acordo de Resultados e expressa no Plano Mineiro
de Desenvolvimento Integrado — PMDI. Para o alcance da finalidade assinalada, visa o presente instrumento especificar
indicadores e metas de desempenho por equipe acordada, definir as obrigacGes e as responsabilidades das partes,
estabelecer as condi¢Ges para sua execugdo e os critérios para fiscalizagdo, acompanhamento e avaliacdo do desempenho
das equipes, com base em indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DOS ACORDADOS

Obrigam-se os Acordados a:

I.  alcancgar os resultados pactuados;

Il. alimentar quaisquer sistemas ou bases de dados informatizadas que, por indicagcdo do Acordante ou da SEPLAG, sejam
necessarios para o acompanhamento dos resultados pactuados;

Ill. garantir a precisdo e a veracidade das informagGes apresentadas, especialmente nos Relatérios de Execugdo;

IV. prestar as informagdes adicionais solicitadas pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo e disponibilizar
documentos que comprovem as mesmas;

V. garantir a imediata interrupgdo do uso das prerrogativas para ampliagdo de autonomia gerencial, orgamentdria e
financeira concedidas quando do término da vigéncia ou rescisdo do Acordo de Resultados, nos termos da legislacdo
vigente;

VI. elaborar e encaminhar, dentro dos prazos definidos pela SEPLAG, os Relatérios de Execucdo do objeto pactuado,
conforme o estabelecido na Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo;

VII. elaborar e encaminhar, sempre que solicitado, a SEPLAG e/ou a Comissdo de Acompanhamento e Avaliagao,
relatdrios sobre o uso das prerrogativas para ampliagdo de autonomia gerencial, orcamentaria e financeira e prestar as
informacdes e justificativas que venham a ser solicitadas

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DOS ACORDANTES

Obrigam-se os Acordantes a:

I.  zelar pela pertinéncia, desafio e realismo das metas e produtos pactuados;

Il.  supervisionar e monitorar a execu¢ao deste Acordo de Resultados;

Ill. garantir a presenca e participacdo de seus representantes nas Comissdes de Acompanhamento e Avalia¢do.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO INTERVENIENTE
E interveniente neste Acordo de Resultados a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestio — SEPLAG.
Pardgrafo Unico - Cabe a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao:

I. garantir a utilizacdo das prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial, orcamentdria e financeira pactuadas,
guando houver;



Il. aprovar a conformidade e adequagdo técnicas das eventuais alteragdes no Acordo de Resultados;
lll. garantir a presenca e participacdo de seu representante na Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo.
IV. providenciar a publicagdo do extrato do Acordo de Resultados e seus aditamentos no Didrio Oficial do Estado.

CLAUSULA SEXTA - DOS QUADROS DE METAS

Os resultados pactuados neste instrumento sdo os dispostos no Quadro de Metas (Dividido em Quadro de Indicadores e
Quadro de Produtos), descritos no Anexo lll, correspondendo ao conjunto de compromissos a serem executados por cada
equipe.

CLAUSULA SETIMA — DA CONCESSAO DA PRERROGATIVA PARA AMPLIACAO DE AUTONOMIA GERENCIAL,
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO ACORDADO

Com o objetivo de alcangar ou superar as metas fixadas, serd concedido ao Acordante, o conjunto de prerrogativas para
ampliagao de autonomia gerencial, orgamentdria e financeira constantes do Anexo V.

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO DE PREMIO POR PRODUTIVIDADE

O Prémio por Produtividade sera pago nos termos da legislacdo vigente, sempre que cumpridos os requisitos legais definidos
para tal, observando o célculo das notas das equipes conforme previsto no Anexo IV — Sistemdatica de Acompanhamento e
Avaliacdo.

Paragrafo Unico: A modalidade de premiacdo do(a) Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional, Politica Urbana e
Gestdo Metropolitana, sera com base na Receita Corrente Liquida.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS
Os recursos or¢camentdrios e financeiros necessarios ao cumprimento do Acordo de Resultados sdo os estabelecidos na Lei
Orgamentaria Anual.

CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIAGAO DOS RESULTADOS

O desempenho do(s) Acordado(s) serd avaliado pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo, conforme disposto no
Anexo IV - Sistematica de Acompanhamento e Avaliagao.

§12 — A Comissao a que se refere o caput sera constituida por:

a) um representante do Governador, indicado pela SEPLAG;

b) um representante do Acordante da Segunda Etapa do Acordo de Resultados, indicado pelo seu dirigente;

c) um representante dos servidores Acordados, indicado pelas entidades sindicais e representativas dos servidores do
6rgdo ou entidade acordante; e

d) um representante da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo, designado por esta.

§29 - A coordenagdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliagao caberd ao representante do Governador, bem como o
voto de qualidade, nos casos de empate nas deliberagdes da Comissao.

§32 - Havendo impossibilidade de comparecimento de membro da Comissdao de Acompanhamento e Avaliagdo a qualquer
reunidao, sua substituicdo tempordria, indicada pelo préprio membro ou por seu superior hierarquico, deverd ser
comunicada e justificada aos demais membros e registrada na ata ou no relatdrio de Acompanhamento e Avaliacdo assinado
pela Comissao.

§42 — O acompanhamento e a avaliacdo do Acordo de Resultados serdo feitos por meio dos Relatérios de Execucdo e das
reunides da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo conforme disposto na Sistemdtica de Acompanhamento e
Avaliacdo.

§52 - Além das reunides e relatérios previstos Sistemdatica de Acompanhamento e Avaliagdo, qualquer representante da
Comissdo podera convocar reunides extraordinarias se estas se fizerem necessarias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA
O presente Acordo de Resultados vigorara de 01 de Janeiro até 31 de Dezembro de 2013 e podera ser aditivado havendo
interesse de ambas as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

A 22 Etapa do Acordo de Resultados podera ser rescindida por consenso entre as partes ou por ato unilateral e escrito do(s)
Acordante(s) ou de representante do Governador do Estado em caso de descumprimento grave e injustificado.

§12 - O descumprimento contratual de que trata o caput serd reportado pela Comissdao de Acompanhamento e Avaliagdo,
por meio dos seus relatérios de acompanhamento e avaliagdo e atestado do(s) Acordante(s).

§22 - Ocorrendo a rescisdo deste Acordo, ficardo automaticamente encerradas as prerrogativas para ampliagdo de
autonomia gerencial, orgamentaria e financeira e flexibilidades que tiverem sido concedidas ao Acordado por meio deste
instrumento, nos termos da legislagdo vigente;



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICIDADE

O extrato deste Acordo de Resultados e seus respectivos aditamentos serdo publicados no 6rgdo de imprensa oficial do
Estado, pela SEPLAG.

§12 O presente Acordo de Resultados, seus aditivos, Relatdrios de Execucdo e Relatdrios de Avaliagdo e composicdo da
Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo serdo disponibilizados no sitio eletrénico www.planejamento.mg.gov.br, sem
prejuizo da disponibilizagdo dos mesmos no sitio eletronico do acordante e, se houver, dos acordados.

§22 O(s) Acordante(s) e os acordados providenciardo a ampla divulgagdo interna deste Acordo de Resultados e de seus
Relatérios de Execugdo e Relatorios de Avaliagdo.

Belo Horizonte, 30 de abril de 2014
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ANEXO | - OBJETIVOS ESTRATEGICOS - SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, POLITICA
URBANA E GESTAO METROPOLITANA

Mapa Estratégico
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional e Politica Urbana de Minas Gerais -SEDRU
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ANEXO Il - QUADRO DE METAS DAS EQUIPES

ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

QUADRO DE INDICADORES
VALOR DE REFERENCIA

OBJETIVO PESO | METAS
, ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
ESTRATEGICO
2011 | 2012 | 2013 % 2014
APRIMORAR 0OS
INSTRUMENTOS iNDICE DE ATENDIMENTO AO
. 1 . 96,75 - 90 100
DE PARTICIPACAO CIDADAO (IAC)
CIDADAO
APRIMORAR E
APERFEICOAR PERCENTUAL DE FOLHAS DE
PROCESSOS E 2 PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10 100
FLUXOS JUSTIFICADAS NO FORPONTO
ORGANIZACIONAIS

DESCRIGAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES

1. iINDICE DE ATENDIMENTO AO CIDADAO (IAC)

Descri¢do: E a média do Indice de Atendimento as demandas do fale-conosco do Portal Minas

Féormula: $ IAC (mensal) / (Nimero de meses em que a institui¢do recebeu protocolo*) x 100

*0s meses em que a instituicdo ndo receber protocolos serdo desconsiderados para fins de célculo da média.
Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: SCGE - : IAC - Sistema de Atendimento ao Cidaddao — Diretoria Central de Gestdo dos Canais de
Atendimento Eletrénico (DCGCAE)

Fonte de comprovacao: Relatério do Sistema de Atendimento ao Cidadao.

Célculo de desempenho:

IAC NOTA
Igual ou maior do que 100 10

Menor que 100 e maior do que 90

Menor do que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70
Abaixo de 70
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2. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigcdao: Todos os servidores deverdo justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validacdo da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informacdes/justificativas no sistema para sua
posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: S (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (NiUmero total de folhas
de ponto da equipe) x 100

Obs: Serao considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

Folha de ponto NOTA
Menor ou igual que 100 e maior do que 10
90

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60
Abaixo de 60
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ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO

QUADRO DE INDICADORES

OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA
z PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 | 2013 % 2014
DISSEMINAR E 1 |TAXA DE EXECUGAO DO PLANO 87,98 81,04 78 90,00 | 100,00
IMPLEMENTAR BOAS DE TRABALHO DA ASSESSORIA DE
PRATICAS DE GESTAO GESTAO ESTRATEGICA E

INOVACAO- AGEI

APRIMORAR E
APERFEICOAR
PROCESSOS E FLUXOS
ORGANIZACIONAIS

PERCENTUAL DE FOLHAS DE
2 PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 100
JUSTIFICADAS NO FORPONTO

DESCRIGAO DOS INDICADORES

INDICADORES

1- TAXA DE EXECUGAO DO PLANO DE TRABALHO DA ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO- AGEI

Descri¢do: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execugdo do Plano de trabalho da Assessoria de
Gestdo Estratégica e Inovagdo — AGEI, elaborado no inicio do ano e acordado com o dirigente maximo do érgdo. O
indicador direciona a avaliacdo do desempenho funcional da Assessoria de Gestdo Estratégica e Inovagdo — AGEI na
sua contribuicdo para o alcance dos resultados do 6rgdo/entidade, a partir das diretrizes de atuacdo estabelecidas
em conjunto com a SEPLAG.

Limite:

Fonte: Relatério de acompanhamento elaborado pela SUGES

Férmula: (Resultado/Meta)x10

Periodicidade: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Unidade de Medida: %

Base geografica: Interno

Taxa de Execugdo: Execucdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA: indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc3o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta



2. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigcdao: Todos os servidores deverdo justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validacdo da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a insercdo das informagdes/justificativas no sistema para sua
posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: S (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (NGmero total de folhas
de ponto da equipe) x 100

Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

Folha de Ponto NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60
Abaixo de 60
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ASSESSORIA JURIDICA

QUADRO DE INDICADORES
OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA
2 PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 | 2013 % 2014
APRIMORAR A 1 |TEMPO MEDIO PARA EMISSAO DE - - - 65 5,00
GESTAO DA PARECERES E NOTAS JURIDICAS
INFORMAGAO E DO SOBRE LICITAGOES, CONTRATOS,
CONHECIMENTO CONVENIOS E EDITAIS
DISSEMINAR E 2 |PERCENTUAL DE AQUISIGOES DE - - - 25 100,00
IMPLEMENTAR BOAS BENS E/OU SERVICOS
PRATICAS DE GESTAO REALIZADOS DENTRO DO PRAZO
APRIMORAR E 3 |PERCENTUAL DE FOLHAS DE - - - 10 100
APERFEICOAR PONTOS DEVIDAMENTE
PROCESSOS E FLUXOS JUSTIFICADAS NO FORPONTO
ORGANIZACIONAIS

DESCRICAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES

1- TEMPO MEDIO PARA EMISSAO DE PARECERES E NOTAS JURIDICAS SOBRE LICITACOES, CONTRATOS,
CONVENIOS E EDITAIS

Descri¢ao: O indicador buscara aferir a agilidade com que as demandas relativas a licitacdes, contratos, convénios
e editais sdo atendidas pelas unidades juridicas dos d6rgaos e entidades do Estado. O tempo serd computado em
dias uteis, na forma da contagem dos prazos processuais, isto é, exclui-se do cOmputo a data do inicio e inclui-se a
data do vencimento. Ademais, os prazos ndao podem se iniciar ou encerrar em dias ndo-uteis. Considera-se como
marco inicial a data da entrada do requerimento na unidade juridica e como marco final a data da saida do parecer
ou nota juridica da unidade. Para tal, serdo consideradas as datas do controle interno. Serdo computados os
pareceres e notas conclusivos que deixarem a unidade dentro do periodo avaliatério. Os pedidos de diligéncia
ficardo fora da contagem do prazo, o que significa que quando for realizada alguma diligéncia o cémputo do prazo
é interrompido, pois para a emissdao de um parecer ou nota juridica pressupde-se que o expediente esteja
completa e adequadamente instruido.

Limite:

Fonte: Pareceres e relatérios internos das Assessorias/Procuradorias Juridicas dos érgdos e entidades.

Férmula: [(Somatdrio dos dias gastos para a emissdo de pareceres e notas juridicas) / (nimero total de pareceres e
notas juridicas emitidos)]

Periodicidade: Anual

Polaridade: Menor Melhor

Unidade de Medida: Dia

Base geografica: Regional

Taxa de Execugdo:



Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = {1 - [(VA—VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0
Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execugio)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

2- PERCENTUAL DE AQUISICOES DE BENS E/OU SERVICOS REALIZADOS DENTRO DO PRAZO

Descri¢do: O indicador busca mensurar o percentual de contratacdes realizadas dentro do prazo estabelecido. Esse
processo perpassa todos os setores da organizacdo sendo de fundamental relevancia para o perfeito
funcionamento do 6rgdo. Para efeitos de apuracao do indicador o fluxo tem inicio com o envio de Minuta do
Termo de Referéncia e 3 orgamentos, por Comunicacao Interna (Cl), pela unidade demandante para a
Superintendéncia de Planejamento, Gestdo e Financas. Somente serdo contabilizadas neste indicador as Cl enviadas
apos assinatura deste Acordo de Resultados. Ja o fim do processo ocorre no momento da publicagao do contrato
ou instrumento similar. O objetivo é a reducdo do nimero de dias necessarios ao encerramento deste fluxo, o que
consiste em maior celeridade nas aquisi¢cdes de bens e servicos pela SEGEM/ARMBH. O prazo de contagem devera
ser suspenso nos casos listados abaixo:

1- Em casos de recursos, fatores externos (aguardando documentacdo ou assinatura do fornecedor,
recebimento/autorizacdo de Orgdos e Entidades).

2- Nos casos de contratos de servigos de natureza continuada vigentes até a assinatura do novo Termo de Ajuste
firmado, uma vez que a Lei Federal 8.666/93 ndo permite a execucdo de mais de um contrato com mesmo objeto.
Limite:

Fonte: SPGF

Férmula: [Somatodrio das aquisicGes realizadas dentro do prazo/ nimero total de contratacdo]*100. Prazos por
modalidade em dias corridos

Modalidade (Dias corridos)

Dispensa de Licitacao 45

Inexigibilidade 60

Cotacao 20

Compra Direta 20

COTEP 20

COTEP com contrato 25

Carona 30

Registro de Preco participante 30

Pregdo 45

Concorréncia 130

Tomada de Prego 100

Carta Convite 45

Periodicidade: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Unidade de Medida: dias corridos

Base geografica: Regional

Taxa de Execugao: Execugdo

Neste indicador a férmula de calcular é:



NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execugio)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

3. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigao: Todos os servidores deverdo justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validacdo da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a insercdo das informacgdes/justificativas no sistema para
sua posterior aprovacao e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Féormula: 5 (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (NUmero total de folhas
de ponto da equipe) x 100

Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovagao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Calculo de desempenho:

NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10
Menor que 90 e maior do que 80 8
Menor do que 80 e maior do que 70 6
Menor do que 70 e maior do que 60 4
Abaixo de 60 0




AUDITORIA SETORIAL

QUADRO DE INDICADORES

OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA
z PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 | 2013 % 2014
DISSEMINAR E 1  |INDICE MEDIO DE EXECUGAO DO 64,47 60,11 | 77,59 | 90,00 | 100,00
IMPLEMENTAR BOAS PLANO ANUAL DE AUDITORIA
PRATICAS DE GESTAO (PAA)

DESCRIGCAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES

1- INDICE MEDIO DE EXECUGCAO DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA (PAA)

Descri¢do: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execucdo das acbes previstas no Plano Anual de
Auditoria - PAA pelas Unidades de Auditoria Setoriais e Seccionais do Sistema de Controle Interno do Poder

Executivo Estadual.
Limite:
Fonte: Relatdrio Consolidado de Avaliagao de Execugdo do PAA

Féormula: Cada meta sera avaliada com uma nota entre 1,0 (cumprida) e 0 (ndo cumprida), conforme critérios
definidos no Plano de Auditoria. Apds essa avaliagdo, sera feita a média ponderada das notas de cada meta

pactuada, considerando os pesos definidos no mesmo, e dessa forma, chegando a taxa de execugao.

Periodicidade: Anual
Polaridade: Maior Melhor
Unidade de Medida: %
Base geografica: Estadual
Taxa de Execugao: Execugdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execucéo)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta




GABINETE

QUADRO DE INDICADORES
OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA
a PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 2013 % 2014
ARTICULAR AS 1 |TAXA DE EXECUGAO DO - 68,37 40,00 | 100,00
POLITICAS URBANAS PROGRAMA CIDADES: ESPACOS
EM REDES DE DE INTEGRAGAO
CIDADES
ESTRUTURADAS
VIABILIZAR O ACESSO 2 |TAXA DE EXECUGCAO DO - 19,54 40,00 | 100,00
A INFRAESTRUTURA PROGRAMA SANEAMENTO PARA
DE QUALIDADE TODOS
ARTICULAR AS 3 |TEMPO MEDIO DE RESPOSTA AS - 0,00 0,00 10,00 10,00
POLITICAS URBANAS DEMANDAS DAS OUVIDORIAS
EM REDES DE ESPECIALIZADAS/OGE
CIDADES
ESTRUTURADAS
APRIMORAR E
PERCENTUAL DE FOLHAS DE
APERFEICOAR
4 PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 | 100,00
PROCESSOS E FLUXOS
JUSTIFICADAS NO FORPONTO
ORGANIZACIONAIS

DESCRIGCAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES

1- TAXA DE EXECUGAO DO PROGRAMA CIDADES: ESPAGCOS DE INTEGRAGAO

Descrigdo: Os Programas Estruturadores sao compostos por projetos e processos governamentais considerados
prioritarios, tendo em vista sua maior capacidade transformadora e maior possibilidade de promover a sinergia
entre os Resultados Finalisticos que se pretendem alcangar e os produtos e indicadores sobre os quais os projetos
e processos atuam. Os Programas Estruturadores apresentados foram concebidos e agrupados de forma a
viabilizar uma intervenc¢do sistémica nas diversas redes de desenvolvimento integrado. Assim, toda Rede de
Desenvolvimento Integrado conta com a intervencdao de, pelo menos, um Programa Estruturador. A taxa de
execucado do programa estruturador busca medir o cumprimento qualitativo e tempestivo dos itens constantes do
planejamento, bem como seu impacto nos indicadores definidos para o programa.
Férmula: Taxa de execucdo do programa = 0,8*Na + 0,2*Ni

Na = nota aritmética dos projetos e processos do Programa

Ni = nota dos indicadores do Programa
Polaridade: maior melhor
Unidade de Medida: percentual
Periodicidade: anual
Fonte de Dados e Comprovagao: Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia Governamental
Calculo do Desempenho: (resultado/meta)*100



2- TAXA DE EXECUGAO DO PROGRAMA SANEAMENTO PARA TODOS

Descricdo: Os Programas Estruturadores sdo compostos por projetos e processos governamentais considerados
prioritarios, tendo em vista sua maior capacidade transformadora e maior possibilidade de promover a sinergia
entre os Resultados Finalisticos que se pretendem alcancgar e os produtos e indicadores sobre os quais os projetos
e processos atuam. Os Programas Estruturadores apresentados foram concebidos e agrupados de forma a
viabilizar uma intervencdo sistémica nas diversas redes de desenvolvimento integrado. Assim, toda Rede de
Desenvolvimento Integrado conta com a intervencdo de, pelo menos, um Programa Estruturador. A taxa de
execuc¢do do programa estruturador busca medir o cumprimento qualitativo e tempestivo dos itens constantes do
planejamento, bem como seu impacto nos indicadores definidos para o programa.
Formula: Taxa de execucdo do programa = 0,8*Na + 0,2*Ni

Na = nota aritmética dos projetos e processos do Programa

Ni = nota dos indicadores do Programa
Polaridade: maior melhor
Unidade de Medida: percentual
Periodicidade: anual
Fonte de Dados e Comprovagdo: Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia Governamental
Calculo do Desempenho: (resultado/meta)*100

3- TEMPO MEDIO DE RESPOSTA AS DEMANDAS DAS OUVIDORIAS ESPECIALIZADAS/OGE

Descrigao: A pactuagao deste item visa garantir que todas as manifesta¢des do cidadao recebidas na OGE sejam
respondidas pelos 6rgdos e entidades com qualidade e celeridade, contribuindo para melhoria da prestacdo de
servigos publicos de responsabilidade do Executivo Estadual.

As manifestagdes recebidas do cidaddo sdo analisadas pelo Ouvidor Especializado e encaminhadas aos érgaos ou
entidades competentes para solucdo e retorno de resposta a OGE. As respostas que ndo possibilitarem a geracado
de informacgdo pertinente ao cidadao serao devolvidas para complementagao, sendo consideradas para calculo
deste indicador somente as respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestacao.

O indicador devera ser pactuado observando o disposto no paragrafo Unico do artigo 38, do Decreto n?
45.969/2012, que dispde que “em cada érgdo ou entidade da administragdo publica direta e indireta, sera
designado responsdvel ocupante de cargo de nivel estratégico, subordinado diretamente ao titular, para receber
solicitagBes feitas pela OGE, e por tramitar e encaminhar resposta no prazo legal, nos termos do art. 72 da Lei n?
15.298, de 6 de agosto de 2004, e no inciso V do art. 42 do Decreto n? 45.722, de 6 de setembro de 2011".

A contagem do tempo sera feita em dias corridos, iniciando-se com o recebimento da demanda no érgéo ou
entidade e encerrando-se com o envio da resposta final a OGE. Serdao computadas todas as manifestagdes
encerradas dentro do periodo avaliatério (janeiro a dezembro de 2014).

Limite:

Fonte: Fonte de dados: Diretoria de Analise, Estatistica e Informagdo/OGE Fonte de comprovac&o: Planilha
consolidada a partir das informacgdes disponibilizadas no(s) sistema(s) informatizado(s) utilizado(s) na Ouvidoria-
Geral do Estado.

Férmula: [2(Data da resposta final do 6rgao ou entidade — Data do envio da manifestacdo ao érgao ou entidade
pela OGE) / 3(Manifestac¢des respondidas pelo 6rgdo ou entidade em 2014)] *{1+[2(ndmero de manifestacdes
devolvidas ao 6rgdo ou entidade para complementagcdo em 2014)/ 3(Manifesta¢des respondidas pelo 6rgdo ou
entidade em 2014)]}

Periodicidade: Anual

Polaridade: Menor Melhor

Unidade de Medida: Dia

Base geografica: Regional

Taxa de Execugdo: Execucdo




Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = {1 - [(VA—VM) / VM]} X100, sendo a maior Nota =100 e a menor Nota =0
Legenda:

NOTA : Indice de cumprimento da meta (Taxa de Execug&o)

VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

4. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigcdao: Todos os servidores deverdo justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para valida¢do da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informacdes/justificativas no sistema para sua
posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: S (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (NGmero total de folhas
de ponto da equipe) x 100

Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

Folha de Ponto NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60
Abaixo de 60

olP,|O]|




NUCLEO EXECUTIVO DO CONSELHO ESTADUAL DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL E POLITCA URBANA

QUADRO DE INDICADORES
OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA
: PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 | 2013 % 2014
APRIMORAR 0S 1 INDICE DE INTERATIVIDADE COM | 100,00 | 100,00 | 0,00 | 45,00 | 100,00
INSTRUMENTOS DE O CONEDRU (ICON)
PARTICIPACAO
CIDADAO
APRIMORAR 0OS 2 TAXA DE EXECUCAO DO PLANO | 90,00 | 80,00 | 66,66 | 45,00 | 100,00
INSTRUMENTOS DE DE ACAO DO NUCLEO EXECUTIVO
PARTICIPACAO DO CONEDRU
CIDADAO
APRIMORAR E
PERCENTUAL DE FOLHAS DE
APERFEICOAR
3 PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 | 100,00
PROCESSOS E FLUXOS
JUSTIFICADAS NO FORPONTO
ORGANIZACIONAIS

DESCRIGCAO DOS INDICADORES

INDICADORES

1- INDICE DE INTERATIVIDADE COM O CONEDRU (ICON)

Descricdao: O Conselho Estadual de Desenvolvimento Regional e Politica Urbana - CONEDRU integra a area de
competéncia da SEDRU, com importante atuagdo no processo de institucionalizagdo de uma politica participativa
de desenvolvimento urbano-regional do Governo de Minas Gerais. Neste contexto, o ICON foi criado com o
objetivo de aumentar a interatividade da SEDRU com a sociedade civil organizada, representada no Conselho. O
ICON é composto por trés outros indices, a saber, o indice de Respostas ao CONEDRU — ir-CON, o indice de
Comparecimento as Requisicdes do CONEDRU — ic-CON e o indice de Respostas a SEDRU — ir-SEDRU.

Os indicadores que compdem o ICON s3o:
indice de Respostas ao CONEDRU (ir-CON)

Descrigdo: O indice de Respostas ao CONEDRU (ir-CON) tem o objetivo de assegurar que as manifestacdes do
CONEDRU, relativas as competéncias da SEDRU, sejam respondidas de forma satisfatoria e em tempo habil. As
manifesta¢des serdo contabilizadas por meio da ata de reunido remetida através de Cl pelo Nucleo, e estas
deverao ser respondidas por meio de nota técnica em até 60 dias apds a data de recebimento.

Limite:

Fonte: SEDRU/NEC
Férmula: 2 dos indices / 3
Periodicidade: Anual
Polaridade: Maior Melhor
Unidade de Medida: %



Base geografica: Estadual
Taxa de Execugdo: Execucdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execucio)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta
2- TAXA DE EXECUCAO DO PLANO DE ACAO DO NUCLEO EXECUTIVO DO CONEDRU

Descricdao: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execu¢do do Plano de Trabalho do Nucleo do
CONEDRU, devidamente acordado com o dirigente maximo do érgido/entidade.

O indicador é importante, pois serve para avaliar o desempenho funcional do Nucleo Executivo e a contribuicdo da
unidade responsavel na drea de sua competéncia no érgdo/entidade.

OBS.: Os produtos pactuados que depende de aporte de recurso ndo orgado serdo desconsiderados do calculo final
caso nao sejam cumpridos.

Limite:

Fonte: Planilha de controle interno validada, baseada nos documentos gerados pelas a¢des do Plano de Trabalho.
Formula: X de atividades do Plano de Trabalho executadas / ¥ atividades planejadas *(100)

Periodicidade: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Unidade de Medida: %

Base geografica: Estadual

Taxa de Execugdo: Execucdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execucio)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

3. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigcdao: Todos os servidores deverdo justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para valida¢do da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada meés.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informacdes/justificativas no sistema para sua



posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Férmula: 5 (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (Nimero total de folhas
de ponto da equipe) x 100

Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

IAC NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60
Abaixo de 60

ol




SUPERINTENDENCIA DE ASSISTENCIA TECNICA AOS MUNICIPIOS E ASSOCIATIVISMO

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA

, PESO |METAS
ESTRATEGICO ITEM |NOME DO INDICADOR (VR)

2011  [2012 [2013 |% 2014

APERFEICOAR E| 1 |EXECUCAO DO PROGRAMA DE 90,00 | 100,00
DESENVOLVER ~ OS REVITALIZACAO E
INSTRUMENTOS FORTALECIMENTO DAS
PARA  INTEGRACAO ASSOCIACOES MICRORREGIONAIS
DE ACOES DE MUNICIPIOS

INTERMUNICIPAIS

APRIMORAR E
APERFEICOAR
PROCESSOS E FLUXOS
ORGANIZACIONAIS

PERCENTUAL DE FOLHAS DE
2 |PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 | 100,00
JUSTIFICADAS NO FORPONTO

DESCRIGAO DOS INDICADORES

INDICADORES

1: EXECUCﬂO DO PROGRAMA DE REVITALIZACAO E FORTALECIMENTO DAS ASSOCIAC@ES MICRORREGIONAIS DE
MUNICIPIOS

Descricdao: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execucdo do Programa de Revitalizacdo e
Fortalecimento das Associacdes Microrregionais de Municipios.

Férmula: A taxa de execugdo serd mensurada a partir de trés pilares do Programa:

- Acompanhamento dos convénios de 2009 que ainda estdo vigentes —30

- Emissdo de Laudo final dos convénios de 2009 encerrados — 30

- Relatdrio técnico emitido pela SATMA sobre os resultados e avangos obtidos através do programa, nas
associacoes — 40

Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Apuragao: Mensal

Fonte de dados: SATMA

Fonte de comprovagao: Planilha de acompanhamento dos 9 convénios ainda vigente, laudo final dos 7 convénios
de 2009 encerrados e Relatério Técnico, todos enviados para a AGEI até a data de 31/12/2014.

Valores de Referéncia:

N/A

Calculo de desempenho: Resultado/meta*100

2. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigcdao: Todos os servidores deverdo justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validagao da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informagdes/justificativas no sistema para sua
posterior aprovacgdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Férmula: 5 (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (Nimero total de folhas
de ponto da equipe) x 100



Obs: Serao considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

Folha de Ponto NOTA

Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60

[k BE-N N oo

Abaixo de 60




SUPERINTENDENCIA DE HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL

QUADRO DE INDICADORES
OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA
: PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 | 2013 % 2014
DESENVOLVER E 1 |PLANEJAMENTO DO SUBPROJETO - - - 45,00 | 100,00

APRIMORAR "ASSISTENCIA TECNICA
ESTRATEGIAS PARA A HABITACIONAL" CONCLUIDO
REDUCAO DO DEFICIT

HABITACIONAL NO
ESTADO
APRIMORAR E
PERCENTUAL DE FOLHAS DE
APERFEICOAR
2 PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 | 100,00
PROCESSOS E FLUXOS
JUSTIFICADAS NO FORPONTO
ORGANIZACIONAIS
QUADRO DE PRODUTOS
CRITERIOS DE ACEITAGCAO
OBJETIVO E FONTE DE PESO
: ITEM NOME DO PRODUTO - PRAZO
ESTRATEGICO COMPROVACAO DE %
PRODUTO
DESENVOLVER E 1 |PROJETO SEMEAR CRIADO BRIEFING DO PROJETO 45,00 |31/12/2014

APRIMORAR
ESTRATEGIAS PARA A
REDUCAO DO DEFICIT

HABITACIONAL NO
ESTADO

CONTENDO:
IDENTIFICACAO,
DESCRICAO GERAL,
PUBLICO ALVO, ATORES,
PRINCIPAIS PRODUTOS,
METODOLOGIA,
DETALHAMENTO DO
PROCESSO E RESUMO
EXECUTIVO

DESCRIGAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADOR

1- PLANEJAMENTO DO SUBPROJETO "ASSISTENCIA TECNICA HABITACIONAL" CONCLUIDO
Descrigcdao: Conforme pactua¢ao do Acordo de Resultados de 12 etapa de 2014.

Férmula: Conforme pactuagao do Acordo de Resultados de 12 etapa de 2014.

Polaridade: maior melhor

Unidade de Medida: Conforme pactuag¢dao do Acordo de Resultados de 12 etapa de 2014.

Periodicidade: anual

Fonte de Dados e Comprovagdo: Conforme pactuagdo do Acordo de Resultados de 12 etapa de 2014.
Calculo do Desempenho: Conforme pactuagao do Acordo de Resultados de 12 etapa de 2014.




2. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descricdao: Todos os servidores deverao justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validacdo da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informacdes/justificativas no sistema para sua
posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: S (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (NUmero total de folhas de
ponto da equipe) x 100

Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

Folha de Ponto NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60
Abaixo de 60

ol |]O]|

PRODUTO

1. PROJETO SEMEAR CRIADO

Objetivo: Desenvolver o escopo de um projeto que integre a a¢ao de reforma em UH, com a implantagao de uma
horta de subsisténcia, para familias 0 a 1.

Descrigcdao: Apds mapear o déficit habitacional qualitativo para familias inseridas na faixa 0 a 1, estabelecer parceria
com a EMATER/ EMBRAPA/SEAPA, para viabilizagdo da implantacdo da horta de subsisténcia nas UH reformadas
através de convénios, culminando na elaboracdo do briefing para o PROJETO SEMEAR.

Critério qualitativo de aceitagdo: Briefing do projeto contendo: Identificacdo, Descrigdo Geral, Publico Alvo, Atores,
Principais Produtos, Metodologia, Detalhamento do Processo e Resumo Executivo.

Fonte de comprovacao: Entrega do Briefing ao gabinete SEDRU e registro no SIGPLAN.
Fonte dos dados: DEAH/SEDRU

Data de entrega: 31 de dezembro de 2014



SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E APOIO AO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA
. PESO | METAS
ESTRATEGICO | ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 | 2012 | 2013 | % 2014
PROMOVER O 1 |TAXA DE EXECUCAO DO PLANO - - 35,00 | 100,00
FORTALECIMENTO DE DESENVOLVIMENTO
DAS REDES DE REGIONAL DO JEQUITINHONHA E
MUNICIPIOS POR MUCURI
MEIO DO 2 |TAXA DE EXECUCAO DO PLANO 35,00 | 100,00

PLANEJAMENTO E
GESTAO REGIONAL

REGIONAL ESTRATEGICO DO
NORTE DE MINAS

3 [TAXA DE EXECUCAO DO PLANO 20,00 | 100,00
REGIONAL ESTRATEGICO DO
MEDIO ESPINHACO

APRIMORAR E
APERFEICOAR
PROCESSOS E FLUXOS
ORGANIZACIONAIS

PERCENTUAL DE FOLHAS DE
4 [PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 | 100,00
JUSTIFICADAS NO FORPONTO

DESCRICAO DOS INDICADORES

INDICADORES

1- TAXA DE EXECUCAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO JEQUITINHONHA E MUCURI

Descricao: O Plano de Desenvolvimento Regional constitui um conjunto de ac¢Ges, articulacdo e celebracdo de
planos de acdo para a construcdo de mecanismos para estruturagdo e/ou reestruturacdo das cidades e das formas
de governanga vigente, com vistas a um modelo de desenvolvimento que tenha como premissas a inclusao social
e a sustentabilidade nos contextos econémico, ambiental e urbano. A apuracdo da taxa de execuc¢do do Plano
observard os seguintes critérios: envio de convites pela Sedru para iniciar os grupos de debate; elaboragdo de
reuniées com os grupos tematicos e planos de a¢do de cada reunido.

Férmula
Critérios Meta Peso (%)
Planos de agao 8 50
2 | Reunides realizadas 8 50

Polaridade: maior melhor

Unidade de Medida: percentual

Periodicidade: anual

Fonte de Dados e Comprovagao: Cépia dos Planos de acdo e ata das reunides.
Calculo do Desempenho: Execugdo

Neste indicador a férmula de calcular é:



2- TAXA DE EXECUGAO DO PLANO REGIONAL ESTRATEGICO DO NORTE DE MINAS

Descrigdo: O Plano Regional Estratégico constitui um conjunto de agdes de articulagdo e celebragdo de planos de
acdo para evitar o impacto de grandes obras e promover o desenvolvimento de uma regido. A apurac¢do da taxa
de execucdo do Plano observard os seguintes critérios: envio de convites pela Sedru para iniciar os grupos de
debate; elaboracao de reunides com os grupos tematicos e planos de acao de cada reuniao.

Férmula

Critérios Meta Peso (%)

Planos de acao 4 50

Reunides realizadas 4 50

Polaridade: maior melhor

Unidade de Medida: percentual

Periodicidade: anual

Fonte de Dados e Comprovagao: Copia dos Planos de acdo e ata das reunides.
Calculo do Desempenho: Execucdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = (Meta*Peso)*+ (Meta2*Peso2)/Meta*100

3- TAXA DE EXECUGAO DO PLANO REGIONAL ESTRATEGICO DO MEDIO ESPINHACO
Descrigdo: O Plano Regional Estratégico constitui um conjunto de acdes de articulacdo e celebracao de planos de
acao para evitar o impacto de grandes obras e promover o desenvolvimento de uma regido. A apuragao da taxa
de execucdo do Plano observara os seguintes critérios: envio de convites pela Sedru para iniciar os grupos de
debate; elaboragdo de reunides com os grupos tematicos e planos de a¢ao de cada reuniao.
Férmula

Critérios

Meta

Peso (%)

Planos de acdo

21

50

2 | Reunides realizadas

21

50

Polaridade: maior melhor

Unidade de Medida: percentual

Periodicidade: anual

Fonte de Dados e Comprovagao: Cdpia dos Planos de acdo e ata das reunides.
Calculo do Desempenho: Execucdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = (Meta*Peso)*+ (Meta2*Peso2)/Meta*100

4. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigao: Todos os servidores deverao justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validagao da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informacdes/justificativas no sistema para
sua posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: S (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (Nimero total de folhas
de ponto da equipe) x 100



Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Calculo de desempenho:

Folha de Ponto NOTA

Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60

o|lP+|O]| x

Abaixo de 60




SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO DA INFRAESTRUTURA

QUADRO DE INDICADORES
OBJETIVO VALOR DE REFERENCIA
, PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 | 2012 | 2013 | % 2014
APERFEICOAR OS TAXA DE EXECUCAO DO
MECANISMOS DE4 CRONOGRAMA DO PROGRAMA
1 ] - - - | 3500 | 100,00
PLANEJAMENTO E ESTUDOS HIDRAULICOS E
GESTAO URBANA HIDROLOGICOS
APERFEICOAR OS TAXA DE EXECUCAO DO
MECANISMOS DE4 CRONOGRAMA DA OBRA DE
2 - - - - | 20,00 | 100,00
PLANEJAMENTO E RECAPEAMENTO ASFALTICO DE
GESTAO URBANA IPIACU
APRIMORAR E
APERFEICOAR EMISSAO DE LAUDOS TECNICOS -
3 " - - - | 3500 | 90,00
PROCESSOS E FLUXOS CONVENIOS 2009 E 2010
ORGANIZACIONAIS
APRIMORAR E
PERCENTUAL DE FOLHAS DE
APERFEICOAR
4 PONTOS DEVIDAMENTE - - - | 10,00 | 100,00
PROCESSOS E FLUXOS
JUSTIFICADAS NO FORPONTO
ORGANIZACIONAIS

DESCRIGAO DOS INDICADORES

INDICADORES

1. TAXA DE EXECUCAO DO CROGRAMA DO PROGRAMA ESTUDOS HIDRAULICOS E HIDROLOGICOS

Descricdao: O Programa de Execucdo dos Estudos Hidraulicos e Hidrolégicos tem como objetivo a identificacdo de
acGes emergenciais de médio prazo para reduzir e evitar as enchentes nas Bacias do Rio Doce, ltabapoana, e
Paraiba do Sul — Nos trechos mineiros.

O indicador ird medir a taxa de execucdo do cronograma do projeto que tem como produtos: Sistema de
informacdes geograficas, a contratacdo de consultoria especializada, cartografia e sistemas de cheias e enxurradas.

Férmula: Taxa de execugao do cronograma
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: SI

Fonte de comprovagao: Cronograma pactuado.

Calculo de desempenho: Resultado/meta*100



2. TAXA DE EXECUGAO DO CRONOGRAMA DA OBRA DE RECAPEAMENTO ASFALTICO DE IPIAGU

Descricdo: Execucdo do cronograma da Obra para recapeamento asfaltico do municipio de Ipiacu, cujos recursos
sdo provenientes de Emenda Federal.

Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: SI

Fonte de comprovacgao: Cronograma pactuado.

Calculo de desempenho: Resultado/meta*100

3. EMISSAO DE LAUDOS TECNICOS - CONVENIOS 2009 E 2010

Descri¢do. Emissdo de laudos técnicos finais dos convénios de 2009 e 2010, da Superintendéncia de Infraestrutura,
com prestacao de contas finalizada. Deverao ser realizados 90 laudos técnicos de janeiro a dezembro de 2014.

Formula: (Somatério de laudos técnicos realizados/ 90)*100
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: SI

Fonte de comprovagao: Cépia dos laudos técnicos realizados.

Calculo de desempenho: Resultado/meta*100

4. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descricao: Todos os servidores deverao justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validacdo da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informagdes/justificativas no sistema para sua
posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: S (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (NUmero total de folhas de
ponto da equipe) x 100

Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH



Calculo de desempenho:

Folha de Ponto NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10
Menor que 90 e maior do que 80 8
Menor do que 80 e maior do que 70 6
Menor do que 70 e maior do que 60 4
Abaixo de 60 0




SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO GESTAO E FINANGAS

QUADRO DE INDICADORES

OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA

z PESO | METAS

ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 | 2013 % 2014
APRIMORAR E 1 |PERCENTUAL DE AQUISICOES DE - - - 20,00 | 100,00
APERFEICOAR BENS E/OU SERVICOS
PROCESSOS E FLUXOS REALIZADOS DENTRO DO PRAZO
ORGANIZACIONAIS

APRIMORAR E 2 |CONVENIOS ENCERRADOS COM - - - 35,00 | 170,00
APERFEICOAR TRAMITAGAO FINALIZADA

PROCESSOS E FLUXOS
ORGANIZACIONAIS

APRIMORAR E 3 |RH RESPONDE — ACORDO DE - - - 35,00 | 90,00
APERFEICOAR NIVEL DE SERVICO DO RH - NiVEL
PROCESSOS E FLUXOS 2

ORGANIZACIONAIS

APRIMORAR E
APERFEICOAR
PROCESSOS E FLUXOS
ORGANIZACIONAIS

PERCENTUAL DE FOLHAS DE
4 [PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 | 100,00
JUSTIFICADAS NO FORPONTO

DESCRIGAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADORES

1- PERCENTUAL DE AQUISICf)ES DE BENS E/OU SERVICOS REALIZADOS DENTRO DO PRAZO

Descrigao: O indicador busca mensurar o percentual de contratag¢des realizadas dentro do prazo estabelecido.
Esse processo perpassa todos os setores da organizacdo sendo de fundamental relevancia para o perfeito
funcionamento do drgdo. Para efeitos de apuracdo do indicador o fluxo tem inicio com o envio de Minuta do
Termo de Referéncia e 3 orgamentos, por Comunicagdo Interna (Cl), pela unidade demandante para a
Superintendéncia de Planejamento, Gestdo e Finangas. Somente serdo contabilizadas neste indicador as Cl
enviadas apds assinatura deste Acordo de Resultados. Ja o fim do processo ocorre no momento da publicagdo do
contrato ou instrumento similar. O objetivo é a redu¢do do nimero de dias necessarios ao encerramento deste
fluxo, o que consiste em maior celeridade nas aquisi¢cdes de bens e servigos pela SEGEM/ARMBH. O prazo de
contagem devera ser suspenso nos casos listados abaixo:

1- Em casos de recursos, fatores externos (aguardando documentag¢ado ou assinatura do fornecedor,
recebimento/autorizacdo de Orgdos e Entidades).

2- Nos casos de contratos de servicos de natureza continuada vigentes até a assinatura do novo Termo de Ajuste
firmado, uma vez que a Lei Federal 8.666/93 ndo permite a execu¢do de mais de um contrato com mesmo objeto.
Limite:

Fonte: SPGF

Férmula: [Somatorio das aquisi¢des realizadas dentro do prazo/ nimero total de contratagdo]*100. Prazos por
modalidade em dias corridos

Modalidade (Dias corridos)

Dispensa de Licitacao 45




Inexigibilidade 60
Cotagdo 20

Compra Direta 20
COTEP 20

COTEP com contrato 25
Carona 30

Registro de Preco participante 30
Pregao 45
Concorréncia 130
Tomada de Preco 100
Carta Convite 45

Periodicidade: Anual

Polaridade: Maior Melhor
Unidade de Medida: dias corridos
Base geografica: Regional

Taxa de Execugdo: Execucdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execuc3o)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

2- CONVENIOS ENCERRADOS COM TRAMITAGCAO FINALIZADA

Descrigdo: A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional e Politica Urbana — SEDRU realiza anualmente
uma série de convénios com o governo federal (convénios de entrada) e também com os municipios (convénios
de saida) a fim de consolidar e disseminar as politicas publicas empreendidas pelo 6rgéo.

A prestacdo de contas é a ultima etapa de todos os convénios e é importante garantir a tempestividade na analise
das presta¢Oes de contas a fim de assegurar a correta aplicagdo dos recursos publicos ou as medidas corretivas
adequadas.

Convénios encerrados s3ao aqueles que tiveram sua vigéncia expirada. A tramita¢do dos convénios encerrados é
finalizada quando ocorre a baixa contdbil, expurgados do calculo desse indicador os convénios com Acdo Civil
Publica e com Tomada de Contas Especial.

Limite: A finalizagdo da tramitacdo depende de disponibilidade de pessoal para realizagao de vistorias e demais
procedimentos administrativos.

Fonte: SEDRU

Formula: (N2 de convénios encerrados com tramitacgdo finalizada/N2 de convénios encerrados) *100
Periodicidade: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Unidade de Medida: %




Base geografica: Estadual
Taxa de Execugdo: Execucdo

Neste indicador a férmula de calcular é:

NOTA = VA/VM*100

Legenda:

NOTA : indice de cumprimento da meta (Taxa de Execucio)
VA: Valor apurado (Valor do ano corrente)

VR: Valor de referéncia (ultimo ano)

VM: Valor da Meta

3. RH RESPONDE — ACORDO DE NiVEL DE SERVICO DO RH - NiVEL 2

Descri¢ao: Avaliacdo de todos os atendimentos registrados junto ao RH Responde e encaminhados as areas
especialistas (Nivel 2 — USRH ou SUGESP). O atendimento é contabilizado a partir do momento que o consultor do
RH Responde, encaminha o atendimento para a Unidade Setorial de RH ou para a SUGESP.

Justificativa: Tendo em vista que o Governo de Minas Gerais dara inicio a pactuagdo do Acordo de Resultados de 22
etapa, para este ano, o Projeto Estratégico MASP propde a regulamentag¢do na forma como as areas de RH realizam
atendimento e entrega de servicos.

A implementacao da iniciativa RH Responde estabelece um ponto Unico de contato com os clientes de nossa drea,
promovendo o atendimento das politicas e processos de RH, através de instrugdes Unicas de trabalho. A
canaliza¢do das demandas através do RH Responde, permite o rastreamento, gestao e geragao de estatisticas de
atendimento.

O Portal do Servidor esta em processo de reestruturagao e em breve, serdo disponibilizadas novas paginas dos
processos de RH, permitindo ao servidor encontrar informagdes, documentos, perguntas frequentes e base legal
para os temas que afetam sua vida funcional no Estado.

O indicador ANS (Acordo de Nivel de Servigo) é parte fundamental da nova cultura de atendimento que estamos
implementando. Este acordo busca pacto entre o requisitante, cliente de RH e os responsaveis pelos servigos de RH
do Governo de Minas (Nivel 2), quanto as metas de tempo de atendimento, permitindo a entrega de atendimento
de RH com a qualidade e celeridade esperada.

Faixa de pontuagao:

Fracao de atendimentos resolvidos dentro do prazo Pontuacao
90% a 100%  100%

70% a 89% 80%

50 a 69% 50%

0% a 49% 0

Meta: A meta é de que 90% dos atendimentos sejam solucionados dentro do prazo.
Prazos para resposta ao solicitante, de acordo com os seguintes tipos de atendimentol:
o Duvida: 2 dias uteis

o Consulta: 5 dias uteis

o Servico: Baixa Complexidade2: 10 dias Uteis



Alta Complexidade3: 60 dias Uteis
Nota 1. Os consultores do RH Responde realizam a categoriza¢do da demanda recebida da seguinte forma:

. Duavida: Busca por informacdes genéricas (como fazer para requerer?), presente nas leis, decretos, resolucées
e manuais.
J Consulta: Busca de informagdes especifica do caso do demandante, que dependem de um cédigo

identificador (por exemplo, MASP) ou da anadlise da pasta funcional do servidor.
o Servico: Solicitagdo de uma tarefa que exige processamento, envolvimento e/ou autorizacdo de terceiros.

Nota 2. Os servicos de baixa complexidade, pactuados no indicador sao:

. Emissdo de Declaragdes ao INSS

. Emissdo da prévia de contagem de tempo

o Emissdo de atestados funcionais

. Cancelamento de desconto de consignagdo em folha de pagamento
. Baixa manual de DAE para fins de afastamento

Nota 3. Os servigos de alta complexidade, pactuados no indicador sdo:

. Certidao de Contagem de Tempo
. Revisdo de Proventos
. Compatibilizacdo de verba

. Manutencdo do SISAP

4. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigcdo: Todos os servidores deverao justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validagdo da chefia
imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més. Portanto, cabe a
chefia imediata cobrar de sua equipe a inser¢do das informacdes/justificativas no sistema para sua posterior aprovagdo e
envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: 5 (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (Nimero total de folhas de
ponto da equipe) x 100

Obs: Serao considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

Folha de Ponto NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60
Abaixo de 60
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SUPERINTENDENCIA DE SANEAMENTO BASICO

QUADRO DE INDICADORES
OBIJETIVO VALOR DE REFERENCIA
: PESO | METAS
ESTRATEGICO ITEM NOME DO INDICADOR (VR)
2011 2012 | 2013 % 2014
DESENVOLVER E 1 |TAXA DE EXECUCAO DO PROJETO 50,00 100
APRIMORAR ESTRATEGICO SANEAMENTO DE
ESTRATEGIAS DE MINAS
EXPANSAO E
MELHORIA DOS
SERVICOS DE
SANEAMENTO
BASICO
APRIMORAR E 2 |EMISSAO DE LAUDO FINAL DOS - - - 40,00 100
APERFEICOAR CONVENIOS ENCERRADOS
PROCESSOS E FLUXOS
ORGANIZACIONAIS
APRIMORAR E
PERCENTUAL DE FOLHAS DE
APERFEICOAR
3 PONTOS DEVIDAMENTE - - - 10,00 | 100,00
PROCESSOS E FLUXOS
JUSTIFICADAS NO FORPONTO
ORGANIZACIONAIS

DESCRIGAO DOS INDICADORES E PRODUTOS
INDICADORES

1. TAXA DE EXECUGAO DO PROJETO ESTRATEGICO SANEAMENTO DE MINAS

Descri¢ao: Projeto Estratégico é um empreendimento Unico, singular, com inicio e fim determinados, que mobiliza
recursos e competéncias para realizar entregas especificas (bem ou servigo, que s3o o escopo necessdrio para
atender aos objetivos do Projeto). O foco do Projeto é a entrega do bem ou servico que ele se propde a realizar
dentro dos parametros de prazo, qualidade, custo e escopo.

Férmula: Conforme definido na 12 etapa do Acordo de Resultados.
Polaridade: maior melhor

Unidade de Medida: percentual

Periodicidade: anual

Fonte de Dados e Comprovacgao: Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia Governamental

Calculo do Desempenho: resultado/meta*

2. EMISSAO DE LAUDO FINAL DOS CONVENIOS ENCERRADOS

Descrigdo: Emissdo de laudos técnicos finais dos convénios, de saneamento bdsico, com prestacdo de contas
finalizada. Deverdo ser realizados 80 laudos técnicos de janeiro a dezembro de 2014.

Polaridade: maior melhor



Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Férmula: (Somatdrio de laudos técnicos realizados/ 80)*100
Fonte de dados: SSB

Fonte de comprovagao: Cdpia dos laudos técnicos realizados.
Valores de Referéncia:

N/A

Calculo de desempenho: Resultado/meta*100

3. PERCENTUAL DE FOLHAS DE PONTOS DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS NO FORPONTO

Descrigcdao: Todos os servidores deverdo justificar a folha de ponto no sistema ForPonto, enviar para validacdo da
chefia imediata e entregar o documento impresso no Setor de Recursos Humanos até o dia 10 de cada més.
Portanto, cabe a chefia imediata cobrar de sua equipe a insercdo das informagdes/justificativas no sistema para sua
posterior aprovacdo e envio ao RH. Este indicador é valido a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.

Formula: S (Folhas de ponto da equipe em conformidade entregues na data) (mensal) / (Nimero total de folhas
de ponto da equipe) x 100

Obs: Serdo considerados os meses a partir da assinatura deste Acordo de Resultados.
Unidade de medida: %

Polaridade: Maior Melhor

Fonte de dados: RH/SPGF

Fonte de comprovacao: Planilha de acompanhamento do setor de RH

Célculo de desempenho:

IAC NOTA
Menor que 100 e maior do que 90 10

Menor que 90 e maior do que 80

Menor do que 80 e maior do que 70

Menor do que 70 e maior do que 60
Abaixo de 60
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ANEXO IV - SISTEMATICA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Do processo de avaliagao do Acordo de Resultados
A avaliacdo do Acordo de Resultados serd realizada por meio dos instrumentos listados abaixo, conforme os
prazos, modelos e orientagGes repassados pela SEPLAG:

e Relatérios de Execucdo elaborados pelos Acordados, assinados pelo Acordante e encaminhados para a

CAA;

e Reunibes da CAA;

e Relatdrios de Avaliacdo, elaborados pela CAA.
Os Relatérios de Execugdo observardo o modelo disponibilizado pela SEPLAG e deverdo: a) informar o resultado de
cada indicador, acdo ou marco pactuado para o periodo avaliado; b) indicar a fonte de comprovacdo da
informacao; c) propor recomendagdes para a proxima pactuacdo; d) trazer informacgdes relativas a execuc¢do dos
indicadores e produtos.
Os Relatdrios de Avaliagdo observardo o modelo disponibilizado pela SEPLAG e deverdo: a) indicar a nota atribuida
a cada indicador, acdo ou marco avaliado e a nota total atribuida pela comissdo; b) propor recomendagdes para a
posterior pactuacao.

Do calculo da nota de desempenho do Acordado

1. Calculo da nota de cada indicador

Ao final de cada periodo avaliatério, os indicadores, serdao avaliados calculando-se o percentual de execucdo das
metas previstas para cada indicador, em particular, conforme férmula de cdlculo de desempenho definida na
descricdo de cada um.

Uma vez calculados os percentuais de execucdo de cada indicador, serdo determinadas notas de O (zero) a 100
(cem) para cada um destes, conforme regra de pontuacdo predeterminada por indicador, na sua descricdo ou,
subsidiariamente, conforme regra geral abaixo estabelecida:

Regra geral de atribui¢ao de notas a indicadores:

Para cada indicador, acdo ou marco pactuado para o qual ndo tenha sido predefinido uma regra de pontuacgdo
propria, sera atribuida nota de 100, aplicando-se a seguinte regra geral:

Regra geral para calculo de desempenho:

[A do resultado / A da meta] X 100
Onde: A do resultado = Resultado — Valor de referéncia (VO0)
A da meta = Meta — Valor de referéncia (VO)

OBS1: Se o resultado obtido for negativo, a nota atribuida sera 0.

OBS2.: No caso de polaridade maior melhor, cuja meta seja menor ou igual ao valor de referéncia (V0), e no caso
de polaridade menor melhor, cuja meta seja maior ou igual ao valor de referéncia (V0), o célculo de desempenho
se restringird a apuracdo percentual da execucdo em relagdo a meta e receberd pontuagdo conforme tabela
abaixo:

% de execugdo em relagdo a meta Nota
> 100 % 100
95,00% até 99,99% 80
90,00% até 94,99% 60
80,00% até 89,99% 40
< 80% 0

A tabela acima ndo se aplica aos casos em que o valor de referéncia (VO) ndo exista. Nestes casos, a nota do
indicador serd calculada da seguinte forma:

1) para polaridade maior melhor = (resultado / meta) X 100;

2) para polaridade menor melhor = {1 — [(resultado — meta) / meta]} X100



Para cada indicador a nota maxima atribuida, independente do resultado do calculo de desempenho, serda 100 e a
nota minima sera 0.

2. Cdlculo da nota de cada produto

Ao final do ano, os produtos serdao avaliados calculando-se o percentual de execucdo das metas previstas para
cada acdo em particular, conforme critério de aceitacdo / calculo de desempenho definido na descri¢do de cada
acao.

Quando a a¢do ndo possuir critério de aceitacdo / calculo de desempenho predefinido, esta seguird a seguinte
regra geral:

Regra geral para calculo de desempenho para os casos de realizacdo integral:

Situagdo da acao Nota
Realizada em dia 100
Até 30 dias de atraso 80
De 60 dias de atraso 70
De 61 dias a 90 dias de atraso 60
De 120 dias de atraso 50
Acima de 120 dias de atraso 0

A data limite para avaliacdo de qualquer produto/marco realizado com atraso sera o ultimo dia Gtil de janeiro do
ano seguinte ao ano a que se referem as metas.

No caso de realizagdo parcial da agdo, a nota variara entre 0 (zero) e 50 (cinquenta) pontos, de acordo com
deliberacdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo, considerando-se o grau de execucdo da acdo e a
justificativa apresentada pelos acordados.

Para cada produto, a nota maxima atribuida, independente do resultado do calculo de desempenho, serd 100 e a
nota minima serd 0.

Do calculo da nota das equipes
O desempenho de cada equipe serd aferido segundo a férmula abaixo:

¥ (nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo)
> dos pesos

Quando alguma meta for desconsiderada, conforme deliberacdo da Comissdao de Avaliacdo, seu peso devera ser
proporcionalmente redistribuido entre as outras metas.
Calculo da avaliacdo de produtividade por equipe
O célculo da avaliacdo de produtividade por equipe serd realizado, nos termos da legislacdo, da seguinte maneira:
- Produtividade por equipe =___ %*N 1+ __ %*N 2*Fa **
- N 1 = Nota atribuida a 12 Etapa do Acordo de Resultados
- N 2 = Nota atribuida a Equipe na 22 Etapa do Acordo de Resultados
- Fa = Fator de Aderéncia (fator de cumprimento de as macrodiretrizes, determinadas pela
matriz de aderéncia), onde:
O<Fa<1

Informag¢des complementares
Todos os calculos de notas serdo feitos com 2 (duas) casas decimais e o arredondamento deverd obedecer as
seguintes regras:
- se a terceira casa decimal estiver entre 0 e segunda casa decimal permanecera como est3; e
- se a terceira casa decimal estiver entre 5 e segunda casa decimal serd arredondada para o nimero
imediatamente posterior.
Na auséncia de disposicao em contrario, todos os calculos que dependam de valores anteriores como referéncia
deverdo considerar o valor apurado para o periodo imediatamente anterior, conforme a periodicidade de
apuracdo do indicador. Este valor de referéncia serd, entdo, atualizado conforme o valor constante nos Relatérios
de Execugdo e Avaliagdo que forem elaborados.



ANEXO V - PRERROGATIVAS PARA AMPLIAGAO DE AUTONOMIA GERENCIAL, ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

1. Alterar os quantitativos e a distribuicdo dos cargos de provimento em comissao, das fungdes gratificadas e
das gratificacGes tempordrias estratégicas, nos termos da legislacdo vigente, desde que ndo acarrete aumento de
despesa.

2. Aplicar os limites de dispensa de licitacdo estabelecidos no paragrafo uUnico do artigo 24 da Lei Federal n2 8666,
de 21 de junho de 1993.

3. Conceder vale-transporte aos servidores em efetivo exercicio do érgao ou entidade, exclusivamente para seu
deslocamento residéncia-trabalho-residéncia, conforme regras definidas a seguir:

a) Fazem jus ao Vale-transporte os servidores que:

- Ndo gozem de passe livre em transporte coletivo;

- Estejam em exercicio em Municipio com populagdo total superior a cem mil habitantes ou integrante das Regides
Metropolitanas de Belo Horizonte e do Vale do Aco;

- Percebam remuneracdo igual ou inferior a trés saldrios minimos, excluidas as parcelas relativas aos adicionais
por tempo de servigo, aos valores recebidos por horas extras trabalhadas e ao biénio a que se refere a Lei n9.
8.517, de 9 de janeiro de 1984.

b) O beneficio sera concedido considerando-se o valor real das tarifas de transporte publico coletivo efetivamente
utilizadas pelo servidor e na quantidade necessaria para o deslocamento didrio residéncia-trabalho-residéncia do
servidor que faca jus ao beneficio.

c) Cabe ao érgdo ou entidade apurar a necessidade de recebimento de vales-transporte pelos servidores, exigindo
destes as comprovagdes cabiveis para a concessao do beneficio.

d) O Vale-transporte sera concedido em papel ou cartdo recarregéavel, conforme disponibilidade da concessionaria
de transporte coletivo da cidade, sendo absolutamente vedada a sua concessdo em espécie.

e) Ndo é permitida a cumulatividade entre o auxilio transporte de que trata o art.48 da Lei 17.600/08, pago na
folha de pagamento do servidor e o Vale-transporte concedido por meio desta autonomia. Antes de iniciar a
distribuicdo de Vales-transporte, o érgdo ou entidade providenciara o cancelamento do Auxilio Transporte junto a
Superintendéncia Central de Administracdo de Pessoal da SEPLAG.

f) A concessao do beneficio estd condicionada a disponibilidade orgamentaria do érgdo ou entidade e, na falta de
dotacdo orgcamentaria suficiente para o custeio do beneficio, o 6rgdo ou entidade sé poderad concedé-lo se
providenciada a anulacdo de outras despesas correntes previstas em seu crédito orcamentdrio inicial em
montante suficiente para suplementar a dota¢do orgcamentdria de custeio do vale.

g) A avaliacdo insatisfatoria do Acordo de Resultados enseja a suspensdo do vale-transporte até que nova
avaliagdo satisfatéria seja alcancada.

4. Conceder, como ajuda de custo pelas despesas com alimentagdo, vale-refeicdo, vale-alimentacdo ou vale com a
dupla funcdo alimentacdo-refeicdo, em ticket ou cartdo, ao servidor em efetivo exercicio no érgdo ou entidade,
cuja jornada de trabalho seja igual ou superior a 6 (seis) horas didrias ou 30 horas semanais, conforme regras
definidas a seguir:

a) O beneficio serd concedido, mensalmente, na proporcdo de 01 (um) vale-alimentacdo / refeicdo, por dia
efetivamente trabalhado, aos servidores em efetivo exercicio no érgado ou entidade.

b) O valor de face do vale-alimentac3o / refei¢do serd de até R$10,00 / dia.

¢) O valor total do beneficio a ser recebido serd calculado a partir da multiplicagdo do nimero de dias
efetivamente trabalhados pelo valor de face do vale-alimentac&o / refeicdo.



d) O beneficio serd custeado com os recursos proprios do drgdo ou da entidade ou, na auséncia destes, com os
recursos orcamentdarios de custeio previstos na LOA de cada exercicio, em dotacdo orcamentdria especifica,
admitida suplementacdo para as dotacdes orcamentarias insuficientes mediante anulacdo prévia de outros
recursos orcamentadrios de custeio.

e) Este beneficio ndo é cumulativo com o auxilio-alimentacdo incluido na folha de pagamento do servidor que
perceba remuneracgdo igual ou inferior a 3 (trés) salarios minimos e o drgdo ou entidade providenciard o
cancelamento deste auxilio antes de iniciar a distribuicdo do beneficio em cartdao ou ticket.

f) Aos servidores do 6rgdo ou entidade que gozem de alimentagdo gratuita ou subsidiada, o beneficio somente
podera ser concedido na modalidade “vale-alimentagao”.

5. Admitir estagidrios observando as seguintes condicdes:

a) Fica permitida, ainda, a concessdo aos estagidrios bolsistas de vale-transporte, em valores atualizados das
tarifas de transporte publico coletivo efetivamente utilizadas pelo estagiario, para custeio do seu deslocamento
nos dias de freqliéncia ao estagio, até o local deste.

b) Os vales-transporte poderao ser fornecidos em papel ou cartdo recarregavel.

c) O beneficio sera custeado com os recursos proprios do 6rgdo ou entidade ou, na auséncia destes, com os
recursos orcamentdrios de custeio previstos na LOA de cada exercicio, em dotacdo orcamentaria especifica,
admitida suplementacdo para as dotag¢Ges orcamentdrias insuficientes mediante anulagdo prévia de outros
recursos orgcamentarios de custeio.

d) O valor méximo das bolsas de estagio que poderdo ser concedidas sdo, para estudante de Nivel Médio com
carga hordria semanal de 20 e 30 horas, respectivamente RS 238,48 e RS 286,20. E para estudante de Nivel
Superior com carga hordria semanal de 20 e 30 horas, respectivamente RS 482,69 e RS 724,00.

6. Atuar diretamente como permitente, cedente ou doador de materiais incorporados, observando o seguinte:
a) O 6rgdo ou entidade devera realizar o registro da movimentagdo no médulo de material permanente do SIAD;
b) as doagbes deverdo ter anuéncia prévia da Bolsa de Materiais, exceto quando os bens forem adquiridos com
este fim especifico.

7. Contratar diretamente seguro para cobertura de imdveis tombados, dano total de aeronaves e veiculos
especiais, dispensada prévia avaliagdo e autorizacdo da SEPLAG, desde que observada a legislagdo aplicavel,
especialmente no que concerne ao adequado processo licitatério e, no que couber, aos procedimentos previstos
na Resolugdo Seplag n2. 69, de 20 de novembro de 2003.

8. Conceder, nos regimes de adiantamento de despesas em viagem e mitdas, valores maximos de RS 250,00 para
combustiveis e lubrificantes para veiculo em viagem; RS 250,00 para reparos de veiculos em viagem; RS 250,00
para transporte urbano em viagem; e RS 400,00 para despesas miudas.



