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22 ETAPA DO ACORDO DE RESULTADOS DA IOMG

22 ETAPA DO ACORDO DE RESULTADOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM A SECRETARIA DE ESTADO
DE CASA CIVIL E DE RELACOES INSTITUCIONAIS E
A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DE MINAS
GERAIS E OS DIRIGENTES DAS EQUIPES DE
TRABALHO QUE COMPOEM A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DESTA AUTARQUIA.

A Secretaria de Estado de Casa Civil e de Relacdes Institucionais, inscrita no CNPJ n°,
com sede na Cidade Administrativa Tancredo Neves — Rodovia Prefeito Américo Gianetti,
s/n., Bairro Serra Verde, Edificio Gerais, Belo Horizonte, Minas Gerais, representada por
sua Secretéaria, Senhora Maria Coeli Sim&es Pires, Carteira de Identidade n.° M-329765
e CPF n.° 277770066-46, e a Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais, inscrita no
CNPJ n° 17.404.302/0001-28, com sede a Av. Augusto de Lima, 270, Centro, Belo
Horizonte, MG, representada por seu Diretor-Geral, Senhor Eugénio Ferraz, Carteira de
Identidade n.° MG — 157565-SSPMG e CPF n.° 227.213.716-49, doravante denominados
ACORDANTES e os dirigentes das equipes de trabalho identificados no Anexo |,
doravante denominados ACORDADOS, tendo por interveniente a Secretaria de Estado
de Planejamento e Gestéo, inscrita no CNPJ n°® 05.461.142/0001-70, com sede na
Cidade Administrativa Tancredo Neves — Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n., Bairro
Serra Verde, Edificio Gerais, Belo Horizonte, Minas Gerais, representada por sua
Secretaria Senhora Renata Maria Paes de Vilhena, Carteira de Identidade MG-1.524.110
e CPF n° 636.462.696-34, ajustam entre si o presente TERMO ADITIVO A 22 ETAPA DO
ACORDO DE RESULTADOS, mediante as seguintes clausulas e condicfes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULACAO AO ACORDO DE RESULTADOS - 12
ETAPA

O presente Acordo de Resultados é parte integrante, subsidiaria, acesséria ao Acordo de
Resultados firmado entre o Governador do Estado de Minas Gerais e 0s 0rgaos e
entidades que compde o Sistema de Casa Civil e Rela¢gbes Institucionais — também
denominado 12 etapa.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Acordo tem por objeto a pactuacao de resultados e o cumprimento de metas
especificas para cada equipe de trabalho acordada, visando a viabilizacdo da estratégia
governamental do Sistema de Casa Civil e Relagbes Institucionais, pactuada na 12 etapa
deste Acordo de Resultados e expressa no Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado —
PMDI.
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Para o alcance da finalidade assinalada, visa o0 presente instrumento especificar
indicadores e metas de desempenho por equipe acordada, definir as obrigacdes e as
responsabilidades das partes, estabelecer as condi¢cBes para sua execucdo e 0s critérios
para fiscalizacdo, acompanhamento e avaliacdo do desempenho das equipes, com base
em indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAQ@ES DOS ACORDADOS
Obrigam-se os Acordados a:

I.  Alcancar os resultados pactuados;

[I.  Alimentar quaisquer sistemas ou bases de dados informatizadas que, por indicacao
do(s) Acordante(s) ou da SEPLAG, seja necessario para o acompanhamento dos
resultados pactuados;

lll.  Garantir a precisdo e a veracidade das informacfes apresentadas, especialmente
nos Relatorios de Execucéo;

IV. Prestar as informacdes adicionais solicitadas pela Comissdo de Acompanhamento
e Avaliagdo e disponibilizar documentos que comprovem as mesmas;

V. Garantir a imediata interrupcdo do uso das prerrogativas para ampliacdo de
autonomia gerencial, orcamentaria e financeira concedida quando do término da
vigéncia ou rescisédo do Acordo de Resultados, observado o disposto no 81° do art.
32 do Decreto 44.873/2008;

VI.  Elaborar e encaminhar, dentro dos prazos definidos pela SEPLAG, os Relatorios de
Execucdo do objeto pactuado, conforme o estabelecido na Sistemética de
Acompanhamento e Avaliacao;

VII. Elaborar e encaminhar, sempre que solicitado, a SEPLAG e/ou a Comissédo de
Acompanhamento e Avaliacdo, relatdérios sobre o uso das prerrogativas para
ampliacdo de autonomia gerencial, orcamentaria e financeira e prestar as
informacd@es e justificativas que venham a ser solicitadas.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO(S) ACORDANTE(S)

Obriga(m)-se o(s) Acordante(s) a:
I. zelar pela pertinéncia, desafio e realismo das metas e produtos pactuados;
[I. supervisionar e monitorar a execuc¢ao deste Acordo de Resultados;
[ll. Garantir a presenca e participacdo de seus representantes nas Comissbes de
Acompanhamento e Avaliagéo.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DO INTERVENIENTE

E interveniente neste Acordo de Resultados a Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestédo — SEPLAG.
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Paragrafo Unico - Cabe a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao:
|. garantir a utilizacdo das prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial,

orcamentéria e financeira pactuadas, quando houver;

II. aprovar a conformidade e adequacéao técnicas das eventuais alteracées no Acordo
de Resultados;

lll. garantir a presenca e participacdo de seu representante na Comissdo de
Acompanhamento e Avaliag&o.

IV. providenciar a publicacdo do extrato do Acordo de Resultados e seus aditamentos
no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA SEXTA — DOS QUADROS DE METAS

Os resultados pactuados neste instrumento sdo os dispostos no Quadro de Metas
(Dividido em Quadro de Indicadores e Quadro de Produtos), descritos no Anexo lll,
correspondendo ao conjunto de compromissos a serem executados por cada equipe.

Paragrafo Unico: Os Itens Comuns 2012 serdo avaliados pela Comissdo de
Acompanhamento e Avaliagdo conforme descricdes e metas existentes no Caderno dos
Itens Comuns 2012, disponibilizado no site do NCGERAES — www.geraes.mg.gov.br.

CLAUSULA SETIMA — DA CONCESSAO DE PRERROGATIVAS PARA AMPLIACAO
DE AUTONOMIA GERENCIAL, ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO ACORDADO

Com o objetivo de alcancar ou superar as metas fixadas, sera concedido a IOMG, o

conjunto de prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial, orcamentaria e
financeira constantes do Anexo V.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO DE PREMIO POR PRODUTIVIDADE

O Prémio por Produtividade sera pago nos termos da legislacdo vigente, sempre que
cumpridos os requisitos legais definidos para tal, aplicando-se a IOMG, a modalidade de
Premiacdo com base na receita liquida.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

Os recursos orcamentarios e financeiros necessarios ao cumprimento do Acordo de
Resultados séo os estabelecidos na Lei Orgamentaria Anual.
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CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DOS
RESULTADOS

O desempenho do(s) Acordado(s) sera avaliado pela Comissdo de Acompanhamento e
Avaliacao, conforme disposto no Anexo IV - Sistemética de Acompanhamento e Avaliagdo.

81° — A Comisséo a que se refere o caput sera constituida por:

a) um representante do Governador, indicado pela SEPLAG;

b) um representante do Acordante da Segunda Etapa do Acordo de Resultados, indicado
pelo seu dirigente;

c) um representante dos servidores Acordados, indicado pelas entidades sindicais e
representativas dos servidores do 6rgdo ou entidade acordante; e

d) um representante da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo, designado por
esta.

82° - A coordenagdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo caberd ao
representante do Governador, bem como o voto de qualidade, nos casos de empate nas
deliberacbes da Comisséo.

83° - Havendo impossibilidade de comparecimento de membro da Comissdo de
Acompanhamento e Avaliacdo a qualquer reunido, sua substituicdo temporaria, indicada
pelo préprio membro ou por seu superior hierarquico, devera ser comunicada e justificada
aos demais membros e registrada na ata ou no relatério de Acompanhamento e Avaliacdo
assinado pela Comisséo.

84° — O acompanhamento e a avaliacdo do Acordo de Resultados seréo feitos por meio
dos Relatérios de Execucdo e das reunibes da Comissdao de Acompanhamento e
Avaliacdo conforme disposto na Sistematica de Acompanhamento e Avaliacéo.

85° - Além das reunifes e relatorios previstos Sistematica de Acompanhamento e
Avaliacdo, qualquer representante da Comissédo podera convocar reunides extraordinarias
se estas se fizerem necessarias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

O presente Acordo de Resultados vigorara até 31 de dezembro de 2012, e podera ser
aditivado havendo interesse de ambas as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO
A 22 Etapa do Acordo de Resultados podera ser rescindida por consenso entre as partes

ou por ato unilateral e escrito do(s) Acordante(s) ou de representante do Governador do
Estado em caso de descumprimento grave e injustificado.
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81° O descumprimento contratual de que trata o caput sera reportado pela Comisséo de
Acompanhamento e Avaliacdo, por meio dos seus relatorios de acompanhamento e
avaliacao e atestado do(s) Acordante(s).

82° Ao término da vigéncia deste Acordo, ou sendo o mesmo rescindido, ficardo
automaticamente encerradas as prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial,
orcamentéria e financeira e flexibilidades que tiverem sido concedidas ao Acordado por
meio deste instrumento, observado o disposto no 81° do art. 32 do Decreto 44.873/2008,
e a hipotese prevista no 82° do art. 20 da Lei n © 17.600/2008;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PUBLICIDADE

O extrato deste Acordo de Resultados e seus respectivos aditamentos serdo publicados
no érgao de imprensa oficial do Estado, pela SEPLAG.

81° O presente Acordo de Resultados, seus aditivos, Relatdrios de Execucao e Relatorios
de Avaliacdo e composicdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo serao
disponibilizados no sitio eletrbnico www.geraes.mg.gov.br, sem prejuizo da
disponibilizacdo dos mesmos no sitio eletrdnico do acordante e, se houver, dos
acordados.

§2° O(s) Acordante(s) e os acordados providenciardo a ampla divulgagéo interna deste
Acordo de Resultados e de seus Relatérios de Execucao e Relatérios de Avaliacao.

Belo Horizonte, 02 de maio de 2012.

EUGENIO FERRAZ
Diretor-Geral da Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais
ACORDANTE

MARIA COELI SIMOES PIRES
Secretaria de Estado de Casa Civil e de Relag¢des Institucionais
ACORDANTE

RENATA MARIA PAES DE VILHENA
Secretéria de Estado de Planejamento e Gestao
INTERVENIENTE


http://www.geraes.mg.gov.br/
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ANTONIO CARLOS TEIXEIRA NABACK
Chefe de Gabinete da IOMG
ACORDADO DA EQUIPE GABINETE

SARAH AURICHIO LOPES CORDEIRO
Procuradora Chefe da IOMG
ACORDADO DA EQUIPE PROCURADORIA

MARIA SYLVIA DE SOUZA MAYRINK
Auditora Seccional
ACORDADO DA EQUIPE AUDITORIA SECCIONAL

PETRONIO SOUZA GONCALVES
Assessor de Comunicacao Social 3
ACORDADO DA EQUIPE DE ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL

ADILSON MEIRELES PACHECO
Assessor de Relagdes Institucionais 3
ACORDADO DA EQUIPE DE ASSESSORIA DE RELACOES INSTITUCIONAIS

ANA COSTA REGO
Diretora de Planejamento, Gestdo e Financas N
ACORDADO DA EQUIPE DIRETORIA DE PLANEJAMENTO GESTAO E FINANCAS

DENISE RIERA TOLEDO NORA
Diretora de Negocios )
ACORDADO DA EQUIPE DIRETORIA DE NEGOCIOS

AFONSO BARROSO DE OLIVEIRA
Diretor de Redacéao, Divulgagao e Arquivos N N
ACORDADO DA EQUIPE DIRETORIA DE REDACAO, DIVULGACAO E ARQUIVOS

THEOFILO PEREIRA
Diretor Industrial
ACORDADO DA EQUIPE DIRETORIA INDUSTRIAL


http://www.ipsemg.mg.gov.br/web/guest/administracao/diretordesaude
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ANEXO | = COMPOSICAO DAS EQUIPES ACORDADAS E QUALIFICACAO DO

RESPONSAVEL

NOME DA EQUIPE

UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE

NOME E QUALIFICACAO DO
DIRIGENTE RESPONSAVEL PELA

ACORDADA COMPOEM ESTA EQUIPE EQUIPE
ANTONIO CARLOS TEIXEIRA
GABINETE Nucleo de Tecnologia de Informacéo e NABACK

Comunicacao.

CHEFE DE GABINETE
MASP: 1178511-0

PROCURADORIA

Procuradoria

SARAH AURICHIO LOPES
CORDEIRO
PROCURADORA JURIDICA
MASP: 1196242-0

AUDITORIA
SECCIONAL

Auditoria Seccional

MARIA SYLVIA DE SOUZA MAYRINK
AUDITORA SECCIONAL
MASP: 1151381-9

ASSESSORIA DE
COMUNICACAO
SOCIAL

Assessoria de Comunicagao Social

PETRONIO SOUZA GONGALVES
ASSESSOR DE COMUNICACAO
SOCIAL
MASP: 1185961-8

ASSESSORIA DE
RELACOES
INSTITUCIONAIS

Assessoria de Relagdes Institucionais

ADILSON MEIRELES PACHECO
ASSESSOR DE REL.
INSTITUCIONAIS
MASP: 1014077-0

DIRETORIA DE
PLANEJAMENTO,
GESTAOE
FINANCAS

Geréncia de Planejamento e Modernizagéo
Institucional, Geréncia de Contabilidade e
Finangas, Geréncia de Suprimentos, Geréncia
de Recursos Humanos, Geréncia de Logistica
e Distribuicao.

ANA COSTA REGO
DIRETORA DE PLANEJAMENTO,
GESTAO E FINANCAS
MASP: 1059566-8

DIRETORIA DE
NEGOCIOS

Geréncia de Taxacdo e Composicao de Textos,
Geréncia de Orcamentacdo, Geréncia de
Atendimento a Clientes.

DENISE RIERA TOLEDO NORA
DIRETORA DE NEGOCIOS
MASP: 1051308-3

DIRETORIA DE
REDACAO,
DIVULGACAO E
ARQUIVO

Geréncia de Editoria, Geréncia de Divulgacgéo e
Arquivo.

AFONSO BARROSO DE OLIVEIRA
DIRETOR DE REDACAO
MASP: 1045103-7

DIRETORIA
INDUSTRIAL

Geréncia de Planejamento e Controle da
Producao, Geréncia de Programacéo Visual,
Geréncia de Impressao Mecénica, Geréncia de
Impresséo Digital, Geréncia de Impresséo do
Minas Gerais, Geréncia de Acabamento.

THEOFILO PEREIRA
DIRETOR INDUSTRIAL
MASP: 1065937-3



http://www.ipsemg.mg.gov.br/web/guest/administracao/diretordeprevidencia
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ANEXO Il - mapa estratégico DA IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS /MG- IOMG

VALORES:
Etica
Transparéncia
Interesse Publico
Comprometimento
Credibilidade

11 - Investir na capacitagcao
permanente do pessoal

12 - Aperfeicoar a sistematica
de comunicacgao interna

13 - Melhorar a estrutura de
tecnologia e seguranca da
informacao

10
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ANEXO IIl - QUADROS DE METAS POR EQUIPE

QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE DO GABINETE

QUADRO DE INDICADORES

Imprensa oficial com os sistemas
governamentais definido em 2011

SRIEVE a Valor de Referéncia (VR) S METAS
ESTRATEGICO 8 NOME DO INDICADOR 8
2009 2010 2011 I‘.JI_J 2012
Item Comum 1 |!AC - Indice de Atendimento ao 87,42%| 96,50% | 100% | 10% 94%
Cidadéao
10 dias corridos,
contados do
recebimento,
prorrog{ivel por,
Tempo médio de resposta as 39 maximo, 32
ltem Comum 1.2 |demandas das Ouvidorias ND ND ND 10% S:;’itztég‘ée;ore
Especializadas/OGE escrito pela
autoridade
responséavel pelo
orgédo, conforme
Lei 15.298/2004
1.3 |indice de publicagdes no prazo 100% | 100% 100% 10% 100%
Assegurar a publicidade e NUmero de retificacdes e
acessibilidade ao contetdo 4 republicagBes no Diario do Executivo 12 6 3 >% 2
gg”%:gg Oficial com Taxa de execucdo do cronograma
|5 |Para integracao do sistema da N/A N/A N/A 504 100%

11
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QUADRO DE INDICADORES

gestao

OBJETIVO o Valor de Referéncia (VR) = METAS
ESTRATEGICO 8 NOME DO INDICADOR 8
2009 2010 2011 L 2012
Assegurar a confiabilidade
das informacdes 1.6 |indice de Transparéncia N/D 5,6 N/D 5% 5,95
veiculadas
Melhorar a estrutura de
tecnologia e seguranca da 1.7 |indice de Incremento Patrimonial 13,68% | 12,49% | 10,94% 5% 10,8%
informacéao
Assegurar a confiabilidade Conformidade das Informacdes para
das informagodes 1.8 ~ e N/D N/D N/D 5% 100%
: a Gestao Estratégia Governamental
veiculadas
Percentual de Expedientes Em
Item Comum g |Conformidade Com As NormasDe | \p | Np | N/D 5% 50%
Elaboracéo, Redacgéo e
Consolidacao De Leis Do Estado
Adotar boas praticas de .10 |Média das notas das equipes 878 | 935 10 30% 10

12




ACORDOQ¢eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

QUADRO DE ACOES E PRODUTOS DA EQUIPE DO GABINETE

QUADRO DE PRODUTOS

OBJETIVO Q . 2=

ESTRATEGICO 8 ACAO PRODUTO/MARCO L S PRAZO
Q(fgggiltj):ﬁ(;; dgu;g%ggtde E:]ceio Contratacdo da empresa para Publicacdo da Contratacédo no

. - P.1 |execucdo da digitalizacdo do Diario Oficial 5% 31/12/2012
do Diario Oficial com . .

- acervo do Jornal Minas Gerais

agilidade.
Assegurar a publicidade e Diagndstico das informacdes 12 relatorio 31/05/2012
acessibilidade ao contetdo P2 publicas nos 6rgéos e entidades 2° relatdrio 504 31/07/2012
do Diario Oficial com "~ |do poder executivo estadual, 30 relatorio 0 30/09/2012
agilidade. com base na lei 12.527/11 4° relatério 30/11/2012

13
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INDICADOR 1.1: INDICE DE ATENDIMENTO AO CIDADAO (IAC)

Descricdo: E a média do indice de Atendimento as demandas do fale-conosco do Portal
Minas

Polaridade: maior melhor

Formula: Y IAC (mensal) / (NUmero de meses em que a instituigdo recebeu protocolo*) x
100

*0S meses em que a instituicdo nao receber protocolos serdo desconsiderados para fins
de calculo da média.

PS1: Serdo considerados os meses a partir de abril.

Unidade de Medida: %

Periodicidade de Monitoramento: Mensal

Periodicidade de Avaliacao: Anual

Fonte dos Dados: IAC - Sistema de Atendimento ao Cidaddo — Diretoria Central de
Gestao dos Canais de Atendimento Eletrénico (DCGCAE)

Fonte de Comprovacgao: Relatorio do Sistema de Atendimento ao Cidadao.

Calculo do Desempenho:

IAC NOTA
Igual ou maior do que 94 10
Menor que 94 e maior do que 90 8
Menor do que 90 e maior do que
6
80
Menor do que 80 e maior do que
4
70
Abaixo de 70 0

INDICADOR 1.2 : Tempo médio de resposta as demandas das Ouvidorias
Especializadas/OGE.

Descricao: Este indicador devera ser pactuado na equipe do Gabinete do érgdo e seu
objetivo € mensurar o tempo médio de resposta as demandas das Ouvidorias
Especializadas. Estas manifestacbes sdo analisadas pelo Ouvidor Especializado e
direcionadas ao 6rgao competente para solucdo e retorno de resposta a OGE que
possibilite gerar informacéo pertinente ao cidaddo. A contagem do tempo serd feita em
dias corridos e inicia-se do envio da demanda até o recebimento da resposta.

Serdo consideradas as respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestacao.
Portanto, quaisquer procedimentos necessarios a apuracado dos fatos sdo contabilizados
dentro do tempo médio, sendo este correspondente ao tempo total entre envio da
demanda e resposta definitiva sobre o assunto em questao.

A meta para cada 6rgédo serd calculada de acordo com a natureza de suas demandas.

Se durante o periodo avaliatério (janeiro a dezembro) o 6rgao néo receber demandas da
OGE, esse indicador sera desconsiderado para fins de célculo.

14



ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

Valor de referéncia: Tempo médio de resposta as manifestacdes recebidas no ano de
2011.

Para efeito de contagem de tempo serdo computadas todas as manifestacdes
encaminhadas aos 0rgaos a partir de 1° de janeiro/2012 e que sejam encerradas dentro
do periodo avaliatorio (janeiro a dezembro do ano avaliado).

Formula: Z(Data de resposta do 6rgdo — Data de envio da Quvidoria especializada para

0rgéo)
2 (Manifestagdes encaminhadas ao 6rgao)
Polaridade: Menor melhor
Periodicidade de Monitoramento: Semestral
Periodicidade de Avaliagao: Anual
Fonte dos Dados e de Comprovacdao: Planilha consolidada a partir das informacdes
disponibilizadas no Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica pelas Ouvidorias
Especializadas.
(Modulo “pendéncia” — opcéo oficio e encaminhamento)
Calculo do Desempenho: De acordo com a faixa
Tempo Médio de Resposta Nota

Menor ou igual a meta
De 01 a 10 dias acima da meta
De 11 a 20 dias acima da meta
De 21 a 30 dias acima da meta
Mais de 31 dias acima da meta

=
OI\JCDCDO
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INDICADOR 1.3 : indice de publica¢des no prazo

Descricao: O indicador visa mensurar o percentual de publicacGes efetivadas no prazo
de 03 dias uteis a contar do recebimento do conteudo. O cumprimento da meta
demonstra que a IOMG esta atendendo seus clientes com agilidade e em cumprimento
da Portaria n. 38 de 2006 ou legislac&o interna que substitua a mesma.

O indicador sera mensurado no nucleo de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo do
Gabinete e na Geréncia de Taxag¢do e Composicao de Textos da Diretoria de Negécios.
Formula: (N° de publicacdes no prazo / n° de conteudos recebidos para publicacdo) X
100

Serdo considerados para o calculo do indicador os conteudos que estejam de acordo
com o regulamento interno da IOMG, aprovado pelo Diretor Geral e disponivel no sitio
eletronico da entidade.

Unidade de Medida: Percentual

Fonte: Controle Interno da Unidade

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Maior melhor

Valor de Referéncia: 100%

Meta: 100%

Célculo de desempenho: Resultado observado, conforme tabela abaixo:

Resultado Nota
100% 10
De 95% até 99,99% 9
De 90% até 94,99% 8
De 80% até 89,99% 6
< 80% 0

INDICADOR 1.4 : Numero de retificacdes e republicacdes no Diario Executivo
Descricao: O indicador busca reduzir a incidéncia de retificacdes e de republicacées no
Diario do Executivo do Caderno | do Jornal Minas Gerais.

Serdo consideradas as retificacbes e as republicacbes decorrentes de erros na
diagramacao e na formatacdo do texto e dos anexos de leis e decretos enviados para
publicacdo. A apuracdo do indicador ndo abrangera erros de responsabilidade de outros
orgaos, portanto, estdo excluidas as retificacbes e as republicacdes em virtude de
incorre¢des verificadas no original.

Formula: N° de retificacdes ocorridas no periodo

Fonte: Relatério encaminhado pela Secretaria de Estado de Casa Civil e de Relagbes
Institucionais

Unidade de Medida: Numero absoluto

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Menor Melhor
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Valor de Referéncia: 3

Meta: 2
Caélculo de desempenho: Conforme faixa de desempenho abaixo:
Resultado Nota
(n° de retificacdes)
2 10
3 8
4 6
5 4
>5 0

INDICADOR 1.5: Taxa de execucao do cronograma de preparacao do sistema diario
para integragcdo com sistemas corporativos

Descri¢cdo: A preparacdo do sistema diario para integracdo se configura como uma
solucéo para a necessidade de conexdo do sistema de informacdo do 6rgao oficial dos
poderes de Minas Gerais — Imprensa Oficial — com os demais sistemas corporativos da
administracdo publica de Minas Gerais e demais clientes externos. Para execucao desta
atividade foi elaborado, em 2011, cronograma detalhado contendo as etapas de
preparacao do sistema diario para o alcance do objetivo proposto.

Desta forma, para este indicador, serdo consideradas as seguintes etapas em 2012,
extraidas do citado cronograma:

1. Mapeamento do processo: Prazo 30/04/2012

2. Levantamento de requisitos: Prazo 30/08/2012

3. Termo de Aceite e comprometimento da equipe: Prazo 02/09/2012

4. Elaboragéo da Arquitetura do Sistema: Prazo 30/12/2012

Indicador I. 6: Indice de transparéncia

Descricao: O indicador expressa o grau de transparéncia do Estado de Minas Gerais. A
construcdo do indice leva em consideracdo pesquisas sobre parametros baseados em
metodologias existentes no pais e no exterior acerca de abertura de dados
governamentais. Os critérios avaliados sao o conteudo disponivel para o cidaddo, a série
histérica e frequéncia de atualizacdo dos dados disponiveis e a usabilidade desses dados
(possibilidade de download e facilidade para se trabalhar com o dado).

Considerando os termos da Lei Federal Complementar 131, de 27 de maio de 2009, bem
como os critérios estabelecidos pelo Comité de Transparéncia, sdo considerados
transparentes, sob o ponto de vista da transparéncia orcamentéria, os entes federativos
gue possuirem sites com as seguintes caracteristicas:

1) Contetido — Pontuacio méaxima: 1.650, representando 60% do indice Disponibilizagéo
de todas as fases da execucao orcamentaria, detalhamento da arrecadacao, facil acesso
as classificacdes orcamentarias e ampla divulgacdo de processos licitatorios, convénios,
contratos e informagcdes sobre os servidores publicos. Compreenderdo a fase de
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Execucdo Orcamentéria os seguintes itens: dotacdo inicial (orcamento aprovado, sem
remanejamentos), dotacdo autorizada (orcamento atualizado, incluindo créditos
adicionais), valores empenhados (reserva em orcamento), valores liquidados
(reconhecimento do servico prestado ou da entrega do bem), restos a pagar pagos
(pagamentos referentes a despesas contraidas em anos anteriores) e restos a pagar a
pagar (dividas de anos anteriores e ainda ndo quitadas), valores pagos (fase em que a
administracdo publica quita o débito contraido no exercicio vigente) e o total
desembolsado (valor global desembolsado, incluindo os valores pagos com o orcamento
do exercicio, acrescidos dos restos a pagar pagos).

Compreenderéo a Classificagdo Orgcamentaria os seguintes itens: o érgao e a unidade
gestora responsavel pela despesa, a funcdo (setor da despesa — ex: educacéo,
transporte, saude), subfuncdo (subdivisdo da funcdo — ex: assisténcia hospitalar,
vigilancia sanitaria), programa (instrumento de organizacdo da acdo governamental, que
visa alcancar os objetivos pretendidos), acdo (conjunto de operagdes do qual resulta um
produto — bem ou servico — ofertado a sociedade), o subtitulo (localizador do gasto),
categoria econOmica (despesa corrente ou de capital), natureza da despesa (ex:
investimentos, pessoal), modalidade de aplicacdo (ex: aplicacdo direta, entidade privada
sem fins lucrativos, 6rgdo publico municipal), elemento (que define a natureza do gasto —
ex: material de consumo, obras, imoveis), subelemento (ex; material de copa e cozinha,
combustivel, alimentos e bebidas) e fonte de recurso (ex: indenizagbes, royalties,
contribuicdes sociais).

Compreenderdo a Receita orgcamentaria os seguintes itens: 6rgdo ou unidade gestora
arrecadadora, origem da receita, tipo de receita, valor da previsao e valor arrecadado.
Compreenderdao Contratos os seguintes itens: unidade gestora contratante, razdo social
da contratada, data de publicacéo, vigéncia, valor contratado, objeto, nUmero do contrato,
programa de trabalho, natureza da despesa e empenho.

Compreenderdo Convénios 0s seguintes itens: numero do convénio, 6rgao concedente e
convenente, responsavel concedente e convenente, data da celebracdo e publicacéo,
vigéncia, objeto, justificativa, situacdo (adimplente/inadimplente/concluido) e valores
transferidos, da contrapartida e total pactuado.

Compreenderdo o Detalhamento de Pessoal os seguintes itens; relacdo completa de
cargos e funcdes, além da remuneracao por posto de trabalho e salarios.

2) Série Historica e frequéncia de atualizacdo — Pontuacdo méaxima: 200, representando
7% do indice. Disponibilizacdo de séries histéricas (entre um e cinco anos) e maior
frequéncia

possivel na atualizacdo das informacgdes disponibilizadas (diaria, semanal, mensal, etc.).

3) Usabilidade — Pontuagio maxima: 900, representando 33% do indice Possibilidades
de download dos dados para tratamentos especificos e comparacdes estatisticas,
possibilidade de consultas em diversas periodicidades (mensal, bimestral, trimestral,
semestral e anual) e interacdo com o0s usuarios, tornando possivel o esclarecimento de
eventuais davidas, por meio dos seguintes instrumentos: manual de navegagao,
glossario, perguntas frequentes e fale conosco por telefone e e-mail.
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Formula de Calculo: A partir da somatéria da pontuacédo de cada subitem dos trés
componentes, Conteudo, Série Historica e Frequéncia de Atualizacao e Usabilidade terdo
seguintes ponderacfes maximas:

C = Conteudo, cuja pontuacdo maxima = 1.650 pontos (60% do total),

SH = Série Historica e Frequéncia de Atualizacdo, cuja pontuacdo maxima = 200 pontos
(7% do total),

U = Usabilidade, cuja pontuacdo maxima = 900 pontos (33% do total),

Cmax + SHmax + Umax = 2.750 pontos (100%)

Ou, em termos percentuais, Indice de Transparéncia(IT):

Cmax + SHmax + Umax =1

Unidade de Medida: Nota

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de Monitoramento e Avaliacao: Anual
Fonte de dados: Associacdo Contas Abertas

Fonte de comprovacao: Nota disponibilizada no sitio eletrbnico
www.indicedetransparencia.org.br

Valores de Referéncia:

2009: N/A

2010: 5,6

2011: N/A

Calculo de desempenho: IT x 10

Indicador I. 7: indice de incremento patrimonial

Descricao: O indicador expressa a participacdo dos investimentos (despesa de capital
liquidada) na despesa total liquidada. As despesas de capital sdo aquelas que
contribuem, diretamente, para a formacdo ou aquisicdo de um bem de capital. Entende-
se gue garantir uma maior participacdo dos recursos em despesas de capital € uma
maneira indireta de observar a qualidade do gasto publico. Aumentar a participacdo das
despesas de capital significa a expansdo relativa dos gastos na ampliacdo da
infraestrutura fisica do Estado em detrimento dos gastos com a manutencdo da maquina
publica.

Formula: [(despesa de capital liquidada) / (despesa total liquidada)] x 100*

* As despesas de capital sédo aquelas que contribuem, diretamente, para a formacao ou
aquisicdo de um bem de capital. A aplicagdo direta decorrente de operacao entre 6rgaos,
fundos e entidades integrantes do orgcamento fiscal foi excluida do calculo da despesa
total liquidada.

Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Fonte de dados: SEPLAG

Fonte de comprovacédo: Armazém do SIAFI
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Valores de Referéncia:
2009: 13,68%

2010: 12,49%

2011: 10,94%

Célculo de desempenho:

ICM = VA
VM

em que: ICM = indice de Cumprimento da Meta, VA = Valor Apurado
e VM = Valor da Meta.

Se ICM > 1, considera-se ICM =1

Se ICM < 0, considera-se ICM =0

Indicador 1.8: Conformidade das Informacdes para a Gestdo Estratégia
Governamental

Descricdo: E papel dos Gestores garantirem que as informacgdes para a Gestdo da
Estratégia estejam atualizadas no Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia
Governamental a todo tempo. Esse indicador objetiva aumentar a conformidade das
informacdes inseridas no sistema, mirando a tempestividade das informacdes, bem como
a sua qualidade. No dia 30 de cada més, A AGEI vai apurar se as informacdes estao
atualizadas, conforme os critérios colocados abaixo:

Conteudo a ser verificado:
A. Programas:
I. Indicadores com possibilidade de apuracdo apurados;

B. Projetos, Processos, Indicadores e Produtos do Caderno de Gestdo Integrada e
Eficiente:

I. Cronograma atualizado (Projeto, Plano de Melhoria, Produto);
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Il. Tarefas do cronograma que apresentem atraso devem ter comentarios que justifiguem
0 atraso;

lll. Os planos de acédo devem estar atualizados;
IV. As metas fisicas e financeiras devem estar apuradas;
V. Deve haver a municipalizacdo da execucao fisica e financeira;

VI. Devem haver comentarios no caso de execucéo fisica e financeira diferente (a maior
Ou a menor) que o planejado;

VII. As agendas positivas devem estar atualizadas (no caso de obras, conter fotos
atualizadas);

VIII. Indicadores com possibilidade de apuragédo devem estar apurados;
C. Itens Comuns e Qualidade do Gasto:
I. No caso de apuracdo descentralizada, os itens devem estar apurados.

II. No caso de desvio em relacdo a meta pactuada, deve haver um comentario ou plano
de acdo relacionado a esse desvio.

Limites do Indicador: O indicador mensura o estado de conformidade das informacdes
do Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia Governamental na data em que é
apurado, ou seja, 0 mesmo nao garante que aquela situacdo vai se manter por todo o
horizonte temporal do més avaliado.

Fonte: Relatérios de Apuracdo de Conformidade emitidos pela Assessoria de Gestao
Estratégica e Inovacéao

INDICADOR 1. 09: Percentual de Expedientes Em Conformidade com as Normas de
Elaboracéo, Redacédo e Consolidacao de Leis do Estado

Descricao: Esse indicador pretende mensurar o percentual de expedientes enviados em
conformidade com a legislagcdo aplicavel as normas de elaboracdo, redacédo e
consolidagéo de leis do Estado.

Objetiva-se elevar o percentual de expedientes enviados em conformidade com as
normas de elaboracdo, redacdo e consolidacdo de leis do Estado pelos o6rgédos
proponentes de atos normativos, de modo a garantir as condicbes necessarias para que
a Assessoria Técnico-Legislativa examine e libere com a maior qualidade e agilidade
possivel os expedientes.

Serdo considerados neste indicador apenas os expedientes recebidos apés 1 de
janeiro de 2012 e elaborados durante o periodo avaliatorio.
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O indicador sera mensurado somente se 0 0rgdo enviar um numero igual ou maior
gue 5 expedientes no decorrer do ano.

Formula: [(n° de expedientes em conformidade com as normas de elaboragéo, redacao e
consolidacéo de leis do Estado] / n°® de expedientes] X 100

Fonte: Balan¢co do cumprimento das normas de elaboragéo, redacao e consolidacéo de
leis do Estado, elaborado e enviado para as Pastas proponentes pela ATL.

Unidade de Medida: percentual

Periodicidade de Monitoramento: bimestral

Periodicidade de Avaliacao: anual

Os dados serdo disponibilizados até o 10° dia util subseqiente ao fim do periodo
avaliatorio.

Fonte dos Dados: Controle Mensal das demandas por atos normativos e dos
atendimentos aos requisitos estabelecidos pelo Decreto.

Fonte de Comprovacao: Relatorio padronizado pelo Nucleo de Apoio Administrativo da
Assessoria Técnico-Legislativa.

Célculo do Desempenho: Nota = Realizado/Meta = %

INDICADOR I. 10: Média das notas das equipes (excluindo-se o Gabinete,
assessorias e auditoria setorial)

Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das equipes
finalisticas do érgdo/entidade e da DPGF.

Formula: média aritmética das notas das equipes que ndo pactuaram este indicador.
Fonte: Relatério de Avaliacdo do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avaliacao: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10

Calculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10

PRODUTO P.1: Contratacdo de empresa para execucdo da digitalizacdo do acervo
do Jornal

Minas Gerais

Objetivo: Realizar a digitalizacdo do acervo do Jornal Minas Gerais

Descricdo: Com a contratagéo do servigo de digitalizacdo do acervo, a Imprensa Oficial
objetiva disponibilizar, gradativamente, através de um sistema de Gerenciamento
Corporativo de Contetdo as publicagdes efetuadas no Diario Oficial do Estado de Minas
Gerais durante toda a existéncia do mesmo, prezando pela rastreabilidade e
temporalidade da informacdo. Também € objetivado o armazenamento seguro do acervo
em formato especificado no edital do processo licitatorio. Considerando que o processo
licitatério para contratacdo de empresa para digitalizacdo do acervo do jornal Minas
Gerais foi realizado no ano de 2011, em que 2 dos 3 lotes foram contratado (restando
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apenas 1 lote que esta aguardando manifestacdo do Tribunal de Contas do Estado), este
produto sera desconsiderado caso ndo haja manifestacao final do TCE-MG até a data-
limite de 30/08/12, dado que a manifestacao final até este periodo assegura a Imprensa
Oficial prazo hé&bil para instrucdo de novo processo licitatorio, caso assim seja
recomendado pelo TCE-MG.

Critério qualitativo de aceitacdo: Contrato de prestacao de servigcos de digitalizacdo do
acervo do jornal “Minas Gerais” incluindo armazenamento das informagdes assinado e
publicado.

Fonte de comprovacéao: Publicacdo da Contratacdo no Diario Oficial de Minas Gerais
Fonte dos dados: Diario Oficial

Data de entrega: 31/12/2012

PRODUTO P.2: Diagndstico das Informagdes Publicas nos Orgdos e Entidades do
Poder Executivo Estadual, Com Base na Lei 12.527/11.

Descricao: Relatérios bimestrais com analise quanto a gestdo documental e informacional
dos 6rgaos/entidades de acordo com metodologia a ser disponibilizada pela
Subcontroladoria da Informacéo Institucional e da Transparéncia/CGE até 30/04/2012.
Prazo: 1° relatorio: 31/05/2012

2° relatério: 31/07/2012

3° relatorio: 30/09/2012

4° relatdrio: 30/11/2012
Calculo do desempenho: A nota atribuida ao produto sera definida pela média dos

atrasos nas entregas dos relatérios, de acordo com o quadro abaixo:

Situacédo do Produto Nota
Realizado em dia 10
Até 5 dias de atraso médio 8
De 5 a 15 dias de atraso médio 6
Mais de 15 dias de atraso médio 0

Fonte de comprovacao: Oficio de encaminhamento contendo o Relatorio bimestral

recebido pela SIT/CGE dos Orgédos/Entidades do Poder Executivo Estadual.
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Fonte dos dados: SIT/CGE
Unidade de Medida: Dias
Periodicidade de Monitoramento: Bimestral

Periodicidade de Avaliacao: Anual
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QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE PROCURADORIA

QUADRO DE INDICADORES
aA S
a Valor de Referéncia (VR) < METAS
sl 9 NOME DO INDICADOR o
2009 2010 2011 Ih'.J 2012
Tempo médio para emissao de 239
Adot?r boas praticas de |11 |Parecerese notas jurldlca§ s_obre dias 3,%4 qllas 267 50% | 7 dias Gteis
gestao licitacdes, contratos, convénios e Gteis Uteis
editais
gg;t; boas praticas de [.12 | Média das notas das equipes 9,91 8,78 9,35 50% 10
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INDICADOR | .11: Tempo médio para emissdo de pareceres e notas juridicas sobre
licitacdes, contratos, convénios e editais

Descricdo: O indicador buscara aferir a agilidade com que as demandas relativas a
licitagBes, contratos, convénios e editais sdo atendidas pelas unidades juridicas dos
orgaos e entidades do Estado. O tempo serd computado em dias Uteis, na forma da
contagem dos prazos processuais, isto €, exclui-se do computo a data do inicio e inclui-
se a data do vencimento. Ademais, 0s prazos hdao podem se iniciar ou encerrar em dias
nao-uteis. Considera-se como marco inicial a data da entrada do requerimento na
unidade juridica e como marco final a data da saida do parecer ou nota juridica da
unidade. Para tal, serdo consideradas as datas do controle interno. Serdo computados 0s
pareceres e notas conclusivos que deixarem a unidade dentro do periodo avaliatério. Os
pedidos de diligéncia ficardo fora da contagem do prazo, o que significa que quando for
realizada alguma diligéncia o cobmputo do prazo € interrompido, pois para a emissao de
um parecer ou nota juridica pressupde-se que o0 expediente esteja completa e
adequadamente instruido.

Formula: [(Somatorios dos dias gastos para a emissao de pareceres e notas juridicas) /
(numero total de pareceres e notas juridicas emitidos)]

Polaridade: Menor melhor

Cumulatividade: Anual

Periodicidade de Monitoramento: Mensal

Periodicidade de Avaliagao: Anual

Unidade de medida: dias uteis.

Fonte dos Dados e de Comprovacgéo: Relatérios  internos  das
Assessorias/Procuradorias Juridicas dos 6rgaos e entidades.

Célculo do Desempenho: (1 — [(resultado - meta) / meta]) * 10

INDICADOR 1.12: Média das notas das equipes

Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das equipes
finalisticas do érgdo/entidade e da DPGF.

Formula: média aritmética das notas das equipes que nao pactuaram este indicador.
Fonte: Relatério de Avaliacdo do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avaliacao: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10

Calculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10
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QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE AUDITORIA SECCIONAL

QUADRO DE INDICADORES
aA X
a Valor de Referéncia (VR) < METAS
sl 9 NOME DO INDICADOR o
2009 2010 2011 IﬁI_J 2012
indice médio de execuc&o do Plano
1.13 o 97,50% | 94,57% | 90,04 50% 100%
Aplicar boas praticas de Anual de Auditoria (PAA)
gestéo o )
.14 |Média das notas das equipes 8,78 9,35 10 50% 10
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INDICADOR 1.13: indice médio de execuco do Plano Anual de Auditoria (PAA)
Descricao do Indicador: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execucéo
do PAA elaborado para o exercicio de 2012, devidamente acordado com o dirigente
maximo do orgao/entidade.

O indicador é importante, pois serve para avaliar o desempenho funcional do auditor e a
contribuicdo da unidade de auditoria na area de sua competéncia no érgao/entidade.

O PAA é regulamentado pela Instrucdo de Servigcos emitida pela Superintendéncia
Central de Auditoria Operacional da Controladoria Geral do Estado de Minas Gerais.
Meta: O cumprimento do PAA pelas unidades de auditoria devera ser de pelo menos
100%.

ObservacOes: As acdes estabelecidas originalmente no PAA poderdo, a partir do
surgimento de demandas extraordinarias, representadas por acdes nao previstas no
PAA, ser permutadas até o limite de 30% daquelas inicialmente acordadas.

As permutas serdo pactuadas formalmente com o demandante no momento da
apresentacao da demanda extraordinaria, com definicdo prévia da acdo a ser permutada.
Essa alteracdo devera ser imediatamente comunicada a DCCA/SCAO/CGE, para fins de
processamento da alteracdo no Sistema Integrado de Gerenciamento de Auditoria -
SIGA.

As acdes previstas no PAA que eventualmente ndo apresentarem, ao longo do exercicio,
motivacdo para sua realizagéo, serdo desconsideradas na avaliacao final. A SCAO/CGE
avaliara e validara estes casos a partir de documentacdo comprobatéria encaminhada
pela unidade de auditoria ou registro no SIGA.

Unidade de Medida: Percentual - %

Formula: Média aritmética do grau de execucao de cada acdo pactuada no PAA.

Cada acéo sera avaliada, atribuindo-lhe a avaliacdo entre 100% (cumprida) até 0% (nao
cumprida). Apds essa avaliacdo, seré efetuada a média de todas as acdes e, em seguida,
aplicar-se-a a tabela do célculo do desempenho.

Fonte: Sistema de Informacdes Gerenciais de Auditoria - SIGA

Data para Disponibilizacdo dos Dados: até 10° dia atil do més subsequente ao de
referéncia dos dados apurados.

Monitoramento: Via relatorios gerenciais do SIGA

Observacdo: Exceto quando da avaliacdo final, qualquer monitoramento sempre restara
prejudicado, uma vez que grande parte das acfes constantes do PAA é de natureza
continua, ou seja, de execucdo ao longo de todo o exercicio, sendo dificil sua
mensuracgao antes do término.

Periodicidade de Avaliacao: anual

Polaridade: Maior melhor
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

Célculo do Desempenho:

Resultado de Célculo do Desempenho Global Nota

100 % 10
De 84 até 99,99 % 9
De 77 até 83,99 % 8
De 70 até 76,99 % 7
De 60 até 66,99 % 6
De 50 até 59,99 % 5

< 50% 0

INDICADOR I. 14: Média das notas das equipes

Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das equipes
finalisticas do 6rgédo/entidade e da DPGF.

Formula: média aritmética das notas das equipes que nao pactuaram este indicador.
Fonte: Relatério de Avaliacdo do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avaliagcao: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10

Calculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE DE RELACOES INSTITUCIONAIS

QUADRO DE INDICADORES

Aplicar boas praticas de

gestio I. 15 |Média das notas das equipes 8,78 9,35 10 100% 10
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ACORDOd¢eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

INDICADOR I. 15: Média das notas das equipes

Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das equipes
finalisticas do 6rgédo/entidade e da DPGF.

Formula: média aritmética das notas das equipes que ndo pactuaram este indicador.
Fonte: Relatdrio de Avaliagdo do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avalia¢cao: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10

Célculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

QUADRO DE INDICADORES

Aplicar boas praticas de

gestio I. 16 |Média das notas das equipes 8,78 9,35 10 50% 10
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ACORDOQ¢eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

QUADRO DE PRODUTOS DA EQUIPE ASSESSORIA DE COMUNICAGCAO SOCIAL

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO

(@) -
ESTRATEGICO 8 NOME DA ACAO NOME DO PRODUTO

PRAZO

PESO (%)

Plano contendo acdes para
facilitar a locomocgéo e a
comunicacéo interna de
servidores e visitantes

Aperfeicoar a sistematica

S P. 3 |Melhoria da comunicagéao interna
de comunicacao interna

50% 30/10/2012
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

INDICADOR I. 16: Média das notas das equipes

Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das equipes
finalisticas do 6rgédo/entidade e da DPGF.

Formula: média aritmética das notas das equipes que ndo pactuaram este indicador.
Fonte: Relatério de Avaliagdo do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avalia¢cao: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10

Célculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10

PRODUTO P.3: Projeto de Melhoria da Comunicacdo Interna de Visitantes e
Servidores da IOMG

Objetivo: Melhorar a sinalizacao interna de ambientes a fim de manter a ordem,
facilitar a locomocao e a comunicacao de funcionarios e visitantes dentro da IOMG.

Descrigcdo: A Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais e a Assessoria de Comunicacao
Social estabeleceram, em abril de 2012, um plano de Comunicacao para nortear as

acoes da area no decorrer do ano de 2012.

O Plano estabelece, entre outras, acoes relacionadas a estrutura, tal como a sinalizacao
de comunicacao interna.

O Projeto de Melhoria da Comunicagéo Interna de Visitantes e Servidores da IOMG visa
melhorar a sinalizacao interna de ambientes a fim de manter a ordem, facilitar a
locomocao e a comunicacdo de funcionarios e visitantes dentro da IOMG. Essa
sinalizacao sera composta por placas com sinais visuais que indicam, de forma rapida e

eficaz, a localizacao de todos os setores.
Critério qualitativo de aceitacao: Projeto validado pela Dire¢cdo Geral da IOMG.

Fonte de comprovacéao: Projeto validado pela Direcao Geral da IOMG
Fonte dos dados: Projeto

Data de entrega: 30/10/2012
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QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E FINANCAS

ACORDOd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

EQUIPE DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E FINANCAS

QUADRO DE INDICADORES

a) Valor de Referéncia (VR) o _ METAS
ESC%BRi'ETTég%O ® NOME DO INDICADOR a8
© 2009 2010 2011 o 2012
Otimizar gastos I.17 |indice de pagamentos no prazo 100% 100% 100% 5% 100%
I. 18 |NuUmero de dias de inscricdo no CAUC 0 0 0 10% 0
Item Comum Tndi o A
| 19 Indm/e d_e certificacdo das contas ND ND 100% 506 90%
contabeis
AtendAer 0 cliente com l. 20 |indice de notas fiscais canceladas 0,83% 0,61% 0,25% 5% 0,24%
exceléncia
Taxa de aquisicado dos itens das familias
Aplicar boas praticas de de compras desenvolvidos e implantados
gstéo P I.21 |pelo projeto gestdo estratégica de N/D 75,60% 97,10% 10% 10
9 suprimentos — GES, incluidos em atas
de registro de precos vigentes
Aprimorar a gestso Percentual de economia efetiva nos
P a9 I. 22 [processos de aquisicdo de materiais e ND ND 16,45% 5% 17%
orcamentaria SErvicos
indice de Responsabilizacéo
[. 23 | (acountabillity) na Execugéo dos Cursos ND ND 100% 5% 90%
de Capacitacao da FIJP
ltem Comum Comp_romNetimento in_stitucional dura_nte a
I. 24 | capacitacdo dos servidores na carteira ND ND 100% 5% 92%
de cursos ofertados pela SEPLAG/FJP
I. 25 |Percentual de servidores com PGDI 1% 92,35% 96% 5% 90%
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ACORDOd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

EQUIPE DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E FINANCAS

QUADRO DE INDICADORES

a) Valor de Referéncia (VR) o _ METAS
ESC%BR‘LETT%%O ® NOME DO INDICADOR a8
© 2009 2010 2011 o 2012
elaborado no prazo
Investir na capacitagao I. 26 | NUmero de servidores capacitados 135 65 84 5% 85
permanente de pessoal
ltem Comum | 27 Acompanhamento de convénios de ND ND ND 10% 10
Entrada de Recursos
ApI|c~ar boas praticas de | 28 Indice de contratos (de atividade meio) 66.67% 100% 100% 10% 100%
gestdo renovados no prazo
| 29 Inventa}no por meio de coletor de dados N/D N/D N/D 10% 100%
com leitor de codigo de barras
1.30 ©M aprovacao N/D N/D N/D 5% 0
coordenacao geral, planejamento,
gestao e financas
Assegurar a confiabilidade Conformidade das Informacdes para a
das informagdes .31 Gestio E saica G ¢ P | N/D N/D N/D 5% 100%
veiculadas estdo Estratégica Governamenta
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ACORDOQd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

INDICADOR I. 17: indice de pagamentos no prazo.

Descricao: O indicador tem por objetivo mensurar a execu¢cao dos pagamentos no prazo,
visando a cumprir compromissos legais a fim de manter credibilidade e um bom
relacionamento com fornecedores e prestadores de servigcos. Considera-se para tal a
data do pagamento e data do vencimento. Devem-se considerar apenas faturas relativas
a servicos de utilidade publica em que o pagamento em atraso gera, automaticamente,
gastos adicionais com multas e juros. Portanto, os servicos de utilidade publica a serem
contabilizados nesse indicador sdo: agua, luz, correios e telefonia.

Serdo considerados os pagamentos no prazo a partir de 1° de fevereiro de 2012.
Férmula: [(NUmero de pagamentos no prazo no periodo / nimero total de pagamentos
no periodo)] X100

Fonte: Controle interno da Unidade de Planejamento, Gestdo e Financas (tabulacéo
constante dos dados). A referida unidade deve produzir um controle interno em que seja
contabilizado o total de faturas de servicos de utilidade publica especificados que foram
pagos e o total de faturas cujo pagamento foi realizado com algum atraso. Um relatério
semestral oficial deve ser produzido com esta informacdo para fins da avaliagcdo do
resultado.

Unidade de Medida: %

Periodicidade de Monitoramento: mensal

Periodicidade de Avaliacdo: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: 100%

Calculo do Desempenho: Resultado / meta, em que:

% de Execucao em Relacdo a | ¢
Meta
100 % 10
90,00% até 99,99% 9
80,00% até 89,99% 7
< 80% 0

INDICADOR I. 18: Numero de dias de inscricdo no CAUC

Descricao: O indicador tem por objetivo mensurar a manutencéo em dia da regularidade
fiscal perante o governo federal de acordo com a Lei de Responsabilidade Fiscal, de
forma a ndo comprometer a captacéo de recursos por parte do Governo de Minas Gerais.
O indicador sera contabilizado a partir de 1°de janeiro de 2012. Seréa descontado da nota
final do indicador 0,5 ponto caso o 6rgao ou entidade entre pela segunda vez no Sistema
CAUC durante o ano de 2012 pelo mesmo motivo (ou item).

Formula: Z(dia de saida no CAUC — dia de entrada)

Fonte: Ministério da Fazenda. Os resultados obtidos se referem aos dias Uteis em que o
orgao apresentou-se inadimplente junto ao governo federal e teve seu CNPJ inscrito no
Cadastro Unico site da Secretaria do Tesouro Nacional, disponivel no seguinte endereco
eletronico:
https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/regularidadeSiafi/index_regularidade.asp

Unidade de Medida: dias
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ACORDOQd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

Periodicidade de Monitoramento: mensal

Periodicidade de Avaliacado: anual

Polaridade: menor melhor

Peso do Indicador: minimo de 10%

Célculo do Desempenho: Para a afericdo do resultado sera realizado um
monitoramento, com informacGes disponibilizadas pela Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestéo, no qual o érgao sera avaliado de acordo com o Quadro |.

Quadro | — Nota no AR proporcional ao numero de dias Uteis inscritos no CAUC por ano

Resultado Observado Nota

=
o

Até 3 dias

4 a 6 dias

7 a 9 dias
10 a 12 dias
13 a 15 dias
16 a 20 dias
20 a 30 dias
31 a 40 dias
41 a 50 dias

51 a 60 dias
60 dias ou mais

O R |INWA~AOIO|N|O|O

INDICADOR 1.19: indice de certificaco das contas contébeis

Descricdo: Este indicador mede o indice de contas contabeis certificadas e visa garantir
gue os registros contdbeis foram processados em conformidade com a legislacéo
vigente, observando as normas contabeis aplicaveis ao setor publico e lastreados em
documentacédo habil, permitindo retratar com confiabilidade o Patriménio da Entidade.
Entende-se por contas contdbeis as contas detalhes e as contas auxiliares que
evidenciam o0s registros processados, elencadas pela Diretoria Central de
Acompanhamento Contébil da Superintendéncia Central de Contadoria Geral/SEF. Por
certificacdo o ato da Unidade selecionada, de afirmar a veracidade do saldo da conta a
ser certificada, lastreada em documentos que comprovem a certeza do registrado
efetuado.

Para viabilizar a execugdo e monitoramento do indicador, a Superintendéncia Central de
Contadoria Geral encaminhara, através de oficio e/ou email, até o 10° dia util dos meses
de julho e outubro a planilha contendo as contas a serem certificadas pela Unidade, a
partir de entdo as unidades terdo 40 dias Uteis para realizar as certifica¢cdes solicitadas.
Para computo do numero de contas certificadas serdo consideradas as contas contabeis
cujas certificac6es ocorreram até o ultimo dia do respectivo trimestre avaliado.
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ACORDOQd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

Férmula - trimestre: > contas certificadas X 100
> contas cuja certificagao foi solicitada pela SCCG/SEF

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

Meta:

- - 90% 90%

Unidade de Medida:%

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade Monitoramento: Trimestral
Periodicidade Avaliacdo: Anual

Unidade de Medida:%

Fonte: DCAC/SCCG/SEF - SIAFI/MG
Fonte de Comprovagéo:

. Expedientes encaminhados a SCCG
. Expedientes enviados/certificados

. Memorias de reunides

. Relatério de Conformidade Contabil - RCC e Documentos Contabeis

Célculo do Desempenho: Para cada resultado trimestral, serd atribuida uma nota,

conforme faixa de desempenho abaixo:

Valor Apurado / Valor da Meta) x 100 Nota
Desempenho100% 10
70% < Desempenho < 100% VA/VM x100
Desempenho < 70% 0

Em que: VA = valor apurado para o trimestre e VM= valor da meta. A nota final do

indicador é a média aritmética das notas dos trimestres.

Se porventura ndo for solicitada certificacdo pela SCCGSEF para o periodo avaliado, o

peso do indicador sera redistribuido para os demais itens comuns pactuados.
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ACORDOQd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

INDICADOR 1.20 : indice de notas fiscais canceladas

Descricdo: A relevancia do indicador € no sentido de reduzir o n° de notas fiscais
canceladas por motivagéo exclusiva da IOMG, e assim reduzir reclamacdes dos clientes,
retrabalho e desperdicio de materiais. Serdo consideradas para o célculo do indicador as
notas fiscais encaminhadas aos clientes e posteriormente canceladas, por lancamentos
de dados indevidos referentes a denominacdo de razdo social, valores, quantidade de
centimetros/coluna e historico de servicos por motivacdo exclusiva da IOMG. Serao
desconsideradas do calculo do indicador as notas fiscais canceladas por falha do sistema
informatizado de emissao de notas fiscais.

O cumprimento das metas desse indicador demonstra eficiéncia da Imprensa Oficial no
atendimento aos clientes.

Formula: (N° de notas fiscais canceladas no periodo avaliatério / n°® de notas fiscais
emitidas no periodo avaliatério) X 100

Fonte: Os dados estardo disponiveis na Geréncia de Contabilidade e Financas e
poderao ser verificados no relatério de notas fiscais canceladas.

Periodicidade de monitoramento: Semestral

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Menor Melhor

Unidade de Medida: Percentual

Valor de Referéncia: 0,25%

Meta: 0,24%

Calculo de desempenho:

RESULTADO NOTA
<0,24% 10
0,25% - 0,30% 8
0,31% - 0,48% 6
> 0,48% 0

INDICADOR 1.21: Taxa de aquisicdo dos itens das familias de compras
desenvolvidos e implantados pelo projeto gestdo estratégica de suprimentos —
GES, incluidos em atas de registro de precos vigentes.

Descricdo: Apurar as compras e contratacdes dos itens incluidos em atas de registro de
precos vigentes, realizadas em conformidade com as diretrizes do projeto GES,
referentes as cinco familias citadas abaixo:

Material de Escritorio (inclusive papéis) — Gestor do Registro de Precos: Secretaria de
Estado da Educacdo — SEE

Equipamentos de Informatica (computadores, servidores, notebooks) — Gestor do
Registro de Precos: Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG

Materiais Médico-Hospitalares — Gestor do Registro de Precos: Fundacédo Hospitalar do
Estado de Minas Gerais — FHEMIG

Materiais Laboratoriais — Gestor do Registro de Precos: Fundacdo Centro de
Hematologia e Hemoterapia de Minas Gerais — HEMOMINAS
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ACORDOQd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

Coffee Breaks e Lanches para Eventos (Capital e RMBH) — Gestor do Registro de
Precos: Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG

Se ndo houver nenhuma compra ou contratacdo de itens trabalhados pelo GES de
alguma das familias citadas, esta familia sera desconsiderada no calculo do indicador do
orgao/entidade.

Férmula: Soma das taxas ponderadas de aquisicdo das familias citadas, que s&o
calculadas individualmente da seguinte forma:

(valor total da familia adquirido pelo 6rgdo conforme a politica de GES / valor total da
familia adquirido por esse 6rgao) * (valor total da familia adquirido por esse 6rgéo / valor
total das cinco familias adquirido por esse 6rgéo)

Polaridade: Maior melhor.

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de Monitoramento: Mensal.

Periodicidade de Avaliagao: Anual.

Fonte dos Dados: Consultas e relatérios do Armazém de Compras do SIAD.

Meta Minima para os Orgéos e Entidades: 85%

Célculo do Desempenho: A partir do resultado da férmula acima:

Aproveitamento Nota
De 85% a 100% (Inclusive) 10
De 75% a 85% (Exclusive) 8
De 55% a 75% (Exclusive) 6
De 0% a 55% (Exclusive) 0

INDICADOR 1.22: Percentual de economia efetiva nos processos de aquisicdo de
materiais e servi¢os através de Pregéao Eletrénico.

Descricdo: O indicador irA mensurar a economia efetiva obtida nos processos de
aquisicao de materiais e servi¢os através de Pregédo Eletronico, na relacdo entre o menor
preco de propostas enviadas e classificadas no Portal de Compras e o efetivamente
contratado, através de uma melhor negociacdo do preco, com base em precos de
mercado mais reais.

Férmula:

((> dos valores contratados) - (> das propostas de menor valor)) X100

(> dos valores contratados)

Fonte: Controle interno da Geréncia de Suprimentos
Periodicidade de monitoramento: Mensal
Periodicidade de avaliag&o: Anual

Polaridade: Maior melhor

Unidade de Medida: Percentual

Valor de Referéncia: 16,45%
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ACORDOQd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

Meta: 17%
Célculo de desempenho: Segundo a seguinte faixa de desempenho:
Resultado Nota

217% 10

Entre 13 e 16,9% 9

Entre 9 e 12,9% 8

Entre 6 e 8,9% 7

Entre 3 e 5,9% 6

<3% 0

INDICADOR |. 23: INDICE DE RESPONSABILIZACAO (ACCOUNTABILITY) NA
EXECUCAO DOS CURSOS DE CAPACITACAO DA FJP

Descricdo: A unidade de RH é um ator fundamental na divulgacdo dos cursos e na
mobilizag&o dos servidores e chefias imediatas.

A definicdo do quantitativo de vagas de cada Orgdo/Entidade é realizada pelas
Superintendéncias Centrais da SEPLAG, considerando a sua percep¢cao em relacdo as
necessidades de capacitacdo das equipes ( estrutura organizacional, gquantitativo,
rotatividade, ingresso dos servidores, importancia de permanente reciclagem e
aprimoramento na conducao de diversas atividades).

Posteriormente, cada érgao/entidade ajustard a oferta de vagas a real necessidade, por
meio da solicitacdo de vagas extras e devolucdes prévias em periodos estipulados pela
SEPLAG , que executara o remanejamento com base em uma banco de vagas extras
gerado pela demanda de todos os Orgdos/Entidades.

Apbs esse ajuste (devolucdes/ ampliacdes) a ndo utilizacdo das vagas de capacitacao
acordadas (aceitas) implicard na ociosidade da vaga, e desperdicio do recursos publico,
0 que contradiz o principio de gestdo — planejamento, monitoramento e execucao.

Diante desse principio fundamental e com o objetivo de conduzir de forma eficiente todo
0 processo, surge a necessidade de um cronograma de ac¢fes, tais como: inscricdo no
sistema de capacitacdo e envio de termo de compromisso assinado pelo servidor, chefia
imediata e DRH a FJP. O cumprimento dessas acfes nos prazos estabelecidos pela
SEPLAG se torna imprescindivel no resultado final pretendido, que € a elevacdo no
namero de servidores aptos a desenvolver suas atividades.

O indicador demonstrara a capacidade da unidade setorial de recursos humanos em
executar as acdes necessarias, nos prazos definidos previamente ressaltando-se que o
nao cumprimento contribui diretamente para reduzir a eficacia.

Polaridade: maior melhor

Formula: IRESP* = (total de acdes realizadas +total de acbOes extras no periodo
avaliatorio/total de acbes planejadas + total de acBes extras solicitadas pelo Orgédo e
aceitas pela DCGES no periodo avaliatorio) x 100%

* S8o consideradas acoes, as inscricbes e envio de Termos de compromisso, e serao
aceitas como realizadas aquelas que foram efetuadas pelo érgdo/entidade no periodo
avaliatério, nos prazos estipulados em cronograma encaminhado pela DCGDES.
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ACORDOQd4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

O total de agbes planejadas € o dobro da quantidade de vagas aceitas, vez que para
vaga sao geradas duas acdes: inscricdo e termo de compromisso. S&o consideradas
aceitas as vagas oferecidas pela SEPLAG, excluindo-se as devolucdes efetuadas no
prazo estabelecido pelo cronograma enviado pela DCGDES.

As vagas extras podem ser decorrentes de demanda do Orgdo e de ofertas de vagas
pela DCGDES. Todas as acfes delas decorrentes (inscricdes e envios de termos de
compromissos) serdo computadas no total de a¢des extras, no numerador da férmula de
célculo. No denominador serdo computadas apenas o total das acdes decorrentes de
vagas extras solicitada pelo Orgéo e disponibilizadas pela SEPLAG.

As inscrigdes e envio de termos de compromissos das vagas planejadas, extras e das
substituices deverdo seguir o cronograma encaminhado previamente pela SEPLAG, e
as acOes apenas serao consideradas realizadas se efetuadas nos respectivos prazos.

Se houver necessidade de substituicdo de servidores, o cancelamento da inscricdo ou
matricula ja efetuada pelo Orgdo devera ser seguida de nova inscricdo, bem como
devera ser enviado novo Termo de compromisso, que substituird o da vaga original. O
prazo para a nova inscricdo e envio do Termo de Compromisso dele decorrente também
sera especificado em cronograma encaminhado previamente pela SEPLAG, e essa acao
apenas sera considerada realizada, se efetuada nos respectivos prazos.

Unidade de Medida: a¢Oes realizadas

Periodicidade de Monitoramento: trimestral

Fonte de Comprovacdao: Relatério emitido pela DCGDES/SCPRH, com base no sistema
de capacitacdo da FJP, onde constardo os dados e as datas das acdes que deverdo ser
realizadas pelo DRH.

A informacéo referente a data de envio do TC a FJP, além de ser realizada no sistema de
capacitacdo, pelo DRH, devera ser comprovada através de copia do e-mail encaminhado
a FJP, onde estard anexo o termo de compromisso com as devidas assinaturas
(servidor, chefia imediata e superintendente), com c6pia a DCGDES.
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Calculo do Desempenho:

IR capacitacao
FJP NOTA

292% 10
de 81% a
91,99% 8,5
de 71% a
80,99% 7,5
de 50% a
70,99% 5
inferior a 50% 0
INDICADOR |I. 24: COMPROMETIMENTO INSTITUCIONAL DURANTE A

CAPACITACAO DOS SERVIDORES NA CARTEIRA DE CURSOS OFERTADOS PELA
SEPLAG/FJP

Descricdo: Com objetivo de promover o desenvolvimento técnico e gerencial dos
servidores com vistas a melhoria do desempenho funcional e ampliacdo da qualidade e
da eficiéncia dos servigos prestados por esses, faz-se necessario instituir mecanismos
direcionados a gestao das vagas nos cursos de Capacitacdo e Treinamento da FJP. Para
tal, € imprescindivel a mobilizacdo dos atores envolvidos neste contexto: unidades de
RH, chefias imediatas e servidores.

A DRH devera fazer a divulgacdo das vagas disponibilizadas pela DCGDES as demais
unidades administrativas, inscrever o servidor e enviar o Termo de compromisso a
Fundacado Joao Pinheiro, com as assinaturas exigidas ( da chefia imediata , do diretor da
unidade de DRH e do servidor) para que sejam encaminhados a FJP. Na hipotese de
nao envio, sera considerada a vaga ocupada e o servidor reprovado.

A certificacdo depende de duas varidveis: nota minima de aproveitamento de 60% e
freqiéncia minima de 85% da carga horaria total. Ressalta-se que as variaveis séo
cumulativas, ou seja, caso uma delas ndo seja atingida o servidor sera considerado
reprovado ou néo certificado.

O percentual aceitavel de até 15% de auséncia destina-se a eventuais imprevistos
motivados, inclusive, por situacdes de trabalho, reconvocacéo da chefia para o trabalho,
consultas médicas/odontolégicas e motivos pessoais. Auséncias acima de 15%, em
qualquer caso, resultarad em reprovagao.

O Indicador “Comprometimento Institucional”, denominado ICI, refere-se ao niumero de
servidores certificados do seu orgao/entidade em razdo do nimero de vagas utilizadas
junto a SEPLAG, excluidas aquelas que foram desconsideradas em razdo de motivos
justificaveis especificados no termo de compromisso e elencados abaixo.

Seré excluido do célculo do indicador, a vaga ndo aproveitada decorrente de reprovacao
motivada pela auséncia por doenca, falecimento, convocacdo (citacdo/ intimacgao)
judicial, situacéo excepcional ocorrida durante a execuc¢ao do curso pela FJP desde que
haja a impossibilidade do servidor de atender a opcdo que lhe foi apresentada . As
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hipoteses acima deverdo ser comprovadas e apresentadas a Comissdo instituida para
este fim, que sera responsavel por analisar as justificativas apresentadas bem como
concluir pelo deferimento ou indeferimento do pleito.
Polaridade: maior melhor

Unidade de Medida: servidores certificados

Periodicidade de Monitoramento: Trimestral

Periodicidade de Avaliagao: Anual

Forma de apuracéo: Apds o percentual obtido pela férmula devera ser apurada a nota
final de acordo com o desempenho:

Resultado obtido pela formula - Nota

292% 10,0

de 81% a 91,99% | 8,5
de 71% a 80,99% | 7,5
de 50% a 70,99% | 5,0
inferior a 50% 0,0

Meta:92%
Fonte de Comprovacdo: Relatorio emitido pela DCGDES,com base no sistema de
capacitacdo da FJP.

INDICADOR |I. 25: PERCENTUAL DE SERVIDORES COM PGDI ELABORADO NO
PRAZO

Descricdo: O indicador refere-se ao percentual de servidores com PGDI langcado no
Sistema de Avaliacdo de Desempenho (SISAD) dentro do prazo em razdo do namero de
servidores sujeitos a Avaliagdo de Desempenho Individual (ADI). Serdo considerados 0s
PGDI's, com metas estabelecidas, lancados no SISAD para os servidores efetivos e
ocupantes exclusivamente de cargo de provimento em comissdo com natureza de
assessoramento, sujeitos a ADI, até o dia 31 de maio do respectivo periodo avaliatorio.
Quadro de Desempenho

% Execucao Nota
90% a 100%
70 a 89,99%
60 a 69,99%
50 a 59,99%
40% a 49,99%
0% a 39,99%

H
OO N OIS

Unidade de medida: PGDI lancado — percentual

Polaridade: maior melhor

Forma de apuracdo: A Diretoria Central de Gestdo de Desempenho ira gerar relatorios
com base em informacdes extraidas do Armazém de Informagdes do Sistema de
Avaliagcdo de Desempenho e disponibilizadas pelas Unidades Setoriais de Recursos
Humanos dos 6rgaos/entidades.
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*por se tratar de indicador que mensura efetividade de planejamento, acarretara perda de
nota 0os casos em que o numero de vagas utilizadas for muito _superior ao inicialmente
acordado.

INDICADOR 1. 26: Numero de servidores capacitados

Descricado: O indicador busca mensurar o atendimento as demandas de capacitacdo dos
servidores necessarias para o melhor desempenho das atividades da IOMG. Seréa
considerado servidor capacitado aquele que participar de treinamentos promovidos pela
IOMG ou externos, com emissédo de certificado ou documento comprobatério tal como
lista de presenca, comprovando o minimo de 4 horas/curso. Para fins de avaliagao,
caso um mesmo servidor receba mais de uma capacitacdo, serdo computadas
guantas capacitacdes ele recebeu no periodo avaliatério.

Férmula: Numero de servidores que receberam capacitacdo no periodo.

Fonte: DIPGF/GERH, através de listas de presenca nos cursos ou certificados.
Periodicidade de Monitoramento: Semestral

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Unidade de Medida: Servidores capacitados

Valor de Referéncia: 84 servidores

Meta: 85 servidores

Célculo de Desempenho: (Resultado / meta) X 10. Se o desempenho for menor que
70%, a nota atribuida sera zero.

INDICADOR I. 26: ACOMPANHAMENTO DE CONVENIOS DE ENTRADA DE
RECURSOS

Descricédo do Indicador: O resultado deste indicador sera dado a partir da avaliacdo do
cumprimento de trés quesitos 0s quais serdo apurados conforme exposto a seguir:
Quesito 1 - Declaragcbes de contrapartida a convénios de entrada emitidas pela
SEPLAG antes da celebragcdo dos convénios.

Este quesito visa medir se as declaracdes de contrapartida sao solicitadas através do
Sistema SIGCON - Mébédulo Entrada antes da celebracdo dos convénios cuja
contrapartida € financeira, conforme determinacdo legal. Para fins de apuracdo do
mesmo, serdo considerados os convénios registrados no SIGCON — Mdédulo Entrada,
baseando-se na data de assinatura da Declaracdo de Contrapartida e na data de
assinatura do convénio, conforme sua publicacdo no Diario Oficial. Serdo considerados
todos os convénios e instrumentos congéneres assinados a partir de julho/2011.

1.1 Férmula de Calculo:

(N° de convénios com declaracdes de contrapartida emitidas pela SEPLAG antes da
assinatura dos convénios / Total de convénios celebrados e cadastrados no SIGCON-
Modulo Entrada) * 100

1.2 Unidade de medida: percentual
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1.3 Forma de apuracao:

RESULTADO NOTA
Igual a 100% 10
De 80 a 99,99% 8
De 70 a 79,99% 6
De 50 a 59,99 5
Abaixo de 50 0

Quesito 2 - Envio dos documentos de convénios, aditivos e prorrogacdes de oficio
em tempo habil para cadastro

O objetivo desse quesito é incentivar o registro dos convénios de entrada celebrados
pelos 6rgéos e entidades no Sistema de Gestdo de Convénios de Entrada - SIGCON-
Entrada - tempestivamente, a fim de que a DCAC disponha de um banco de dados com
informacgdes sobre o montante de recursos de entrada e o comprometimento de recursos
para contrapartida. Essas informacfes auxiliam na tomada de decisdo sobre a alocacgéo
dos recursos de contrapartida - sobretudo do EGE/SEPLAG - assim como na estimativa
de receita e despesa de convénios de entrada do Estado.

Os oOrgdos e as entidades deverdo enviar a Superintendéncia Central de Coordenacédo
Geral - SCCG/SEPLAG copia digitalizada do convénio, do termo aditivo ou da
prorrogacdo de oficio, plano de trabalho e das respectivas publicagbes para cadastro no
Sistema SIGCON-Moédulo Entrada até 30 dias ap0s a publicacdo do convénio, do aditivo
e prorrogagdo de oficio no Diario Oficial. Os documentos deverdo ser enviados
digitalizados para o e-mail sigcon@planejamento.mg.gov.br. Para fins de apuracéo seréo
considerados os instrumentos cadastrados no SIGCON — Modulo Entrada, sendo
incluidos no célculo do indicador todos os convénios, aditivos e prorrogacdes de oficio
firmados a partir de julho/2011. O célculo do indicador considerara a data de recebimento
do e-mail pela SCCG e a data de publicacdo do convénio, aditivo e prorrogacao de oficio
no Diario Oficial.

Ressalvas:

1) No caso de Termo Aditivo que altere somente a vigéncia e de prorrogacdes de oficio
serdo aceitos para efeito de cadastramento somente a cépia digitalizada da publicacéo
no Diario Oficial;

2) Nao ha necessidade de esperar o envio pelo concedente da copia publicada, pois,
como a publicacdo pode ser acessada no site da Imprensa Nacional, se for informada a
SCCQG, por e-mail, corretamente, a data e a pagina da publicacdo no DOU, esta podera
realizar o acesso e fazer a copia da publicacdo. Sendo assim, sera aceita a data de
recebimento dessa informacédo, quando correta, isto €, quando possibilitar a localizacao
do extrato publicado

3) Quando o concedente ndo encaminhar a cépia do convénio ou do termo aditivo
assinada pelas partes em tempo habil para cumprimento do prazo pactuado acima,
podera ser enviada, digitalizada por e-mail, a copia assinada apenas pelo convenente
(6rgdo ou entidade estadual) da versdo final encaminhada para assinatura do
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concedente, desde que condizente com os dados do extrato publicado e do cadastro no
SICONV, quando for o caso do convénio estar registrado no SICONV.

2.1 Férmula de Calculo:

(> dos dias de atraso de envio da documentagdo de convénios, termos aditivos e
prorrogacdo de oficio assinados / Numero de convénios, aditivos e prorrogacfes de
oficios cadastrados no periodo no SIGCON-Mdédulo Entrada)

2.2 Unidade de Medida: dias

2.3 Forma de apuracao:

Média de dias de NOTA
atraso
0
1 a 10 dias
11 a 20 dias
21 a 30 dias
Acima de 30 dias

=
olw|ulm|5

Quesito 3 - Analise do monitoramento intensivo de convénios enviada no prazo
Este quesito visa incentivar a participacdo dos 6rgdos e entidades no processo de
Monitoramento Intensivo de Convénios de Entrada, a fim de que a DCAC disponha de um
banco de dados com informacbes atualizadas e validadas sobre e execucao
or¢camentaria, fisica e financeira dos convénios de entrada.

O ciclo de Monitoramento Intensivo de Convénios de Entrada prevé que o0s
orgaos/entidades receberdo por e-mail até o dia 10 de cada més - ou no proximo dia util
subsequente, caso o dia 10 corresponda a sabado, domingo ou feriado - as informacdes
sobre os convénios monitorados. Os 6rgdos e entidades deverdo analisar, validar e
encaminhar as informacdes atualizadas, via e-mail, para os setorialistas da DCAC/SCCG
até 07 dias uteis apds o recebimento das planilhas. Em 2012 serao realizados 5 ciclos de
monitoramento nos seguintes meses: marco, maio, julho, setembro e novembro. Para
efeito de calculo sera considerado o envio das informacdes de monitoramento validadas
a partir de maio.

3.1 Férmula de Calculo:

(> N° de analises do monitoramento encaminhadas no prazo/n° total de solicitagbes de
analise)*100

3.2 Unidade de medida: percentual

3.3 Forma de apuragéo:

RESULTADO NOTA
Igual a 100% 10
Entre 75% e 99,99% 7
Entre 50% e 74,99% 4
Abaixo de 50% 0

Forma de apuracéo do Indicador:
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A nota final serd a média ponderada das notas apuradas para o érgdo nos quesitos que
compdem este indicador aos quais serao atribuidos pesos conforme abaixo:

RESULTADO Peso
Declaracdes de contrapartida a convénios de entrada emitidas pela 6
SEPLAG antes da celebrag¢do dos convénios (gql)
Envio dos documentos de convénios, aditivos e prorrogacdes de oficio 2
em tempo habil para cadastro (q2)
Andélise do monitoramento intensivo de convénios enviada no prazo (gq3) 2

A nota do 6rgao serd atribuida conforme tabela abaixo:

RESULTADO NOTA
Igual a 10 10
De 9 a 9,99 8
De 8 a 8,99 6
De 7 a 7,99 4
Abaixo de 7 0

Formula de Calculo do Indicador:

Desse modo a Nota Final sera dada pela formula:

(Nota q1*6 + Nota gq2*2+ Nota q3*2)/10

Periodicidade de Monitoramento: Quadrimestral

Periodicidade de Apuracéao: Anual

Polaridade: Maior Melhor

Cumulatividade: Anual

Tem Série Historica? N&o

Forma de comprovacédo: Relatorio elaborado pela Superintendéncia Central de
Coordenacédo Geral / SEPLAG, a partir dos e-mails encaminhados pela DCAC e
recebidos dos 6rgaos e dados do armazém de dados do SIGCON — Médulo Entrada, que
refletem os registros efetuados no sistema SIGCON — Modulo Entrada.

INDICADOR I. 28: indice de contratos (de atividade meio) renovados no prazo.
Descricado: O indicador tem por objetivo mensurar o gerenciamento da execucao fisica e
financeira de contratos, visando a reducdo do numero de contratos que sao renovados
fora do prazo. Serdo considerados contratos renovados no prazo aqueles que forem
publicados no Diario Oficial até 20 dias ap0s o término da vigéncia.

Serdo considerados contratos de atividade meio 0os que envolvam: contratacdo de
trabalhadores mirins (ASPROM e correlatos); contratacdo de estagiarios; contratos
administrativos; reprografia e impressdo; servico geral de informatica; servicos de
limpeza, conservacdo e apoio administrativo (MGS e correlatos); aluguel; condominio;
empresa de utilidade publica (dgua, luz, telefone); comunicacdo de dados e voz; central
telefénica; manutencdo de elevadores; assinatura do jornal MG; publicagdo no MG; vale
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alimentacao; correios; manutencédo de veiculos; combustivel; passagem, hospedagem e
eventos; contratacdo de treinamento e capacitacdo; e demais contratos cujo gestor seja a
unidade de Planejamento, Gestéo e Finangas (SPGF, DPGF ou unidade correlata).
Férmula: [(Namero de contratos (de atividade meio) renovados no prazo no periodo /
Numero de contratos a serem renovados no periodo)] X100

Fonte: Controle interno da SPGF (tabulacdo constante dos dados).

Unidade de Medida: %

Periodicidade de Monitoramento: mensal

Periodicidade de Avaliacdo: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: 100%

Calculo do Desempenho: Resultado / meta, em que:

% de Execucdo em Relacéo a | Nota
100 % 10
90,00% até 99,99% 6
80,00% até 89,99% 4
< 80% 0

INDICADOR I. 29: INVENTARIO POR MEIO DE COLETOR DE DADOS COM LEITOR
DE CODIGO DE BARRAS

Descricdo: O indicador expressa o percentual de unidades dos 6rgdos e entidades
inventariadas por meio de coletor de dados com leitor de cddigo de barras. Deverao ser
inventariadas todas as unidades dos Orgdos/ entidades situadas no mesmo municipio
onde se encontra sua sede. As demais unidades poderao ser inventariadas sem o coletor
de dados. A nota final do 6rgdo sera obtida pela razéo entre a quantidade de unidades
efetivamente inventariadas por meio de coletor de dados com leitor de codigo de barras e
o total de unidades presentes no municipio da sede, conforme informacdo constante do
Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e Servicos - SIAD.

Formula: (A/B X 100).

Sendo:

A = Quantidade de unidades efetivamente inventariadas;

B = Total de unidades presentes no municipio onde se encontra a sede do 6rgao/
entidade.

Polaridade: Maior melhor

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de monitoramento: Anual

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovagao: Modulo Material Permanente/ Sistema Integrado
de Administracao de Materiais e Servigos — SIAD

Meta: 100% das unidades efetivamente inventariadas no municipio onde se encontra a
sede do orgao/ entidade.

Célculo do Desempenho:
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Aproveitamento Valor

100% 10

De 90% até 100% (exclusive)

De 80% até 90% (exclusive)

De 60% até 80% (exclusive)
Até 60% (exclusive)

O | o |00 | ©

Observacao:

Com a publicacédo do decreto de encerramento do exercicio de 2012, a Diretoria Central
de Administragdo Logistica - DCAL disponibilizar4 no site da Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo — SEPLAG a relacdo de unidades dos 6rgaos/ entidades que
obrigatoriamente deverdo ser inventariadas por meio do coletor de dados para fins de
apuracédo da nota no acordo de resultados.

Serao consideradas efetivamente inventariadas as unidades que tiverem pelo menos
80% dos bens localizados ap6s a emissao do relatério final de inventario e registro de
encerramento do inventario no Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e
Servicos — SIAD. Poderdo ser consideradas como efetivamente inventariadas, as
unidades com percentuais inferiores, desde que existam nelas bens cedidos a terceiros
ou por outros motivos devidamente justificados pelo 6rgdo/ entidade e aceitos pela DCAL.
Esse indicador ndo serd avaliado para 6rgdos e entidades cujo somatério do
material permanente que componha o seu patriménio seja igual ou inferior a 1.000
(unidades) unidades.

A apuracao sera realizada em 2012, apés a entrega do relatorio final de inventario pelos
orgaos e entidades.

INDICADOR I. 30: NUMERO DE CONVENIOS DE GRANDE VULTO FIRMADOS SEM
APROVACAO DA CAMARA DE COORDENACAO GERAL, PLANEJAMENTO,
GESTAO E FINANCAS.

Descricdo: Este indicador visa medir a quantidade de convénios de grande vulto, ou
seja, acima de cinco milh6es de reais (R$ 5.000.000,00) firmados sem analise e
aprovacao prévia pela Camara de Coordenacdo Geral, Planejamento, Gestdo e
Financas. Para fins de calculo do indicador, sera considerada a data de aprovacao pela
Céamara e a data de assinatura do convénio conforme sua publicacdo no Diario Oficial.
Serdo considerados todos os convénios e instrumentos congéneres assinados a partir de
Maio/2012. O indicador é cumulativo ao longo do ano.

Polaridade: menor melhor

Formula: N° de convénios de grande vulto que foram assinados antes da aprovacéo da
Camara de Coordenacédo Geral, Planejamento, Gestao e Financas.

Unidade de Medida: Numero

Periodicidade de Monitoramento: Trimestral
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Periodicidade de Avaliagao: Anual

Fonte dos Dados: SCCG

Fonte de Comprovacéo: Relatorio da SCCG com os convénios firmados sem analise
prévia.

Célculo do Desempenho:

Convénios firmados sem
autorizacdo da CCGPGF

3 ou mais

Indicador [I. 31: Conformidade das Informacdes para a Gestdo Estratégia
Governamental

Descricdo: E papel dos Gestores garantirem que as informacfes para a Gestdo da
Estratégia estejam atualizadas no Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia
Governamental a todo tempo. Esse indicador objetiva aumentar a conformidade das
informacdes inseridas no sistema, mirando a tempestividade das informacdes, bem como
a sua qualidade. No dia 30 de cada més, A AGEI vai apurar se as informacfes estao
atualizadas, conforme os critérios colocados abaixo:

Conteudo a ser verificado:

A. Programas:

l. Indicadores com possibilidade de apuracao apurados;

B. Projetos, Processos, Indicadores e Produtos do Caderno de Gestdo Integrada e
Eficiente:

I. Cronograma atualizado (Projeto, Plano de Melhoria, Produto);

Il. Tarefas do cronograma que apresentem atraso devem ter comentarios que justifiquem
0 atraso;

lll. Os planos de acdo devem estar atualizados;
IV. As metas fisicas e financeiras devem estar apuradas;

V. Deve haver a municipalizacdo da execucao fisica e financeira;
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VI. Devem haver comentarios no caso de execucao fisica e financeira diferente (a maior
Oou a menor) que o planejado;

VIl. As agendas positivas devem estar atualizadas (no caso de obras, conter fotos
atualizadas);

VIII. Indicadores com possibilidade de apuracédo devem estar apurados;
C. Itens Comuns e Qualidade do Gasto:
I. No caso de apuracao descentralizada, os itens devem estar apurados.

Il. No caso de desvio em relacdo a meta pactuada, deve haver um comentario ou plano
de acdao relacionado a esse desvio.

Limites do Indicador: O indicador mensura o estado de conformidade das informacdes
do Sistema de Monitoramento e Gestdo da Estratégia Governamental na data em que é
apurado, ou seja, 0 mesmo ndo garante que aquela situacéo vai se manter por todo o
horizonte temporal do més avaliado.

Fonte: Relatérios de Apuracdo de Conformidade emitidos pela Assessoria de Gestédo
Estratégica e Inovacéo
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QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE DIRETORIA DE NEGOCIOS

QUADRO DE INDICADORES
o Valor de Referéncia (VR) o __ METAS
eyl 0 NOME DO INDICADOR S
O 2009 2010 2011 a 2012
Disponibilizar produtos
dlversmcados, de _ 132 Nu,njero de orcamentos de servigos 1398 1623 2244 59 2950
gualidade, com preco justo gréaficos confirmados
e no prazo acordado
) 1.33 |indice de notas fiscais canceladas 0,83% | 0,61% | 0,25% 15% 0,24%
Atender o cliente com
exceléncia . ) )
1.34 |Indice de satisfacdo dos clientes 97,10% | 96,07% | 98,01% 15% 98,02%
Assegurar a publicidade e
aces_SJt)_lllda(_JIer_ ao conteddo 1.35 |indice de publica¢bes no prazo 100% 100% 100% 15% 100%
do Diario Oficial com
agilidade
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QUADRO DE ACOES E PRODUTOS DA EQUIPE DIRETORIA DE NEGOCIOS

QUADRO DE PRODUTOS

OBJETIVO Q . 2=
ESTRATEGICO 8 ACAO PRODUTO/MARCO ,‘_J,_J S | PRAZO/META
Execucgéao do plano de acao visando |Pesquisas de satisfagdo
Atender o cliente com a melhoria no atendimento aos dos clientes de servigo .
P P.4 . . e - 10% 8 pesquisas
exceléncia clientes demandantes de servigos grafico, com inicio em
gréficos. maio/12
Relatério mensal do saldo
Otimizar a captacao de P5 Con'FroIe dq Saldo contratual de contratual  dos cller_1tes 2504 01/08/2012
recursos servigos graficos. contratantes de servigos
gréficos.
Aprimorar a estratégia de Implantacdo de uma central de Relatorio mensal
A ~ . : : contemplando todas as L
divulgacéo dos servigos P.6 |atendimento a clientes 15% 8 relatorios
iy : etapas do processo de
graficos (Telemarketing) ) i
atendimento ao cliente.
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

INDICADOR I. 32: Numero de orgamentos de servi¢os graficos confirmados
Descricao: A relevancia do indicador encontra-se diretamente relacionada ao aumento
da receita da entidade, por meio da execucdo de servicos gréficos. Se o resultado do
indicador aumentar, a receita advinda de servi¢cos graficos tende também a aumentar. A
mensuracdo do indicador sera feita através do levantamento da quantidade de
orcamentos graficos confirmados e que gerardo receita para a autarquia. Os servigcos de
publicagcdes no Jornal Minas Gerais e as assinaturas do mesmo néo sédo considerados
neste indicador. O aumento do numero de orcamentos confirmados ndo implica,
necessariamente, no aumento da arrecadacao.

Formula: Numero de orcamentos confirmados no periodo avaliatorio.

Fonte: Relatério mensal do Sistema de Orcamentacdo Gréafica com apuracdo semestral
pela Geréncia de Orgcamentacéo.

Unidade de Medida: Numero absoluto

Periodicidade de monitoramento: Os dados estardo disponiveis mensalmente e 5 dias
Uteis apos o periodo avaliatorio.

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Maior melhor

Valor de Referéncia: 2244

Meta: 2250
Célculo de desempenho: Conforme quadro de desempenho abaixo:
Resultado Nota
> 2250 10
1950 a 2249 9
1650 a 1949 8
1350 a 1649 7
1125 a 1349 6
<1125 0

INDICADOR I. 33: indice de notas fiscais canceladas

Descricdo: A relevancia do indicador € no sentido de reduzir o n° de notas fiscais
canceladas por motivacdo exclusiva da IOMG, e assim reduzir reclamacdes dos clientes,
retrabalho e desperdicio de materiais. Serdo consideradas para o célculo do indicador as
notas fiscais encaminhadas aos clientes e posteriormente canceladas, por lancamentos
de dados indevidos referentes a denominacdo de razdo social, valores, quantidade de
centimetros/coluna e historico de servicos por motivagdo exclusiva da IOMG. Seréo
desconsideradas do calculo do indicador as notas fiscais canceladas por falha do sistema
informatizado de emissao de notas fiscais.

O cumprimento das metas desse indicador demonstra eficiéncia da Imprensa Oficial no
atendimento aos clientes.

Formula: (N° de notas fiscais canceladas no periodo avaliatorio / n°® de notas fiscais
emitidas no periodo avaliatério) X 100

Fonte: Os dados estardo disponiveis na Geréncia de Contabilidade e Financas e
poderdo ser verificados no relatério de notas fiscais canceladas.
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

Periodicidade de monitoramento: Semestral
Periodicidade de avaliacdo: Anual

Polaridade: Menor Melhor

Unidade de Medida: Percentual

Valor de Referéncia: 0,25%

Meta: 0,24%

Célculo de desempenho: Conforme tabela abaixo:

RESULTADO NOTA
<0,24% 10
0,25% - 0,30% 8
0,31% - 0,48% 6
> 0,48% 0

INDICADOR I. 34: indice de satisfacdo dos clientes

Descri¢cdo: O indicador ira mensurar a qualidade do atendimento direto ao cliente,
guando da assinatura, da pesquisa, da aquisicdo de coOpias autenticadas e cadernos do
jornal “MINAS GERAIS”, além da venda de produtos como: fasciculos, leis, estatutos e
livros. O indicador sera mensurado através de pesquisa de satisfacdo realizada junto ao
cliente. Os dados, bem como a metodologia da pesquisa estaréo disponiveis na Geréncia
de Atendimento a Clientes e serdo divulgados na intranet da IOMG.

Formula: Resultado da pesquisa divulgado na intranet.

Fonte: Resultado da pesquisa divulgado na intranet da IOMG — Geréncia de Atendimento
a Clientes.

Unidade de Medida: Percentual

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Periodicidade de avaliacdo: Anual

Polaridade: Maior melhor

Valor de Referéncia: 98,01%

Meta: 98,02%
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

Célculo de desempenho:

Resultado Nota
> 98,02% 10
De 85% até 98,01% 9
De 75% até 84,9% 8
De 65% até 74,9% 6
< 65% 0

INDICADOR 1. 35: indice de publicagbes no prazo

Descricao: O indicador visa a mensurar o percentual de publicacdes efetivadas no prazo
de 03 dias uteis a contar do recebimento do conteldo. O cumprimento da meta
demonstra que a IOMG esta atendendo seus clientes com agilidade e em cumprimento
da Resolucédo Conjunta SEGOV/IOMG 003/2010.

O indicador sera mensurado no nucleo de Tecnologia de Informacdo e Comunicagédo do
Gabinete e na Geréncia de Taxacdo e Composicdo de Textos da Diretoria de Negdcios.
Formula: (N° de publicagBes no prazo / n® de contetdos recebidos para publicacédo) X
100

Serdo considerados para o calculo do indicador os conteudos que estejam de acordo
com o regulamento interno da IOMG, aprovado pelo Diretor Geral e disponivel no sitio
eletronico da entidade.

Unidade de Medida: Percentual

Fonte: Controle Interno da Unidade

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Maior melhor

Valor de Referéncia: 100%

Meta: 100%

Calculo de desempenho: Resultado observado, conforme tabela abaixo:

Resultado Nota
100% 10
De 95% até 99,99% 9
De 90% até 94,99% 8
De 80% até 89,99% 6
< 80% 0

PRODUTO P.4: Executar o plano de acao visando implantacdo de pesquisa de
satisfagdo aos clientes demandantes de servigos graficos.

Acdo: A acdo tera como objeto a execuc¢do do plano de melhoria entregue como produto
do acordo de resultados de 22 etapa em 2011, focado no atendimento aos clientes
demandantes de servigo grafico

Produto: Pesquisa de satisfacdo dos clientes de servigo grafico, com inicio em maio/12,
realizada pela Central de Informac0es via telefone.
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

Descricdo: A acdo sera considerada cumprida com a apresentacdo de relatério mensal
dos resultados, devidamente validados pela Diretora de Negécios da Imprensa Oficial do
Estado de Minas Gerais.

Meta: 8 pesquisas.

Fonte: DINEG.

Céalculo de desempenho: Regra Geral da 22 Etapa

PRODUTO P.5:..Implantacdo de controle de saldo contratual, visando a melhoria no
atendimento aos clientes demandantes de servicos graficos.

Acdo: A acdo tera como objeto o controle de saldo contratual dos contratos de servigos
graficos assinados no atendimento aos clientes demandantes desses servi¢cos. Pretende-
se dar mais proatividade no acompanhamento dos contratos de servicos graficos
assinados e acodes que facilitem a renovacao contratual por meio de um atendimento com
qualidade e eficiéncia.

Produto: Relatério mensal do saldo contratual dos clientes contratantes de servicos
gréficos.

Descricdo: A acgdo sera considerada cumprida com a entrega de relatério mensal dos
saldos contratuais dos contratantes de servicos gréaficos, a partir de 01 de Agosto 2012.

Monitoramento: Mensal

Meta: 5 relatérios

Fonte: DINEG.

Calculo de desempenho: Regra Geral da 22 Etapa

PRODUTO P.6: Implantacdo de central de atendimento a clientes (Telemarketing)

Acdo: A acdo tera como objeto a execucdo do produto do acordo de resultados de 22
etapa em 2011 para implantacdo de uma central de atendimento telefénico, a fim de
concentrar as informagfes dos setores de TI relativas a insercdo de matérias,
Assinaturas do Jornal Minas Gerais e Taxacdo que hoje encontram-se dispersos, a fim de
gue o cliente possa ter mais rapidez, eficiéncia e qualidade no atendimento.

Produto: Relatdrio mensal contemplando todas as etapas do processo de atendimento
ao cliente que incluem os itens: Registro do cliente, comentéario do cliente, resposta da
IOMG, retorno ao usuario (por e-mail ou telefone), tendo como base para este relatério as
resposta colhidas na pesquisa de satisfacdo de atendimento presencial dos clientes.

Descricdo: A acao sera considerada cumprida com a entrega de 8 relatorios a partir de
maio/12

Monitoramento: Mensal

Meta: 8 relatérios

Fonte: DINEG.

Céalculo de desempenho: Regra Geral da 22 Etapa
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ACORDOQ¢eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE DIRETORIA DE REDACAO, DIVULGACAO E ARQUIVO

QUADRO DE INDICADORES

gestao

fotografias

OBJETIVO o Valor de Referéncia (VR) S METAS
- ‘0 NOME DO INDICADOR O
ESTRATEGICO O N
2009 2010 2011 Iél_J 2012
Assegurar a confiabilidade indice de erros no noticiario do
das informagdes 1.36 . . 144 63 42 30% 40
. Jornal Minas Gerais
veiculadas
Aplicar boas praticas de Numero de fotos organizadas e
ggstéo P [.37 |indexadas ao arquivo de fotografias | 11.552 | 11.503 | 11.718 35% 11.750
Aplicar boas praticas de 138 Organizacao do arquivo fisico de ND ND 5416 3504 5500
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

INDICADOR 1. 36: indice de erros no Noticiario do jornal Minas Gerais

Descricao: O indicador busca reduzir a incidéncia de erros na edicdo diaria do noticiario
do jornal MINAS GERAIS. Serao considerados erros para apuracao do indicador: erros
ortograficos, gramaticais, repeticdo de palavras nos titulos e "bigodes" da mesma pagina,
erros na indicacdo de paginas nas “"chamadas" de capa, legendas erradas, erros de
digitacdo nos titulos e bigodes, erros nas fotos.

Formula: N° de erros ocorridos no ano.

Fonte: Relatério da Unidade e e-mail encaminhados pela SUBSECOM (SEGOV)
Unidade de Medida: Numero absoluto

Periodicidade de monitoramento: Os dados estardo disponiveis mensalmente, por
meio de relatdrio emitido pela Unidade.

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Menor melhor

Valor de Referéncia: 42

Meta: 40
Célculo de desempenho: Resultado observado, conforme tabela abaixo:
Resultado Nota
<40 10
De 41 a 50 9
De 51 a 60 8
De 61 a 70 6
De 71 a 80 4
> 80 0

INDICADOR I. 37: Numero de fotos organizadas e indexadas ao arquivo de
fotografias

Descricao: O indicador visa a organizacdo e digitalizacdo do arquivo de fotografias da
Diretoria de Redacdo, Divulgacdo e Arquivo para, futuramente, disponibiliza-lo a
sociedade. Serdo consideradas para apuracdo do indicador, as fotos digitalizadas e
indexadas referentes ao conteudo fotografico factual (que se baseia em fatos) e nédo
factual do noticiario do jornal “MINAS GERAIS”. A informatizacdo do arquivo de fotos
destaca-se pela importancia em preservar parte da histéria do Estado, revelada pela
variedade temética. O indicador levara em conta as novas fotos digitalizadas e indexadas
no arquivo do noticiario da IOMG.

Formula: Total de fotos digitalizadas e indexadas no arquivo do noticiario do jornal
“‘MINAS GERAIS” durante o periodo avaliatorio.

Fonte: Controle interno da Unidade

Unidade de Medida: Valor absoluto das fotos indexadas

Periodicidade de monitoramento: Os dados estardo disponiveis mensalmente, por
meio de relatorio emitido pela Unidade.

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Maior melhor

Valor de Referéncia: 11.550 fotos
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ACORDO4eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comega com um jeito melhor de trabalhar.

Meta: 11.750 fotos
Cumulatividade da meta: Nao
Célculo de desempenho: Resultado/meta X 100, conforme tabela abaixo:

Resultado Nota
100% 10
De 90% até 99,9% 8
De 80% até 89,9% 6
De 70% a 79,9% 4
< 70% 0

INDICADOR I. 38: Organizacao do arquivo fisico de fotografias

Descricdo: A organizacao do arquivo fisico consiste em pegar as fotos antigas, limpar,
escanear e colocar em pastas separadas por assuntos, como cidades, personalidades e
fatos, com identificacdo de pessoas e lugares. Sdo milhares de fotos que se encontram
dispersas e que estdo sendo organizadas a razdo de 2.500 fotos por semestre, nUmero
fixado para efeito de Acordo de Resultado.

Formula: Total de fotos organizadas

Fonte: Controle interno da Unidade

Unidade de Medida: Valor absoluto das fotos organizadas

Periodicidade de monitoramento: semestralmente

Periodicidade de avaliacdo: Anual

Polaridade: Maior melhor

Valor de Referéncia: 5.416

Meta: 5.500 fotos

Cumulatividade da meta: Nao

Célculo de desempenho:

Resultado Nota
100% 10
De 90% até 99,9% 8
De 80% até 89,9% 6
De 70% a 79,9% 4
< 70% 0
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ACORDOQ¢eRESULTADOS

Um estado melhor para viver comeca com um jeito melhor de trabalhar.

QUADRO DE INDICADORES E METAS DA EQUIPE DIRETORIA INDUSTRIAL

QUADRO DE INDICADORES

5 Valor de Referéncia (VR) METAS
ES(')I'II?Q;]AI?I'EZ%O COD NOME DO INDICADOR PESO (%)
2009 2010 2011 2012
AtendAer 0 cliente com | 39 Quall_dade de impresséo do jornal Minas 99.93% | 100% 100% 2504 100%
exceléncia Gerais
.40 E(_:onomla d_e matéria-prima do jornal 4.06% | 457% | 4.91% 10% <4.90%
Minas Gerais
Otimizar gastos .41 |Reducédo de Aparas 2,73% | 2,83% | 2,84% 15% <2,83%
|42 rF:c(?rc(;(_a'l_rll)tual de chapas perfeitas gravadas ND ND 92.73% 20% 93%
Assegurar a produtividade Numero de Relatérios Técnicos de
ea qualldade dos 143 Monitoramento dos Servigos Executados ND ND 6 30% 3
servigos prestados e por Prestadores de Servigcos de
produtos elaborados Manutencéo.
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INDICADOR I. 39: Qualidade de impresséao do jornal Minas Gerais

Descricdo: O indicador medira a qualidade de impresséao do jornal Minas Gerais. Durante o
processo de impressdo 0 excesso ou escassez de 4gua ou tinta interferem na qualidade
final. Diariamente, é emitido Controle Diario de Edicdo, que aponta quanto a ocorréncia das
imperfeicbes constantes na Nota Técnica n® 001/2008. Através de técnicas especificas os
responsaveis pela impressédo buscardo o equilibrio das variaveis com vistas a maximizar a
gualidade do jornal.

Férmula: (3 paginas perfeitas no periodo avaliatério / ) paginas impressas no periodo
avaliatério) X 100

Fonte: Controle Diario de Edicdo - DIRIND

Unidade Medida: Percentual

Periodicidade de monitoramento: Mensal. Os dados serdo consolidados mensalmente e
estardo disponiveis por meio de controle interno da Unidade.

Periodicidade de avaliac&o: Anual

Polaridade: Maior melhor

Valor de Referéncia: 100%

Meta: 100%

Célculo de desempenho: Resultado observado, conforme tabela abaixo:

Resultado Nota
100% 10
De 94% até 99,9% 9
De 90% até 93,9% 8
De 85% até 89,9% 6
< 85% 0

INDICADOR 1.40: Economia de matéria-prima do jornal “MINAS GERAIS”.

Descricao: O indicador buscara aferir a quantidade de papel bobina, matéria-prima do jornal
‘MINAS GERAIS”, que sera economizada através de um processo mais eficiente de
impressdo e de um rigido fluxograma de ajustamento eletromecanico, de técnica e de
precisdo do processo produtivo.

A gquantidade de papel economizada sera aferida dia-a-dia com consolidacdo mensal em
formulario préprio. O indicador sera aferido pela divisdo entre a perda ap6s o “start” da
maguina (ou point of departure/ponto de partida) e ao término da impressao (em kg) e o peso
liguido das bobinas (em kg), sendo este obtido pela diferenca entre o peso bruto (em kg) de
bobinas e o peso (em kg) do material que serd descartado de tais bobinas, ou seja, capa,
manta e canudo.

Seré considerada a perda entre o “Start” da maquina (Ponto de Partida) e o término da
impressdo. Portanto, esta excluido do calculo o papel refugado no momento do acerto da
maguina. O indicador sera aferido pela divisdo entre essa perda, em kg, - apds a retirada da
capa (papelédo) e da manta (papel—-jornal utilizado no acerto), além do canudo - e 0 peso
liquido das bobinas (em kg).

Ressalta-se que o peso liquido desconsidera o material que sera descartado das bobinas,
(depois da ja mencionada retirada do refugo).

Formula: (quantidade em kg de papel refugado (perda) entre o “start” e o término da
impressao/peso liquido em kg das bobinas) x 100.

Peso liquido das bobinas (em kg) = peso bruto (em kg) de bobinas - peso (em kg) do material
descartado.
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Obs: bobinas de 70 cm pesam de 350 a 390 Kg — sdo usadas de 05 a 10 por dia.
bobinas de 35 cm pesam de 175 a 200 Kg — sédo usadas de 01 a 02 por dia.

Fonte: Controle interno da Unidade, relatério de pesagem da Geréncia de Impressdo do

jornal “MINAS GERAIS”, pesagem mensal da quantidade de papel jornal refugado

Unidade de Medida: Percentual

Periodicidade de monitoramento: Dados disponiveis mensalmente

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Polaridade: Menor melhor

Valor de Referéncia: 4,91%

Meta: <4,90%.

Célculo de desempenho: {1-[(resultado - meta) / meta]} x 10.

INDICADOR 1.41: Reducéo de aparas

Descricdo: A importancia do indicador baseia-se na geracdo de economia de papel para
impressdo, em todas as etapas do processo de producdo, através da busca do
aprimoramento do planejamento grafico. O resultado pretendido sera a obtencdo de menor
guantidade de aparas, com melhor qualidade e preco de revenda para reciclagem.

Férmula: (Quantidade (Kg) de aparas no periodo / quantidade (Kg) de papel solicitado nas
ordens de servigo) X 100.

O papel solicitado serd pesado na saida do Almoxarifado, como também as aparas serao
pesadas na saida da Geréncia de Impressdo Mecanica.

Fonte: Relatorios de controle interno das unidades.

Unidade de Medida: Percentual

Periodicidade de monitoramento: Os dados estardo disponiveis, mensalmente, pela
emissdo de relatorios de controle interno das unidades.

Periodicidade de avaliacdo: Anual

Polaridade: Menor melhor

Valor de Referéncia: 2,84%

Meta: <2,83%.

Célculo de desempenho: {1-[(resultado - meta) / meta]} X10

INDICADOR I. 42: Percentual de chapas perfeitas gravadas no CTP

Descricdo: O indicador visa aprimorar a impressao de chapas por meio de eliminacao de
imperfeicdes: Chapas mal reveladas, montagem errada, riscos nas chapas, falhas (buracos)
nas areas de grafismo, retoques incorretos, chapas amassadas, mal dobradas, furacao
errada.

Quanto maior o niumero de chapas perfeitas, menor sera o retrabalho com conseqiente
reducédo de custos.

O indicador serd mensurado dentro da Geréncia de Impressdo Mecanica e no CTP da
Geréncia de Programacdao Visual, a partir de junho de 2012.

Formula: ( > de chapas perfeitas / ) de chapas utilizadas no periodo ) x 100.

Unidade de medida: %

Polaridade: maior melhor

Periodicidade de monitoramento: mensal

Fonte: controle interno das unidades
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Célculo do desempenho: resultado observado conforme quadro abaixo.

Resultado Nota
93% 10
90% a 92,9% 9
80% a 89,9% 8
70% a 79,9% 6
Abaixo de 70% 0

Valor de referéncia: 92,73%
Meta: 93%

INDICADOR |. 42: Numero de Relatorios Técnicos de Monitoramento dos Servigos
Executados por Prestadores de Servicos de Manutencéo.

Descricdo: Tendo em vista que grande parte da manutencdo de maquinas e equipamentos
dos parques graficos da IOMG é de responsabilidade de terceiros, far-se-a, necessario um
acompanhamento criterioso para substituicAio de pecas e acessoérios durante as
intervencdes. O indicador visa a garantir que sejam realizadas as trocas que realmente forem
necessarias, garantindo economia para a entidade e melhor performance na utilizacdo do
magquinario. A area de Manutencao Industrial da DIRIND seréa responsavel pelo indicador.
Formula: Numero total de relatérios elaborados no semestre.

Unidade Medida: Valor absoluto

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de monitoramento: Mensal

Fonte: Controle interno da DIRIND

Meta: 8 relatérios

Célculo de desempenho: Resultado observado, conforme tabela abaixo:

RESULTADO NOTA
8 10
7 9
6 8
<6 0

Valor de Referéncia: 6
Meta: 8
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ANEXO IV — SISTEMATICA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAQAO
Do processo de avaliacdo do Acordo de Resultados
A avaliagdo do Acordo de Resultados sera realizada por meio dos instrumentos listados
abaixo, conforme os prazos, modelos e orientacdes repassados pela SEPLAG:
e Relatorios de Execucao elaborados pelos Acordados, assinados pelo Acordante e
encaminhados para a CAA;
e Reunides da CAA;
¢ Relatérios de Avaliacdo, elaborados pela CAA.

Os Relatorios de Execucao observardo o modelo disponibilizado pela SEPLAG e deveréo: a)
informar o resultado de cada indicador, acdo ou marco pactuado para o periodo avaliado; b)
indicar a fonte de comprovacdo da informacédo; c) propor recomendacfes para a proxima
pactuacao;

Os Relatorios de Avaliacdo observarao o modelo disponibilizado pela SEPLAG e deverao: a)
indicar a nota atribuida a cada indicador, acdo ou marco avaliado e a nota total atribuida pela
comissao; b) propor recomendacdes para a posterior pactuagao.

Do célculo da nota de desempenho do Acordado

1. Célculo da nota de cada indicador

Ao final de cada periodo avaliatério, os indicadores, serdo avaliados calculando-se o
percentual de execucdo das metas previstas para cada indicador, em particular, conforme
formula de calculo de desempenho definida na descricdo de cada um.

Uma vez calculados os percentuais de execucdo de cada indicador, serdo determinadas
notas de O (zero) a 10 (dez) para cada um destes, conforme regra de pontuagao
predeterminada por indicador, na sua descricdo ou, subsidiariamente, conforme regra geral
abaixo estabelecida:

Regra geral de atribuicdo de notas a indicadores:

Para cada indicador, acdo ou marco pactuado para o qual ndo tenha
sido predefinido uma regra de pontuacéao prépria, sera atribuida nota de 0 a 10,
aplicando-se a seguinte regra geral:

Regra geral para calculo de desempenho:
[A do resultado / A da meta] X 10
Onde: A do resultado = Resultado — Valor de referéncia (V0)

A da meta = Meta — Valor de referéncia (VO0)
OBSL1: Se o resultado obtido for negativo, a nota atribuida sera 0.
OBS2.: No caso de polaridade maior melhor, cuja meta seja menor ou igual ao
valor de referéncia (V0), e no caso de polaridade menor melhor, cuja meta seja
maior ou igual ao valor de referéncia (V0), o célculo de desempenho se
restringira a apuracao percentual da execucdo em relacdo ameta e recebera
pontuagao conforme tabela abaixo:

% de execucdo em relacdo a meta | Nota
=100 % 10
95,00% até 99,99% 8
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90,00% até 94,99% 6
80,00% até 89,99% 4
< 80% 0

A tabela acima néo se aplica aos casos em que o valor de referéncia (VO) n&o
exista. Nestes casos, a nota do indicador sera calculada da seguinte forma:
1) para polaridade maior melhor = (resultado / meta) X 10;
2) para polaridade menor melhor = {1 — [(resultado — meta) / meta]} X10

Para cada indicador a nota méaxima atribuida, independente do resultado
do célculo de desempenho, sera 10 e a nota minima sera 0.

2 . Célculo da nota de cada produto:

Ao final do ano, os produtos serdo avaliados calculando-se o percentual de execucéo das
metas previstas para cada acdo em particular, conforme critério de aceitacdo / calculo de
desempenho definido na descricdo de cada acéao.

Quando a acao ndo possuir critério de aceitacao / calculo de desempenho predefinido, esta
seguira a seguinte regra geral:

Regra geral para calculo de desempenho para 0s casos de realizacdo integral:

Situacao da acéao Nota
Realizada em dia 10
Até 30 dias de atraso 8

De 31 a 60 dias de atraso | 7
De 61 dias a 90 dias de

atraso 6
De 91 a 120 dias de
atraso 5
Acima de 120 dias de
atraso 0

A data limite para avaliagdo de qualquer produto/marco realizado com atraso sera o ultimo
dia util de janeiro do ano seguinte ao ano a que se referem as metas.

No caso de realizacdo parcial da acdo, a nota variara entre 0 (zero) e 5 (cinco) pontos, de
acordo com deliberacdo da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo, considerando-se o
grau de execucao da acao e a justificativa apresentada pelos acordados.

Para cada produto, a nota maxima atribuida, independente do resultado do calculo de
desempenho, sera 10 e a nota minima sera 0.

2. Do calculo da nota das equipes
O desempenho de cada equipe sera aferido segundo a férmula abaixo:
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2 (nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo)
2 dos pesos

Quando alguma meta for desconsiderada, conforme deliberacdo da Comissao de Avaliacéo,
seu peso devera ser proporcionalmente redistribuido entre as outras metas.

3. Do calculo da avaliacéo de produtividade por equipe
O célculo da avaliacdo de produtividade por equipe sera realizado da seguinte maneira:
- Produtividade por equipe = X%*N 1+ Y%*N 2*Fa **

- N1 = Nota atribuida a 12 Etapa do Acordo de Resultados
- N 2 = Nota atribuida a Equipe na 22 Etapa do Acordo de

Resultados
- Fa = Fator de Aderéncia (fator de cumprimento das
macrodiretrizes, determinadas pela matriz de aderéncia), onde:
O<Fa<1

1. Informacbes complementares
Todos os célculos de notas serdo feitos com 2 (duas) casas decimais e o arredondamento
devera obedecer as seguintes regras:
- se a terceira casa decimal estiver entre O e 4, a segunda casa decimal permanecera como
esta; e
- se a terceira casa decimal estiver entre 5 e 9, a segunda casa decimal sera arredondada
para o numero imediatamente posterior.

Na auséncia de disposi¢cdo em contrario, todos os calculos que dependam de valores
anteriores como referéncia deverdo considerar o valor apurado para o periodo
imediatamente anterior, conforme a periodicidade de apuracédo do indicador. Este valor
de referéncia serd, entdo, atualizado conforme o valor constante nos Relatorios de
Execucdao e Avaliacdo que forem elaborados.
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ANEXO V - PRERROGATIVAS PARA’AMPLIAQAO DE AUTONOMIA GERENCIAL,
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

1. Alterar os quantitativos e a distribuicdo dos cargos de provimento em comissdo, das funcdes
gratificadas e das gratificacdes temporarias estratégicas, nos termos da legislacdo vigente, desde que

ndo acarrete aumento de despesa.

O procedimento a ser adotado é o explicitado nos Decretos n° 44.485 de 14 de marco de 2007, e n°® 44.933, de
03 de novembro de 2008.

Referéncia Legal: Inciso | do Art. 19 da Lei n° 17.600, de 1° de julho de 2008, e Decretos n° 44.485, de 14 de
marco de 2007, e n°® 44.933, de 03 de novembro de 2008.

2. Aplicar os limites de dispensa de licitagdo estabelecidos no paragrafo Gnico do artigo 24 da Lei
Federal n° 8666, de 21 de junho de 1993.

Autonomia: Aplicacdo do disposto no art. 24, paragrafo Unico, da Lei n°® 8.666/93, nos procedimentos licitatorios

realizados, ou seja: possibilita que o valor limite para aplicacéo da dispensa de licitacdo seja dobrado.

Com a celebracdo de Acordo de Resultados que preveja expressamente a concessdo da autonomia em
guestdo, o valor limite para dispensa de licitacdo passa a ser 20% do valor limite previsto para ado¢édo da

modalidade convite, conforme disposto no paragrafo Unico do art. 24, da Lei n°® 8.666/93.

Ressalte-se que, nos termos do 8§1° do art. 19 da Lei n°17.600/08, 6rgédos e entidades do Estado de Minas

Gerais com Acordo de Resultados em vigor equiparam-se a agéncias executivas para fins do disposto no
paragrafo Unico do art. 24, da Lei n°® 8.666/93.

Com a autonomia, os limites de valores de dispensa de licitagcdo para compras, obras e servigcos passarao,

entdo, a serem o0s seguintes:

Objeto da licitaio Limites Atuais Limites Aplicaveis pelo Acordo de
Resultados
Compras e outros servicos diretos R$ 8.000,00 R$ 16.000,00
Obras e servi¢cos de engenharia de R$ 15.000,00 R$ 30.000,00
pegueno porte

Referéncia Legal: Inciso Il e §1° do Art.19 da Lei n°17.600/08 de 1° de julho de 2008.
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3. Conceder vale-transporte aos servidores em efetivo exercicio da IOMG, exclusivamente para seu

deslocamento residéncia-trabalho-residéncia, conforme regras definidas a seqguir:

a)

b)

c)

d)

)

)

Fazem jus ao Vale-transporte os servidores que:
1 - N&o gozem de passe livre em transporte coletivo;

2 - estejam em exercicio em Municipio com populacéo total superior a cem mil habitantes ou integrante das

Regides Metropolitanas de Belo Horizonte e do Vale do Aco;

3 - percebam remuneracao igual ou inferior a trés salarios minimos, excluidas as parcelas relativas aos
adicionais por tempo de servico, aos valores recebidos por horas extras trabalhadas e ao biénio a que
se refere a Lei n°. 8.517, de 9 de janeiro de 1984.

O beneficio sera concedido considerando-se o valor real das tarifas de transporte publico coletivo
efetivamente utilizadas pelo servidor e na quantidade necesséaria para o deslocamento diério residéncia-
trabalho-residéncia do servidor que faca jus ao beneficio.

Cabe a IOMG apurar a necessidade de recebimento de vales-transporte pelos servidores, exigindo destes

as comprovacdes cabiveis para a concessao do beneficio.

O Vale-transporte sera concedido em papel ou cartdo recarregavel, conforme disponibilidade da
concessionaria de transporte coletivo da cidade, sendo absolutamente vedada a sua concessdo em

espécie.

N&o é permitida a cumulatividade entre o auxilio transporte de que trata o art.48 da Lei 17.600/08, pago na
folha de pagamento do servidor e o Vale-transporte concedido por meio desta autonomia. Antes de iniciar a
distribuicdo de Vales-transporte a IOMG providenciard o cancelamento do Auxilio Transporte junto a
Superintendéncia Central de Administracédo de Pessoal da SEPLAG.

A concessao do beneficio est4 condicionada a disponibilidade orgcamentaria da (inserir sigla do érgédo ou
entidade) e, na falta de dotagdo orcamentaria suficiente para o custeio do beneficio, a IOMG s6 podera
concedé-lo se providenciada a anulacdo de outras despesas correntes previstas em seu crédito

orcamentario inicial em montante suficiente para suplementar a dotacdo or¢amentaria de custeio do vale.

A avaliacdo insatisfatéria do Acordo de Resultados enseja a suspensdo do vale-transporte até que nova
avaliacdo satisfatéria seja alcancada.

Referéncia Legal: Inciso IV do art.19 da Lei 17.600, de 1° de julho de 2008, e do art.27 do decreto 44.873 de
14 de agosto de 2008.

4. CONCESSAO DE VALORES DIFERENCIADOS DE VALE-REFEICAO OU VALE-ALIMENTACAO

Conceder, como ajuda de custo pelas despesas com alimentacgéo, vale-refeicdo, vale-alimentacdo ou vale com

a dupla fungdo alimentacéo-refeicdo, em ticket ou cartdo, ao servidor em efetivo exercicio na IOMG, cuja

71



jornada de trabalho seja igual ou superior a 6 (seis) horas diarias ou 30 horas semanais, conforme regras

definidas a seguir:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

O beneficio sera concedido, mensalmente, na proporcao de 01 (um) vale-alimentacao / refeicdo, por

dia efetivamente trabalhado, aos servidores em efetivo exercicio na IOMG.
O valor de face do vale-alimentagéo / refeicao sera de até R$10,00 / dia.

O valor total do beneficio a ser recebido sera calculado a partir da multiplicagdo do ndmero de dias

efetivamente trabalhados pelo valor de face do vale-alimentacao / refei¢éo.

O beneficio sera custeado com os recursos proprios da IOMG ou, na auséncia destes, com o0s
recursos orcamentarios de custeio previstos na LOA' de cada exercicio, em dotacdo orcamentéaria
especifica, admitida suplementacéo para as dotacdes orcamentarias insuficientes mediante anulacao

prévia de outros recursos or¢gamentérios de custeio.

Este beneficio ndo é cumulativo com o auxilio-alimentacao incluido na folha de pagamento do servidor
gue perceba remuneragdo igual ou inferior a 3 (trés) salarios minimos e a IOMG providenciard o
cancelamento deste auxilio antes de iniciar a distribuicdo do beneficio em cartdo ou ticket.

Aos servidores da IOMG que gozem de alimentagdo gratuita ou subsidiada, o beneficio somente

podera ser concedido na modalidade “vale-alimentagéo”.

Condicdes do servidor: O beneficio continua sendo devido apenas ao servidor publico:

o em efetivo exercicio no 6rgdo ou entidade,

o cuja jornada de trabalho seja igual ou superior a 6 (seis) horas diarias ou 30 (trinta) horas

semanais.

o Diversamente do disposto na Lei n° 10.745 de 25 de maio de 1992, a concessdo expressa

dessa prerrogativa no Acordo de Resultados possibilita que o beneficio possa ser estendido

aos servidores que percebam remuneracao superior a 3 (trés) salarios-minimos.

o Também passa a ser possivel a concessao do beneficio ao servidor que goze de alimentagao
gratuita ou subsidiada no local de trabalho. Neste caso, contudo, somente é permitida a
concessdo de vale-alimentacdo, descartadas as demais modalidades de concessdo do

beneficio (vale-refei¢cdo ou vale com a dupla funcéo refeicdo-alimentagéo).

o A prerrogativa também d& ao 6rgdo autonomia para conceder o beneficio em municipios
diferentes dos previstos no art.4° do decreto n°. 37.283/95, desde que se trate de municipio

onde haja unidade administrativa do érgéo ou entidade.

Caso haja oferta dessa modalidade pela empresa fornecedora, também € permitida a concessao do
beneficio por meio de ticket ou cartdo com a dupla funcédo refeicdo-alimentacdo, com o fim de

possibilitar maior flexibilidade no uso do beneficio e melhor atender a conveniéncia do servidor. A opcao

! Lei Orcamentaria Anual
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por essa forma de concesséo, contudo, nunca podera implicar a concessao de valor superior ao que o
servidor faria jus se o beneficio fosse concedido em apenas uma das modalidades: refeicdo ou

alimentacao.

e N&o é permitida a cumulatividade entre o auxilio-alimentacdo incluido na folha de pagamento do
servidor e o vale-refeicdo/alimentacdo pago em cartdo ou ticket. Na opcédo pela concessdo do vale-
alimentacéo ou do vale-refeicdo em cartdo ou ticket, o 6rgédo ou entidade que goze dessa autonomia

deverd providenciar o cancelamento do valor referente ao auxilio-alimentagao.

e A concessao do beneficio deve respeitar o valor maximo de face do vale-refeicdo/ alimentacdo definido
pela Camara de Coordenacédo Geral, Planejamento, Gestédo e Financas. Atualmente este valor equivale
a R$ 10,00 (dez reais).

e O vale-alimentacao ou vale-refeicdo concedido nos termos da prerrogativa de ampliagdo de autonomia
concedida por meio de Acordo de Resultados também tem carater indenizatério, de ajuda de custo e,
portanto, ndo constitui base de célculo de qualquer vantagem remuneratéria e ndo se incorpora, para

nenhum efeito, & remuneracdo ou aos proventos de aposentadoriaz.

Condigbes orcamentérias: As despesas decorrentes da concessdo do beneficio devem ser custeadas,

preferencialmente, com recursos proprios do 6rgdo ou entidade e o uso desta prerrogativa fica, em todo caso,

condicionada a disponibilidade orcamentéaria do Estado e do 6rgdo ou entidade e a avaliacdo satisfatoria do

Acordo de Resultados.

N&o havendo dotacdo orcamentaria suficiente para custeio do beneficio, o 6rgdo ou entidade sé podera
conceder o beneficio se solicitar a anulagdo de outras despesas correntes previstas no seu crédito inicial em

montante suficiente para a suplementacéo da referida dotagao orcamentaria.

Suspensdo do beneficio:_A avaliacdo insatisfatéria do Acordo de Resultados suspende a concessdo do

beneficio até a ocorréncia de nova avaliacdo satisfatéria.

Referéncia Legal: Inciso V do art.19 da Lei 17.600, de 1° de julho de 2008, e do art.28 do decreto 44.873 de 14
de agosto de 2008.

73



5. LIMITES DIFERENCIADOS PARA VALOR DA BOLSA DE ESTAGIO
e Admitir estagiarios observando as seguintes condicdes:
e Fica permitida, ainda, a concessao aos estagidarios bolsistas de vale-transporte, em valores atualizados

das tarifas de transporte publico coletivo efetivamente utilizadas pelo estagiario, para custeio do seu

deslocamento nos dias de freqliéncia ao estagio, até o local deste.
e Os vales-transporte poderdo ser fornecidos em papel ou cartao recarregavel.

e O beneficio sera custeado com os recursos préprios da IOMG ou, na auséncia destes, com 0s recursos
orcamentarios de custeio previstos na LOA3 de cada exercicio, em dotacdo orcamentaria especifica,
admitida suplementagéo para as dotagcdes orcamentarias insuficientes mediante anulacdo prévia de

outros recursos orcamentérios de custeio.

e O valor méximo das bolsas de estdgio que poderéo ser concedidas sdo os seguintes:

: e Valor maximo autorizado
e Escolaridade do Estagiéario

Carga horaria semanal .
para concessao de Bolsa

e 20 horas e R$ 204,89
e Estudante de Nivel Médio

e 30 horas e R$ 245,88

e 20 horas e R$414,69
e Estudante de Nivel Superior

e 30 horas e R$622,00

o Referéncia Legal: Inciso | do art.31 Decreto 44873 de 14 de agosto de 2008.

® Lei Orgamentéria Anual
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6. CESSAO, PERMISSAO OU DOAGCAO DIRETA DE MATERIAIS INCORPORADOS
e Atuar diretamente como permitente, cedente ou doador de materiais incorporados, observando o
seguinte:

e 1) O 6rgdo ou entidade devera realizar o registro da movimentacdo no médulo de material

permanente do SIAD;

e 2) as doacdes deverdo ter anuéncia prévia da Bolsa de Materiais, exceto quando os bens forem
adquiridos com este fim especifico.

e A prerrogativa ndo dispensa o 6rgdo ou entidade do devido registro da movimentagdo no modulo
de material permanente do SIAD.

e Nos casos de doacdo, a excecdo dos bens adquiridos especificamente para esse fim, continua
sendo necessdria a anuéncia prévia da Bolsa de Materiais, exceto quando o material a ser doado
for adquirido com esse fim especifico.

o Referéncia Legal: o Inciso II do art.31 Decreto 44873 de 14 de agosto de 2008
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7. CONTRATACAO DIRETA DE CERTOS TIPOS DE SEGUROS SEM PREVIA
AUTORIZACAO DA SEPLAG.

Contratar diretamente seguro para cobertura de imdveis tombados, dano total de aeronaves e
veiculos especiais, dispensada prévia avaliacao e autorizacdo da SEPLAG, desde que observada a
legislacdo aplicavel, especialmente no que concerne ao adequado processo licitatério e, no que

couber, aos procedimentos previstos na Resolucao Seplag n°. 69, de 20 de novembro de 2003.

A contratacdo do seguro deve obedecer a legislacao aplicavel, especialmente no que concerne ao
adequado processo licitatério e observar, no couber, os demais procedimentos definidos na
Resolucao n°069 de 20 de novembro de 2003.

Referéncia Legal: Inciso V do art.31 Decreto 44873 de 14 de agosto de 2008
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8. LIMITES DIFERENCIADOS PARA DESPESAS EM REGIME DE ADIANTAMENTO

Conceder, nos regimes de adiantamento, valores por adiantamento até os limites previstos abaixo:

Despesas em viagem e mitdas

Valor maximo autorizado

(por adiantamento)

Combustiveis e lubrificantes para veiculo em viagem e R$ 250,00
Reparos de veiculos em viagem e R$ 250,00
Transporte urbano em viagem e R$ 250,00
Despesas mildas e R$ 400,00

Referéncia Legal: Inciso VI do art.31 Decreto 44873 de 14 de agosto de 2008.
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