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1 - INTRODUCAO

O presente relatorio destina-se a fornecer informacdes sobre o desempenho
das equipes de trabalho da Controladoria-Geral do Estado no alcance das
metas e resultados pactuados na 22 Etapa do Acordo de Resultados para o
periodo compreendido entre 1° de janeiro de 2013 e 31 de dezembro de 2013.

Os dados e informacgdes aqui relatados foram consolidados pela Assessoria de
Gestao Estratégica e Inovacéo - AGEI, a partir de relatérios elaborados pelas
equipes Acordadas.

Os valores alcangados nos indicadores e marcos dos itens sob
responsabilidade de outros 6rgaos/entidades foram levantados pelas unidades
administrativas responsaveis pelo seu monitoramento.

Os demais dados, bem como as informacgdes e justificativas aqui apresentadas
foram obtidas junto as areas responsaveis pela execucdo das metas, marcos e
acOes pactuados e correspondem a realidade dos fatos.

As fontes de comprovacdo dos resultados aqui apresentados estédo
organizadas e arquivadas junto a Assessoria de Gestao Estratégica e Inovacéo
da Controladoria-Geral do Estado e podem ser consultadas a qualquer
momento pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo do Acordo de
Resultados, pela Auditoria Setorial ou por outros 6rgéos de controle.

Belo Horizonte, 25 de fevereiro de 2014.

PLINIO SALGADO
Controlador-Geral do Estado



Governo do Estado de Minas Gerais
Controladoria Geral do Estado

2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO

2.1 - EQUIPE GABINETE

QUADRO DE INDICADORES

: Valor de Referéncia : _ Execucéo no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso :
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado Estimada

Tempo médio de resposta as
demandas das Ouvidorias N/D N/D 10 Dias 100% 40 19,28 10
Especializadas/OGE
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Tempo médio de resposta as demandas das Ouvidorias Especializadas/OGE

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- - - 10

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Durante o ano de 2013 a Controladoria-Geral do Estado recebeu 7 demandas das
Ouvidorias Especializadas/OGE, sendo 5 demandas do tipo “informacéo” (solicitacdo
de orientacdo ou ensinamento relacionado a area de atuacdo dos érgdos municipais) e
2 do tipo “solicitagdo” (comunicagdo verbal ou escrita que, embora também possa
indicar insatisfagdo, contém um requerimento de atendimento ou acesso as acdes e
servigos). O tempo médio em 2013 foi de 19,28 dias, o que atende a meta limite de 40

dias.

THAIS PORTELA AMABILE
Chefe de Gabinete
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2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO

2.2 — EQUIPE ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL
QUADRO DE INDICADORES

Valor de Referéncia _ _ Execugéo no periodo Nota
Unid. Medida Peso Estimad
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado stimada

Indicador

Presenca em Reunifes de Alinhamento
da S_ubsecretarla de Comunicacao N/D ND | 100% % 30% 100% 100% 10
Social e Cumprimento de Tarefas

Solicitadas nos Encontros

QUADRO DE PRODUTOS

Execugao no periodo
: 5 Situacao Dias Nota
Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso dag RDe}t-a de 4o | Estimada
Execucéao* €allzacao | 4iraso
Planejar e buscar o aperfeicoamento
dos recursos logisticos, tecnologicos, Biblioclipping 15/1/2014 30 1 13/01/2014 0 10
humanos e de informacgéo da
Controladoria-Geral do Estado
Documento contendo
Planejar e buscar o aperfeicoamento | propostas de melhorias
dos recursos logisticos, tecnoldgicos, | de conteudo para o sitio 20/11/2013 40 1 29/11/2013 0 10
humanos e de informagéo da da Controladoria-Geral
Controladoria-Geral do Estado do Estado de Minas
Gerais

* Situagdo da Execucéo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — N&o

executado
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Presenca em Reunifes de Alinhamento da Subsecretaria de Comunicagdo Social
e Cumprimento de Tarefas Solicitadas nos Encontros

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- - 10 10

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

No periodo estabelecido no Acordo de Resultados — de maio a dezembro de 2013 — a
ASCOM/CGE néo fora convocada formalmente para participacdo de reunifes de
alinhamento com a SUPIM/SUBSECOM/SEGOV sendo que a interlocucdo entre os
setores se fez através da troca de informacdes e demandas por e-mail.

Biblioclipping

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

O produto Biblioclipling foi disponibilizado no sitio eletrdnico da CGE, sendo que o
acesso a busca e pesquisa é feito de forma &gil e eficiente. O memorando relativo a
entrega do produto foi encaminhado ao Gabinete/CGE em 13/01/2014.

Documento contendo propostas de melhorias de contetdo para o sitio da
Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

O memorando com o documento consolidado foi encaminhado ao Gabinete em
29/11/2013.

JURANDIR PERSICHINI CUNHA
Assessor-Chefe de Comunicacéo Social




Governo do Estado de Minas Gerais
Controladoria Geral do Estado

2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO
2.3 — EQUIPE ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO

QUADRO DE INDICADORES

_ Valor de Referéncia _ _ Execugéo no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso Estimad
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado stimada

Taxa de Execucao do Plano de
Trabalho da Assessoria de Gestéo N/D | N/D | 100% % 30% 100% 99,24 9,92

Estratégica e Inovacdo — AGEI
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Taxa de Execucdo do Plano de Trabalho da Assessoria de Gestao Estratégica e
Inovagdo — AGEI

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- 95,79 98,92 99,24

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

A AGEI pactuou, além dos itens estabelecidos pela SEPLAG, mais trés entregas ao
Controlador-Geral: Mapeamento do Processo de Auditoria, Otimizagdo dos processos
da Superintendéncia Central de Coordenacdo de Comissdes Disciplinares — SCOM e
Elaboracdo de material para composicdo do curso para os aprovados no concurso
CGE/2012 com informacgBes sobre Gestdo Estratégica e Acordo de Resultados. Todas
as entregas foram entregues no prazo pactuado.

Destacamos também a realizagdo de 2 turmas do o Curso Introdutério de
Mapeamentos de Processos (tendo como publico alvo os servidores da CGE), 3 turmas
para o Curso Avancado de Mapeamento de Processos (como publico alvo os auditores
setoriais e seccionais) e o Curso para os Novos Auditores, na area de Gestao
Estratégica e Acordo de Resultados.

KEREN BATISTA OLIVEIRA
Assessora-Chefe de Gestéo Estratégica e Inovacéao
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2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO
2.4 — EQUIPE ASSESSORIA JURIDICA

QUADRO DE INDICADORES

_ Valor de Referéncia _ _ Execugéo no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso Estimad
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado stimada

indice de responsividade as
solicitacdes de Notas Técnicas aatos | N/D | N/D | 75% % 100% 5% 83,33% 10

normativos primarios e regulamentares
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indice de responsividade as solicitacdes de Notas Técnicas a atos normativos
primarios e regulamentares

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- - 75% 83,33%

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
A partir da assinatura do Acordo de Resultados de 2013 foram solicitadas seis Notas
Técnicas a Controladoria-Geral do Estado. Destas notas técnicas apenas uma foi

respondida fora do prazo méximo de 10 dias Uteis, o que ndo prejudicou o alcance da
meta.

JOAO PAULO CHAVES MOSCARDINI
Assessor Juridico Chefe
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2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO
2.5 - EQUIPE AUDITORIA SETORIAL

QUADRO DE INDICADORES

_ Valor de Referéncia _ _ Execugéo no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso .
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado Estimada
indice de execucao do Plano Anual de | 1009 98.,3% | 90,01% % 100% 95% 91,72% 9.66
Auditoria (PAA)




Governo do Estado de Minas Gerais
Controladoria Geral do Estado

indice de execucéo do Plano Anual de Auditoria (PAA)

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
100% 98,3% 90,01% 91,72%

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
As acBes previstas no Plano Anual de Auditoria-PAA foram executadas ao longo do
exercicio de 2013 pela Auditoria Setorial, conforme Relatério de Avaliagdo do
PAA/CGE, elaborado pela SCAO/CGE com a demonstracéo da nota no valor de 91,72.
A nota recebida no Acordo de Resultados foi de 96,55, conforme a férmula: (Percentual
de execucdo do PAA/Meta) x 10 = 9,66.

CAMILA ANTUNES NOTARO
Auditora Setorial
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2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO
2.6 — EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E FINANCAS

QUADRO DE INDICADORES

_ Valor de Referéncia _ _ Execugéo no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso .
2010 [ 2011 | 2012 Meta Resultado Estimada
Certificaca@o dos saldos contratuais da - - - % 50% 100% 100% 10
Controladoria-Geral do Estado

QUADRO DE PRODUTOS

Execucdo no periodo

Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso | Situagao Data de Dias Nota
da wa Ue de |Estimada
E ~ | Realizagéo
Xecucao atraso

Planejar e buscar o aperfeicoamento

dos recursos Ioglsu_cos, tecn~o|og|cos, basicas aos servidores 2/12/2013 50 1 20/11/2013 0 10
humanos e de informagéo da

Controladoria-Geral do Estado. da CGE

Guia de orientacdes

* Situagdo da Execucgdo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — Nao
executado
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Certificagdo dos saldos contratuais da Controladoria-Geral do Estado

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- - - 100

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

O acompanhamento bimestral do indicador permitiu identificar possiveis
inconsisténcias na execuc¢do dos contratos, facilitando ainda, a conciliacdo entre Siafi x
Portal de Compras no encerramento do exercicio.

Guia de orientacOes béasicas aos servidores da CGE

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

O Guia de Orientacbes Béasicas aos Servidores da CGE tratou-se de uma demanda
percebida pela equipe da Diretoria de Recursos Humanos da Controladoria-Geral no
tocante ao desconhecimento por parte dos servidores de temas ligados a gestdo de
sua vida funcional e ao dia-a-dia do trabalho. Dessa forma, foi pensado um produto que
traria, mas ndo esgotaria, as principais informacdes referentes aos subsistemas de RH
em relacdo aos servidores publicos em exercicio na CGE e unidades do Sistema de
Auditoria, como fonte de consulta para melhorar os processos afetos a gestdo da vida
funcional. Foi feito um planejamento prévio de modo a executar o produto da forma
mais eficiente possivel. Contudo, houve os atrasos e foi necessario repactuar as datas
para cumprimento do prazo final estabelecido. Apesar dos atrasos, a meta final n&o foi
prejudicada, com a entrega do produto para validacdo dentro do prazo acordado.

ADRIANA DOLABELA ALVES DE SOUSA
Superintendente de Planejamento, Gestao e Financas
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2.7 — EQUIPE SUBCONTROLADORIA DE AUDITORIA E CONTROLE DA GESTAO

QUADRO DE INDICADORES

: Valor de Referéncia : _ Execucgao no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso Estimad
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado stimada
Indice medio de execucao geral do 0122 | 87,79 | 82,83 % 20 100 88,86 8.89
Plano Anual de Auditoria.
Nimero de Contas Contabeis i i i Unidade 10 1 1 10
Auditadas
Governamentais Auditados
Numero de Termos de Parcerias Unidade 4 10
Auditados ! 4 3 15 4
QUADRO DE PRODUTOS
Execugao no periodo
: 5 Situacao Dias Nota
Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso dag Data de 4o | Estimada
~ | Realizac&o
Execucéo atraso
Planejar e buscar o aperfeigoamento
dos recursos logisticos, tecnologicos, | Curso de Capacitagdo para|  ,q,11/5913 10 1 20/11/2013 0 10
humanos e de informacéo da 0S novos auditores
Controladoria-Geral do Estado.
Programa de Auditoria
Desenvolver, aprimorar e disseminar Elaborado Aplicavel a
metodologias de auditoria e correicdo | Acordos de Resultados 30/9/2013 10 1 26/8/2013 0 10
administrativa. Celebrados (Construcdo
dos indicadores e acdes)




Controladoria Geral do Estado

Governo do Estado de Minas Gerais

Execucéo no periodo

Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso | Situacdo | .. 4, | Dias Nota
da ra Ge de |Estimada
E ~ « | Realizacéo
Xecugéo atraso
Relatério “Avaliagao da
Regularidade dos
Contratos de Prestacdo de
Contribuir para o aperfeicoamento do Servigos para 31/12/2013 15 1 30/12/2013 0 10

controle interno e da gestao publica.

Funcionamento e
Operacao do Complexo da
Cidade Administrativa -
CAMG”

* Situacdo da Execucdo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — Nao

executado
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indice médio de execucéo geral do Plano Anual de Auditoria.

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
91,22 87,79 82,83 88,86

INFORMAGCOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

O indicador, que representa a média dos indices de execucdo do Plano Anual de
Auditoria das unidades setoriais e seccionais integrantes do Sistema de Controle
Interno, apresentou um desempenho positivo em relacdo ao exercicio de 2012. Ainda
gue distante da meta estabelecida de 100% para 2013, ndo faltaram esforcos da
equipe da Subcontroladoria de Auditoria e Controle da Gestdo para que as acodes
previstas no Plano Anual fossem plenamente alcancadas, tais como: ingresso dos
auditores concursados; treinamento nas areas pertinentes; efetividade de coordenacgéo
técnica dos trabalhos, dentre outras. Assim, continua o empenho da SCG para que 0
indicador continue a trajetéria ascendente para os préximos exercicios e o atingimento
da meta pactuada.

NUimero de Contas Contabeis Auditadas

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- - - 1

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

A inovacao deste indicador busca a conciliagdo das contas contabeis para proporcionar
uma consisténcia dos saldos apresentados nos demonstrativos contabeis e,
principalmente, permitir que 0s registros contabeis reflitam a realidade e a
fidedignidade da execucdo orcamentdria e financeira dos recursos publicos.
Inicialmente foi avaliada 1 conta contabil em 2013, pretendendo-se a expansédo da
auditoria para 2 contas no proximo exercicio, demonstrando o avanco desta t&o
importante atribuicdo da SCG.

Numero de Programas Governamentais Auditados

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
2 2 3 4

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Este indicador muito contribui para o aprimoramento da agdo governamental quando se
propde uma avaliacdo na efetividade dos programas de governo, indicando as
deficiéncias detectadas e propondo ajustes de melhoria e boas praticas. O
desempenho favoravel se reflete no desafio crescente do numero de programas
auditados, 4 em 2013. Os Programas Governamentais auditados foram: Programa
Governamental “Travessia” (Travessia Social), Programa "Residuos Sélidos",
Programa "Agua para Todos" e Programa "Poupanca Jovem". Dentre os métodos
analiticos utilizados, destaca-se a realizacdo de entrevistas com executores e
beneficiarios dos programas, bem como visitas as comunidades atendidas.
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NUumero de Termos de Parcerias Auditados

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
7 4 3 4

INFORMAGCOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

A verificagdo da eficicia dos objetos pactuados em termos de parceria pelo Governo
Estadual requer que estes instrumentos celebrados com as OSCIPS passem por
constantes processos de auditagem. As auditorias avaliaram os objetos dos Termos de
Parcerias e seus indicadores, verificando seus resultados, o cumprimento das metas
pactuadas e a sua efetividade na execuc¢do das politicas publicas. Os Termos de
Parceria auditados foram firmados entre a Fundacdo Clévis Salgado e a OSCIP
Instituto Cultural Filarmonica, entre a Secretaria de Estado de Defesa Social e a OSCIP
Terra da Sobriedade, entre a Fundacdo Estadual do Meio Ambiente e a Fundagéo
Israel Pinheiro e entre a Fundacdo TV Minas e a OSCIP Associacdo de
Desenvolvimento da Radiofusdo de Minas Gerais.

Curso de Capacitagado para os novos auditores

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Este produto foi de grande importancia para o Sistema de Controle Interno, uma vez
gue representou um altissimo investimento para o desempenho das atividades de
auditoria, correicdo administrativa e transparéncia publica. A capacitagédo, que envolveu
cerca de 70 Auditores Internos recém-nomeados, representa o fortalecimento do
controle interno na administracdo publica mineira por meio da transferéncia do
conhecimento técnico e da experiéncia de servidores da propria Controladoria-Geral. O
treinamento se deu em um periodo de trés meses a custo zero para o Governo e
preparou os profissionais para o enfretamento de suas atribuicbes no dia-a-dia de
trabalho.

Programa de Auditoria Elaborado Aplicavel a Acordos de Resultados Celebrados
(Construcao dos indicadores e agfes)

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

A elaboracdo de uma nova metodologia de auditoria nos Acordos de Resultados dos
orgdos e entidades representa a disponibilidade de uma ferramenta que assegure a
credibilidade do instrumento de gestdao. O Programa de auditoria elaborado contemplou
0s aspectos de observancia a Matriz de Aderéncia, construcdo e desenvolvimento dos
indicadores e acdes das equipes de trabalho, além da estipulacao dos pesos dos itens
para avaliagdo. A aplicacdo desta metodologia contribuird para o aperfeicoamento
desses mecanismos estratégicos de gestdo, assegurando maior eficiéncia no
desempenho institucional dos 6rgdos e equipes de trabalho e garantindo o alinhamento
da estratégia governamental as atividades estipuladas nos respectivos Acordos.
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Relatério “Avaliagao da Regularidade dos Contratos de Prestacado de Servigos
para Funcionamento e Operacdo do Complexo da Cidade Administrativa - CAMG”

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Como contribuicao para a regular execucéo da despesa publica foi realizada a auditoria
nos contratos de prestacdo de servicos para funcionamento e operacdo do complexo
da Cidade Administrativa. O trabalho contemplou andlises quanto a eficiéncia, eficacia
e efetividade dos servigos oferecidos pelos contratados em atendimento as demandas
da Cidade Administrativa. O produto ora pactuado buscou agregar melhorias nha
formalizagdo dos instrumentos celebrados, bem como na certificacdo dos servicos
prestados. Foi realizada auditoria nos contratos das empresas Rodopass Transporte
Coletivo de Passageiros Ltda, Fast One Sistemas Tecnoldgicos S.A., Dalkia Brasil S.A.,
Hewlett — Packard Brasil Ltda (HP) e a Maxsys Brasil Comércio e Servicos Ltda.

EDUARDO FAGUNDES FERNANDINO
Subcontrolador de Auditoria e Controle da Gestao
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2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO
2.8 — EQUIPE SUBCONTROLADORIA DE CORREIGAO ADMINISTRATIVA

QUADRO DE INDICADORES

_ Valor de Referéncia _ _ Execugéo no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso Estimad
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado stimada
Taxa_ dNe verlflca(;aq dNa efetl\_/lqlade _das 100 100 100 % 40 100 100 10
decis@es de correicdo administrativa

QUADRO DE PRODUTOS

Execugao no periodo

Projeto / Ag&o Produto / Marco Data Pactuada | Peso | Situacdo [ . = [ Dias | _Nota
da e 4 de | Estimada
E ~ | Realizacéo
Xecucao atraso

Curso de prevencao e
apuracao de ilicitos 29/11/2013 30 1 4/10/2013 0 10
administrativos

Estimular a integridade funcional do
servidor e a cultura da licitude.

Metodologia de Correigcéo
nos procedimentos

. . . administrativo-disciplinares
Desenvolver, aprimorar e disseminar

metodologias de auditoria e correicdo das comissoes 29/11/2013 30 1 29/11/2013 0 10
> aUdite processantes e sindicantes
administrativa.

subordinadas a
Controladoria-Geral do
Estado

* Situagdo da Execucéo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — N&o
executado
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Taxa de verificagdo da efetividade das decisdes de correi¢do administrativa

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
100 100 100 100

INFORMAGCOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

Em 2013, foram publicadas 203 decisGes de correicdo administrativa relacionadas a
concluséo dos procedimentos administrativo-disciplinares. Todas tiveram a efetividade
verificada, por meio da emissdo de oficios aos gestores responsaveis pelo
cumprimento e do acompanhamento nos sistemas SISAP e SIPRO.

Sendo a nota (valor apurado/valor da meta)X10, o calculo sera (100/100)X 10 = 10.
Nota final = 10.

Curso de prevencdo e apuracao de ilicitos administrativos

INFORMACOES SOBRE A EXECUGCAO DO PRODUTO

Direcionado aos servidores das unidades de auditorias setoriais e seccionais dos
orgdos e entidades do Poder Executivo, participaram do curso cerca de 150 (cento e
cinquenta) servidores, divididos em quatros turmas. As aulas foram ministradas na
Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves, durante o periodo de 05 a 28 de
agosto de 2013 e contaram, ainda, com servidores da Controladoria-Geral do Estado e
membros de comissfes processantes das superintendéncias regionais de ensino.

Entre outros, foram abordados os seguintes temas: o poder disciplinador do Estado;
responsabilidades administrativa, civil e penal; regime disciplinar no Estatuto dos
Servidores Publicos de Minas Gerais: direitos, deveres e proibi¢cdes; acumulo ilicito e
abandono de cargo; sindicancia e processo administrativo disciplinar: conceitos,
finalidades, fases, normas, recursos e nulidades; reabilitacdo administrativa;
aperfeicoamento disciplinar: definicdo e objetivos; controle consenso x controle sancéo;
prevencao de ilicitos administrativos e a¢des de prevencao.

Os temas, divididos em cinco modulos, todos com carga horaria de trés horas, foram
abordados pelos expositores: Stefano Antonio Cardoso, Diretor Central de
Aperfeicoamento Disciplinar; Moénica de Fatima Diniz, Superintendente Central de
Coordenacéo de Comissdes Disciplinares; Seérgio Silva Amorim, Diretor Central de
Coordenacéo de Comissdes Disciplinares da Administracdo Direta; e Silvana Maria
Fernandes, Diretora Central de Apoio ao Reajustamento Funcional. O produto foi
finalizado no prazo em 04 de outubro com o envio do memorando ao Gabinete com
ementa e listas de presenca do curso realizado validadas pela Subcontroladora de
Correicdo Administrativa.

Metodologia de Correigdo nos procedimentos administrativo-disciplinares das
comissdes processantes e sindicantes subordinadas a Controladoria-Geral do
Estado

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

A “Metodologia de inspecdo correicional em sindicancia administrativa e processo
administrativo-disciplinar das comissdes sindicantes e processantes subordinadas a
Controladoria-Geral do Estado”, denominada, simplificadamente, de “Metodologia de
Inspecgao Correicional”, € um trabalho pioneiro no pais no ambito do executivo estadual,
embora possua algumas semelhancas com o procedimento de inspecédo executado
pela Controladoria-Geral da Unido e pelos Tribunais de Justica.

Na revisdo do trabalho, junto & Sra. Subcontroladora de Correicdo Administrativa,
verificou-se que o termo “inspec¢éo correicional” € mais explicativo que “Correicdo”, e
fica andlogo ao procedimento de inspecdo correicional executado pela Controladoria-
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Geral da Uni&o e pelos Tribunais de todo pais.

Verificou-se, também, que a expressao “procedimentos administrativo-disciplinares”, a
qgual se usou, por certo periodo, para resumir “sindicancia administrativa e processo
administrativo-disciplinar”’, vem sendo rejeitada por algumas importantes correntes
doutrinarias. O entendimento majoritario, adotado pelo nosso Gabinete, faz distincbes
consideraveis entre processo e procedimento: o primeiro € o instrumento, formado por
atos processuais, do qual se obtém a prestacao jurisdicional ou administrativa; o
segundo configura-se como o modo de execucao destes atos processuais. A inspecao
correicional deve verificar ndo apenas o modo de execucao. Deve, principalmente,
verificar a regularidade formal dos instrumentos apuratdérios (sindicancia administrativa
e processo administrativo-disciplinar).

Ressaltamos que ndo ha mudanca alguma sobre o produto pretendido, mas, sim, uma
adequacédo da terminologia utilizada.

A equipe responsavel pela elaboracéo da Metodologia realizou inimeras pesquisas e
comprovou, ao final, que a matéria é sempre tratada de forma isolada, ndo havendo,
portanto, livros e doutrinas que abordem o assunto de forma genérica, ou seja, sem
fazer referéncia as especificidades do 6rgao federal e do Poder Judiciério.

A Metodologia elaborada pela Superintendéncia Central de Coordenagdo de
Comissbes Disciplinares/SCOM, validada pela Subcontroladoria de Correigéo
Administrativa/SCA, trata com profundidade o desenvolvimento dos trabalhos de
inspecgédo, explicitando, para cada fase, os objetivos, as pessoas envolvidas e suas
atribuicdes, o modo de execugdo e os aspectos que devem ser observados e
registrados.

A elaborac¢éo do produto evidenciou que a atividade de inspecéo correicional reforcara
eficiéncia e a tecnicidade da atividade de correi¢cdo exercida pelas unidades existentes
nos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual.

O produto foi cumprido no prazo pactuado: 29/11/2013.

MONICA DE FATIMA DINIZ
Subcontroladora de Correicdo Administrativa
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2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO
2.9 — EQUIPE SUBCONTROLADORIA DA INFORMAGAO INSTITUCIONAL E DA TRANSPARENCIA

QUADRO DE INDICADORES

_ Valor de Referéncia _ _ Execugéo no periodo Nota
Indicador Unid. Medida Peso Estimad
2010 | 2011 | 2012 Meta Resultado stimada
Execucao do subprojeto
"Transparéncia”, do projeto estratégico - - 100 % 20 100 100 10
Minas Legal
indice de Transparéncia - - - % 20 100 100 10
Tempo Médio para Encaminhamento _
de Respostas junto ao Portal de 210 | 1,95 | 1,23 Dias 16 2 1,34 10
Denuncias
QUADRO DE PRODUTOS
Execucgao no periodo
Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso | Situacdo | .. 4, | Dias Nota
da r Ge de | Estimada
E ~ | Realizacéo
Xecucgao atraso
Promover o incremento da
tran;r[:]a\r/?sr}g% ?grallecri,otgndo Manual ao Terceiro Setor sobre
em vk . | transparéncia dos recursos publicos | 16/12/2013 15 1 3/12/2013 0 10
participacdo da sociedade civil .
~ ~ recebidos
e a prevenc¢do da malversacao
dos recursos publicos.
Ampliar a transparéncia, a Manual prético de transparéncia
participacso e o controle social prat ansp 2/9/2013 15 1 2/9/2013 0 10
d ~ publica municipal
as acdes de governo.
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Execucdo no periodo

: - Situacéo Data d Dias Nota
Projeto / Agao Produto / Marco Data Pactuada | Peso da ele s de | Estimada
Execucéao* REENEERAE atraso
¢
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no DecretoNn. 45,969, de
participagéo e o controle social |201.2. ~ Preparagao para a 31/12/2013 0,5 1 30/12/2013 | O 10
das acdes de governo. C a_lssn‘lca(;ao das Informggoes
Sigilosas e para a Protecado das
Informacfes Pessoais - AGE
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 ~ Preparacao para a 31/12/2013 0,5 1 41712013 0 10
das acdes de governo. C;Ie_lssmcagao das Informggoes
Sigilosas e para a Protecado das
Informacgdes Pessoais - CGE
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45,969, de
participac&o e o controle social CI201'2' — Preparacao para a 31/12/2013 0,5 1 20/12/2013 0 10
das acdes de governo. _ e_lssmcagao das Informftgoes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informagbes Pessoais - EPE
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparagao para a 31/12/2013 0,5 1 19/12/2013 | 0 10

das ac¢fes de governo.

Classificagéo das Informagdes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacdes Pessoais - IPSM
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Execuc¢do no periodo

i 5 i Nota
Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso S'tl:;:;ao Data de Dcllzs Estimada
~ | Realizagéo
Execucéo atraso
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto n. 45.969, de
participacdo e o controle social Cligii?ic_agéiip daei:?ﬁ?orprz;;agges 31/12/2013 0,5 1 20/12/2013 0 10
das agGes de governo. Sigilosas e para a Protegéo das
Informacdes Pessoais - OGE
Politica de Gestéo de Informacdes,
. A com base no Decreto n. 45.969, de
Ampliar a transparéncia, a x ’
L . 2012 — Preparacéo para a 1 26/12/2013 0 10
partlg;psagagee; %gorg\rlglrem:?oual Classificacdo das Informacdes 31/12/2013 0.5
& 9 ' Sigilosas e para a Protecdo das
Informacdes Pessoais - SEAPA
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto n. 45.969, de
L T 2012 — Preparacéo para a 1 23/12/2013 0 10
parﬂg;psagagees %gor:)t\r/zlreilgoual Classificagé@o das Informactes 31/12/2013 0.5
& 9 ' Sigilosas e para a Protecao das
Informacdes Pessoais - SEC
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparagao para 31/12/2013 0,5 1 20/12/2013 | 0O 10

das acdes de governo.

Classificagéo das Informagdes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacdes Pessoais - SECCRI
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Execuc¢do no periodo

5 = 5 N
Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso S'tl:;:;ao Data de~ Dcllzs Esticr)r;[Zda
Execucao* REElEERAE atraso
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45,969, de
participacdo e o controle social 2012 — Preparacao para a 31/12/2013 0,5 1 20/12/2013 | O 10
das acdes de governo. (?Ia_lssmcac;ao das Informggoes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacfes Pessoais - SECOPA
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com Zb(?ls;: n%Decreto n. 45.969, de 1
L T — Preparacéo para a
partlg;psagggee; %g%r;[\r/glﬁms)oual Classificacdo das Informacdes 31/12/2013 0.5 12/12/2013 0 10
' Sigilosas e para a Protecdo das
Informacdes Pessoais - SECTES
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no DecretoNn. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparacdo para 31/12/2013 0,5 1 11/12/2013 | 0 10
das acdes de governo. C;Ie_lssmcagao das Informftgoes
Sigilosas e para a Protecao das
Informacgbes Pessoais - SEDE
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparacao para a 31/12/2013 0,5 1 27/12/2013 | 0 10

das acdes de governo.

Classificagéo das Informagdes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacdes Pessoais - SEDESE
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Execuc¢do no periodo

Projeto / Agao Produto / Marco Data Pactuada | Peso Sltléa(;ao Data de DO'IaS Eslt\ilcr:[:da
E a » | Realizacéo €
Xecugao atraso
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45,969, de
participac&o e o controle social |201.2. — Preparacao para a 31/12/2013 0,5 3 - 29 4
das acdes de governo. C a_lssn‘lca(;ao das Informggoes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacgdes Pessoais - SEDRU
Politica de Gest&o de Informagbes, 1
Ampliar a transparéncia, a com Zb(?ls;: n%Decreto n. 45.969, de
L T — Preparacéo para a
partlg;psagggee; %g%r;t\r/zlrenioual Classificacdo das Informacdes 31/12/2013 0.5 19/12/2013 0 10
' Sigilosas e para a Protecdo das
Informacdes Pessoais - SEDS
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no DecretoNn. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparacdo para 31/12/2013 0,5 1 10/12/2013 | 0 10
das acdes de governo. C;Ie_lssmcagao das Informftgoes
Sigilosas e para a Protecao das
Informacdes Pessoais - SEDVAN
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparagao para 31/12/2013 0,5 1 20/12/2013 | 0O 10

das acdes de governo.

Classificagéo das Informagdes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacgbes Pessoais - SEE
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Execuc¢do no periodo

i 5 i Nota
Projeto / Agéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso S'tl:;:;ao Data de Dcllzs Estimada
~ | Realizagéo
Execucéo atraso
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto n. 45.969, de
participacdo e o controle social Cligii?ic_agéiip daei:?ﬁ?orprz;;agges 31/12/2013 0,5 1 13/12/2013 0 10
das agGes de governo. Sigilosas e para a Protegéo das
Informacgdes Pessoais - SEEJ
Politica de Gestéo de Informacdes,
. A com base no Decreto n. 45.969, de
Ampliar a transparéncia, a x ’
e : 2012 - Preparacgao para a 2 26/12/2013 - 5
partlg;psagagee; %gorg\rgﬁ]cs)oc'al Classificacdo das Informacdes 31/12/2013 0.5
& 9 ' Sigilosas e para a Protecdo das
Informacdes Pessoais - SEERF
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto n. 45.969, de
L T 2012 — Preparacéo para a 1 20/12/2013 0 10
parﬂg;psagagees %gor:)t\r/zlreilgoual Classificagé@o das Informactes 31/12/2013 0.5
& 9 ' Sigilosas e para a Protecao das
Informacgdes Pessoais - SEF
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparagao para 31/12/2013 0,5 1 19/12/2013 | 0 10

das acdes de governo.

Classificagéo das Informagdes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacgbes Pessoais - SEGEM
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Execuc¢do no periodo

5 = 5 N
Projeto / Agao Produto / Marco Data Pactuada | Peso S'tl:j?ao Data de Dcllzs Esticr)r;[:da
E ~ | Realizagéo
xecucao atraso
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participacdo e o controle social |201.2. — Preparagdo para a 31/12/2013 0,5 1 19/12/2013 0 10
das acdes de governo. C a_lssn‘lca(;ao das Informggoes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacdes Pessoais - SEGOV
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com Zb(?ls;: n%Decreto n. 45.969, de
L T — Preparacéo para a
partlg;psagggee; %g%r;[\r/glﬁms)oual Classificacdo das Informacdes 31/12/2013 0.5 ! 211212013 0 10
' Sigilosas e para a Protecdo das
Informacdes Pessoais - SEMAD
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no DecretoNn. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparacdo para 31/12/2013 0,5 1 9/12/2013 0 10
das acdes de governo. C;Ie_lssmcagao das Informftgoes
Sigilosas e para a Protecao das
Informacgfes Pessoais - SEPLAG
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparagao para 31/12/2013 0,5 1 23/12/2013 | 0O 10

das acdes de governo.

Classificagéo das Informagdes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacgbes Pessoais - SES
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Execuc¢do no periodo

5 = 5 N
Projeto / Agao Produto / Marco Data Pactuada | Peso S'tl:j?ao Data de Dcllzs Esticr)r;[:da
E ~ | Realizagéo
xecucao atraso
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participacdo e o controle social |201.2. — Preparagdo para a 31/12/2013 0,5 1 20/12/2013 0 10
das acdes de governo. C a_lssn‘lca(;ao das Informggoes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informac¢des Pessoais - SETE
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com Zb(?ls;: n%Decreto n. 45.969, de
L T — Preparacéo para a
partlg;psagggee; %g%r;[\r/glﬁms)oual Classificacdo das Informacdes 31/12/2013 0.5 ! 18/12/2013 0 10
' Sigilosas e para a Protecdo das
Informacbes Pessoais - SETOP
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no DecretoNn. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparacdo para 31/12/2013 0,5 1 26/12/2013 | 0O 10
das acdes de governo. C;Ie_lssmcagao das Informftgoes
Sigilosas e para a Protecao das
Informacgbes Pessoais - SETUR
Politica de Gestéo de Informacdes,
Ampliar a transparéncia, a com base no Decreto~n. 45.969, de
participagéo e o controle social 2012 — Preparacao para a 31/12/2013 0,5 1 27/12/2013 | 0 10

das acdes de governo.

Classificagéo das Informagdes
Sigilosas e para a Protegéo das
Informacgdes Pessoais - SGG

* Situagdo da Execucgdo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — Nao

executado
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Execucdo do subprojeto "Transparéncia", do projeto estratégico Minas Legal

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- - 100 100

INFORMAGCOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

A execucdo do projeto foi um sucesso. Juntamente com a SEF, que disponibilizou o
recurso, conseguimos incrementar o Portal da Transparéncia do Estado com mais 18
informagcbes de interesse publico, como informacdes sobre o0s processos
administrativos tributarios, informacdes sobre arrecadacdo pormenorizada do Estado e
detalhamento de despesas. Tudo isso agora se localiza em uma aba especifica do
Portal da Transparéncia chamada “Cidadania Fiscal’.

Conforme e-mail de Raphael Caldeira de Sales (SEPLAG) enviado em 7 de janeiro de
2014, o indicador “Execucdo do Plano de Melhoria ‘Integracdo CGE, PRODEMGE e
SEF - Portal da Transparéncia do Processo Estratégico Minas Legal” foi apurado com
100%.

Conforme deliberagdo do Comité Integrado de Mudancas do GERAES — COIMGE de
17/07/2013, o indicador “Execucdo do Subprojeto ‘Transparéncia’, do Projeto
Estratégico Minas Legal” foi alterado para o indicador “Execug¢éo do ‘Plano de Melhoria
Integracdo CGE, PRODEMGE e SEF - Portal da Transparéncia’, do Processo
Estratégico Minas Legal”. No ano de 2012, o "Minas Legal" figurava dentro do Portfélio
Estratégico do Governo como um Projeto Estratégico. No entanto, em 2013, visando
aprimorar a forma de acompanhamento, o "Minas Legal" se tornou um Processo
Estratégico. A férmula de calculo do indicador é dada pelo calculo da Taxa de
execucao do Plano de Melhoria: a Nota do componente “Plano de Melhoria” se refere a
média de dias de atraso dos marcos do cronograma, definidos previamente durante o
planejamento do Plano:

Marcos Pactuados - Minas Legal - Vertente
Transparéncia

Integracdo CGE - SEF para selecdo de critérios a
serem implementados no Portal

Critérios para especificacdo do Portal
selecionados

Integracdo CGE - PRODEMGE para especificagao
dos critérios a serem implementados no Portal

Critério de Aceitacdo

Critérios definidos

1° |ote de critérios especificados Critérios validados

2° lote de critérios especificados Critérios validados
Sistema em

1° |ote de critérios desenvolvidos no Portal funcionamento com o 1°
lote
Sistema em

2° lote de critérios desenvolvidos no Portal funcionamento com o 2°

lote
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indice de Transparéncia

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
- - - 100

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

A aplicacéo do indicador para avaliar 63 sitios governamentais foi muito bem sucedida.
Identificamos que os critérios de informacao e entendimento, que tratam da quantidade
e qualidade das informacdes disponibilizadas ao publico, merecem detido
aprimoramento pelos avaliados, que se encontram, em sua maioria, em nivel
intermediario de desenvolvimento. Desse modo, planejamos para 2014 uma agao para
auxiliar os érgdos no aprimoramento da transparéncia de seus sitios governamentais.

Tempo Médio para Encaminhamento de Respostas junto ao Portal de Denlncias

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2010 Resultado 2011 Resultado 2012 Resultado 2013
2,10 1,95 1,23 1,34

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

O Portal de Denuncias da Controladoria Geral do Estado (CGE) é um canal de
interagdo entre a Administragdo Publica Estadual e os cidaddos no que concerne ao
controle interno governamental, representado pela CGE, e o controle social exercido
pelo cidadao e pela sociedade civil. Conforme consta no link “Denuncia on-line” do sitio
eletrénico da CGE o servico de denudncia “é um canal para identificar inconformidades
ocorridas na Administragdo Publica Estadual com garantia absoluta de sigilo, quando
solicitado pelo denunciante”. A matéria objeto da denuncia deve abranger:

1) “Orgao ou entidade do Poder Executivo do Estado de Minas Gerais:

2) Irregularidades na utilizacdo de recursos ou patrimbnio publicos (...).”

Na época de elaboracdo do acordo de resultados de 2013, ndo havia uma pessoa na
SCCC que pudesse realizar a apuragdo e por isto foi informado que o relatério seria
emitido pela SCIT, contudo atualmente o relatério é elaborado pela SCCC ja que no
decorrer do ano a pessoa responsavel assumiu seu posto na Superintendéncia da
SCCC. O Decreto n. 45.795, de 05 de dezembro de 2011, que dispde sobre a
organizagdo da Controladoria Geral do Estado, determinou a Subcontroladoria da
Informacéo Institucional e da Transparéncia (SIT), por meio da Diretoria Central de
Apoio Técnico ao Combate a Corrupcao (DCAT), unidade subordinada a
Superintendéncia Central de Suporte & Prevengéo e ao Combate & Corrupgéo (SCCC),
a competéncia para dar o devido encaminhamento as representacfes e dendncias
recebidas, em consonancia com as funcdes estratégicas da unidade, especialmente
quanto a sua atuacdo no fomento do controle social da gestdo publica do Poder
Executivo Estadual. Ja a Diretoria Central de Auditoria Especiais (DCAE), unidade
subordinada a Superintendéncia Central de Auditorias e Tomadas de Contas Especiais
(SCAT) da Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestéo (SCG), em consonancia
com o decreto anteriormente citado, tem como principal atribuicdo executar os
trabalhos de apuracéo de fatos e atos denunciados como irregulares na gestdo dos
recursos publicos, assim como coordenar as apuracfes das denudncias, recebidas pela
CGE, sob reponsabilidade das unidades setoriais e seccionais de auditoria,
integrantes do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo. Dentro dessa premissa
e em conformidade com o art. 34, incisos VI e VII do decreto retro citado, o
gerenciamento do Portal foi transferido em setembro de 2013 para a DCAT/SCCC.
Quanto a execucdo e coordenacdo das apuragbes das denuncias, estas
permaneceram sob responsabilidade da SCG, por meio da DCAE/SCAT.

As denuncias sdo enviadas pelos cidadaos para a CGE basicamente pelos seguintes




Governo do Estado de Minas Gerais
Controladoria Geral do Estado

canais;

1) Denuncias “on line”, postadas diretamente no site da CGE;

2) Denuncias por e-mail enviadas direta ou indiretamente a CGE;

3) Denuncias enviadas através do Sistema de Ouvidoria e Gestédo Publica — TAG.

Cabe a DCAT/SCCC o recebimento das dendncias enviadas por meio do canal
“Denuncia on-line” do sitio eletrénico da CGE. Apds o recebimento das denuncias, o
primeiro passo consiste em verificar se os fatos nela descritos estdo fundamentados,
com vistas a subsidiar a tomada de decisdo sobre o encaminhamento a ser dado a
demanda do cidaddo, de modo a prestar-lhe um atendimento satisfatério, mediante o
envio de resposta adequada de forma tempestiva. Ademais deve-se considerar ainda
que o tempo de resposta ao cidadao deve ser de até 02 (dois) dias em média, sendo
que tal limite consta no “Acordo de Resultados” da CGE/SIT. Para a definicdo de qual o
encaminhamento a ser dado a denudncia recebida, sao aplicados critérios de avaliacdo
que facilitem a emissdo de opinido quanto a suficiéncia das informac¢des descritas, ao
tipo de manifestacdo apresentada e, em especial, ao enquadramento dos fatos
narrados na esfera de atribuicbes da CGE.

RELATORIO GERENCIAL
INDICADOR 22 - “TEMPO MEDIO DE ENCAMINHAMENTO DE RESPOSTAS JUNTO
AO PORTAL DE DENUNCIAS” - EXERCICIO 2013

QUADRO 02 — Comparativo mensal e anual — 2012/2013

Quantidade manifestagtes Recebidas/ total dias para 1° respostal tempe médio gasto

. . Total de Total de Média de Meédia de Meta dias
Numero de Numero de dias para | dias para | tempo gasto tempo
Més manifestagdes | manifestagoes 1= 1° para 1° gasto para para
2012 2013 resposta | resposta resposta 17 resposta primeira
2012 2013 2012 2013 Ll
Janeiro 37 34 32 66 0,86 1,84 2
Fevereiro 51 61 73 111 143 1,82 2
Marco 58 48 56 51 0,87 1,06 2
Abril 64 43 71 61 1,11 1,42 2
Maio 46 59 48 96 1,04 1,63 2
Junho 46 34 52 52 126 1,53 2
Julho 47 53 48 61 1,02 1,15 2
Agosto 40 29 61 37 1,53 0,85 2
Setembro 50 52 82 58 1,64 1,12 2
Outubro 52 55 55 57 1,06 1,04 2
Maovembro 45 51 66 60 147 1,18 2
Dezembro 33 h 45 39 1,36 1,26 2
Total 569 560 689 749
Eﬁﬁ; 4742 46,67 57,42 62,42 1,23 1,34

Fonte: Planilha “Banco de Dendncias 20137 - SASCCC\DCAT\Pasta SirvahRELATORIOS PORTAL DE DENMUNCIAS
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GRAFICO UNICO: Tempo médio de Resposta ao manifestante
Comparative mensal — 2012/2013
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Fonte: Planiha "Banco de Dendncias 2013" - SASCCC\DCAT\Pasta SinvalRELATORIOS PORTAL DE DENUNCIAS

Férmula: > (dias uteis gastos para encaminhamento da resposta ao
denunciante)/(nimero total de denlncias respondidas)

Formula: (66+111+51+61+96+52+61+37+58+57+60+39)/560)

Foérmula: 749/560 = 1,34

NOTA ={1 - [VA - VM/VM]} x 100

NOTA ={1 - [1,34 -2/1,34]} x 100

NOTA = {1 - [1,34 — 1,49]} x 100

NOTA = {1 - [-0,15]} x 10

NOTA=1,15x100=11,5

Sendo a maior nota 10, NOTA = 10.

Manual ao Terceiro Setor sobre transparéncia dos recursos publicos recebidos

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

O Manual ao 3° Setor sobre Transparéncia dos Recursos Publicos recebidos foi
desenvolvido pela Superintendéncia Central de Suporte a Prevencédo e ao Combate a
Corrupgdo, com participagdo do Ministério Puablico de Minas Gerais, e objetiva
conscientizar as entidades do Terceiro Setor sobre as novas regras de transparéncia
trazidas pela Lei de Acesso a Informacdo. Aguardamos a impressao do material, que
em breve, sera disponibilizado também via Portal da Transparéncia.

Manual prético de transparéncia publica municipal

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

O manual objetivava iniciar o trabalho junto as prefeituras sobre o Portal da
Transparéncia Municipal que seria disponibilizado pela CGE. O manual foi feito e sera
incrementado com os detalhes operacionais do produto Portal da Transparéncia
Municipal, servindo de orientacdo aos servidores municipais que trabalhardo com a
citada ferramenta, cujo lancamento esta previsto para abril deste ano.
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Politica de Gestéo de Informac8es, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 -
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecdo das
Informacfes Pessoais - AGE

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificagdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacéo, qual seja, maio de
2014. A AGE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestao de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacgao para a Classificagéo das Informagdes Sigilosas e para a Prote¢cdo das
Informacgdes Pessoais - CGE

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunides com o 6rgdo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgfes, na justificativa de classificacédo
dessas informagfBes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
tltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informagéo, qual seja, maio de
2014. A CGE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestdo de Informagfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacgbes Pessoais - EPE

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagéo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas vérias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificagdo dessas informacdes, na justificativa de classificagdo
dessas informac¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolucdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgdo, qual seja, maio de
2014. A EPE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestédo de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacgao para a Classificacéo das Informacdes Sigilosas e para a Protegdo das
Informacgdes Pessoais - IPSM

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informac@es sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunies com o 6rgédo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgfes, na justificativa de classificacdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugfes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. O IPSM executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.
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Politica de Gestéo de Informac8es, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 -
Preparacgao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Prote¢cao das
Informacfes Pessoais - OGE

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucao. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificagdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacéo, qual seja, maio de
2014. A OGE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestao de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacgao para a Classificagéo das Informagdes Sigilosas e para a Prote¢cdo das
Informagdes Pessoais - SEAPA

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunides com o 6rgao, nas quais
o auxiliamos na identificagdo dessas informacdes, na justificativa de classificagdo
dessas informagfBes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SEAPA executou todas as fases dentro do prazo, alcangando 10 na nota final.

Politica de Gestdo de Informagfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informagbes Pessoais - SEC

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagédo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas vérias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificagdo dessas informacdes, na justificativa de classificagdo
dessas informac¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolucdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgdo, qual seja, maio de
2014. A SEC executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestédo de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacgao para a Classificacéo das Informacdes Sigilosas e para a Protegdo das
Informagbes Pessoais - SECCRI

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informac@es sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunies com o 6rgédo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgfes, na justificativa de classificacdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugfes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SECCRI executou todas as fases dentro do prazo, alcan¢cando 10 na nota final.
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Politica de Gestéo de Informac8es, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 -
Preparacgao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Prote¢cao das
Informacfes Pessoais - SECOPA

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucao. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunides com o 6rgdo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificagdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolucdes, para retornd-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacéo, qual seja, maio de
2014. A SECOPA executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota
final.

Politica de Gestao de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacéo para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacgbes Pessoais - SECTES

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagédo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificagdo
dessas informac¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolucfes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverédo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgdo, qual seja, maio de
2014. A SECTES executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota
final.

Politica de Gestdo de Informagfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacgfes Pessoais - SEDE

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informac@es sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunifes com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacbes, na justificativa de classificacdo
dessas informacfBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
tltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SEDE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestdo de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacgdes Pessoais - SEDESE

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificacdo
dessas informacgfes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolucfes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverao
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacao, qual seja, maio de
2014. A SEDESE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota
final.
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Politica de Gestao de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacgéo para a Classificagéo das Informagdes Sigilosas e para a Prote¢cdo das
Informacbes Pessoais - SEDRU

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunides com o 6rgdo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificagdo
dessas informagfes e na montagem da resolucdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolucdes, para retornd-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacéo, qual seja, maio de
2014. A SEDRU néo executou todas as fases dentro do prazo, alcangando 4 na nota
final. A segunda fase foi realizada com 10 dias de atraso, a terceira e quarta fases
foram realizadas com mais de 16 dias de atraso (nota 0).

Politica de Gestédo de Informagfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacéo para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informagfes Pessoais - SEDS

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao 6rgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagédo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgédo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificacdo
dessas informac¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SEDS executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestdo de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacgfes Pessoais - SEDVAN

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagcéo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas vérias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacbes, na justificativa de classificacdo
dessas informac¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
tltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgao, qual seja, maio de
2014. A SEDVAN executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota
final.
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Politica de Gestéo de Informac8es, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 -
Preparacgao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Prote¢cao das
Informag¢6es Pessoais - SEE

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgéo para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgfes, na justificativa de classificacdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SEE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestao de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacgao para a Classificagéo das Informagdes Sigilosas e para a Prote¢cdo das
Informacgdes Pessoais - SEEJ

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunides com o 6rgdo, nas quais
o auxiliamos na identificagdo dessas informacdes, na justificativa de classificagdo
dessas informagcfes e na montagem da resolucdo. Em 2014, estamos fazendo uma
tltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SEEJ executou todas as fases dentro do prazo, alcangando 10 na nota final.

Politica de Gestdo de Informagfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informagfes Pessoais - SEERF

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagéo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificagdo dessas informacdes, na justificativa de classificagdo
dessas informac¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolucfes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverao
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgdo, qual seja, maio de
2014. A SEEF néo executou todas as fases dentro do prazo, alcangando 5 na nota
final. A segunda e terceira fase foram executadas com mais de 16 dias de atraso (nota
0).

Politica de Gestao de Informacgdes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacbes Pessoais - SEF

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgfes, na justificativa de classificacdo
dessas informagfes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolucdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informagéo, qual seja, maio de
2014. A SEF executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.
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Politica de Gestao de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecdo das
Informacgdes Pessoais - SEGEM

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgfes, na justificativa de classificacdo
dessas informagfes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SEGEM executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestéo de Informac8es, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 -
Preparacéo para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacgfes Pessoais - SEGOV

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagédo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunides com o 6rgdo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacfes, na justificativa de classificacdo
dessas informag¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
tltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacao, qual seja, maio de
2014. A SEGOV executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestao de Informacgdes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificagdo das Informagdes Sigilosas e para a Protecdo das
Informacbes Pessoais - SEMAD

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunifes com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificagdo dessas informacdes, na justificativa de classificagdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SEMAD executou todas as fases dentro do prazo, alcan¢cando 10 na nota final.

Politica de Gestdo de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informacgfes Pessoais - SEPLAG

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacfes, na justificativa de classificacdo
dessas informagfes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacao, qual seja, maio de
2014. A SEPLAG executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota
final.
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Politica de Gestao de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecdo das
Informacbes Pessoais - SES

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgfes, na justificativa de classificacdo
dessas informagfes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SES executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestéo de Informac8es, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 -
Preparacéo para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informagdes Pessoais - SETE

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidagédo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunides com o 6rgdo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacfes, na justificativa de classificacdo
dessas informag¢des e na montagem da resolugdo. Em 2014, estamos fazendo uma
tltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacao, qual seja, maio de
2014. A SETE executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestao de Informacgdes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informagdes Sigilosas e para a Protecdo das
Informacgbes Pessoais - SETOP

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informagdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcancado, foram realizadas varias reunifes com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificagdo dessas informacdes, na justificativa de classificagdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacgéo, qual seja, maio de
2014. A SETOP executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

Politica de Gestdo de Informacgfes, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 —
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecéo das
Informagdes Pessoais - SETUR

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgao para identificacdo das informacgdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacfes, na justificativa de classificacdo
dessas informagfes e na montagem da resolugcdo. Em 2014, estamos fazendo uma
dltima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacao, qual seja, maio de
2014. A SETUR executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.
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Politica de Gestéo de Informac8es, com base no Decreto n. 45.969, de 2012 -
Preparacao para a Classificacdo das Informacdes Sigilosas e para a Protecdo das
Informagfes Pessoais - SGG

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Foi realizado trabalho junto ao érgdo para identificacdo das informacdes sigilosas em
seu ambito, bem como a consolidacdo dessas diretrizes em uma resolucdo. Para que
esse produto fosse alcangado, foram realizadas varias reunides com o 6rgéo, nas quais
o auxiliamos na identificacdo dessas informacgbes, na justificativa de classificagdo
dessas informacBes e na montagem da resolu¢cdo. Em 2014, estamos fazendo uma
Ultima avaliacdo de todas as resolugdes, para retorna-las aos 6rgaos, que deverdo
publica-las no prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informacéo, qual seja, maio de
2014. A SGG executou todas as fases dentro do prazo, alcancando 10 na nota final.

MARGARETH SUZANA TRAVESSONI GOMES
Subcontroladora da Informagéo Institucional e da Transparéncia
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DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO

2.10 — EQUIPE SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO DO CONTROLE E DA TRANSPARENCIA

QUADRO DE PRODUTOS

Execucéo no periodo

; - Situacao Dias Nota
Projeto / Acéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso dag Data de de | Estimada
~ | Realizacéo
Execucgéo atraso
Implantar a metodologia de Desenvolvimento de metodologia 30/9/2013 100 1 30/9/2013 0 10

Auditoria Baseada em Riscos.

de Auditoria Baseada em Riscos

* Situacdo da Execucdo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — Nao

executado
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Desenvolvimento de metodologia de Auditoria Baseada em Riscos

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

O desenvolvimento da metodologia de Auditoria Baseada em Riscos (ABR) em 2013
representou a conclusdo de mais uma fase do projeto Risco sob Controle, iniciado no
ano de 2012, que contempla as seguintes etapas:
e capacitacdo do grupo de trabalho responsavel pela consecucdo do projeto;
(concluido)
¢ realizacdo de benchmarking em organizacfes publicas congéneres com vistas ao
conhecimento das praticas de ABR; (concluido)
elaboragcédo da metodologia de ABR; (concluido)
realizacdo de teste-piloto;
edicdo de ato normativo visando institucionalizar a aplicacdo da metodologia;
disseminacdo da metodologia no ambito dos Orgédos e Entidades do Poder
Executivo estadual;
e contratacdo de sistema informatizado de suporte a aplicacdo da metodologia. (sob
andlise)
A metodologia de Auditoria Baseada em Riscos (ABR) elaborada apresenta-se como
uma ferramenta importante para o trabalho do auditor, posto que sua aplicacédo
objetiva realizar trabalhos direcionados para a regularidade dos processos
operacionais mediante intervencdes preventivas nos atos de gestdo. Ao identificar, de
forma preventiva e proativa, fatores de riscos e de vulnerabilidades existentes em
processos e sistemas organizacionais, a ABR se torna um instrumento de suporte a
gestdo, contribuindo para o dimensionamento e desenvolvimento de controles
adequados na propor¢ao dos riscos que eles pretendem mitigar, eliminando controles
caros e ineficientes, otimizando a relagdo custo versus beneficio e,
consequentemente, o desempenho da Administragdo Publica.
A teoria orienta que a aplicacdo da ABR se viabiliza em um ambiente no qual a
Gestéo de Riscos representa pratica administrativa da instituicdo auditada, realidade
ndo observada nos 6rgaos e entidades do Poder Executivo estadual. Assim, o
desenvolvimento da metodologia apresentou-se mais complexo em razdo da
necessidade de criar uma estrutura que contemplasse os procedimentos da ABR,
agregando-os a outros préoprios da Gestdo de Riscos, preservando o auditor nas
tarefas que ndo estariam no rol de sua competéncia (ex.: Mapeamento do processo
objeto da auditoria). Neste cenario, a metodologia desenvolvida representa uma
alternativa de atuacédo para a auditoria interna com foco no risco propria da CGE.
Associada ao aspecto técnico referido, questdes administrativas trouxeram relativo
impacto ao desenvolvimento da metodologia provocado por ajustes na equipe da
SCPD responsavel pela execucdo da tarefa. Ndo obstante, o documento contendo a
metodologia foi apresentado a direcdo da Controladoria-Geral do Estado no prazo
contratado e registrado no Acordo de Resultados de 12 Etapa - 2013 da SCPD,
obtendo a respectiva aprovacéo, fruto do empenho e dedicacdo de toda a equipe.

REINALDO CANDIDO DA COSTA
Superintendente Central de Pesquisa e Desenvolvimento do Controle e da
Transparéncia




