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1— INTRODUCAO

O presente relatério se destina a fornecer informac8es sobre o desempenho das equipes de
trabalho que compdem a Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais no alcance das metas
e resultados pactuados na 22 Etapa do Acordo de Resultados para o periodo compreendido
entre 1° de janeiro de 2010 e 31 de dezembro de 2010.

Os dados e informagdes aqui relatados foram consolidados pela Equipe de Apoio a Gestao
Estratégica, a partir de relatério elaborado pelas equipes Acordadas.

Os valores alcancados nos indicadores e marcos dos Itens Comuns da Agenda Setorial do
Choque de Gestdo foram levantados pelas unidades administrativas responsaveis pelo seu
monitoramento.

Os demais dados, bem como as informacdes e justificativas aqui apresentadas foram obtidas
junto as é&reas responsaveis pela execugcdo das metas, marcos e acdes pactuados e
correspondem a realidade dos fatos, pelo que assumimos a responsabilidade pela exatiddo dos
mesmos.

As fontes de comprovacdo dos resultados aqui apresentados estdo organizadas e arquivadas
junto a Equipe de Apoio a Gestéo Estratégica da Controladoria-Geral do Estado e podem ser
consultadas a qualqguer momento pela CAA, pela Auditoria Setorial/Seccional, pela
Controladoria-Geral do Estado ou por outros 6rgaos de controle e auditoria.

Belo Horizonte, 27 de janeiro de 2011

Moacyr Lobato de Campos Filho

Controlador-Geral do Estado



2 - DESEMPENHO DAS EQUIPES DE TRABALHO

2.1 - EQUIPE GABINETE

QUADRO DE INDICADORES

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Valor de Referéncia

Execucdo no periodo

Indicador Unie! Peso NS
2007 2008 2009 | Medida Meta Resultado Estimada
Média das notas das equipes N/D 9,96 10 Pontos 2 10
excluindo-se assessorias
Tempo médio para inscri¢éo de interessado no N/D N/D 1,16 Ne 2 3 1,14 10
Cadastro Geral de Convenentes — CAGEC
Tempo médio de resposta dos 6rgaos as N/D N/D N/D Ne 1 38 345 10
demandas das Ouvidorias especializadas
indice de Interatividade de Servicos — IS N/D N/D 1 N° 2 1 9,35
-GOV N/D N/D 100 N° 2 93 100 10
QUADRO DE PRODUTOS
Execucdo no periodo
. ~ Data Situacao i Nota
Projeto / Agéo Produto / Marco Pactuada Peso da? DaFa deN Dias de | Estimada
Execucio* Realizacéo | atraso
Assinatura do Termo de Compromisso junto a Termo de compromisso assinado | Jun-10 1 1 Maio-10 - 10

Ouvidoria Geral do Estado de Minas Gerais

* Situacdo da Execugdo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — Nao executado
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INDICADOR: MEDIA DAS NOTAS DAS EQUIPES, EXCLUINDO-SE AS ASSESSORIAS

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

9,96

10

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

INDICADOR: TEMPO MEDIO PARA INSCRIGAO DE INTERESSADO NO CADASTRO GERAL DE CONVENENTES - CAGEC

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2008 Resultado 2010

Resultado 2009
1,16 1,14

Resultado 2007

N/D N/D
INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

No 1° semestre do exercicio de 2010, a equipe do Cadastro Geral de Convenentes — CAGEC analisou 370 processos, sendo que no 2° semestre de 2010

foram analisados mais 130 processos totalizando 510. Quanto a contagem de dias, € feita a partir do trabalho realizado em cada processo, totalizando 446

dias durante o ano de 2010.

FORMULA = 5 (dias gastos na anélise da documentag&o) /(nimero de processos iniciados)

= 510/446
=1,14

INDICADOR: I-GOV

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

N/D

100

100

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
Segundo o Relatério semestral do indice de Governo Eletrénico, encaminhado pela Superintendéncia de Governanga Eletrénica, da SEPLAG, a Auditoria-
Geral, atual Controladoria-Geral, alcangou 100 na avaliagédo do ISl e do IAC, compondo o IGOV também de 100% na avaliagdo anual.
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INDICADOR: INDICE DE INTERATIVIDADE DOS SERVIGOS - IS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D 1 1

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Segundo documento encaminhado pelo Diretor Central de Gestio do Minas On Line, da Secretaria de Planejamento e Gest&o, o indice de Interatividade de
Servigos da Auditoria-Geral alcangou nota maxima no primeiro semestre de 2010.

De acordo com o documento encaminhado pelo Diretor Central de Gestdo do Minas On Line, da Secretaria de Planejamento e Gestdo, o indice de
Interatividade de Servigos da Auditoria-Geral, atual Controladoria-Geral, alcangou nota 9,35 neste segundo semestre de 2010.

INDICADOR: TEMPO MEDIO DE RESPOSTA AS DEMANDAS DAS OUVIDORIAS ESPECIALIZADAS/OGE

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL

Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010

N/D N/D N/D 34,50

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Segundo planilha encaminhada pela equipe da Diretoria de Analise, Estatistica e Informacéo da Ouvidoria-Geral, o tempo médio algando por este 6rgdo de
controle interno na avaliacdo anual de 2010 foi de 34,50 dias, tratando-se de um cenario no qual 6 (seis) processos foram analisados.

PRODUTO: TERMO DE COMPROMISSO ASSINADO

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Em 20 de maio de 2008, foi celebrado o Termo de Cooperacao Técnica n°. 007/2008 entre a Auditoria-Geral do Estado, atual Controladoria-Geral do Estado,
e a Ouvidoria-Geral do Estado, cujo objeto constitui na implantagcdo do aplicativo executavel do Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica — TAG na Auditoria-
Geral/SCAO, visando agilizar a apuragcdo das manifestacdes de interesses comum relacionadas as Ouvidorias especializadas, através do acesso online,
sendo seu prazo de vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.

Dando continuidade a esse trabalho, em 18 de maio de 2010 foi assinado o 1° Termo Aditivo ao Termo de Cooperacdo Técnica n°. 007/2008, cujo objeto
consiste na prorrogacédo do prazo da vigéncia do mesmo por mais 24 (vinte e quatro) meses, a contar de 20 de maio de 2010.

De comum acordo entre a Ouvidoria-Geral e este 6rgdo de controle interno, o 1° Termo Aditivo ao Termo de Cooperacdo Técnica n°. 007/2008 foi
considerado substituto do Termo de Compromisso, estando, portanto, o produto plenamente cumprido.
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DIFICULDADES ENCONTRADAS NA EXECUGAO DO CONJUNTO DE INDICADORES / PRODUTOS

O indicador Tempo médio de resposta as demandas das Ouvidorias especializadas/OGE visa mensurar o tempo médio de respostas finais as
demandas das Ouvidorias especializadas, sendo que para fins de contagem do tempo s&o consideradas as respostas finais e definitivas a respeito de cada
manifestacéo.

Apesar desse indicador pertencer ao Gabinete, sua execucdo é realizada, de fato, pela SCAO, tendo em vista que a Diretoria Central de Auditorias
Especiais e de Prevencdo e Combate a Corrupcéo é a responsavel por responder as demandas da OGE.

Tal indicador, atualmente, classifica-se como item comum, sendo acordado nos mesmos moldes por varios 6rgéo/entidades do Estado. Contudo, no caso
da Auditoria-Geral, atual Controladoria-Geral, esse indicador assume um formato extremamente peculiar, vez que a elaboracdo de qualquer tipo de
resposta depende de todo um trabalho de apuracao que ndo ocorre em outros 6rgdos. Mais ainda, este 6rgdo de controle interno recebe as demandas de
todos os outros drgdo/entidades do Estado, tornando-se responsavel por sua apuracao e resposta.

Tendo em vista esse cenario, desde j4, ressalta-se a necessidade de alteracdo da descri¢do do indicador para que ele seja condizente a realidade interna,
ou, até mesmo, a sua excluséo para fins de avaliagdo caso nenhuma alteragéo seja autorizada.

Moacyr Lobato de Campos Filho
Gabinete
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2.2 — EQUIPE ASSESSORIA JURIDICA

QUADRO DE INDICADORES

> Valor de Referéncia Unid. Execucéo no periodo Nota

ndicador : Peso .
2007 2008 2009 | Medida Meta Resultado Estimada

Média das notas das equipes, excluindo-se a N/D 9,96 10 NUmero 2 10

propria assessoria/procuradoria juridica

Tempo médio para emissdo de pareceres e notas i

juridicas sobre licitagBes, contratos, convénios e N/D N/D 3,27 Dias 2 7 3,14 10

editais.

Tempo médio para emissdo de pareceres e notas

juridicas referentes ao Cadastro de fornecedores N/D N/D 4,87 Dias 2 7 4,05 10

impedidos de licitar e contratar com o Estado -

CAFIMP

Percentual de proveito nos mandados de ND N/D N/D % 1 40 N/D N/D

seguranca - —

INDICADOR: MEDIA DAS NOTAS DAS EQUIPES, EXCLUINDO-SE AS ASSESSORIAS

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

9,96

10

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

INDICADOR: TEMPO MEDIO PARA EMISSAO DE PARECERES E NOTAS JURIDICAS SOBRE LICITACOES, CONTRATOS, CONVENIOS E EDITAIS.

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D 3,27 3,14

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
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A

Os Pareceres da Assessoria Juridica, no ano de 2010, foram realizados dentro do prazo acordado.

O célculo do desempenho é obtido por meio da soma dos dias gastos para emissdo do documento na unidade juridica dividido pelo namero total dos
mesmos. Foram elaborados 57 pareceres sobre 0s assuntos acima expostos em um total de 179 dias.

Formula: = soma dos dias gastos/n® total de pareceres.
179/57 = 3,14

Fonte de comprovagéo: livro de protocolo da Assessoria Juridica, no qual é dada entrada e saida do documento.
Relatorio encaminhado & Advocacia-Geral do Estado todos os meses.

INDICADOR: TEMPO MEDIO PARA EMISSAO DE PARECERES E NOTAS JURIDICAS REFERENTES AO CADASTRO DE FORNECEDORES
IMPEDIDOS DE LICITAR E CONTRATAR COM O ESTADO — CAFIMP

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D 4,87 4,05
INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

As Notas Técnicas do Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com o Estado — CAFIMP foram elaboradas dentro do prazo acordado na 22
etapa do acordo de resultados do ano de 2010. Ao todo foram realizadas 85 Notas Técnicas em um total de 345 dias.

O célculo do desempenho € obtido por meio da soma dos dias gastos para emissdo do documento na unidade juridica dividido pelo nimero total dos
mesmos.

Férmula = soma dos dias gastos/n° total de pareceres.
345/85 = 4,05

Fonte de comprovagéo: livro de protocolo da Assessoria Juridica, no qual é dada entrada e saida do documento.

INDICADOR: PERCENTUAL DE PROVEITO NOS MANDADOS DE SEGURANCA.

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D N/D N/D

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
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Atualmente existem 05 Mandados de Seguranca contra esta Auditoria-Geral do Estado, atual Controladoria-Geral do Estado.

No entanto, nenhum dos referidos mandados encontram-se com decisdo transitada em julgado, o que, por sua vez, impossibilita a elaboracdo do calculo
para apuracgdo do percentual de aproveitamento, cuja formula é: mandados de seguranca denegados/ mandados de seguranca impetrados X 100.

Tem-se, portanto, que o aludido fator deve ser desconsiderado para efeitos desta avaliagéo.

Fonte de Comprovacéo: Site www.tjmg.jus.br

Joao Paulo Chaves Moscardini
Assessoria Juridica

10
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2.3 - AUDITORIA SETORIAL

QUADRO DE INDICADORES

Valor de Referéncia

Execucéo no periodo

: Unid. Nota
Indicador Medid Peso Estimad
2007 2008 2009 edida Meta Resultado stimada
indice médio de execugéq do Plano Anual de N/D 88,9 92,64 Ndmero 2 90 100 10
Auditoria
Média das notas das equipes
excluindo-se assessoria juridica e auditoria N/D 9,66 10 Pontos 2 10
setorial

INDICADOR: iINDICE MEDIO DE EXECUCAO DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

88,9

92,64

100

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

As acdes previstas no Plano Anual de Auditoria foram executadas ao longo do exercicio de 2010 pela Auditora Setorial, conforme Relatério de Avaliacdo do
PAA da AUGE, elaborado pela SCAO/AUGE com a demonstracdo da nota de 100 alcancada pela unidade.

INDICADOR: MEDIA DAS NOTAS DAS EQUIPES, EXCLUINDO-SE A ASSESSORIA JURIDICA E AUDITORIA SETORIAL

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL

Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010

N/D 9,66 10

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Ana Valdeir Ferreira dos Santos
Auditoria Setorial

11



2.4 — EQUIPE SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E FINANGAS

QUADRO DE INDICADORES

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Valor de Referéncia

Execucdo no periodo

Indicador Unie! Peso Nota
2007 2008 2009 | Medida Meta Resultado Estimada
Aquisicdo de material de escritorio, Equipamento
de Informatica, Frota de Veiculo, Equipamento e .
Materiais Médico-Hospitalares, Odontolégico e N/D N/D N/D % 70 96,2% 10
Laboratoriais em conformidade com a Gestéo
Estratégica de Suprimentos - GES
Aquisicdo de Passagens Aéreas em conformidade N/D N/D N/D Ponto 10 10 10
com a Gestéo Estratégica de Suprimentos - GES
Taxa de aquisicio de papel A4 reciclado N/D 44,44 39,66 % 80 80% 10
indice de Compras Eletronicas — Pregéo e N/D 94,53 98,33 % 90 100% 10
COTEP
Indice de Implantacéo do Programa Ambientacdo N/D N/D N/D N° 10 10 10
Tempo médio para publicacdo de beneficios N/D N/D 11,36 Dias 30 23 10
Tempo médio para taxacio de beneficios N/D 16,2 19,36 Dias 30 21 10
Percentual de Inconsisténcias e necessidades de
complementac&o de dados no SISAP sanados em | N/D N/D 100 % 100 100 10
30 dias
Efetividade e Gerenciamento de Vagas do Pades N/D N/D N/D % 190 100 10
Unico e Cursos da FJP
% de servidores com PGDI elaborado no prazo N/D N/D N/D % 80 125 10
indice de contratos (de atividade meio) renovados N/D 100 100 % 100 100% 10
no prazo
indice de Pagamentos no Prazo N/D 100 100 % 100 100 10
N/D 0 0 No° 0 0 10

Numeros de dias de Inscricdo ho CAUC

12
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QUADRO DE PRODUTOS

Projeto / Acéo

Produto / Marco

Data Pactuada

Execucéo no periodo

Peso | sjtuacdo da
Execucao*

: Nota
Data de Dias de | Estimada

Realizacdo | atraso

Elaborar Plano Diretor de Governo Eletrénico

para o ano de 2010

PDGE elaborado

90 dias apos a
disponibilizacéo do - 1

30/03/2010 0 10

* Situagdo da Execugéo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso; 3 — Executado parcialmente; 4 — Nao executado

INDICADOR: AQUISICAO DE MATERIAL DE ESCRITORIO, EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, FROTA DE VEiCyLOS, EQUIPAMENTOS E
MATERIAIS MEDICO-HOSPITALARES, ODONTOLOGICOS E LABORATORIAIS EM CONFORMIDADE COM A GESTAO DE SUPRIMENTOS - GES

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

N/D

N/D

96,2%

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Fonte de comprovacéo: relatérios emitidos pela SEPLAG.

INDICADOR: AQUISICAO DE PASSAGENS AEREAS EM CONFORMIDADE COM A GESTAO ESTRATEGICA DE SUPRIMENTOS - GES

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D N/D N/D 10
INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
Fonte de comprovacéo: relatdrio emitido pela SEPLAG.
INDICADOR: TAXA DE AQUISICAO DE PAPEL A4 RECICLADO
HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

13




N/D

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

44,44%

39,66%

80%

INFORMAGOES SOBRE A EXECUGCAO DO INDICADOR

Fonte de comprovagéo: relatérios emitidos pela SEPLAG.

INDICADOR: INDICE DE COMPRAS ELETRONICAS — PREGAO E COTEP

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 94,53 98,33 100

INFORMACOES SOBRE A EXECUGCAO DO INDICADOR

Fonte de comprovacdo: relatérios emitidos pela SEPLAG.

INDICADOR: INDICE DE IMPLANTAGAO DO PROGRAMA AMBIENTACAO

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

N/D

N/D

10

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

O termo de adesdo da AUGE foi publicado na terca-feira, 14 de dezembro de 2010, no jornal “Minas Gerais”. A Comisséo setorial foi implementada pela
Resolucdo AUGE n° 019/2010 publicada quarta-feira, 22 de dezembro de 2010 no “Minas Gerais”.

INDICADOR: TEMPO MEDIO PARA PUBLICACAO DE BENEFICIOS

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

11,36

23

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

e a data da efetiva publicacéo.

Este indicador possui como objetivo reduzir o prazo entre a data da vigéncia do beneficio (quinquénio, adicional trintenério e férias prémio)

Conforme informacdes da SEPLAG, as concessdes de beneficios publicados em outro Orgdo sdo considerados para o Acordo de Resultados do Orgéo
onde o beneficiario encontra-se em exercicio.

14
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Assim, no relatério de controle dos beneficios publicados, emitido pela DRH/AUGE, foram relacionados os nomes dos servidores cujas concessées foram
publicadas por esta Auditoria-Geral do Estado e os nomes dos servidores que foram elaboradas as certidées para que o 6rgdo de origem pudesse publicar
a concessdo do beneficio. Desta forma, a Auditoria, atual Controladoria-Geral, publicou 10 beneficios para seus servidores e os 6rgdos de origem
publicaram mais 9 beneficios, por meio das certiddes enviadas em tempo habil.

Esclarecemos ainda que apesar das certiddes serem enviadas em tempo habil para os 6rgdos de origem, alguns beneficios foram concedidos com prazos
superiores a 30 dias, contribuindo assim, para a elevacao do indice de temporalidade. Razdo pela qual, desde ja, solicitamos o expurgo de tais beneficios
da avaliacdo deste indicador, vez que este 6rgdo de controle interno cumpriu plenamente sua fungéo dentro do prazo acordado.

Ainda, informamos que 1 beneficio em atraso foi incluido pelo SEF por meio de solicitacdo por e-mail, e que a auséncia da concesséo das férias-prémio do
servidor Wander Aloisio de Moura, cuja vigéncia era 22/09/07, somente foi detectada quando da concessdo do 6° quinquénio, e adicional trintenario em
26/04/10, devido a uma falha nos registros de controle dos beneficios pela DRH, que considerou as publica¢des a partir de 2008, além de possuir vigéncia
anterior ao AR na DRH/AUGE. Razao pela qual solicitamos seu expurgo.

Adicionalmente, para fins de comprovacéo, tém-se a Planilha Controle de Tempo Médio para Publicacdo de Beneficios elaborada pela Diretoria de
Recursos Humanos utilizando as publica¢gBes, os documentos de taxacao, registros no SISAP, visando minimizar as diferencas encontradas por meio do
indice de Acordo de Resultados disponibilizado pelo SISAP.

Esclarecemos que nao houve entrada de certiddes por parte do servidor, ndo constando, portanto, tal instrumento na meméria de célculo.

FORMULA: ¥ (data publ — data vig.) — (data prot — data vig) / n® de beneficios publ

MEMORIA DE CALCULO:
O somatdrio entre a diferenca do n° de dias entre as datas das publicacdes para as datas de vigéncias foi de 447 dias, dividido por 19 concessoes,
perfazendo o indice de 23,5 conforme planilha de controle de beneficios elaborada pela DRH/AUGE para conferéncia.

Ressalta-se que o indice do Acordo de Resultados extraido do relatério consolidado do SISAP/SEPLAG a ser considerado é de 23 dias, conforme relatério
até 09/12/2010 (data de término da Ultima taxacao), impresso em 13/01/2011, tendo assim atingido objetivo.

INDICADOR: TEMPO MEDIO PARA TAXAGCAO DE BENEFICIOS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 16,2 19,36 21

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

15
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Com o objetivo de reduzir o prazo entre a data de publicacdo do beneficio e a data da taxacdo no SISAP das vantagens e dos eventuais acertos financeiros
dos beneficios concedidos entre a Ultima taxacdo do ano anterior e a Ultima taxacdo do ano corrente, o objetivo foi atingido, considerando todas as
taxacdes referentes a quinquénio, adicional trintenario, férias-prémio e afastamento preliminar a aposentadoria, conforme orientacdo da SCAP/SEPLAG,
em 13/07/10.

FORMULA: ¥ (data taxacao — data publicac&io) / n° de beneficios taxados

MEMORIA DE CALCULO:
Ressalta-se que o indice do Acordo de Resultados extraido do relatério consolidado do SISAP/SEPLAG a ser considerado é de 21 dias, conforme relatério
até 09/12/2010 (data da ultima taxacao), impresso em 13/01/2011.

INDICADOR: PERCENTUAL DE INCONSISTENCIAS E NECESSIDADES DE COMPLEMENTAGCAO DE DADOS NO SISAP SANADOS EM 30 DIAS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D 100 100

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

O indicador consiste no acerto das inconsisténcias constantes nos relatérios enviados pela DCSPP/SCAP/SEPLAG, em 30 dias apds recebimento.

Ressalta-se que esta DRH/AUGE néo recebeu nenhum relatério de inconsisténcias e necessidades de complementacdo de dados enviados pela
DCSPP/SCAP/SEPLAG, neste ano, confirmado por telefone em 07/01/2011 com a SEPLAG.

INDICADOR: EFETIVIDADE DO GERENCIAMENTO DE VAGAS DO PADES UNICO E CURSOS DA FJP

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D N/D 96,875

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Informamos que o PADES UNICO oferecido pela SEPLAG neste ano abrangeu apenas os 6rgdos que possuem Unidades Administrativas no Interior, néo
sendo, portanto, contemplando este 6rgdo de controle interno.

O indicador visa mensurar tanto o aproveitamento dos servidores (frequéncia e aproveitamento) nos cursos oferecidos pela FJP como o aproveitamento
das vagas.

16



CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Férmula: (lac + lav)/2
lac — (indice de aproveitamento do curso)= (N° de servidores com certificados/n® de vagas disponibilizadas)*100
lav — (Indice de aproveitamento das vagas) = (N° de vagas preenchidas pela AUGE/n® de vagas disponibilizadas)*100

Quanto ao aproveitamento das vagas (lav) nos cursos ministrado pela FJP, foram oferecidas a AUGE 15 vagas iniciais, das quais duas foram
disponibilizadas para outro 6rgdo e trés foram aproveitadas dos demais 6rgdos entre outras demandadas, totalizando 16 inscricdes. Assim foram
capacitados 16 servidores das 16 vagas disponibilizadas e preenchidas.

Para este monitoramento temos que o valor referente ao aproveitamento das vagas (lav), fornecido pela SEPLAG foi de 100 e o aproveitamento do curso
(lac) no valor de 100, ficando a mensuracao final do indicador no valor de 100.

Para fins de comprovacdo, tem-se a Planilha de Efetividade do Gerenciamento das Vagas de Cursos da FJP elaborada pela Diretoria de Recursos
Humanos, identificando os cursos, vagas, periodos e participantes, e as planilhas elaboradas pela SEPLAG.

INDICADOR: PERCENTUAL DE SERVIDORES COM PGDI ELABORADO NO PRAZO

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D N/D 125

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

O objetivo deste indicador é buscar elevar a efetividade do processo de gestdo do desempenho, por meio dos lancamentos dos PGDIs, com metas
estabelecidas, lancadas no Sistema de Avaliacdo de Desempenho (SISAD) para todos os servidores sujeitos a Avaliacao de Desempenho Individual (ADI)
até 30/04/2010.

Formula: (N° de PGDIs, com metas, lancados no SISAD / n° de servidores sujeitos a ADI) * 100

Para a mensuracdo deste indicador temos a considerar 73 servidores a serem avaliados, no qual foram lancados 60 PGDIs no SISAD. Dos 13 néo
lancados, 10 sdo Auditores Internos, cuja avaliacdo foi realizada, porém ndo pdde ser inserida no Sistema devido & SEPLAG/PRODEMGE ainda néo
disponibilizar os formularios adequados no Sistema, referente & Resolucdo Conjunta AUGE/SEPLAG N° 6509 de 25 de abril de 2008; 1 encontrava-se de
licenca maternidade, 1 de férias-prémio e 1 ADGP, que séo justificativas para a ndo elaboracédo do PGDI.

Para certificacdo da elaboragc&do dos PGDIs dos Auditores Internos, a SEPLAG realizou a revisdo nesta Auditoria.

Salientamos que os PGDIs dos Auditores Internos nao lancados no SISAD no 1° semestre, foram inseridos no Sistema no 2° semestre de 2010, apo6s
disponibilizacdo dos formularios pela SEPLAG e PRODEMGE.

Para fins de comprovacgéo, tem-se a Planilha de controle dos servidores com PGDIs langados no SISAD elaborada pela Diretoria de Recursos Humanos,
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identificando os servidores e a devida justificativa para os nado lancados, e informacdo da SEPLAG informando o percentual, que ficou em 125%, ficando
com nota 10.

PROJETO/AGAO: ELABORAR PLANO DIRETOR DE GOVERNO ELETRONICO PARA O ANO DE 2010

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

O Plano Diretor de Governo Eletrénico, juntamente com seu atestado de veracidade, foi encaminhado dia 30/03/2010, via OFICIO/AUGE/SPGF/DPMI N°
01/2010, ao Sr. Fabricio de Barros Salum, Diretor Central de Gestéo da Informacéo da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao.

INDICADOR: iINDICE DE CONTRATOS (DE ATIVIDADE MEIO) RENOVADOS NO PRAZO

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 100 100 100

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
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Relatério dos Contratos com vencimento para 2010 e data de renovacéo.

Data do Término

Contrato da Vigéncia Publicacéo
Andrade comércio e servicos Ltda. 08/06/2010 19/05/2010
BH Bus 06/08/2010 17/08/2010
CORREIOS 03/05/2010 25/05/2010
CTBC 29/08/2010 11/09/2010
Editora Férum 31/12/2010 Em andamento
Embratel DDD 18/12/2010 Em andamento
Fina estampa carimbos 02/06/2010 17/04/2010
Green Garden Seguros 02/07/2010 24/06/2010
Método Telecomunicagbes 21/10/2010 22/10/2010
MGS 30/06/2010 24/06/2010
Policard 12/09/2010 17/09/2010
PREVIMINAS 9° ao 11° 28/02/2010 03/03/2010
PRODEMGE 660 27/05/2010 28/05/2010
Telemar Norte Leste S/A - Dados 30/10/2010 18/11/2010
Vivo 18/12/2010 14/01/2010

= 7/7x100 = 100%

Formula=[(Numero de contratos (de atividade meio) renovados no prazo no periodo/NUmero de contratos a serem renovados no periodo)]x 100

Fonte de comprovacéo: relatdrios de controle da diretoria de logistica e manutencao e publicages no Diario Oficial do Estado de Minas Gerais.

INDICADOR: INDICE DE PAGAMENTOS NO PRAZO

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

100

100

100
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INFORMAGOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

Com o objetivo de mensurar a execugao dos pagamentos no prazo deste 6rgao de controle interno, visando cumprir compromissos legais, a fim de manter
credibilidade e um bom relacionamento com seus fornecedores e prestadores de servigos, foram cotejadas as faturas relativas as despesas com servigcos
de utilidade publica, considerando para tal a data do pagamento e a data do vencimento das faturas, quais sejam: agua, luz, correios e telefonia. Cumpre
ressaltar que as despesas com agua e luz estéo inseridas na taxa de condominio, sendo computadas, portanto, tais faturas.

Com a mudanga da AUGE para Cidade Administrativa em meados de novembro de 2010, o indicador sofreu alteragdo em sua execugéo, tendo em vista o
cancelamento dos contratos de Correios, Telemar (voz e dados) com reducdo de despesas com telefonia, restando despesas com telefonia movel
(Vivo/celular).

Utilizou-se, para fins de calculo desse indicador, a seguinte férmula:

[(Nimero de pagamentos no prazo no periodo / nimero total de pagamentos no periodo)] X 100
[(45/ 45)] X 100
[1] X 100

100

Para fins de comprovacgédo, tem-se Planilha de Controle dos Pagamentos com Servi¢cos de Utilidade Publica, elaborada pela Diretoria de Contabilidade e
Financas utilizando o Sistema de Administracdo e Financas — SIAFI/MG.

INDICADOR: NUMERO DE DIAS DE INSCRIGAO NO CAUC

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 0 0 0

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Tendo como objetivo mensurar a manutencéo em dia da regularidade fiscal da Auditoria-Geral, atual Controladoria-Geral, Controladoria-Geral, perante a
Unido, de acordo com a Lei de Responsabilidade fiscal, ndo comprometendo a captacao de recursos por parte do Governo de Minas, certificamos que ndo
houve a insercdo da Controladoria-Geral no Cadastro Unico de Convénios — CAUC, devido ao pleno cumprimento das legislacbes referentes as
transferéncias de recursos feitos pela Unido e as exigéncias estabelecidas pela Constituicdo Federal, pela LRF, Pela LDO e demais legislacBes aplicaveis.

Para fins de calculo desse Indicador, utilizou-se a seguinte férmula:

= > (dia de saida do CAUC — dia de entrada)
=2(0-0)
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Para fins de comprovacao, utilizamos a Certificac@o por parte da Auditoria Interna da AUGE/MG e consultas periddicas ao endereco eletrbnico:
https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/regularidadeSiafi/index_regularidade.asp.

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

O Plano Diretor de Governo Eletrnico, juntamente com seu atestado de veracidade, foi encaminhado dia 30/03/2010, via OFICIO/AUGE/SPGF/DPMI N°
01/2010, ao Sr. Fabricio de Barros Salum, Diretor Central de Gestdo da Informacéo da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo.

No que tange ao “indice de Pagamentos no Prazo”, o envio de faturas por fornecedores para o endereco antigo da Auditoria-geral, Av. Barbacena, 1.219,
Santo Agostinho, BH/MG, tem tornado necessaria a realizacéo de repetidos contatos com 0s mesmos.

Auséncia de emissdo de relatdrio pela SEPLAG, identificando as datas de vigéncias dos beneficios ndo concedidos ou a serem concedidos, para fins de
monitoramento anual, conforme consta no instrumento contratual.

Intempestividade no encaminhamento dos relatérios pela area central relativos a publicacdo e taxagao de beneficios e a efetividade do gerenciamento de
vagas dos cursos da FJP, interferindo diretamente na mensuragéo final dos indicadores deste 6rgao de controle interno.

Alexandre Moreira Vertelo
Superintendéncia de Planejamento, Gestédo e Financas
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2.5 — EQUIPE SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE AUDITORIA DE GESTAO

QUADRO DE INDICADORES

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

: Valor de Referéncia Unid. Execucéo no periodo Nota
Indicador Medid Peso Estimad
2007 2008 2009 Sl Meta Resultado stimada
Percentual de verificacédo da efetividade dos N/D N/D 64,29 % 2 25 44 10
trabalhos de auditoria

Nimero de avaliagdes de impacto em N/D 1 2 Ne 2 2 2 10
programas governamentais realizadas

Percentual de utilizagao da capacidade técnica N/D N/D 50 % 2 40 166 10

instalada na realizacéo de auditorias
Nimero de programas governamentais N/D 1 2 Ne 3 2 2 10
auditados
Numero de trechos rodoviarios do N/D N/D N/D % 3 3 3 10
PROACESSO auditados

NGmero de CRGs do DER auditadas N/D N/D N/D % 3 1 1 10

Numero de Acordos de Resultados auditados N/D N/D 2 % 3 2 2 10

Numero de Termos de Parceria auditados N/D 2 7 % 3 7 10 10

INDICADOR: PERCENTUAL DE VERIFICACAO DA EFETIVIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL

Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010

N/D N/D 64,29 44,44

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Em 2009 foram entregues 7 trabalhos de auditoria realizados em Termos de Parceria :

RA n° 2180.3.30.03.001.09 - FCS/ICSM entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 030/2009 de 15/01/2009;

RA n°©2210.3.30.03.005.09 — OSCIP ADTV, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 052/2009 de 02/02/2009;
RA n°© 1260.1370.09 - SEE/IHR, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 109/2009 de 22/04/2009;

RA n° 1450.2794.09 - SEDS/ELO, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 164/2009 de 16/06/2009;
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e RAN°1480.7800.09 - SEDESE/INCED, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 416/2009 de 23/12/2009;
e RAN°1260.7462.09 - SEE/IHR, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 396/2009 de 16/12/2009;
e RAN°2180.7854.09 - FCS/ICF, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 423/2009 de 29/12/2009.

E 2 em Acordos de Resultados:

e RAN°1470.5100.09 - SEDRU, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 283/2009 de 30/09/2009; e
e RAN°2080.7773.09 - CETEC, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 415/2009 de 22/12/2009.

Dos trabalhos realizados nas OSCIPs em 2009 foram feitas as seguintes efetividades:

RE n° 2180.5995.09 - FCS/ICSM, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 368/2009 de 09/12/2009, referente ao RA n° 2180.3.30.03.001.09;
RE n° 1260.6007.09 - SEE/IHR, entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 344/2009 de 19/11/2009, referente ao RA 1260.1370.09;
RE n° 1450.7988.10 - OSCIP ELO - entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 297/2010 de 29/11/2010, referente ao RA n°® 1450.2794.09;

RE n° 2210.7990 da OSCIP ADTYV - entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 295/2010 de 29/11/2010, referente ao RA n° 2210.3.30.03.005.09
emitido em 05/01/2009.

Os trabalhos realizados nas OSCIPs INCED RA n° 1480.7800.09 e IHR RA n° 1260.7462.09 nao sofrerdo efetividade, em virtude do Termo de Parceria
nao ter sido renovado.

Dos trabalhos realizados no Acordo de Resultado em 2009 foram feitas as seguintes efetividades:

e RE n® 1470.7121.10 - Acordo de Resultado da SEDRU, entregue, por meio do Oficio GAB/AUGE n° 261 de 18/10/10, referente ao RA n°
1470.5100.09;

e RE n° 2080.7344.10 - Acordo de Resultado CETEC — entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 282/10 de 09/11/10, referente ao RA n°
2080.7773.09.

INDICADOR: NUMERO DE AVALIAGCOES DE IMPACTO EM PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS REALIZADAS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 1 2 2

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

No primeiro semestre, foi realizada avaliagdo de Impacto do Projeto Estruturador "Saneamento Basico - Mais Salde para Todos" — Relatério n°
1520.4114.10 entregue ao gestor em 11/08/2010, por meio do Oficio GAB/AUGE n° 221/2010 e n°® 223/2010 de 28/07/2010.
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No segundo semestre, foi realizada avaliacdo de Impacto do Projeto Estruturador "Regionalizacdo Urgéncia e Emergéncia - acdo PROHOSP" - Relatério
n° 1320.8041.10 entregue ao gestor em 15/12/2010, por meio do Oficio GAB/AUGE n° 299 de 30/11/2010.

INDICADOR: PERCENTUAL DE UTILIZACAO DA CAPACIDADE TECNICA INSTALADA NA REALIZAGAO DE AUDITORIAS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D 50 166

INFORMACOES SOBRE A EXECUGCAO DO INDICADOR

Em janeiro de 2010, eram 6 equipes de trabalho na SCAG:

DCACG: Carlos, Wettna, Shirley, Charles, Elisdngela, Natalia e Daniela - 3 equipes;
DCAPG: Ronaldo,Anderson,Armando,Milene,Flavia, Fernanda,Schirley - 3 equipes.

Capacidade técnica instalada (CTI) = 6 equipes x (12 meses/3 meses por relatdrio) = 24 trabalhos.
A CTlI para o exercicio de 2010 é de 24 trabalhos.
Relatorios emitidos até dez/2010:

— 10 trabalhos de auditorias em OSCIPs: Relat6rio de Auditoria N° 1530.0414.10 — OSCIP IBDEEC; Relatério de Auditoria n® 1500.0757.10 - OSCIP
CEMAIS ; RA n° 1260.1015.10 - OSCIP IHR; Relatério de Auditoria n® 1490.1667.10 - OSCIP MDC-MG; Relatério de Auditoria n® 1270.2980.10 -
SEC/OSCIP ICSM Plug Minas; Relatério de Auditoria n°® 1530.2916.10 - SEEJ/OSCIP IGETEC; Relatorio de Auditoria n°® 1450.3449.10 -
SEDS/OSCIP Aprecia; RA n° 2090.7102.10 - OSCIP FIP; RA n° 1530.7137.10 - OSCIP Terra da Sobriedade; RA n°® 2090.8409.10 - OSCIP
Ambiente Brasil ;

— 04 trabalhos de auditoria em Programas Governamentais: Relatério de Auditoria n® 1460.2522.10 - "Parceria para Provisdo de Servigos de
Interesse Publico- PPP - Concessdo MG-050; Relatério de Auditoria n°® 1370.8365.10 — Residuos Sdélidos; Relatério de Auditoria n°
2300.7644.10 — ProMG — Pleno; Relat6rio de Auditoria n° 2300.866.10 — Proacesso.

— 02 Trabalhos de avaliacdo de impacto: Relatério de Avaliagdo de Impacto n°1520.4114.10 - “Saneamento Basico — Mais Saude para Todos” e
Relatorio de Avaliagcdo de Impacto n°1320.8041.10 - "Regionalizacdo Urgéncia e Emergéncia - agdo PROHOSP;

— 02 Trabalhos de auditoria em Acordo de resultado: relatério de auditoria n® 1270.8595.10, - AR SEC e relatério de auditoria n® 1410.8808.10 — AR
SETUR;

— 16 Notas Técnicas - NT n° 1500.0287.10 OSCIP CEMAIS; NT n° 2180.0459.10 OSCIP ICSM; NT n° 1450.1712.10 — OSCIP ELO; NT n°
2090.2722.10 — Il TA OSCIP Ambiente Brasil;NT n°® 2090.3054.10 — Novo Termo de Parceria OSCIP Ambiente Brasil; NT n°® 1480.3049.10 -
OSCIP CEMAIS/SEDESE; NT n°® 1530.3451.10 — Il TA OSCIP Terra da Sobriedade; NT n° 2090.4188.10 — IV TA OSCIP FIP; NT n°® 1530.4193.10
— Il TA OSCIP IGETEC/SEEJ; NT n° 1480.4192.10 — | TA OSCIP CEMAIS/SEDESE/Projovem complementar; NT n° 1500.4405.10 — V TA OSCIP
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CEMAIS/SEPLAG;NT n° 1530.7640.10 — Il TA OSCIP IBDEEC; NT n° 2090.8196.10 — IIl TA OSCIP Ambiente Brasil/FEAM; NT n° 1500.8282.10 —
OSCIP Travessia; NT n° 1500.8446.10 — OSCIP Travessia complementar; NT n° 1500.8743.10 — OSCIP IBDEEC;

06 trabalhos de efetividade - RE n°® 1450.7988.10 - OSCIP ELO; RE n° 2210.7990.10 da OSCIP ADTV; RE n° 1470.7121.10 - Acordo de Resultado
da SEDRU; RE n° 2080.7344.10 - Acordo de Resultado CETEC; RE N° 1530.7532.10 - OSCIP IGETEC; RE N° 1490.8746.10 — OSCIP MDC.

Foram realizadas, portanto, 40 (quarenta) trabalhos de auditorias, ou seja, 166% da capacidade técnica instalada da SCAG para a realizacdo de
auditorias.

Este aumento deve-se ao remanejamento de servidores de outras diretorias e superintendéncias para o cumprimento das demandas extraordinarias e da
inclusdo de novos servidores no segundo semestre.

INDICADOR: NUMERO DE PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS AUDITADOS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 1 2 2

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

No primeiro semestre, foi realizada avaliagdo do Programa "Parceria para Provisdo de Servigos de Interesse Publico- PPP - Concessdo MG-050" —
Relatério n° 1460.2522.10 entregue ao Secretario da SETOP em 27/05/2010, por meio do Oficio GAB/AUGE n° 131 de 12/05/2010.

No segundo semestre, foi realizada avaliagdo do Programa “Residuos Sélidos” — Relatério n® 1370.8365.10 entregue ao gestor em 20/12/2010, por meio
do Oficio GAB/AUGE n° 311/2010 e 312 de 14/12/2010.

INDICADOR: NUMERO DE TRECHOS RODOVIARIOS DO PROACESSO AUDITADOS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D N/D 3

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Trabalho iniciado em maio de 2010, para avaliacéo dos seguintes trechos:
— Alvorada de Minas - Serro (Rodovia Municipal);
— Senador Modestino Gongalves - Sdo Gongalo do Rio Preto (Rodovia MG 214) e

— Santo Antdnio do Itambé - Serro (Rodovia MG 010).

25



CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Em junho/2010, foram contratadas as empresas Rubble Engenharia e Consultoria Ltda e SOLOCAP Tecnologia e Servicos de Engenharia Ltda para dar
suporte técnico aos trabalhos realizados nos Programas Governamentais, tendo em vista a nao prorrogacao do Convénio de Cooperacao Técnica com a
FUMEC.

Em 22/12/2010 foi entregue o Relatério de Auditoria n® 2300.8666.10 ao gestor, por meio do Oficio GAB/AUGE n° 324/2010 e 328/2010 de 20/12/2010.

INDICADOR: NUMERO DE CRGS DO DER AUDITADAS

HISTORICO DO INDICADOR

SITUACAO ATUAL

Resultado 2007

Resultado 2008

Resultado 2009

Resultado 2010

N/D

N/D

N/D

1

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

Trabalho realizado na 192 CRG - Itajuba. Foram escolhidos para serem avaliados, os seguintes trechos do PROMG Pleno:

— MGC-383 — Cristina — Maria da Fé;

— MG-158 - Entr°. BR-354 - Itanhandu - Divisa MG/SP (Passa Quatro);

— MG-350 - Delfim Moreira - Entr°. BR-459 (Itajuba);

—  AMG-1915 - Entr°. BR-459 (Divisa MG/SP) - Delfim Moreira,

—  MGT-383 — Maria da Fé — Itajub3;

— MG-350 - Entr°. BR-354 (Pouso Alto) — Virginia.
Em junho/2010, foram contratadas as empresas Rubble Engenharia e Consultoria Ltda e SOLOCAP Tecnologia e Servicos de Engenharia Ltda para dar
suporte técnico aos trabalhos realizados nos Programas Governamentais, tendo em vista a ndo prorrogacao do Convénio de Cooperacgdo Técnica com a
FUMEC.

Em 02/12/2010 foi entregue o Relatorio de Auditoria n® 2300.7644.10 ao gestor, por meio do Oficio GAB/AUGE n° 286 de 19/11/2010.

INDICADOR: NUMERO DE ACORDOS DE RESULTADOS AUDITADOS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL

Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010

N/D N/D 2 2

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Foram realizados dois trabalhos de auditoria nos Acordos de Resultado da Secretaria de Estado de Cultura — SEC e da Secretaria de Estado de Turismo
—SETUR.

26



CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

O relatério de Auditoria n°® 1270.8595.10 realizado na SEC foi entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 315/10 de 16/12/2010 e o Relatério de Auditoria
n°® 1410.8808.10 realizado na SETUR foi entregue por meio do Oficio GAB/AUGE n° 331/10 e 332/10 de 21/12/2010.

INDICADOR: NUMERO DE TERMOS DE PARCERIA AUDITADOS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 2 7 10

INFORMACOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

No primeiro semestre, foram entregues o0s seguintes Relatérios de Auditoria:

1) RAN°1530.0414.10 — OSCIP IBDEEC - Oficios GAB/AUGE n° 010/2010 e 011/2010, de 25/01/2010;
2) RANn°1500.0757.10 - OSCIP CEMAIS - Oficio GAB/AUGE n° 041/2010 de 28/02/2010;

3) RAN°1260.1015.10 - OSCIP IHR - Oficio GAB.AUGE n° 054.2010 de 16/03/2010;

4) RAn°1490.1667.10 - OSCIP MDC-MG - Oficio GAB.AUGE n° 101/2010 de 20/04/2010;

5) RAN°1270.2980.10 - SEC/OSCIP ICSM Plug Minas - Oficio GAB.AUGE n° 149 e 152, de 26/05/2010;
6) RAn°1530.2916.10 - OSCIP IGETEC - Oficio GAB/AUGE n° 151, 26/05/2010;

7) RA n°1450.3449.10 - OSCIP Aprecia - Oficio GAB/AUGE n° 175, 10/06/2010.

No segundo semestre, foram entregues os seguintes Relatérios de Auditoria:

8) RAN°2090.7102.10 - OSCIP FIP - Oficio GAB/AUGE n° 262, 18/10/2010;
9) RAN°1530.7137.10 - OSCIP Terra da Sobriedade - Oficio GAB/AUGE n° 266 e 267 de 21/10/2010;
10) RA n°2090.8409.10 - OSCIP Ambiente Brasil - Oficio GAB/AUGE n°322/10,de 16/12/2010.

O aumento de 42,86% se deve a demanda da Auditora-Geral, atual Controladoria-Geral, em se realizar todos os Termos de Parceria vigentes com as
OSCIPs que nao foram objeto de auditoria no exercicio de 2009. Para o alcance desta meta estipulada pela Auditora-Geral foi necesséario o
remanejamento de dois servidores da Diretoria Central de Auditoria de Contas e dois servidores da Diretoria Central de Auditoria em Programas
Governamentais, bem como de outro servidor da Superintendéncia Central de Auditoria Operacional.
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DIFICULDADES ENCONTRADAS NA EXECUCAO DO CONJUNTO DE INDICADORES / PRODUTOS

A alta rotatividade dos servidores da Superintendéncia ocorrida no primeiro semestre comprometeu o inicio dos trabalhos de efetividade e de acordo de
resultado, uma vez que foram priorizados os trabalhos nas OSCIPs por demanda da Auditora-Geral. Para atender esse trabalho foi necessario o
remanejamento de servidores da Diretoria Central de Auditoria de Contas e da Diretoria Central de Auditoria em Programas Governamentais, bem como
da Superintendéncia Central de Auditoria Operacional. Adicionalmente, um dos motivos pelo atraso no inicio dos trabalhos dos Programas ProMG Pleno
e Proacesso foi a demora na efetivagdo da contratagdo de empresas de consultoria para suporte técnico aos trabalhos nos programas governamentais

tendo em vista a ndo prorrogacédo do Convénio de Cooperacao Teécnica anteriormente firmado com a FUMEC.

Apesar da alta rotatividade dos servidores e dos remanejamentos ocorridos em virtude das demandas extraordinarias apresentadas pela instancia
superior durante o periodo avaliatério, ressalto o comprometimento da equipe e os resultados alcancados em relacdo as metas pactuadas, cujos

trabalhos foram realizados, muitas vezes, extrapolando o expediente de trabalho.

Monica Wild Grossi Bastos
Superintendéncia Central de Auditoria e Gestao
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2.6 — EQUIPE: SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE AUDITORIA OPERACIONAL

QUADRO DE INDICADORES

: Valor de Referéncia Unid Execucao no periodo :
Indicador M d'd. Peso Nota Estimada
2007 2008 2009 el Meta Resultado
indice Médio de execuco do Plano de Auditoria N/D 88,52 92,43 3 90 91,22 9,34
Tempo Médio para encaminhamento de resposta N/D N/D N/D Dias 3 5 2.1 10
junto ao Portal de Denuncias
QUADRO DE PRODUTOS
Execucdo no periodo
: . Situacéo :
Projeto / Acéo Produto / Marco Data Pactuada | Peso da Data de Dias de | Nota Estimada
Execucdo | Realizacdo | atraso
*
Relatorio "Avaliagdo de
Avaliacdo de Instrumentos de Instrumentos de Transferéncia e
Transferéncia e Aplicacdo de da Aplicacdo de Recursos
Recursos Financeiros repassados Financeiros para Entidades sem
a Entidades sem Fins Lucrativos Fins Lucrativos — ONGs" 31/07/2010 1 1 30/11/2010 0 10
— ONGs elaborado
Avaliacéo da Regularidade de Relatorio "Avaliagdo de
Contratacdes de Servigos Regularidade de Contratacéo de
_Tecnicos Especializados nos Servigos Técnicos Especializados
Orgéos da Administracéo Direta nos Orgdos da Administragao 31/07/2010 1 1 30/11/2010 0 10
e nas Entidades Autarquicas e Direta Autarquica e Fundacional
Fundacionais do Poder do Poder Executivo do Estado de
Executivo do Estado de Minas Minas Gerais" elaborado
Gerais
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Otlmllzggao dog procedlment~os Relatério emitido e protocolado na 31/11/2010 1 1 30/11/2010 0 10
necessarios para implementacéo de SEPLAG

politicas publicas.

* Situagdo da Execugdo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — Nao executado

INDICADOR: iINDICE MEDIO DE EXECUGCAO DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 88,52% 92,43% 91,22

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

O periodo compreendido entre o encerramento do exercicio (prazo limite para a execugdo do PAA) e a entrega do resultado consolidado da taxa geral de
execucdo do PAA (prazo limite até 13/01), mostra-se insuficiente para a avalia¢céo de cada PAA das 57 Unidades de Auditoria a serem examinadas. Tendo
em vista que o indicador avalia a execugdo do PAA no exercicio, a avaliacdo plena ocorrera apos o encerramento do ano, sendo necessario, portanto, um
periodo de avaliacdo pés-exercicio, adequado e suficiente para a conclusdo da avaliagdo dos PAA de 57 Unidades. Desta forma, foi solicitado pela SCAQO e
autorizado pela Diretoria Central de Modernizacdo da Gestéo, por meio do Sr. Rodrigo Furtado, a extens&o do prazo deste indicador para o dia 04/02/2010.
Os resultados da avaliagdo apresentamos de forma consolidada na planilha abaixo, assim como as sinteses das avalia¢gdes individuais.

QUADRO SINTETICO DA TAXA DE EXECUCAO DO PAA/2010 DAS UNIDADES DE AUDITORIA INTEGRANTES DO SISTEMA CENTRAL DE AUDITORIA INTERNA
o AVALIACOES
ORGAOS/ENTIDADES ~ ACORDO DE
TAXA EXECUCAO PAA/2010 RESULTADOS
Administracdo de Estadios do Estado de Minas Gerais — ADEMG 76,45 7
Advocacia-Geral do Estado - AGE 82,00 8
Agencia de Desenvolvimento da Regido Metropolitana de Belo Horizonte - ARMBH 83,33 8
Agencia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e Esgoto Sanitario do Estado de Minas 71,00 7
Auditoria-Geral do Estado — AUGE 100,00 10
Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Minas Gerais - CBMMG 100,00 10
Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais - DPMG 75,40 7
Departamento de Estradas de Rodagem do Estado de Minas Gerais - DER 92,78 10
Departamento de Obras Publicas do Estado de Minas Gerais — DEOP 88,50 9
Departamento Estadual de Telecomunicagdes de Minas Gerais - DETEL 93,84 10
Escola de Saude Publica - ESP 94,50 10
Fundacdo Centro de Hematologia e Hemoterapia de Minas Gerais - HEMOMINAS 100,00 10
Fundacdo Centro Tecnoldgico de Minas Gerais - CETEC 92,94 10
Fundacdo Cldvis Salgado - FCS 86,94 9
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais - FAPEMIG 85,89 9
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Fundacdo de Arte de Ouro Preto - FAOP 77,56 8
Fundacdo de Educacdo para o Trabalho de Minas Gerais - UTRAMIG 90,87 10
Fundacdo Educacional Caio Martins - FUCAM 99,18 10
Fundagdo Ezequiel Dias - FUNED 80,84 8
Fundacdo Helena Antipoff - FHA 90,83 10
Fundacdo hospitalar do Estado de Minas Gerais - FHEMIG 100,00 10
Fundacdo Jodo Pinheiro - FIJP 99,50 10
Fundacdo Rural Mineira - RURALMINAS 92,67 10
Fundacdo TV Minas Cultural e Educativa — TV MINAS 92,77 10
Gabinete Militar do Governador do Estado de Minas Gerais - GMG 73,06 7
Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais — 10 94,57 10
Instituto de Desenvolvimento do Norte e Nordeste de Minas Gerais - IDENE 96,24 10
Instituto de Geociéncias Aplicadas - IGA 88,00 9
Instituto de Pesos e Medidas do Estado de Minas Gerais - IPEM 82,55 8
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado de Minas Gerais - IPSEMG 97,14 10
Instituto de Previdéncia dos Servidores Militares do Estado de Minas Gerais - IPSM 81,35 8
Instituto de Terras do Estado de Minas Gerais - ITER 90,56 10
Instituto Estadual do Patrim6nio Historico e Artistico de Minas Gerais - IEPHA 92,53 10
Instituto Mineiro de Agropecuaria - IMA 97,32 10
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais - JUCEMG 98,06 10
Loteria do Estado de Minas Gerais - LEMG 72,00 7
QOuvidoria-Geral do Estado de Minas Gerais — OGE-MG 100,00 10
Policia Civil do Estado de Minas Gerais — PCMG 87,94 9
Policia Militar do Estado de Minas Gerais - PMMG 98,33 10
Secretaria de Estado da Fazenda — SEF 100,00 10
Secretaria de Estado da Saude - SES 100,00 10
Secretaria de Estado de Agricultura, Pecudria e Abastecimento - SEAPA 93,30 10
Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior - SECTES 96,40 10
Secretaria de Estado de Cultura - SEC 82,79 8
Secretaria de Estado de Defesa Social - SEDS 99,60 10
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico - SEDE 100,00 10
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional e Politica Urbana - SEDRU 73,75 7
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDESE 93,39 10
Secretaria de Estado de Educacdo — SEE 93,45 10
Secretaria de Estado de Esportes e da Juventude - SEE] 96,87 10
Secretaria de Estado de Governo - SEGOV 95,04 10
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo - SEPLAG 98,75 10
Secretaria de Estado de Transporte e Obras Publicas - SETOP 100,00 10
Secretaria de Estado de Turismo - SETUR 98,68 10

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel - SEMAD

Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas - IGAM
SISEMA Instituto Estadual de Florestas - IEF 96,80 10

Fundacdo Estadual de Meio Ambiente - FEAM
Universidade do Estado de Minas Gerais - UEMG 79,85 8
Universidade Estadual de Montes Claros - UNIMONTES 88,47 9

MEDIA 91,22 9,34
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INDICADOR: TEMPO MEDIO DE ENCAMINHAMENTO DE RESPOSTA JUNTO AO PORTAL DE DENUNCIAS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D N/D N/D 2.1

INFORMAGOES SOBRE A EXECUGAO DO INDICADOR

O resultado (2,1 dias) é a média obtida pela divisdo entre o somatério de dias gastos para primeira resposta ao denunciante e o nimero total de denuncias
recebidas por meio do Portal de Denulncias.

> (dias gastos para encaminhamento da resposta ao denunciante)/(nimero total de denuncias respondidas)
> (913)/(431) =2,1

Por meio do quadro abaixo, demonstramos a memaria de céalculo do resultado deste indicador.

Consol@lidado de 2010

Total de dias Média de tempo

. NUmeroR2 2 .. Metalldias para
Meés .. para 12 gasto para primeilra .
dentncias primeira resposta
resposta respolista
Janeiro 20 62 3,1 5
Fevereiro 37 66 1,8 5
Marco 53 101 1,9 5
Abril 35 69 2,0 5
Maio 34 56 1,6 5
Junho 25 60 2,4 5
Julho 27 56 2,1 5
Agosto 33 74 2,2 5
Setembro 27 77 2,9 5
Outubro 84 118 1,4 5
Novembro 32 92 2,9 5
Dezembro 24 82 3,4 5
Média consolidada 2,1
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PRODUTO: RELATORIO "AVALIAGAO DE INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIA E DA APLICAGAO DE RECURSOS FINANCEIROS PARA
ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS — ONGS" ELABORADO

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Relatorio de Auditoria n°. 1370.8031.10 encaminhado ao Gabinete da Auditora-Geral do Estado, atual Controladoria-Geral, por meio do Memorando
SCAO/AUGE n°. 271/10, de 30/11/2010, e enviado aos Orgdos SEMAD e IEF pelos Oficios GAB/AUGE n° 320 e n°® 321, respectivamente.

PRODUTO: RELATOF\’NIO "AVALIACAO DE REGULARIDADE DE CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS NOS ORGAOS DA
ADMINISTRACAO DIRETA AUTARQUICA E FUNDACIONAL DO PODER EXECUTIVO DO ESTADO DE MINAS GERAIS" ELABORADO

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Relatério de Auditoria n°. 2420.8065.10, encaminhado ao Gabinete da Auditora-Geral do Estado, atual Controladoria-Geral do Estado, por meio do
Memorando SCAO/AUGE n°. 272/10 de 30/11/2010, e enviado ao IDENE pelo Oficio GAB/AUGE n°. 355/10.

PRODUTO: RELATORIO EMITIDO E PROTOCOLADO NA SEPLAG

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Relatério de Otimizag&o n°. 1500.8038.10 protocolado na SEPLAG por meio do OFICIO SCAO/AUGE ne. 205/2010 de 30/11/2010.
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DIFICULDADES ENCONTRADAS NA EXECUGAO DO CONJUNTO DE INDICADORES / PRODUTOS

O periodo compreendido entre o encerramento do exercicio (prazo limite para a execucdo do PAA) e a entrega do resultado consolidado da taxa geral de
execucao do PAA mostra-se insuficiente para a avaliacdo de cada PAA das 58 Unidades de Auditoria a serem examinadas. Tendo em vista que o indicador
avalia a execucao do PAA no exercicio, a avaliacao plena ocorrera apds o encerramento do ano, sendo necessario, portanto, um periodo de avaliacdo pos-
exercicio adequado e suficiente para a conclusdo da avaliacdo dos PAA de 58 Unidades. Desta forma, solicitamos que seja prorrogada a data da entrega
deste Indicador para o dia 25 de janeiro do ano seguinte, para viabilizar um trabalho eficiente e sem necessitar a autorizacdo superior de dilatacdo de prazo
de entrega.

No que diz respeito ao item 36 (tempo médio de encaminhamento de respostas junto ao Portal de Dendncias), esta Superintendéncia propfe que seja
alterada a meta de 5 dias corridos para cinco dias Uteis. Desta forma o prazo ndo correria nos fins de semana e feriados (dias em gue ndo ha expediente).

Merivone Machado de Oliveira
Superintendéncia Central de Auditoria Operacional
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QUADRO DE INDICADORES

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

— Valor de Referéncia Unid. beso Execucéo no periodo Nota
2007 2008 2009 | Medida Meta Resultado Estimada
Taxa de verificacdo da efetividade das decisdes de N/D 100 100 % 3 100 100 10
correicdo administrativa.
Num_ero d_e instrume_ntos de prom_ogéo da N/D 6 8 N° 1 4 8 10
integridade funcional do servidor
Ndmero de instrumentos para a prevengéo do N/D 2 2 Ne 1 2 3 10
abandono de cargo
Ndmero de instrgmentos para a prevencgéo do N/D 2 2 Ne 1 2 2 10
acumulo de cargos
QUADRO DE PRODUTOS
Execucéo no periodo
; = Data i 5 Nota
Projeto / Acédo Produto / Marco pactuada | PESO S'tl:jf;@ao Datade |Dias de | Estimada
Execuco* Realizac&o | atraso
Relatorio de acompanhamento da Relatorio anual de
desconcentracao e/ou descentralizagdo, contendo | acompanhamento das unidades | nov/2010 1 30/11/2010 0
diagndstico, plano de trabalho e sua execucéo. correicionais 1 10
Relatorio com atividades desenvolvidas pelos Relat()r_io de atividades
o L desenvolvidas pelos agentes nov/2010 1 30/11/2010 0 10
agentes para a prevencao de ilicitos ~ 2 1
para a prevencao de ilicitos.
Relatério com apuracéo do
Relatoério de apuragéo dos trabalhos das tempo médio das sindicancias .
o ST g, : Final de
comissBes (SCCA/AUGE e regionais), acerca do administrativas ou processos cada 1 20/11/2010 0 10
tempo médio de conclusao dos processos administrativos disciplinares para semestre
administrativos disciplinares instruidos. as comissfes (SCCA/AUGE) e 1

regionais

* Situacao da Execug¢do: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso;3 — Executado parcialmente; 4 — Ndo executado
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INDICADOR: TAXA DE VERIFICACAO DA EFETIVIDADE DAS DECISOES DE CORREIGAO ADMINISTRATIVA

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 100 100 100

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

As informagfes encontram-se tabuladas e consolidadas, sendo a verificagdo da efetividade realizada in totum.

INDICADOR: NUMERO DE INSTRUMENTOS DE PROMOGAO DA INTEGRIDADE FUNCIONAL DO SERVIDOR

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 6 8 8

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR

Foram elaborados os seguintes instrumentos de integridade funcional do servidor:

1 (um) folder e 1 (um) cartaz sobre o portal de dendncias;
1 (um) folder e 1(um) cartaz sobre as atividades desenvolvidas pela AUGE;
Curso “Gestao e Finangas para coordenadores da SEPLAG — Correi¢cdo administrativa: avaliacdo e recomendacfes, realizado em 20/05/2010;
Palestra “Regime Disciplinar e Cédigo de Conduta Etica”, ministrada para servidores da Secretaria de Estado de Defesa Social, em 27/05/2010;
. Palestra “Regime Disciplinar e Cédigo de Conduta Etica”, ministrada para servidores da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Ensino
uperior, em 30/06/2010;
Palestra “Regime Disciplinar do servidor publico estadual”’, ministrada para servidores da Junta Comercial de Minas Gerais, em 01/07/2010.
Palestra “Aperfeicoamento do regime disciplinar, promocéo da integridade funcional, ética e combate a corrupgao”, ministrada aos servidores da
SRE/Manhuacu, em 09/11/2010;
8. Palestra “Aperfeicoamento do regime disciplinar, promocédo da integridade funcional, ética e combate a corrupgéo”, ministrada aos servidores da
SRE/Patrocinio, em 30/11/2010;

NounaprwhpE
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INDICADOR: NUMERO DE INSTRUMENTOS PARA A PREVENGAO DO ABANDONO DE CARGO

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010

Resultado 2007
N/D 2 2 3
INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
Foram elaborados os seguintes instrumentos para a prevenc¢éo do abandono de cargo:

1. Folder informativo sobre o ilicito de abandono de cargo;
2. Palestra “abandono de cargo e dever de assiduidade”, ministrada para diretores e secretarios escolares da SRE/Metropolitana A, em 26/05/2010.

3. Palestra “abandono de cargo e dever de assiduidade”, ministrada para diretores e secretarios e inspetores escolares da SRE/Metropolitana A, em
09/06/2010.

INDICADOR: NUMERO DE INSTRUMENTOS PARA A PREVENCAO DO ACUMULO DE CARGOS

HISTORICO DO INDICADOR SITUACAO ATUAL
Resultado 2007 Resultado 2008 Resultado 2009 Resultado 2010
N/D 2 2 2

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO INDICADOR
Foram elaborados os seguintes instrumentos para a prevencdo do acimulo de cargos:

1. Folder explicativo sobre “acumulo de cargos, fungdes e empregos publicos”.
2. Artigo juridico que tem por objetivo apresentar estudo a respeito de toda a legislacéo pertinente a matéria, disponibilizando a todos os servidores

no Sitio da Auditoria-Geral do Estado.

37



CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

PRODUTOS

PRODUTO: RELATORIO ANUAL DE ACOMPANHAMENTO DAS UNIDADES CORRECIONAIS

INFORMAGOES SOBRE A EXECUGAO DO PRODUTO

Informac8es consolidadas pela DICOM no relatério FINAL em 30/11/2010.

Acompanhamento da desconcentracao e/ou descentralizacdo, contendo diagnéstico, plano de trabalho e execugdo. Encontra-se plenamente executado,
contudo, houve relato de dificuldade por parte das regionais no preenchimento dos formularios, caso especifico da Secretaria de Estado de Educacao, vez
que os servidores informaram dificuldade ou desconhecimento de niveis elementares de informatica.

No que concerne aos Nucleos Correicionais, Corregedorias e comissdes parceiras, a dificuldade relatada fora a mudanca para a Cidade Administrativa e
adaptacdo as novas instalacdes e sistematica de trabalho. Ressaltando que as dificuldades relatadas ensejaram na intempestividade no preenchimento
dos formulérios, informages incorretas e incompletas, obrigando o retrabalho.

PRODUTO: RELATORIO DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELOS AGENTES PARA A PREVENCAO DE ILICITOS.

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Tabelas, questionarios e textos explicativos com as coordenadas para os servidores, ja elaboradas e prontas para o envio e posterior consolidacao das
respostas, considerando a entrega do relatério FINAL acordada para 30/11/2010. Informag6es consolidadas e relatério elaborado, totalmente executado
em novembro de 2010.

PRODUTO: RELATORIO COM APURAGAO DO TEMPO MEDIO DAS SINE)ICANCIAS ADMINISTRATIVAS OU PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
DISCIPLINARES PARA AS COMISSOES (SCCA/AUGE) E REGIONAIS.

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Informacg8es consolidadas novembro/2010 e relatério final elaborado em 30/11/2010.

Relatério de apuracédo do Tempo Médio de concluséo dos processos administrativos disciplinares (SCCA e REGIONAIS) foi plenamente executado dentro
do prazo, com elaboracédo do relatério final em 20/11/2010.
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DIFICULDADES ENCONTRADAS NA EXECUCAO DO CONJUNTO DE INDICADORES / PRODUTOS

INDICADORES

Taxa de verificacao da efetividade das decisdes de correicao administrativa
As comissfes ndo enviam a tempo as informacdes para a confeccdo dos relatérios o que dificulta sua elaboracéo causando prejuizo ao bom andamento
dos trabalhos. Todavia, a meta do indicador foi plenamente executada.

Numero de instrumentos para a preven¢do do acumulo de cargos

A competéncia acerca da legislagdo sobre o acimulo ilegal de cargos é da Secretaria de Estado de Planejamento - SEPLAG, cabendo a
Superintendéncia de Correicdo Administrativa —SCCA apenas as decisdes nos processos administrativos disciplinares baseados na referida legislacao.
Para um trabalho efetivo de educacdo e preven¢do do acumulo em acdes direcionadas ao servidor, necessitamos de um suporte da SEPLAG, na
apresentacao da legislacdo e resolucdo das duvidas, tanto da Correicdo Administrativa quanto dos servidores em geral, alvo principal do nosso trabalho.
Apesar de contatos realizados com a Diretoria responsavel pelo assunto, ndo foram indicados nomes que pudessem nos auxiliar. Pelo exposto,
entendemos que este indicador ndo deva fazer parte das metas da equipe DIPAD para o préximo ano.

PRODUTOS
Relatério anual de acompanhamento das unidades correcionais
De acordo com informacgdes prestadas pela DICOM, Diretoria responsavel pelo cumprimento do produto, devido & mudanca para a cidade administrativa
de unidades correicionais de grande vulto como as da Secretaria de Fazenda, da Secretaria de Estado de Meio Ambiente e pelo Instituto de Previdéncia
dos Servidores do Estado de Minas Gerais - IPSEMG, as informag6es sobre o material disponivel, condi¢des fisicas de trabalho e pessoal habilitado para
a atividade foram remetidas de forma incompleta e fora do prazo estipulado pela DICOM, ocasionando o “retrabalho” na consolidagao dos dados.
44 — Acompanhamento da desconcentracdo e/ou descentralizacdo, contendo diagnéstico, plano de trabalho e execuc¢do. Encontra-se plenamente
executado. Contudo, de acordo com informagfes prestadas pela DICOM, Diretoria responsavel pelo cumprimento do produto, houve relato de dificuldade
por parte das regionais no preenchimento dos formularios, caso especifico da Secretaria de Estado de Educacéo, vez que os servidores informaram
dificuldade ou desconhecimento de niveis elementares de informética. No que concerne aos Nucleos Correicionais, Corregedorias e comissfes parceiras,
a dificuldade relatada foi a mudanca para a Cidade Administrativa e adaptacdo as novas instalacées e sistematica de trabalho. Ressaltando, que as
dificuldades relatadas, ensejaram a intempestividade no preenchimento dos formularios, informagées incorretas e incompletas, obrigando o retrabalho.

Relatério de atividades desenvolvidas pelos agentes para a prevencdo de ilicitos.
Dificuldade na obtencdo das informag8es, ocorrendo muitas vezes atrasos e até mesmo o ndo fornecimento das informagfes solicitadas para a
consolidacdo dos dados para a elaboracao do relatorio.

Relatorio com apuracdo do tempo médio das sindicancias administrativas ou processos administrativos disciplinares para as comissfes
(SCCA/AUGE) e regionais.

46 — Relatério de apuracdo do Tempo Médio de conclusdo dos processos administrativos disciplinares (SCCA e REGIONAIS) foi plenamente executado
dentro do prazo, com elaborac¢éo do relatério final em 20/11/2010.
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Solange Irene Henrique de Melo
Superintendéncia Central de Correicao Administrativa

40



CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

2.8 — EQUIPE SUPERINTENDENCIA PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO
QUADRO DE PRODUTOS

Secado elaborada do Manual
Consolidado de Procedimentos de
Auditoria Publica aplicavel no ambito do
Sistema Central de Auditoria Interna,
correspondente a 20% do referido
manual e composta de procedimentos
especificos de auditoria relativos a:

a) Indicadores de Auditoria; 30/11/2010 1 30/11/2010
b) g"a"a‘?ao t de  Programas | 3115019 1 30/11/2010
Desenvolvimento e aprimoramento overnamentais,
de metodologias de auditoria e | ¢) Avaliagdo da Gestdo Fiscal e da | 50115010 42 i
correicao administrativa Execucéo do Orgcamento Anual;
d) Acordo de Resultados; 30/11/2010 1 30/11/2010
e) Oscip; 30/11/2010 1 30/11/2010 10
f)  Elaboracao dg Relatério de 30/11/2010 1 30/11/2010
Controle Interno;
g) Auditorias Especiais e Combate a
Corrupcao: 30/11/2010 1 30/11/2010
h) Atos de _Admlssao e Disposicédo de 30/11/2010 1 30/11/2010
Pessoal;
Desenvolvimento e aprimoramento | i) Avaliagdo da Efetividade de | 30/11/2010 1 30/11/2010 10
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de metodologias de auditoria e Recomendacdes e Decisbes.
correigdo administrativa

Avaliacdo da efetividade do Sistema

Desenvolvimento e aprimoramento .
b Integrado de Gerenciamento de

de metodologias de auditoria e Auditori . Ambito do Si 30/11/2010 2 1 30/11/2010 0 10
correicio administrativa uditoria (Slga_) no ambito do Sistema

Central de Auditoria Interna.
Desenvolvimento e aprimoramento | Manual de Operacdo do Sistema
de metodologias de auditoria e | Integrado de Gerenciamento de | 30/11/2010 2 1 30/11/2010 0 10
correicdo administrativa Auditoria (Siga) elaborado.
Notas:

! Situagéo da Execucéo: 1 — Plenamente executado no prazo; 2 — Plenamente executado com atraso; 3 — Executado parcialmente; 4 — N&o executado.

% O subitem “Avaliacdo da Gestao Fiscal e da Execugédo do Orgamento Anual” consta com o status “N&do Executado” tendo em vista sua substituicdo pelos
checklists Despesas com viagens, Pregdo e Analise Contratual, elaborados no prazo previsto no Acordo de Resultados/2010. A substituicdo se justificou
uma vez que a elaboracdo do manual se mostrou inoportuna em face da publicacdo de novas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor

Publico — NBCASP, cujo prazo previsto para sua implementacdo obrigatéria € até o exercicio de 2012 para Unido, Estados e Distrito Federal
(Resolugdes CFC n° 1.128/2008, 1.129/2008, 1.130/2008, 1.131/2008, 1.132/2008, 1.133/2008, 1.134/2008, 1.135/2008 1.136/2008 e 1.137/2008).

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Consideragdes:

O Manual Consolidado de Procedimentos de Auditoria Publica contempla as metodologias, instru¢des, conceitos, normas, roteiros, manuais, checklists e
modelos de documentos utilizados em trabalhos de auditoria realizados no &mbito do Sistema Central de Auditoria Interna. O referido manual representa
instrumento de trabalho imprescindivel ao auditor, visto que agrega, em um compéndio, multiplas fontes de consultas necessarias ao desempenho de
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suas atividades. A elaboracdo do Manual compde-se de cinco etapas, a primeira das quais teve inicio no exercicio de 2008, e cujo final é previsto para o
exercicio de 2012. Até o ano de 2009 foram desenvolvidos 40% (quarenta por cento) do Manual e, para o exercicio de 2010, outros 20%, totalizando 60%
(sessenta por centro) do Manual. As atividades relativas ao exercicio de 2010 consistiram na revisdo de contelido e de forma dos manuais e roteiros
existentes, e eventual reviséo e atualizacdo dos checklists que os compdem.

Ressaltamos que todos os itens componentes do Manual Consolidado foram elaborados no prazo previsto no Acordo de Resultados; entretanto, o item
“Avaliacao da Gestao Fiscal e da Execugdo do Orgamento Anual” teve sua elaboragéo prejudicada tendo sido substituido pelos checklists Despesas com
Viagens, Pregéo e Andlise Contratual, em razdo da publicagdo de novas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP, cuja
normatizacéo vem sendo atualizada para sua utilizacéo a partir de 2010, sendo que o prazo previsto para sua implementacao obrigatoria é até o exercicio
de 2012 para Unido, Estados e Distrito Federal.

Essa substituicdo foi tempestivamente solicitada a Secretaria de Planejamento e Gestéo (Seplag) por meio do Oficio Gab. Auge n° 160, de 28 de maio de
2010. Em resposta, a Seplag encaminhou o Oficio Gab. Sec. n® 747, de 10 de setembro de 2010, acompanhado da Nota Técnica, de 30 de julho de 2010,
manifestando-se favoravelmente as modificagBes requeridas, considerando-as tecnicamente pertinentes, orientando, entretanto, a submisséo do pleito a
Comisséo de Acompanhamento e Avaliacdo, ao final do periodo avaliatorio, por meio do Relatério de Execucdo. (vide documentagédo anexa)

Diante do exposto, submetemos & analise dessa Comisséo as consideracfes supra, objetivando a ratificacdo do entendimento contido na Nota Técnica
emitida pela Seplag.

Fontes de comprovagéo:

] Memorando SPD/Auge n° 76, de 30/11/2010, encaminhando o Manual de Operacéo do Sistema Integrado de Gerenciamento de Auditoria (Siga), no
qual consta o despacho da Auditora-Geral do Estado aprovando-o no prazo pactuado.

Comprovacao da disponibilizacdo dos subitens do Manual (manuais, roteiros e checklists) no sitio eletrdnico da Auge/MG para consulta e download, em
30/11/2010.

PRODUTO: AVALIACAO DA EFETIVIDADE DO SIGA.

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Consideracdes:

A avaliacdo da efetividade do Sistema Integrado de Gerenciamento de Auditoria (Siga), realizada no segundo semestre de 2010, objetivou mensurar a
satisfacdo dos usuérios do Sistema quanto a aspectos referentes a sua finalidade, usabilidade, acessibilidade, confiabilidade, seguranca dos dados
registrados, leiaute, suporte, dentre outros, de forma a corroborar as a¢c@es ja empreendidas, como também sugerir novas funcionalidades que venham
dota-lo de caracteristicas que atendam as necessidades dos usuarios do Sistema Central de Auditoria Interna.
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Fonte de comprovacao:

=  Memorando SPD/Auge n° 78, de 30/11/2010, encaminhando o Diagnéstico de utilizacédo do Sistema Integrado de Gerenciamento de Auditoria (Siga)
no prazo pactuado.

PRODUTO: MANUAL DE OPERAGAO DO SISTEMA INTEGRADO DE GERENCIAMENTO DE AUDITORIA (SIGA), ELABORADO.

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DO PRODUTO

Consideracdes:

O Manual de Operagéo do Sistema Integrado de Gerenciamento de Auditoria (Siga) contempla os procedimentos a serem observados pelos usuarios do
Sistema no ambito do Sistema Central de Auditoria Interna necessérios ao registro de dados dos trabalhos de auditoria em elaboragdo nas diversas
unidades que o compdem. Disponibiliza para consulta as préprias telas do Sistema, apresentando o significado de cada campo e indicando o contetdo a
ser inserido, com vistas a aproximar a teoria da prética. Pelo nivel de detalhamento pretendido, o Manual de Opera¢do do Sistema Integrado de
Gerenciamento de Auditoria (Siga) representa uma ferramenta de utiliza¢éo frequente do usuario do Sistema. O suporte operacional provido pelo referido
manual propicia celeridade na elucidacéo de duavidas, conferindo ao usuario maior autonomia na realizagdo das tarefas sob sua responsabilidade,
minimizando, inclusive, a necessidade de realizacao de acdes de capacitacdo para esse fim.

Fontes de comprovacéo:

] Memorando SPD/Auge n° 77, de 30/11/2010, encaminhando o Manual de Operacéo do Sistema Integrado de Gerenciamento de Auditoria (Siga), no
qual consta o despacho da Auditora-Geral do Estado aprovando-o no prazo pactuado.

= Comprovagdo da disponibilizagdo do Manual de Operacdo do Sistema Integrado de Gerenciamento de Auditoria (Siga) no sitio eletrénico da
Auge/MG para consulta e download, em 30/11/2010.
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Surgimento de demandas, inicialmente ndo previstas, relativas a tratativas junto & Prodemge de solucdo de pendéncias, identificadas pela
SCCA/Auge, quanto ao funcionamento do Sistema de Informacg&o de Correicdo Administracdo (Sicad) e do Cadastro Geral de Convenentes do
Estado de Minas Gerais (Cagec), o que demandou maior tempo dos técnicos;

constantes alteracfes nas legislacdes e normas pertinentes aos temas relativos aos produtos;

pouca disponibilidade de servidores de outras superintendéncias para validarem o contetdo de determinados roteiros e manuais, em razdo dos
seus respectivos trabalhos, ocasionando um desencontro entre as agendas dos agentes envolvidos, dificultando o desenvolvimento dos trabalhos;

reducéo do quadro de pessoal da Superintendéncia no decorrer do exercicio.

Reinaldo Candido da Costa
Superintendéncia de Pesquisa e Desenvolvimento
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