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DESTRUTIVAS?

|Competéncia

IGESTAO DE PESSOAS - Veja a descrigio da competéncia

Resenha

Ha uma diferenca clara entre uma critica construtiva e outra destrutiva. As
criticas construtivas sdo aquelas que sdo apontadas para que tenhamos
melhorias em nossos pontos fracos. Geralmente, elas sdo encontradas em
feedbacks ou naquele famoso “toque” que alguém proximo nos da devido a uma
situacdo adversa.

As criticas destrutivas sdo aquelas feitas de maneira incorreta e indelicada, com
acusacdes sem fundamento e sem qualquer contribuicdo para nosso crescimento
e amadurecimento. Elas sdo feitas por pessoas despreparadas, que ndo tém
habilidade para oferecer um feedback assertivo.

O consultor em gestdo de pessoas Eduardo Ferraz faz esta distin¢éo
identificando pontos de melhoria para alcance dos resultados. Confira!
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http://exame.abril.com.br/videos/sua-carreira/qual-a-diferenca-entre-criticas-
construtivas-e-destrutivas/

Habilidades
retratadas no
artigo que
possuem relacao
coma
competéncia

Solucdes de problemas; Trabalho em equipe; Saber ouvir.
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