
Cartaz Vídeo COMUNICAÇÃO ENTRE GERAÇÕES É COMPLICADA 

 

Competência 
COMPARTILHAMENTO DE INFORMAÇÕES E CONHECIMENTOS - Veja a descrição 

da competência  

Resenha 

O vídeo possibilita discutir formas de minimizar os conflitos por meio da compreensão das 

diferenças, da comunicação clara e que leve em conta a diferença de estilos e 

comportamentos entre as pessoas e a criação de condições favoráveis para que essas pessoas 

possam se entender. Comunicar-se de maneira clara e coerente contribui para o alcance dos 

resultados, promovendo, inclusive, a disseminação de boas práticas. Por este motivo, é 

importante observar certos detalhes para melhorar o compartilhamento de informações e 

conhecimentos. 

Produzido por EXAME.COM  

Reinaldo Passadori – Especialista em comunicação 

Disponível em http://exame.abril.com.br/videos/mais-videos/comunicacao-entre-geracoes  

Habilidades retratadas 

no artigo que possuem 

relação com a 

competência 

Análise e síntese; Comunicação verbal; Didática; Organização; Raciocínio lógico 

estruturado; Saber ouvir; Trabalho em equipe. 
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