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Cartaz Vídeo 3 Dicas para agradar durante uma negociação 

  

Tema Monitoramento das iniciativas estratégicas 

Competência Condução de reunião de monitoramento 

Descrição da 
Competência 

Monitorar o Acordo de Resultados e/ou portfólio estratégico por meio de 
reuniões (com as equipes e a SEPLAG), de forma proativa e sistemática,  
gerando e captando informações com tempestividade e qualidade que 
possibilitem a identificação de gargalos, considerando os cronogramas, metas e 
indicadores estabelecidos, identificando e propondo soluções para os entraves. 

Resumo 
Durante uma negociação, criar empatia com o negociador pode ser 
determinante para um bom acordo. Uma das técnicas para isso é usar o 
espelhamento. Mario Rodrigues, do IBvendas, explica como funciona. 

Autor Mario Rodrigues para Exame.com 

Link 
http://exame.abril.com.br/videos/dicas-para-empreendedores/3-dicas-para-
agradar-durante-uma-negociacao 

Habilidade Negociação 
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