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Cartaz

Video

3 Dicas para agradar durante uma negociacao

Tema

Informar resultados e o status a alta administracao e a SEPLAG

Competéncia

Reporte a alta administracdo e a SEPLAG sobre o andamento das iniciativas
estratégicas

Descricdo da
Competéncia

Reportar a alta administracao, de forma critica, autonoma, imparcial, sistémica
e tempestiva, informacdes devidamente tratadas e analisadas relacionadas as
estratégias de atuacdo do sistema operacional, enfocando desvios e
oportunidades, para subsidiar a tomada de decisao da alta administracao e o
alinhamento com a SEPLAG.

Resumo

Durante uma negociacao, criar empatia com o negociador pode ser
determinante para um bom acordo. Uma das técnicas para isso & usar o
espelhamento. Mario Rodrigues, do IBvendas, explica como funciona.

Autor

Mario Rodrigues para Exame.com

Link

http://exame.abril.com.br/videos/dicas-para-empreendedores/3-dicas-para-
agradar-durante-uma-negociacao

Habilidade

Negociacao
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