
 

CASE "SERVIDORES POSTOS EM DISPONIBILIDADE NA ÁREA DE RECURSOS HUMANOS POR 

PROBLEMA DE DESEMPENHO" 

Eixo temático PLANEJAMENTO 

Competência ORIENTAÇÃO PARA RESULTADOS 

Resenha 

 

O caso em tela relata uma situação na qual o gerente de uma unidade colocou um de seus servidores à 

disposição da área de RH, alegando não ter mais necessidade dos seus serviços.  

A área de RH encaminhou o servidor para uma entrevista de avaliação de potencial de desenvolvimento, 

de forma a recomendar alternativas de realocação.Confira o desdobramento deste caso!!! 

 

Disponível em 
http://repositorio.enap.gov.br/handle/1/325  

Habilidades retratadas no artigo 

que possuem relação com a 

competência 

Priorização de tarefas; Planejamento; Análise de situações/cenários. 
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