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\arias sdo as competéncias necessarias ao lider. No entanto, a comunicagio — o falar e o ouvir — séo
elementos fundamentais para que o lider exerca bem a sua funcéo. Salienta-se que nesta comunicagao,
o~ conhecer o publico ou a pessoa para quem se fala, facilita o processo de comunicar, de medida que

@ podemos extrair elementos que sejam assimilaveis para o interlocutor.
A\ Resenha

)
/]
./'J)
‘ " X i [ ‘ ‘ ‘ Entender sua equipe e seus pares pode tornar sua comunicagdo muito mais assertiva e eficaz.
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Por EXAME.com
!http://exame.abri |.com.br/videos/sua-carreira/qual-e-a-competencia-mais-importante-para-um-lider/
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Saber ouvir; Relacionamento Interpessoal.
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