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Eixo Temático COMUNICAÇÃO ASSERTIVA  

Competência COMPARTILHAMENTO DE INFORMAÇÕES E CONHECIMENTOS 

Resenha 

Você se considera um profissional assertivo?  

 

O conceito de assertividade costuma ser bastante confundido, isso porque muitos o associam ao ato de fazer 

as coisas certas. Na verdade, nada tem a ver com certo ou errado e sim, a maneira de expor e defender sua 

posição.  

 

Basicamente, é uma virtude de pessoas que demonstram maturidade e segurança. Neste artigo falarei 

especificamente da assertividade no trabalho e a sua importância para ser um profissional de sucesso.  
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Habilidades retratadas no 

artigo que possuem 

relação com a 

competência 

Comunicação verbal; Raciocínio estruturado; Trabalho em equipe. 

Contribuição efetiva Comunica-se de forma clara e coerente com o público interno/ou externo, contribuindo para o alcance dos 

resultados institucionais. 
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