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HO DILEMA DOS PRISIONEIROS E OS EQUILIBRIOS INEFICIENTES

4 A Ciéncia da Estratégia

neiros e os Equilibrios =

Tema

|Identificagdo e disseminagao de melhores préticas

|Competéncia

Hldentifica(;éo e disseminacdo de li¢bes aprendidas e boas préticas

-||Descricédo da

Competéncia

Disseminar licdes aprendidas e boas praticas identificadas a partir de uma andlise critica e do
conhecimento das especificidades do sistema operacional promovendo a melhoria continua e o
desenvolvimento de acGes e projetos futuros.

Resumo

Ao conviver em grupos, sejam eles profissionais, familiares, escolares e/ou outros, frequentemente
nos deparamos com situagdes em que os interesses pessoais conflitam com interesses coletivos.
Como resolver este tipo de conflito? Como negociar melhores soluces? Este artigo traz o Dilema
dos Prisioneiros como uma ilustracdo deste conflito e analisa as opcbes e escolha que cada
individuo tem. Qual sera a melhor opcao para ambos? Leia o artigo e faca sua conclusao.
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