Governo do Estado de Minas Gerais

Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo
Subsecretaria de Gestéo
Superintendéncia Central de Politica de Recursos Humanos
Diretoria Central de Gestdo do Desenvolvimento do Servidor

Cartaz

Artigo

NEGOCIACAO - O METODO DE HAVARD

[T = S

i . wn*bghni

Tema

Monitoramento das iniciativas estratégicas

Descricao da

Conducao de reuniées de monitoramento

competéncia
Monitorar o Acordo de Resultados e/ou portfolio estratégico por meio de reunides (com as
equipes e a SEPLAG), de forma proativa e sistematica, gerando e captando informacdes com
Competéncia | tempestividade e qualidade que possibilitem a identificacao de gargalos, considerando os
cronogramas, metas e indicadores estabelecidos, identificando e propondo solucdes para os
entraves.
Existem varios métodos e enfoques para conduzir e facilitar processos de negociacao. Um
R dos mais famosos é o Método de Havard, divulgado no livro “Getting a Yes”, que em
esumo PO ) L
portugués significa: Como Chegar ao Sim. Baseado em quatro pontos fundamentais: pessoas,
interesses, opcoes e critérios; este método sera o foco desse artigo.
Autor Roger Fisher, William Ury e, Bruce Patton.
. http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/negociacao-o-metodo-de-
Link
harvard/28822/
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