AVALIACAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS ANEXO Il
Folha: 01 /05
1 — IDENTIFICACAO DO SERVIDOR AVALIADO
NOME:
CARGO: I MASP:
UNIDADE DE EXERCICIO:
2 - IDENTIFICACAO DA CHEFIA IMEDIATA
NOME:
CARGO: ‘ MASP:
3 - CICLO DE AVALIACAO 4 - ORIENTACAO PARA ATRIBUICAO DE GRAU DE DESEMPENHO DOS ITENS ACORDADOS
NOTA 0, 10, 20, 30 ou 40 50 ou 60 70, 80 ou 90 100
Item com atendimento muito Item com atendimento Item com atendimento Item atendido
CONCEITO . ) i
/ / a / / abaixo do acordado abaixo do acordado préximo ao acordado plenamente
5 - AVALIACAO DE COMPETENCIAS ESSENCIAIS
i EET Item com Item
CONTRIBUIQOES EFETIVAS Item com atendimento muito abaixo do atendimento atendimento préximo stEnalils Total de
COMPETENCIA (Assinalar com x) ek 223?:;;(?8 ao acordado plenamente Pontos
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 *
Planeja o trabalho para executar suas atividades de forma eficiente e eficaz.
Administra o tempo priorizando as atividades para a entrega dos resultados
com qualidade e no prazo acordado.
Monitora suas atividades, identificando as etapas do processo e realizando as
5.1. FOCO EM devidas adequacdes para o alcance dos resultados.
RESULTADOS
Realiza o trabalho com qualidade a fim de garantir entregas efetivas e evitar o
retrabalho.
Atua de forma integrada, identificando as interfaces e o impacto de suas agbes
no trabalho da equipe ou em outras areas.
Lida com os desafios e situagdes inesperadas, assegurando a continuidade dos
trabalhos.
Conhecimentos: Habilidades: Atitudes:

Acordo de Resultados
Estrutura organizacional

Administra¢éo do tempo

Mapa estratégico (Missao/ Visdo/ Valores) Identificag&o de riscos
Nogoes gerais de administragdo publica Planejanlento )
Normas e legislagdes da area de atuacéo Percepcdo do ambiente

Processos de trabalho

Priorizagéo de tarefas

Andlise de situacdes/ cenarios

Saber lidar com frustragéo/ sucesso

Ser assertivo

Ser comprometido

Ser dedicado

Ser empreendedor

Ser integrador

Ser perceptivo

Ser propenso a desafios




AVALIACAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS ANEXO Il
Folha: 02 /05
Item com
) . . . Item com Item Total de
COMPETENGIA CONTRIBUICOES EFETIVAS ftem com atendimento muito abaixo do atencimento | atendimento proximo | atendido Pontos
(Assinalar com x) FEERER ao acordado plenamente *
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Utiliza seus conhecimentos e experiéncias para o desenvolvimento do seu
trabalho e de novas praticas.
Adota uma postura critica construtiva, contribuindo para a melhoria continua do
trabalho.
5.2. INOVAGAO Propde ideias aplicaveis para o aperfeicoamento dos processos de trabalho e/ou
Servicos.
Propde alternativas que contribuem para a solu¢éo de problemas que surgem ao
desenvolver suas atividades.
Assume postura positiva frente as mudancgas que forem necessarias,
favorecendo sua efetivacéo.
Conhecimentos: Habilidades: Atitudes:
Ferramentas de pesquisa Andlise de situagdes/ cenérios Ser atento a detalhes
Processos de trabalho Criatividade Ser descomplicado
Projetos, produtos e servigos Dinamismo Ser investigativo/ curioso
Percepgéo do ambiente Ser perceptivo
Solugéo de problemas Ser questionador
Ser receptivo
Ser aberto a criticas
Item com
) ) ) . Item com Item Total de
COMPETENGIA CONTRIBUICOES EFETIVAS ftem com atendimento muito abaixo do atencimento | atendimento proximo | atendido Pontos
(Assinalar com x) T ao acordado plenamente *
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Atua de forma participativa e colaborativa no desenvolvimento dos trabalhos
propostos, contribuindo para a melhoria dos resultados da equipe.
Age de forma flexivel, adaptando-se as diferentes situag6es de trabalho para
melhor desempenho da equipe.
5.3. TRABALHO EM Relaciona-se respeitosamente com a equipe, lidando com a diversidade de
EQUIPE interesses e opinides para propiciar um ambiente favoravel.
Comunica-se de forma clara, objetiva e oportuna, favorecendo a compreensao
das mensagens transmitidas.
Registra informag6es essenciais ao trabalho, de maneira organizada, facilitando
0 acesso aos demais membros da equipe.
Compartilha conhecimentos e experiéncias possibilitando o desenvolvimento da
equipe.
Conhecimentos: Habilidades: Atitudes:

Estrutura Organizacional
Ferramentas de comunicacédo

Ferramentas de compartilhamento do conhecimento

Processos de trabalho
Projetos, produtos e servigos

Adaptabilidade/ flexibilidade
Andlise e Sintese
Comunicagéo escrita
Comunicagao verbal
Didatica

Influéncia/ persuaséo
Organizagéao
Relacionamento interpessoal
Saber ouvir

Respeito a diversidade
Ser colaborador

Ser confiavel

Ser integrador

Ser participativo

Ser tolerante

Ser aberto a criticas
Ter autocontrole




AVALIACAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS ANEXO Il
FIs.03 /05
Item com
) ) . . Item com Item Total de
~ Item com atendimento muito abaixo do atendimento ; - ]
COMPETENCIA CONTRIBUIGOES EFETIVAS acordado abaixodo | endimento préximo |- atendido | Pontos
(Assinalar com x) acordado P *
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Aprimora-se profissionalmente por iniciativa prépria ou da instituicdo, visando
5.4. melhor desempenho de suas atividades.
COMPROMETIMENTO Compromete-se com o desenvolvimento dos trabalhos, contribuindo para o
PROFISSIONAL cumprimento da missao e objetivos organizacionais.
Atua de forma proativa, antecipando-se as demandas e/ou problemas futuros
relacionados ao seu trabalho.
Conhecimentos: Habilidades: Atitudes:
Acordo de Resultados ] o o . Aprendizagem pelo erro Ser comprometido
Cadigo de Conduta Etica do Servidor Plblico e da Alta Administragéo Estadual Dinamismo Ser dedicado
Ferramentas de autoaprendizagem Multifuncionalidade Ser ético
Mapa estratégico (Miss&o/ Viséo/ Valores) Ser motivado
Normas e legislagdes da area de atuacéo Ser proativo
Nogoes gerais de administragdo publica
Item com
) . . ; Item com Item Total de
~ Item com atendimento muito abaixo do atendimento . Aol ]
COMPETENCIA CONTRIBU_I(;OES EFETIVAS cEoeEde e atendlmentodp(rjoxmo Iatendu:io Pontos
(Assinalar com x) ceerekole ao acordado plenamente *
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
E acessivel ao cliente (interno e/ou externo), comprometendo-se com o0
atendimento de suas demandas.
Identifica as necessidades do cliente (interno e/ou externo) para atendimento ou
5.5. FOCO NO L
direcionamento adequado de suas demandas.
CLIENTE ~ ~ - - - -
Propde solugdes tempestivas e de qualidade, considerando as necessidades e
especificidades do cliente.
Atende o cliente (interno e/ou externo) com atencgdo, presteza e efetividade,
buscando sua satisfacao.
Conhecimentos: Habilidades: Atitudes:
Direitos e deveres do cidaddo Agilidade Ser assertivo
Estrutura Organizacional Administrac&o do tempo Ser coerente
Projetos, produtos e servigos Comunicacéo escrita Ser cordial
Processos de trabalho Comunicacéo verbal ger e?patg:o
Saber ouvir er educado
Solucgdo de problemas ger Oble“VCt’_
er perceptivo
Ser prestativo
Ter autocontrole
* NOTA FINAL DA AVALIACAO DE COMPETENCIAS **
* MEDIA DAS PONTUAGOES ATINGIDAS EM CADA UMA DAS CONTRIBUIGOES EFETIVAS /| ** MEDIA DAS PONTUAGOES ATINGIDAS EM CADA UMA DAS COMPETENCIAS




AVALIACAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS ANEXO Il
Fls.04 /05
6 - NOTIFICACAO AO SERVIDOR
RESULTADO DA AVALIACAO DE COMPETENCIAS
Notificagdo ao (a) servidor (a) acerca do Resultado da Avaliacdo de Competéncias, correspondente ao ciclo de avaliagdo compreendido entre / / a /

/

Pontuacéo alcancada: pontos.
7 - ASSINATURA DOS MEMBROS DA COMISSAO DE AVALIACAO
CHEFIA IMEDIATA: MEMBRO:
MEMBRO: MEMBRO:
MEMBRO: MEMBRO

DATA DA AVALIAGAO:

DATA

7.1.- ASSINATURA DO(A) SERVIDOR(A) E DATA DA NOTIFICAGAO:

/ /
DATA ASSINATURA DO(A) SERVIDOR(A)

7.2.- ASSINATURA DAS TESTEMUNHAS (QUANDO FOR O CASO)

TESTEMUNHA 1:

TESTEMUNHA 2:




GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

AVALIACAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS

ANEXO 1l

Fls.05/05

COMPROVANTE DE NOTIFICAGAO DO SERVIDOR

RESULTADO DA AVALIAGAO DE COMPETENCIAS

Notificacdo ao (a) servidor (a) acercado
Resultado da Avaliagdo de Competéncias, correspondente ao ciclo de avaliagdo compreendido entre / / a / /
Pontuacéo alcancada: pontos.
PONTOS POR COMPETENCIA
COMPETENCIA PONTOS

FOCO EM RESULTADOS

INOVACAO

TRABALHO EM EQUIPE

COMPROMETIMENTO PROFISSIONAL

FOCO NO CLIENTE

NOTA FINAL DA AVALIAGCAO

DATA DA NOTIFICACAO: / /

ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA NOTIFICAGAO e MASP




