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Portal de Seguranca (SSC)

E o sistema responsavel por autenticar todos 0s usuarios que irdo acessar o sistema PROBPMS 2.0, nele ser&o
gerenciados o0s usuarios, seus papéis, modulos, unidades, etc.

Permissdes Necessarias (SSC)

Antes de utilizar o sistema serdo necessarias as seguintes permissdes nos maédulos descritos abaixo:

Gestor de defini¢cdes - [Admin BPMS 2.0]

Habilita 0 acesso do usuério para a criacdo de processos.

Gestor de definicdes no Médulo do Processo

Habilita o usuario para acesso ao médulo de processos no admin para a
criac@o de processos.

Atribuir as Permissdes (SSC)

o Atribuindo a permissao de Gestor de Definicbes no ADMIN-BPMS 2.0
o Atribuindo a permissao de Gestor de Definicées no Mddulo da aplicacao

Passo a Passo:
1. Acessar o sistema através do endereco : Portal de Seguranca (SSC)

2. Caso nao tenha cadastro, solicitar a equipe PROBPMS.
3. Acessar o menu lateral esquerdo conforme a imagem abaixo:
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X SISTEMA de .
SEGURANCA Corporativo

[# GERIR

% PROCESSO

08 CRIAGAO DE SOLICITAGOES @ A
ALTERAGAO DE DADOS DO USUARIO
CRIAGAO DE USUARIO
DESLIGAMENTO DO USUARIO
REMOGAO DE PAPEL
VINCULAGAO DE PAPEL @

ANALISE DE SOLICITAGOES

IMPORTAGAO DE PAPEIS DE USUARIOS

IMPORTAGAO DE USUARIOS

VINCULAGAO DE PAPEL NA UNIDADE

© AJUDA

Figura 1 - Menu Lateral Portal de Seguranca
(SSC)

Numeracgédo ordenando os passos para
acesso.

4. Na tela seguinte, informe o mdédulo “ADMIN-BPMS 2.0”

Lista usuarios

* Aplicagdo/Médulo: CPF:
ADMIN-BPMS 2.0 Q B

NOME

ADMIN ADMIN-BPMS 2.0 .

MNames

Figura 2 - Pesquisa Aplicagdo / Modulo

5. Em seguida, pesquise o CPF referente ao usuario que ird receber a permissao clicando em [Buscar]

CPF:

S BUSCAR

Figura 3 - Pesquisa CPF (SSC)

6. Clique em Incluir
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USUARIO

INCLUIR

Figura 4 - Incluir Usuério

7. Descer atela e informar a Unidade PRODEMGE que fornecera os papéis a serem vinculados ao
novo usuario do sistema.

E Lista papéis

*Unidade: Papel:
PRODEMGH Q SELECIO

CODIGO NOME

PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA .
INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

L 4 P g P PSP - ROy P praeep

Figura 5 - Pesquisar Unidade

8. Apos selecionado a unidade, informar ao lado o papel Gestor de Definicdes

Papel:

GEY Q

cODIGO DESCRICAO TIPO

GESADMBPM  GESTOR DE DEFINICOES USUARIO .

Figura 6 - Pesquisar Papel

9. Apos selecionar o papel, confirmar através do [Incluir]

Papel:

[GESTOR DE DEFINIGOES Q

Figura 7 - Incluir Papel

10. Conferir os dados antes de [Salvar]
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Lista de papéis a serem vinculados aos usuarios selecionados

Madule Unidade

Nome

PRODEMGE - COMPANHIA DE

TECNOLOGIA DA INFORMAGCAQ DO GESTOR DE DEFINICOES
ESTADO DE MINAS GERAIS

ADMIN-BPMS 2.0

Figura 8 - Lista de papéis a serem vinculados

11. Acionar o comando [Salvar], no canto superior direito da tela.

UNIDADE SEGURANCA 9

B SALVAR

Figura 9 - Comando [Salvar ]

12. O sistema devera exibir mensagem de confirmacao no topo da tela e redirecionar para a tela de
aprovacao do procedimento realizado no passo anterior.

UNIDADE SEGURANCA 9

o Registro gravado com sucesso

Figura 10 - Mensagem de confirmacéo do salvamento

13. Em seguida, acionar o comando [Aprovar] no canto inferior esquerdo da tela que foi carregada apds
0 salvamento.

Unidade

PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

p—
APROVAR | REPROVAR J CANCELAR

Figura 11 - Aprovar Solicitagéo

14. O sistema devera exibir um alerta de confirmacao.

INFORMACAO

o Solicitagdo aprovada com sucesso!

Figura 12 — Mensagem de confirmagédo da aprovacgao

15. Clicar em [OK]
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16. Fim do 1° procedimento.
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v Atribuindo a permisséo de Gestor de Definicdes no ADMIN-BPMS 2.0
o Atribuindo a permisséo de Gestor de Definicdes no Médulo da aplicagao

Passo a Passo:

1. Acessar o sistema através do endereco : Portal de Seguranca (SSC)
2. Caso nao tenha cadastro, solicitar a equipe PROBPMS.
3. Acessar o menu lateral conforme a imagem abaixo:

X SISTEMA de .
SEGURANCA Corporativo

[# GERIR

8 PROCESSO

98 CRIACAO DE SOLICITAGOES @ A
ALTERAGAO DE DADOS DO USUARIO
CRIAGAO DE USUARIO
DESLIGAMENTO DO USUARIO
REMOGAO DE PAPEL
VINCULAGAO DE PAPEL @

ANALISE DE SOLICITAGOES

IMPORTAGAO DE PAPEIS DE USUARIOS

IMPORTAGAO DE USUARIOS

VINCULAGAO DE PAPEL NA UNIDADE

© AJUDA

Figura 13 - Menu lateral SSC, numerado de
acordo com a ordem para acesso a
funcionalidade

4. Na tela seguinte, localize o médulo desejado através da pesquisa.

Lista usuarios

* Aplicacao/Médulo: CPF:

Fand o] =

Figura 14 - Pesquisa aplica¢cdo/mddulo (SSC)

5. Em seguida, pesquise o CPF referente ao usuario que ird receber a permissao clicando em [Buscar]

CPF:

T BUSCAR

Figura 15 - Pesquisa CPF (SSC)
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6. Clique em [Incluir]

USUARIO X
Nome: CPF: E-mail:

7. Descer atela e informar a Unidade PRODEMGE que fornecera os papéis a serem vinculados ao
novo usuario do sistema.

E Lista papéis

*Unidade: Papel:

Figura 16 - Incluir usuario localizado

PRODEMGH Q SELECIO)

CODIGO NOME

PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

L e P g P PR o RO P P P

Figura 17 - Pesquisar unidade (SSC)

8. Ap6s selecionado a unidade, informar ao lado o papel Gestor de Definicdes

Papel:

GEY Q

cODIGO DESCRICAO

GESADMBPM  GESTOR DE DEFINICOES USUARIO .

Figura 18- Pesquisar papel (SSC)

9. Ap6s selecionar o papel, confirmar através do [Incluir]

Papel:

[GESTOR DE DEFINICOES Q

Figura 19 - Incluir papel (SSC)

10. Conferir os dados antes de [Salvar]
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Lista de papéis a serem vinculados aos usuarios selecionados

Madule Unidade

Nome

PRODEMGE - COMPANHIA DE

TECNOLOGIA DA INFORMAGCAQ DO GESTOR DE DEFINICOES
ESTADO DE MINAS GERAIS

ADMIN-BPMS 2.0

Figura 20 - Lista de papéis a serem vinculados (SSC)

11. Acionar o comando [Salvar], no canto superior direito da tela.

UNIDADE SEGURANCA 9

B SALVAR

Figura 21 - Comando [Salvar]

12. O sistema devera exibir mensagem de confirmacéo no topo da tela e redirecionar para a tela de
aprovacao do procedimento realizado no passo anterior.

UNIDADE SEGURANCA 9

o Registro gravado com sucesso

Figura 22 - Mensagem de confirmagao do salvamento

13. Em seguida, acionar o comando [Aprovar] no canto inferior esquerdo da tela que foi carregada ap6s
0 salvamento.

Unidade

PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

p—
APROVAR | REPROVAR J CANCELAR

Figura 23 - Aprovar solicitagdo (SSC)

14. O sistema devera exibir um alerta de confirmacéo.

INFORMAGAO

o Solicitagcdo aprovada com sucesso!

Figura 24 - Mensagem de confirmacao da aprovagéo (SSC)

15. Clicar em [OK]
16. Fim do 2° procedimento.
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v' Atribuindo a permissédo de Gestor de Definicdes no ADMIN-BPMS 2.0
v' Atribuindo a permissdo de Gestor de Definicdes no Médulo da aplicacédo
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Sincronizador (SSC)

Passo a Passo:

1. ApoOs autenticado, acessar o sincronizador, disponivel na aplicacao, através do menu lateral conforme
demonstrado a seguir:

A=

MATEUS COSTA

PRODEMGE - COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMA(;KG DO
ESTADO DE MINAS GERAIS

0001

== Meus Processos

Editor
02 Temas

& Tipos de Anexo
3 Integragdo

W Médulo

= Servidor

® Categoria

Q

Sincronizador

2. O sistema ira exibir a tela abaixo:
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= PROBPMS SINCRONIZADCOR LOGIN

SINCRONIZAR DADOS

Médulo do processo: ACAC - MODULO PRA PROCESSOS B

| @ Sincronizar Tudo

Filtro: FILTRAR

Cédigo Sigla Nome Acdes
=3
0001 PRODEMGE PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ DO ESTADO DE MINAS GERAIS "
SINCRONIZAR
R . . =
NAF-BPMS NAF NAF - NUCLEO DE ASSISTENCIA A FAMILIA

SINCRONIZAR

3. Clicar em [Sincronizar Tudo]

INFORMACAO

Modulo 'ACAC - MODULO PRA PROCESSQOS
BPMS' sincronizado com sucesso!

4. Realizado este procedimento, podemos avancar a criacdo do processo.
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Acessar a plataforma

Passo a Passo:

1. Acessar o ambiente de producdo do PROBPMS 2.0.

2. Caso nao tenha cadastro, solicitar a equipe PROBPMS.

3. Apds autenticacdo, caso 0 usuario possua mais de uma unidade em seu cadastro de permissées, o
sistema devera exibir a tela abaixo, caso possua apenas uma unidade vinculada ao seu cadastro,
esta tela ndo sera exibida.

SELECAO DE UNIDADES

Selecdo de Unidades

SIGLA CODIGO NOME

PRODEMGE - COMPANHIA DE
PRODEMGE 0001 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS

NAF - NUCLEO DE ASSISTENCIA A
NAF NAF-BPMS

FAMILIA
— CEDESE-BPIE SECRETARIA DE ESTADO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SECRETARIA DE ESTADO DA
SEE-MG SEE-MG

EDUCACAO - SEE

Figura 25 - Escolher unidade para acesso (PROBPMS)

4. Apés selecionar a unidade em que o processo sera criado e posteriormente publicado, o sistema
devera exibir o Painel de Processos conforme a seguir.

5. * Caso possua mais de um modulo vinculado ao usuario, a tela a seguir sera exibida, caso ndo
possua, mais de um mddulo vinculado ao cadastro, pular para o Passo 6.

SELECIONAR MODULO

ACAC
MEDULE BARA PROCESSOS BPMS

AMCP

ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS ‘ ‘ ANCP - BPMS
MADULO PARA FROCESSES - BPMS

Figura 26 - Escolher médulo para acesso (PROBPMS)
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PAINEL DE PROCESSOS

ﬁ ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS m PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA \NFDRMAQAO - P

QPESQUISAR | #“LIMPAR

il
.l
Processos
Cédigo Nome do processo Descrigdo Status
W
PROC_000210 Teste abas Publicado
-
g PROC_000209 Processo de Registro de Imoveis Publicado
0 PROC_000199 Teste 2 Processo de autorizago para estacionamento na CAMG Publicado
PROC_000194 Processo de Compras Em criagdo
PROC_000193 Processo de Compras Processo para solicitagdo de bens materiais na PRODEMGE Em criagdo
PROC_000192 Doagdo de leite materno Processo para registrar doagdes de leite materno para a FHEMIG Em criagao
PROC_000191 teste nome papel teste Publicado
PROC_000185 teste Em criagio
PROC_000181 teste Em criagio
PROC_000178 Processo Selenium - Amandux Em criagdo
-
£ £ ra %NS .10 /231 Ranictrne nnr ninina 10

Figura 27 - Painel de Processos - Tela onde séo visualizados todos os processos (PROBPMS)

6.

7.

A partir desta tela, é possivel criar um novo processo, acessar um processo ja criado e pesquisar
processos da lista em criacao ou publicados.
Para criar um processo, clique aqui.
Antes de prosseguir, verificar se a unidade e médulo selecionados estéo corretos, esta informacéo se
encontra no topo direto da tela, conforme imagem a seguir.
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." ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS m PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO...

{r i al]+]

MODULO UNIDADE
Figura 28 - Troca de médulo / Troca de Unidade (PROBPMS)

Gerenciamento

Editor

1. Acessar o menu lateral > Gerenciamento > Editor

PAINEL DE PROCESSOS NP ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS TR PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAC.. 7

X 8 B/laO2C BIUSW®ANAN EEEE - & X BRA B wn <

MATEUS ORNELAS
SILVA COSTA

PRODEMGE - COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA INFDRMAQEO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS

0001

& Meus Processos

@ Tipos de Anexo
13 Integragdo
¥ Modulo

avascript; Servidor VerséoApf\icagém:AO.ll)sﬂ -

Figura 29 - Editor - Menu Lateral

1. ApOs este passo, 0 sistema ira exibir a tela do Editor conforme imagem abaixo.
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PAINEL DE PROCESSOS

." ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS E PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO... P

I 8 =

=

e Q 9 M

EDITOR DE DOCUMENTOS

X 8838 &aaOC BIUSQ@ANA

Figura 30 - Editor de Documentos

@ PRE-VISUALIZAR ALVAR X

E - XX MR B wmyp <

Versdo Aplicagio: 03.063] ¥
e g gy

Esta tela é explicada em mais detalhes na se¢éo Editor de Documentos

Tema

1. Através do menu lateral Gerenciamento > Temas, o sistema exibe a tela de cadastro, pesquisa,
criacdo e alteracao de temas.

PAINEL DE PROCESSOS

." ACAC - MODULO PRA PROCESSQOS BPMS E PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO... f

MATEUS ORNELAS
SILVA COSTA

PRODEMGE - COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS

0001

& Meus Processos

B Editor

£; Temas

@ Tipos de Anexo
13 Integracdo

W% Moédulo

javascript; Servidor
Figura 31 - Temas

TEMAS

Q PESQUISAR || #°LIMPAR | + NOvVO

H ~
Filtros
Descricio:
Cédigo:
A
Resultado
Descrigdo Cédigo
DIAMANTE <dependency> <groupld>br.gov.prodemge.tema</groupld> <artifactld >templateDefault-
diamond-theme</artifactld > <version>0.0.4-SNAPSHOT </versicn> </dependency>
CSMERALDA <dependency> <groupld>br.gov.prodemge.tema</groupld> <artifactld >templateDefault-
emerald-theme</artifactld> <version>0.0.4-SNAPSHOT</version> </dependency>
GENERICO <dependency> <groupld>br.gov.prodemge.tema</groupld> <artifactld >templateBpms-low-
code</artifactid> <version>0.0.004</version> </dependency>
RUBY <dependency> <groupld>br.gov.prodemge.tema</groupld> <artifactid >templateDefault-ruby-

Q, PESQUISAR | #7LIMPAR | 4+ NOvO

Figura 32 - Barra de ferramentas Temas

theme </artifactld> <version>0.0.4-SNAPSHOT < /Aversion> </denendency>

: o .- , PESQUISAR
Pesquisar: Preencher o campo Descrigdo e/ou cddigo e acionar o .
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. <+ NOVO . . .
2. Ao acionar o - o sistema exibe a tela abaixo.

PAINEL DE ACAC - MODULO PRA PROCESSOS < PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA f

s
PROCESSOS AL IVE AL\ NFORMACAD...
B SALVAR | + NOVO | "D ABRIR
=
=
TEMAS

*Campos obrigatérios
ﬁ *Descricdo:

Qg *Cédigo:

¢

.Lj' “ Imagem: I
e

CARREGAR
IMAGEM

2

= J
Figura 33 - Cadastro de Temas

3. Preencher Descrigdo, codigo e anexar uma imagem para identificacdo do tema e acionar o

B SALVAR

Tipos de Anexo

1. Acessar o menu lateral > Gerenciamento > Tipos de anexo

PAINEL DE PROCESSOS .” ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ JIT  PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA [l NFORMAGAO...

B Editor TIPOS DE ANEXO

&2 Temas Filtros ~

& Meus Processos

6digo:
@ Tipos de Anexo codeo

T3 Integracao

W Médulo
= Servidor .
Resultado
® Categoria ! .
Codigo Descricao
i Si .
= Sincronizador doc | .docx doc ou doox
N jpg | jpeg | .png imagem
B Templates
Jjson JSON

Figura 34 - Tipos de anexo
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. <+ NOVO . . .
2. Ao acionar o - o sistema exibe a tela abaixo.

Mo PAINEL DE & ACAC - MODULO PRA PROCESSOS - PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA 1Y ‘
@ PROCESSOS W povis A |NFORMAGAO..
) B SALVAR | + NOVO | "D ABRIR
TIPOS DE ANEXO
&
*Campos obrigatérios
- *Cédigo:
]
. “Descricao:
s |
| 4
>
9
iR
NITH
0

Versao Aplicacdo: 0.3.063 |

Figura 35 - Tipos de anexo - Cadastro

o - - . B SALVAR . NP
3. Preencher cédigo e descricdo, conforme solicitado e acionar o , 0 sistema ir4 exibir uma
mensagem de confirmacgdo conforme abaixo:

'..' ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS E PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO... E
—
o Registro gravado com sucesso!

* Campos obrigatérios

Figura 36 - Registro gerado com sucesso!

Moédulo

1. Acessar o menu lateral > Gerenciamento > Mddulo
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& Meus Processos

B Editor

$: Temas

@ Tipos de Anexo

3 Integracao

W% Moédulo

Pt

Figura 37 - Gerenciamento - Mddulo

2. Apos este passo, 0 sistema exibira a tela abaixo:

PAINEL DE PROCESSOS P ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS

i PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ... ‘

& Meus Processos

B Editor

92 Temas

@ Tipos de Anexo
13 Integracdo

W Médulo

Servidor

Categoria
Sincronizador

i Templates

S

Q PESQUISAR

CONFIGURACAO DE MODULO

A

Filtros
Modulo:

Resultados
Modulo Versao Porta Acdes
ACAC 0.0.040 1521 EI: €3 Staging + Producgéo
ANCP 0.0.037 1521 E’: €3 Staging v Producao
ANOT 0.0.037 1521 E’: £ Staging + Producdo

Figura 38 - Configuracdes de Mddulo

3. Nesta tela, o sistema permite a pesquisa entre os médulos cadastrados no PROBPMS.

Servidor

1. Acessar o menu lateral > Gerenciamento > Servidor
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Meus Processos

B Editor

$: Temas

@ Tipos de Anexo
T3 Integracao

W Maoédulo

= Servidor

Figura 39 - Gerenciamento - Servidor

< ORI R s SN ¢

(=

C

ApOs o passo anterior, o0 sistema ira exibir a tela a seguir, permitindo a pesquisa e o cadastro de
servidores BPMS.

PAINEL DE PROCESSOS ." ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS E PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ... _E
Q,PESQUISAR | #7LIMPAR | + NOVO
SERVIDOR BPMS
Filtros ~
Cédigo:
Descrigao:
DESCRICAO
Resultado -
Cédigo Descricao
acac acac.hcont.prodemge.gov.br
ancp ancp.hcont.prodemge.gov.br
anot anot.hcont.prodemge.gov.br

Figura 40 - Gerenciamento — Servidor BPMS

3.

Para pesquiser o usuario devera preencher os campos cdodigo e descricdo e acionar o
Q PESQUISAR
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vﬂ PAINEL DE P ACAC - MODULO PRA PROCESSOS - PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA ‘
@ PROCESSOS N powms W |\ FORMAGAO.. o
9 Q PESQUISAR | #7LIMPAR | 4+ NOVO
SERVIDOR BPMS
N _
— Filtros -~
[ =]
[ ]
Cédigo:
o ACAC
P Descricdo:
e DESCRICAO
<)
Resultado -~
N
Cédigo
il
g acac
Q) ( »

Versao Aplicacao: 0.3.063 |

P DR PR L. PR PR—

Figura 41 - Gerenciamento - Servidor BPMS - Pesquisa

. L . =+ NOVO
4. Para cadastrar um novo serwdor, 0 usuario devera acionar o .
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Ma PAINEL DE & ACAC - MODULO PRA PROCESSOS «m PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA ‘

@ PROCESSOS BPMS a INFORMACAQ...

L1 B SALVAR | + NOVO | "DABRIR
SERVIDOR BPMS

S _

*Campos obrigatdrios

— “Cédigo:

—]

. *Descricao:

s |

[ =

>

N

i

m

U]

Versdo Aplicacdo: 0.3.063 |
- . . . #rnnAann e | A Nnsadascsen
Figura 42 - Gerenciamento - Servidor BPMS - Criacado

5. Neste passo o usuario devera preencher os campos Cédigo e Descrigdo, em seguida acionar o
B SALVAR

6. O sistema exibe a confirmacgdo em tela, conforme imagem a seguir.
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A
@ PAINEL DE @ ACAC- MODULO PRA PROCESSOS . PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA ‘
@ PROCESSOS W gons 4 |NFORMACAO...
o Registro gravado com sucesso!
m T Y T
SERVIDOR BPMS
i
*Campos obrigatérios
*Cédigo: XPT1
*Descrigdo: XPT1

< BEOEE I

E) <

C

Versao Aplicagdo: 0.3.063 |

#.nnAann e | AN mendasssn

Figura 43 - Gerenciamento - SeNidor_éI_D-MS_-ﬁ;egistro gravado com sucesso!

Categoria

1. Acessar o menu lateral > Gerenciamento > Categoria

&= Meus Processos

B Editor

&2 Temas

@ Tipos de Anexo
T3 Integracao

V¥ Médulo

= Servidor

#® Categoria
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Figura 44 - Gerenciamento - Categoria

2. Em seguida o sistema ira exibir a tela abaixo:

[ PAINEL DE PROCESSOS ." ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS I PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAC
. Q PESQUISAR | #7LIMPAR
CATEGORIA DO PROCESSO
d
e A
@ Filtros
Cédigo:
Descricao:
0' 3
. DESCRICAO
-
—
—1
P Resultado
Cédigo Descricao
il
~ 1 Agropecuéria e vida rural
ﬁ 10 Educacéo
11 Empréstimos e financiamentos
N
.‘ 12 Esporte e lazer
- 13 Habitacao
L
14 Licitagoes e leildes
G’ 15 Loterias
16 Luz

Figura 45 - Gerenciamento - Categoria do Processo

: iy , . - _ Q PESQUISAR
3. Para pesquisar, o usuério devera preencher codigo ou descricdo e acionar o .

; - . <4+ NOvO
4. Para criar um novo cadastro, 0 usuario deverda acionar o
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L PAINEL DE PROCESSOS % ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS  fIE PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO.. _P

B SALVAR | + NOVO | O ABRIR

)
=44

CATEGORIA DO PROCESSO

*Campos obrigatérios

@ Descricao: Como ficaré no portal:

Cor da categoria
m Processo de exemplo

¢ CESSOS

..' + INFORMACOES PROCESSO:
-
-
-
~
~
k&
W
-
i

€

Verséo Aplicacdo: 03.063 |

Figura 46 - Gerenciamento - Categoria do Processo - Novo S
5. Neste passo, 0 usuéario devera preencher a descri¢do e selecionar a cor da categoria.
L PAINEL DE PROCESSOS % ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS  fIE PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO.. _P

B SALVAR | + NOVO | O ABRIR

" CATEGORIA DO PROCESSO
Q& *Campos obrigatérios
Descricao: Como ficaré no portal:
@ Anélise Ana’”se
L1 Cor da categoria
Processo de exemplo
..' + INFORMACOES
-
-
-
#5C994E
~
~
)]
W
i
i

€

Verséo Aplicacdo: 03.063 |

PEPT T IIIR T

Figura 47 - Gerenciamento - Categoria do Processo — Preenchimento novo

6. Nesta tela, o sistema exibe o texto da cor selecionada para visualizagao.
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Descrigéo: Como ficara no portal:

Anélise Anélise

Cor da categoria

Processo de exemplo

+ INFORMACOES PROCESSOS

#5C994E

Figura 48 - Gerenciamento Categorias do Processo - Novo 2

. . B SALVAR
7. ApOs este passo, acionar o .

8. O sistema exibe confirmagéo em tela.

sl
[ = PAINEL DE PROCESSOS ¥ ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ JIT PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO... _P
o Registro gravado com sucesso!
Y T T S S
CATEGORIA DO PROCESSO

3

i *Campos obrigatdrios
@ Descrigao: Como ficard no portal:

e
Andlise Analise
m Cor da categoria
Processo de exemplo
." =+ INFORMAGOES
-
1
-
#0022FF

fs |
~
k&
W

Versdo Aplicagdo: 0.3.063| w

PIPF TSIV TSREOr PR

Figura 49 - Gerenciamento - Categoria do Processo - Registro salvo com sucesso!

Templates

1. Acessar 0 menu lateral > Gerenciamento > Templates
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)3 prodemge

== Meus Processos

B Editor

&: Temas

@ Tipos de Anexo
TV Integracdo

W Médulo

= Servidor

® Categoria

Q

Sincronizador

B Templates

Figura 50 - Gerenciamento - Templates — Acesso

2. Apos este passo, o sistema exibe a tela a seguir:

[ PAINEL DE PROCESSOS §§ ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS Tl PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAC
Q PESQUISAR | #“LIMPAR
&
TEMPLATES
Eo 4
. .
Filtros
@ Nome do template
Tipo de template
." TIPO DE TEMPLATE m
-
-
1
Resultado
Nome do template Tipo de template
s Cadastro doagéo de leite materno EMAIL PERSONALIZADO
ﬁ Cadastro doagao de leite materno EMAIL PERSONALIZADO
Cadastro doagéo de leite materno EMAIL PERSONALIZADO
..' Carteira DOCUMENTO
DOCUMENTO TESTE
B
ﬂ Declaracdo habilitacdo juridica DOCUMENTO
w EMAIL TESTE
MODERNO COLABORADOR - RECEBIMENTO

AAANEDRIN SO ICITANITE _ FRIACAN

Figura 51 - Gerenciamento - Templates

3. Para pesquisar, o usuério deve preencher o filtro Nome do Template e/ou tipo de Template e acionar
o Q PESQUISAR
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Q PESQUISAR | #7LIMPAR | + NovOo

TEMPLATES

Filtros

Nome do template

Tipo de template

SOLICITANTE - CRIACAO

Resultado

Nome do template

A

Tipo de template

MODERNO

SIMPLES

SOLICITANTE - CRIACAO

SOLICITANTE - CRIAGAO

Figura 52 - Gerenciamento - Templates — Pesquisa

Versao Aplicagao: 0.3.063 |

{sPROBPMS | p3 prodemge

- A + Novo . P
4. Para cadastrar um novo Template, o usuéario devera acionar o e o sistema ir4 exibir uma

tela similar a imagem seguinte:
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QLOMS IS8 =

E

PAINEL DE @ ACAC - MODULO PRA PROCESSOS . PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA
PROCESSOS N ppnis W\ rorMACEO..
B SALVAR | 4+ NOVO | D ABRIR
TEMPLATES

*Nome do template

*Assunto email

*Classificacao

m

*Template HTML

EDITOR DE DOCUMENTOS

*Ilmagem:

CARREGAR

IMAGEM

Figura 53 - Gerenciamento - Templates - Novo

*Campos obrigatdrios

5. Preencher nome do template, Assunto e-mail, informar classificagdo conforme imagem a seguir:
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B SALVAR | + NOvVO

*Campos obrigatéric

*Imagem:

CARREGAR IMAGEM

LS
h PAINEL DE PROCESSQOS ." ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS ﬁ PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO...
e

(]

? SOLICITANTE - CRIAGAO

TEM SOLICITANTE - TRAMITACAO
m SOLICITANTE - ENCERRAMENTO
COLABORADOR - RECEBIMENTO
W
DOCUMENTO
D
— EMAIL PERSONALIZADO
, SISTEMA
~
~/
*Template HTML EDITOR DE DOCUMENTOS
LY
<>

i ﬂ
-
u

Figura 54 - Gerenciamento - Templates — Classificacdo

Versao Aplicagao: 0.2

PEPN AP NS o

. : . . . CARREGAR IMAGEM
6. Apos este passo, carregar a imagem relacionada a notificagdo, acionando o :

e Abrir

4 & > Este Computador > Downloads > v o

Organizar ~ Nova pasta

~

™ Este Computador Nome

m Area de Trabalhc

L3

Prototipo_-_Cidadao_v1.2

= Documentos & Clipboard - 23 de Outubro de 2023 as 16_31 (2)
3 Downloads & Clipboard - 23 de Outubro de 2023 as 16_31 (1)
& Clipboard - 23 de Outubro de 2023 as 16_31
= Imagens .
& eroPapeis
d Musicas > 3
& Screenshot_20230919-141231_WhatsApp
3 Objetos 3D > .
& conip
8 Videos W 1693433646877
£. 0SDisk (C) & logo
~ Novo volume (D & Clipboard - 9 de Agosto de 2023 as 11_51
= Grupos (G) & Clipboard - 10 de Agosto de 2023 as 13_14

= p062794 (R:) Nl [IRC

Nome: v ‘

Figura 55 - Gerenciamento - Templates - Carregar Imagem

Pesquisar Downloads

E-

Arquivos de imagem

o @

Cancelar

X

€) PROBPMS |Prodemge X -

Q@ A % O

o

Tipo .~
Arqui
Arqui
Arqui
Arqui
Arqui
Arqui
Arqui
Arqui
Arqui
Arqui
/.Arqu\ .

. . . . . . . ENVIAR
7. ApOs selecionar a imagem, clicar em Abrir, e em seguida acionar o .
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ENVIO DE ARQUIVO

Especifique um arquivo localizado no seu sistema local

BROWSE...

ENVIAR |l CANCELAR

Figura 56 - Gerenciamento - Templates - Envio do Arquivo

. . . BROWSE...
8. Para localizar uma nova imagem, acionar o .

. . - . . EDITOR DE DOCUMENTOS -
9. Apds o0 passo anterior, 0 usuério devera acionar o para a construcdo do

corpo do template, o sistema ird exibir o editor de documentos, abordado em detalhes aqui.

Criar o Processo

Preencher os Dados Basicos

+
9. Clicar no ‘—‘ localizado no canto superior direito da tela do Painel de Processos
10. O sistema ir& exibir a tela abaixo
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PAINEL DE PROCESSOS WP ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS  JI[  PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ.. P
9 CRIACAO DE PROCESSO
wila
- _o_
’ Dados bésicos Fluxo Formulario Regras de exibigio Notificagdes Configuragdes de publicagio
W »
Dados basicos
m Dados do Processo Méodulo de Seguranca
Nome 2 cédigo
(0] ACAC
Descrigio 3 Nome
ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS
Descrigio
%
acac-bpms-frontend
%
‘) GERENCIAR TEMA
SELECIONAR
LOGO
AVANCAR

Versdo Aplicagac: 03029

I LI ——"

Figura 57 - Criagdo de Processo - Passo 1 - Dados basicos

11. A partir desta tela iniciaremos a Criacdo do processo

12. Informar nome do processo, descricdo (opcional), logo (se houve), bem como se o processo tera mais
de uma solicitagdo por usuario e se o usuario final podera visualizar o fluxo do processo ao acessa-lo.

13. Clicar em [Avancar]

Descricdo 7 Nome

ACAC - MODULO PRA PROCES
Descrigdo

acac-bpms-frontend

[0 y
O solicitante pode ter mais de GERENCIAR TEMA

um processo aberto?
SELECIO

LOGO Exibir fluxo do processo ao
solicitante?

o> (D

Figura 58 - Criacdo de Processos - Dados bésicos - Passo 1 em detalhes
Desenhar o fluxograma

14. No proximo passo, é feito o desenho do fluxo que representarad o processo no sistema, suas etapas e
atividades conforme a tela a seguir.
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PAINEL DE PROCESSOS §¥ ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS T PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA IN
= Fluxo
(]
Ve v © N = FESE-
s O
.' Inicio
- O &
I} 5
- Fim ( & }
o [+
\At\wdad,e
Raias
=

Sincronizar

Etapas

Figura 59 - Criacdo de Processos - Passo 2 - Criacdo do Fluxograma

15. A dindmica desta tela se baseia na operagéo “arrastar e soltar”, (drag and drop?), ou seja, sera
necessario arrastar uma atividade e solta-la na area do diagrama, mas antes é necessario adicionar
as raias que iremos trabalhar conforme demonstrado a seguir.

. -

O

Inicio

O

Fim

TESTEX

+

Atividade

=

Sincroni{ Sincronizador

Figura 60 - Criacdo do Fluxog?z;ma - Insergdo de Raias

16. ApOs o passo 14, o usuario devera adicionar as raias desejadas conforme demonstrado a seguir
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SELECIONAR RAIAS

Raias Disponiveis Raias Adicionadas

Nome do papel Acdo Nome do papel Acdo

ANALISTA =+ ADICIONAR

COORDENADOR =+ ADICIONAR

SOLICITANTE =+ ADICIONAR

DIRETOR =+ ADICIONAR

TESTE =+ ADICIONAR

SISTEMA =+ ADICIONAR

FECHAR

17. As raias selecionadas serdo exibidas na coluna Raias Adicionadas, apds feito este passo, acionar
[Fechar].

e Para criagdo de novos papéis ou raias, o procedimento é feito em outro sistema (Portal de
Seguranga — SSC)

SELECIONAR RAIAS
Raias Disponiveis Raias Adicionadas

Figura 61 - Criacao do fluxograma - Selecionar Raias

MNewme do papel Aeso Moe de papel Agao
DIRETOR + ADICIONAR ANALISTA m
TESTE + ADIGIONAR COCRDEMADOR — REMOVER

SISTERA, =+ ADICIONAR SOUCITANTE m

FECH

Figura 62 - Criacdo do fluxograma - Selecionar Raias

18. ApOs este passo, sera possivel iniciar a construcéo do fluxo pois as raias selecionadas anteriormente
ja estardo disponiveis na tela conforme demonstrado a seguir.
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TESTEX
COORDENADOR ANALISTA

SOLICITANTE

h.

Figura 63 - Criacdo do fluxograma - Raias

19. Conforme mencionado acima, iremos arrastar e soltar as atividades na raia selecionada conforme
demonstrado a seguir

Inicio
@ ||
Fim
<
(%]
2
=
< —
Atividade
Raias
o

Figura 64 - Criacao do fluxograma - Inserindo uma atividade em uma raia

20. Ao soltar a atividade na raia, sera possivel visualizar e alterar os atributos desta atividade conforme
demonstrado a seguir.

CONFIGURAGAQ DA ATIVIDADE x

*Campas obrigatérios
(IR Permissies de acesso

Documentagio

Raia Indicada

ANALISTA

*Nome da atividade:

Selecione a etapa da atividade:

Informe o prazo para exzcugio da atividade: dias. 9

SALVAR

Figura 65 - Criagao do fluxograma - Configuracéo da Atividade — Aba Dados bésicos
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21. Informar o nome da atividade e os demais atributos na aba Dados basicos.
22. Na segunda aba, denominada Permissdes de acesso, é possivel personalizar o acesso a atividade
em questao para um perfil em especifico, unidade ou grupo de unidades, conforme demonstrado na

imagem a seguir.

CONFIGURACAO DA ATIVIDADE x

* Campos obrigatérios

Apenas usudrios com o seguinte papel funcional podem executar esta atividade: AMALISTA

o

Utilize 2 opcio abaixo para personalizar ainda mais as permissées de acesso.

Esta atividade pode ser acessada par: I

Usugrio especifice

Unidade especifica
Grupo de unidades m

Figura 66 - Criacao do fluxograma - Configuracéo da atividade - Aba Permissdes de acesso

Esta atividade pode ser acessada por:
Usuario especifico

Unidade especifica

Grupo de unidades

Figura 67 - - Criacdo do fluxograma - Configuracao da atividade - Aba Permissdes de acesso

23. A Aba Documentacao permite inserir orientacdes sobre a atividade em edicao.

CONFIGURACAO DA ATIVIDADE x

“ Campos obrigatérios
Permissdes de acess

| Dados basicos

Documentagdo HTML

Maximo de caracteres:20000

Preview

SALVAR

Figura 68 - Criagdo do fluxograma - Configuracéo da atividade - Aba Documentagéo

24. Em seguida, deveremos fazer as liga¢cfes entre as atividades, ao passar o0 mouse por cima da
atividade, 3 icones seréo exibidos conforme abaixo:
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000

Iniciar Solicitagdo

Figura 69 - Criagdo do fluxograma - Recursos da atividade

25. Clicar em arrastar o botdo do meio para a atividade destino, conforme imagem a seguir.

Iniciar Selicitagdo

Figura 70 - Criagao do fluxograma - Deciséo entre atividades

Iniciar Solicitagio

ANALISTA

COORDENADOR

L

=
Figura 71 - Criagdo do fluxograma - Deciséo entre atividades

26. A linha laranja representa a linha de deciséo a ser criada, ou seja, da atividade inicial até a atividade
seguinte na ordem que sera executada.

27. Apos feitas as ligagOes, sera necessario estabelecer qual a atividade inicial e a atividade final do
fluxo, selecione a bolinha verde na barra de ferramentas, clique e arraste-a para a atividade que sera
a inicial conforme imagem a seguir.
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DIAGRAMA DA ATIVIDADE

IniQ\ic'\laga‘o

nicio

Figura 72 - Criagao do fluxograma - Definindo o ponto inicial (atividade) do fluxograma em criagdo (12 atividade a ser
executada)

28. O sistema exibira a caixa de edicédo da atividade para confirmacao, com o atributo Atividade inicial
ativado, acionar [Salvar].

«© ’

Figura 73 - Criacdo do fluxograma - Atividade Inicial

CONFIGURACAO DA ATIVIDADE x

* Campos obrigatdrios

Dados basicos Permissdes de acesso

Documentagio

Raia Indicada

ANALISTA

“Nome da atividade:

Iniciar Selicitagdo

Selecione a etapa da atividade:

Informe o prazo para execugdo da atividade: dias. 7

- ’

SALVAR

Figura 74 - Criagao do fluxograma - Configuragcéo da atividade Inicial
29. O mesmo procedimento sera repetido para a atividade Fim, porém a bolinha vermelha sera utilizada e
a atividade destino sera a ultima do fluxo.

30. Apods este procedimento, acionar o [Avangar] apos conferir o fluxo.
31. Fim da Criag&o do Fluxograma.

Criar Formulario(s)/Telas
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32. No passo adiante, o sistema permite a criacdo do formulario, por onde o usuario preenchera os dados
no sistema.

PAINEL DE PROCESSQOS W A

CRIACAO DE PROCESSO

aa
. . i O
p Dados basicos Fluxo Formulério
| D
» .

Formulario

-
Figura 75 - Criagdo do Formulario

Formulario

+

MNova secéo

Nome do usudrio Email do usudrio

CPF do usuario Texto

Figura 76 - Criagdo do Formulario - Nova segédo

33. Na barra de ferramentas a esquerda, conforme imagem acima, primeiro devemos incluir uma nova
sec¢édo no formulario, clicando no botédo conforme destacado na imagem acima, o sistema exibira uma
tela com os atributos necessarios, demonstrada a seguir.

ADICIONAR SECAQ

*Campos obrigatorio:

Formulario: Form_1099

“Ordem

1

SELECIONAR [CONE
CANCELAR [l SALVAR

Figura 77 - Criagdo do Formulario - Nova secao - Adicionar Se¢éo

34. Preencha o nome da sec¢éo e acione o [Salvar].

Pagina 42



)3 prodemge

Formulario

o Secdo1 =2

Nova segdo

Nome do usuario Email do usudrio

Figura 78 - Criagdo do Formulario - Nova se¢do

35. Apés criada a sec¢édo, na barra de ferramentas que utilizamos, o usuario podera escolher entre os tipos
de campos e outros elementos do formulario, arrastar e incluir na secdo desejada.
36. Apds adicionados os elementos do formulario, clicar em [Avancar].

37. No passo seguinte, sera possivel visualizar as etapas de acordo com o fluxo desenhado e definir as
regras de visualizacdo de formularios criados no passo anterior.

Assinatura Digital

O sistema permite a utilizac@o da tecnologia de assinatura digital no processo, uma vez ativada, ela se torna
obrigatéria em seu preenchimento.

Passo a passo:

Durante a criacao do formulario, incluir o campo anexo conforme demonstrado na imagem a seguir:

CADASTRO DE FORMULARIOS

@ J

Email Telefone teste ?
E E *Nome
CPF CNPJ
$ -
Moeda Data * teste

EE & ANEXAR ARQUIVO

Selegéo Lista de op¢des

mdltipla

Selegdo dnica

= A

Lista de Descritivo

integracao
Anexo
&

Documento

Figura 79 - Formulario — Anexo

Arrastar 0 campo anexo para o formulario.
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ADICIONAR CAMPO

Formulario: Form_1541

*Secdo:

heste

*Nome

Dimensao do campo:

50% da linha

Tipos de anexo

Clique para selecionar os tipos

Tipo do campo: Anexo

“Ordem

n ’

Orientacéo do campo:

Vertical

Tamanho (k8)

1000

Quantidade

1

Legenda *“Obrigatério  *Habilitar
assinatura
Osim Nao digital
( oD >
Sim @ Nao

1 G )

CANCELAR [ SALVAR

Figura 80 - Formulario - Inserir Anexo

Habilitar a assinatura digital.

* Habilitar
assinatura
digital
Sim @ Nao
4 G )

Figura 81 - Assinatura Digital

Avancar normalmente e finalizar a criacdo do processo.
Regras de Exibigc&o

PAINEL DE PROCESSOS W Acac-mopL

CRIACAO DE PROCESSO

-0

Dados bésicos Fluxo Fermulério Regras de exibigio

Regras de exibigdo
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Figura 82 - Regras de exibicédo

PAINEL DE @ ACAC - MODULO BRA PROCESSOS o PRODEMGE - COMPANHIA DE TECMOLOGIA DA
PROCESSOS L BPMS NFORMAGAD...

00— 06

Dados basicos Fluxo Formulario Regras de exibicio Notificagdes Configuragdes de

publicagéo

Regras de exibicdo

Selecione uma atividade para configurar a exibigdo dos seus campos. 7

ceooxn®

1

O

oon

Figura 83 - Regras de Exibi¢édo

38. Nesta tela, é possivel navegar por atividade e configurar atributos de visibilidade e alteravel ou nédo
através dos comandos da tela demonstrados em maior detalhe abaixo.

Regras de exibicao

Selecione uma atividade para configurar a exibi¢do dos seus campos. 2

@

Atividades ?

(5) @® 1 Secao 1 @‘&ﬂ.ﬁ‘@

2 ‘1 oR

Figura 84 - Regras de Exibicdo em detalhes

@

Conforme ndmeros na imagem acima, temos as seguintes funcgoes :

1 - Comando que expande a tela para tela cheia.

2 — Exibe ou ndo os campos configurados como ocultos na atividade em destaque no item 5.

3 — Altera a Visibilidade da sec¢éo de acordo com a atividade selecionada no item 5.

e define se o campo pode ou néo ser alterado pelo usuario durante o preenchimento.

4 - Permite o controle da visualizagcdo de cada campo individualmente.

5 — Na secéo Atividades, através de um clique neste icone € possivel mudar a visualizagdo da mesma tela por atividade
ou etapa definido no fluxograma no passo anterior
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Notificacbes

39. Apds criadas as definicbes, clicar em [Avancar].
40. O sistema ira exibir a tela a seguir contendo configuracdes das notificacdes que poderao ser
configuradas de forma automatica neste passo.

PAINEL DE PROCESSOS i} ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ FIT  PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

0 6—= &— 0O

Dados basicos Fluxo Formulrio Regras de exibigio Notificases Configuragdes de publicagio

’ Notificacoes @ '
W ' O
2 @Nohfira\ a0 Criar processo SELECIONAR TEMPLATE se|e§a° de Cores ?
— [ | -
JiT} I}
-‘5 Notificar ao tramitar processo SELECIONAR TEMPLATE
® 2 :
w Notificar ao encerrar processo SELECIONAR TEMPLATE
=
[=]
'g - SELECIONAR LOGO
= ———
g Notificar ao receber a atividade SELECIONAR TEMPLATE
s e |
o L
v
voura J v

Figura 85 — Notifica¢des

Legenda indicador

Ativado o

Desativado

Figura 86 - Legenda indicador utilizado no sistema

41. Conforme numeragdo na imagem acima, temos as seguintes configuracdes:
1 — Ativa a notificacdo automética por e-mail quando um processo é criado.
2 — Ativa a notificagdo automatica por e-mail quando um processo existente é tramitado.
3 - Ativa a notificagcdo automatica por e-mail quando um processo é encerrado.
4 - Ativa a notificagdo automatica por e-mail quando uma nova atividade é recebida.
5 — Cada item permite a escolha de um modelo para a a formatacdo e organizagcéo da notificacdo a
ser emitida nos passos anteriores.
6 — Permite personalizar a cor tema do processo na fase de execucéo.
7 — Permite carregar um logo do sistema para ser exibido nas notificacoes.

42. Apos os passos anteriores, clicar em [Avancar].
43. O sistema exibira a tela a seguir:

Configuragdes da Publicacéo
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O M
0 o—0—©

Dados basicos Fluxo Formulario Regras de exibigéo Notlflcagoes Conflguragoes de
publicagio

@

Configurac¢des de publicacdo

m @ PROC 000157 | Teste personalizado | ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS
(l) Atividades Raias Notificaces Logo Logo

Processo Notificacdes

- ©

= O
®3] [3

Servidor para publicagio: . é

acac.hcont.prodemge.gov.br

Figura 87 - Configuracdes de publicagédo

44. 1 — Caodigo do processo gerado nos passos anteriores.
2 — Numero de atividades no fluxo do processo.
3 — Servidor no qual o processo seréa publicado e a URL por onde sera feito o acesso apés a
publicacao.
4 — Numero de raias (papéis) no fluxograma.
5 — Numero de notificacfes ativas no processo.
6 - Logo do processo anexada anteriormente.
7 — Logo utilizada para as notificagdes via e-mail.

45. Caso seja necessaria alguma alteracao, é possivel através do botdo [Voltar], retornar aos passos

anteriores e efetuar as alterages necessarias. Feito isso, clicar em [Publicar].
46. Fim da criacdo do processo.
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Configuragdes do Processo

1. Acessar o processo através do PROBPMS 2.0.

PAINEL DE PROCESSOS ." ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ JIT PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ... ‘
e PROC_000349 Processo teste SeleniumJava Descricao aqui Em criacdo
- PROC_000348 Processo de Apresentacdo para o Prémio CONIP 2023 Publicado
=l
‘ PROC_000346 Processo de Apresentagdo da Sprint 39 Publicado
PROC_000345 Processo SeleniumJava Publicado
&
PROC_000344 Processo Apresentacéo Lucas Publicado
d
L
PROC_000343 Processo de Liberacao de Acesso Descricao do processo Publicado
PROC_000342 Processo para teste antes da review Publicado
PROC_000341 teste Jaderson Em criacdo
Registros por pagina
&« < 1/3 9 11-10/28] 10

Versdo Aplicagdo: 0.3.043 |

£)PROBPMS | p3 prodemge
Figura 88 - Lista de Processos

2. Clicar no processo publicado anteriormente, o sistema ird exibir uma tela conforme adiante.

©

vo teste Jaderson Respons. Ult. alteracdo: 015.476.576-77

L ]
[ ] —
==
Formulario Regras
@ ~ - R 2 ©
] m B
Templates Atividades
4
© 3T 22 —@
Fluxo Usuarios

Figura 89 - Configura¢des do Processo

1 - Formulario : Acesso ao formulario para alterages de posicionamento, regras de exibigdo, inclusdo e exclusdo de
campos.
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CADASTRO DE FORMULARIOS

O Dados Usuario 2

Nova secdo

“Nome
o NOME PREENCHIDO MENTE
aa Q
Nome do Email do
usuario usuario *Dado 1
2= =
L]
CPF do usuério Texto
— —
— —
— 3 —
Texto longo Numérico
Email Telefone
CPF CNPJ
$ &
Moeda Data

=

Figura 90 - Formulario
Templates do Processo

2 - Templates: Em outra tela, permite a criagio de modelos para documentos e e-mails.

TEMPLATES DO PROCESSO x

‘ Templates de Email ‘ ‘ Templates de Documento ‘

Para ser usado na aba de notificagées como
template personalizado

Para ser usado no componente de geracio de
documentos como template

Figura 91 — Templates

Selecionar o tipo de Template que deseja criar.

TEMPLATES DO PROCESSO x

Nome Titulo Agdes

Nenhum template encontrado

Figura 92 — Cadastro e gerenciamento de modelos

. + NOVO .
Acionar o para criar um novo modelo.

Se tratando de Template de E-mail, a tela abaixo sera exibida:
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TEMPLATES DO PROCESSO

*Nome *Tipo de Template

EMAIL PERSONALIZADO

*Titulo E-mail * Assunto E-mail

*Contetido Template EDITAR CONTEUDO TEMPLATE

s
CANCELAR TESTAR TEMPLATE | SALVAR
Figura 93 - Templates do Processo - E-mail

Preencher os dados conforme os campos Nome, titulo e-mail e assunto e-mail exibidos na tela como
obrigatérios.

o i
Em seguida, acionar .

Se tratando de Template de Documento, a tela a seguir seré exibida:

TEMPLATES DO PROCESSO

*Nome *Tipo de Template

DOCUMENTO

* Contelido Template EDITAR CONTEUDQ TEMPLATE

4~

CANCELAR SALVAR

Figura 94 - Template de Processo — Documento

o, o
Preencher os dados conforme os campos Nome e em seguida, acionar .
O sistema ir4 exibir a tela abaixo:

EDITOR DE DOCUMENTOS ® PRE-VISUALIZAR X

X 5 8/l@aOC BI USsS®yAAr = EEEE - 8B RN B w g

<P

Figura 95 - Editor de Documentos
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Nesta tela, o sistema permite ao usuario criar um modelo para que as notificacdes ou documentos sejam
gerados neste formato, segue um exemplo de template abaixo:

EDITOR DE DOCUMENTOS ® PRE-VISUALIZAR X

X &8 8|laDOC BI USsSQ@®AAr E=E=EE E
<P

EE - &SR 8RB wmyg

Este processo foi aprovado com sucesso nas analises da secretaria responsavel,.

Figura 96 - Editor de Documentos 2
Neste exemplo, criamos um texto padrdo de resposta ao usudrio e incluimos uma variavel com o nome do solicitante de
cada processo.

Barra de ferramentas:

a( - Recortar
LN Copiar

B - colar

Q - Remover formatacao
'O - Desfazer

C‘ - Refazer

B - Negrito

I - 1alico

g - Sublinhado

L
I - Risco

@ - Mudar cor da fonte

A - Diminuir fonte

)=

- Aumentar fonte

- Alinhado a esquerda

=== - Alinhado ao centro

=. Alinhado a direita

- Justificado

1 —

2 — .
3= - | jsta enumerada
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e=m= - | jsta Ordenada
’—_ - Indentado

= - Desindentado

= - | inha horizontal
6’ - Link

@)
‘\ - Remover Link

B - Inserir fundo
E - Remover fundo

VAR - Inserir variavel (Transforma o texto em uma variavel que pode receber dados do sistema
automaticamente).

viR |
- Remover variavel

<[>

- Cédigo <html> (Traduz o texto em c6digo HTML)

Finalizada a escrita e demais configuracdes, acionar o B SALVAR .

3 — Fluxo: Em outra tela, permite a visualizagao e alteracéo do fluxograma criado anteriormente.

DIAGRAMA DA ATIVIDADE

A o] a vv@Q + ¢ o0 -
Inicio
Fim =
=
a £ R
S Abrir Reguerimento
Atividade é
= Protocolar
Raias
= e’

Gerar Protocolo

SISTEMA

Sincronizar
=

Etapas Verificar

Processo teste Atividade Sistemica

Tratar erro

ALISTA

Figura 97 - Fluxograma

4 — Regras: Em outra tela, permite a criagéo e alteracdo de Regras Exibi¢cdo, Regras Condicionais e Regras de
Integracéao.
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@

@

G)

Regras de Exibicao

Regras que permitem alterar a
visibilidade dos campos no formulario
de cada atividade

Regras Condicionais
Regras que permitem configurar
condicées de exibicio e validacao de
campos no formulério de cada atividade

Regras de Integracao

Regras que permitem a integracdo de
atividades sistémicas do processo com
sistemas externos.

SELECIONAR TIPO DE REGRAS x

REGRAS DE EXIBICAO REGRAS CONDICIONAIS REGRAS DE INTEGRAGCAO

Selecione uma atividade para configurar a exibicdo dos seus campos.

Abrir Requerimento

< Expandir Tela Exibir c:

Atividades

’ Dados Usuario
(@) Abrir Requerimento

“Nome
Gerar Protocolo

Encerrar
“Dado1

Tratar erro

Figura 98 — Tipos de Regras

NOVA REGRA

Nome

Descricao

N OVA REGRA

Integracao

Nenhum registro encontrado

Teste Criacao processo ACAC

Teste Integracdo do Processo de
ACAC

1 - Regras de exibicao: Permite exibir, ocultar, bloquear ou desbloquear os campos presentes na tela, para detalhes veja o

Regras de Exibicao.

2 - Regras Condicionais: Regras que permitem configurar condi¢des de exibi¢do e validagdo de campos no formulario de

cada atividade.

3 - Regras de Integragdo: Regras que permitem a integragdo de atividades sistémicas do processo com sistemas

externos.

5 — Atividades: Permite a visualizagcdo em lista das atividades criadas no fluxo anteriormente.

ATIVIDADES

Atividades do Processo

Caodigo Nome
ATIV_07889 Abrir Requerimento

- S
ATIV_07891 Encerrar Lista das atividades previamente criadas

no fluxograma do processo.

ATIV_07890 Gerar Protocolo

- W,
ATIV_07892 Tratar erro

Figura 99 — Atividades do Processo

6 — Usuérios: Em outra tela, permite a visualizag&o dos usuérios e seus papéis associados anteriormente no SSC.
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Pesquisar usuarios Dados do usuario ~
— . — 3
CPF Nome Agio Lista dos usuarios com permissdo de
“Nome acesso ao processo, cadastrados no
01486745695 MARINA MOURA & portal de seguranca (55C).
D,
01547657677 FARLLEY STEFANO ALVES &
Papeis do usuario ~
01606214616 MATEUS ORNELAS SILVA COSTA &
Cédigo Nome
01988059690 AMANDA ZANDONADI GUIMARAES &
Nenhum anexo adicionado
03930333686 RODRIGO FERNANDES DOS SANTOS &
05566941630 MAURO LEONARDO ABREU BARBOSA &
05590322693 DANIELA APARECIDA HENRIQUES &
« < 1 /4 > » [1-7/24]
Figura 100 - Usuarios
— -_—
Notificaces Configuracgdes
Versodes Métricas

Figura 101 - Configurag8es do Processo 2

7 — Notificacdes: Permite ativar, desativar e alterar modelos de notificacdo enviadas pelo sistema.

NOTIFICACOES DO PROCESSO

Notificar ao criar processo

Notificar ao tramitar processo

Notificar ao encerrar processo

Notificar ao receber a atividade

¥ U6l

Colaborador Solicitante

Permite ativar/desativar as notificacoe
alterar os modelos selecionados

anteriormente na criacdo do processo.
.

A
s e

SELECIONAR TEMPLATE
SELECIONAR TEMPLATE
SELECIONAR TEMPLATE

SELECIONAR TEMPLATE
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Figura 102 - Notificagdes do Processo

8 — Configuragdes : Permite alteracdo do tema e algumas outras configuracdes gerais do processo.

CONFIGURACOES DO PROCESSO

Servidor de publicagdo: acac.pcont.prodemge.gov.br

Contexto da aplicacao: acac-bpms-frontend Permite alterar as configuragdes gerais
do processo e também o tema

SELECIONAR COR DO TEMA selecionado anteriormente na criacao.

e

@D 0 solicitante pode ter mais de um processo aberto?
(I O solicitante pode inserir anexos no acompanhamento?
@D Exibir fluxo do processo ao solicitante?

(I Exibir etapas do processo ao solicitante?

(D Exibir o processo no portal?

@D Exibir o prototipo no ambiente de qualidade?

SALVAR

Figura 103 - Configura¢des do Processo

9 — Versdes : Registra as versdes previamente publicadas do processo, bem como data, hora e justificativa.

VERSOES DO PROCESSO o
Data e hora Nome Justificativa Versio Status. @ Acbes

21/09/2023 11:43:27 Processo tests Atvidade Sistemica (=5 ‘Aguardance Aprevagio w aprovar | xRepRovAR

'SUBMETER PARA APROVAGAO DE
21/09/2023 11:43:2 Processo teste Atividade Sistemica =S o i
0/2023 11:43:26 e Ativids it test Protétipo ‘QUALIDADE

Figura 104 - Versdes do Processo

1 — Aprovar/Reprovar a publicagdo submetida através do comando 2.
2 — Submeter para Aprovagdo de Qualidade : Permite publicar o processo através de um processo de aprovacao feito no
comando 1.

10 — Métricas: Métricas gerais do processo: Ainda em construcgao.

METRICAS DO PROCESSO x

Esta funcionalidade estd em desenvolvimento. Em breve estara disponivel.

Figura 105 - Métricas
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Regras de Exibic&o

As regras de exibicao definem quais campos/secdes estardo visiveis e/ou alteraveis em cada atividade ou tela do
processo.

Configurar Regras de Exibic&o

1. Asregras de exibicdo podem ser modificadas durante a criacdo do processo conforme descrito anteriormente
e apos a criacéo e publicacdo do processo conforme demonstrado neste topico.

2. O usuério devera acessar o processo criado anteriormente e acionar o comando regras disponivel na tela
conforme demonstrado a sequir:

PAINEL DE PROCESSOS ¥ ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS T PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO... ‘
e BSAL\/ARH +NO\/OH DABR\R‘
alila
[ =]
Informacgoes
d Codigo: PROC_000620 Versdo: Protétipo Nome: Processo de Registro de Imovel 3 Respons. (lt. alteracéo: 097.970.746-33
W
- Cédigo: e
AL == -
PROC_000620 af—
I Formulario Regras
O Nome
Processo de Registro de Imovel 3
Descrigdo a - t. 3
Templates Atividades

Figura 106 - Painel Regras

3. Apo6s acionado o comando regras, o sistema ird exibir as opgcdes abaixo:

SELECIONAR TIPO DE REGRAS x

Regras de Exibicao Regras Condicionais Regras de Integracao
Regras que permitem modificar a Regras para definir condigdes de exibi¢do e Regras que possibilitam a integracdo de
visibilidade dos campos e secoes no validacao dos campos no formulério de atividades sistémicas do processo com
formulério de cada atividade cada atividade sistemas externos

Figura 107 - Regras - Processo publicado

4. Neste topico falaremos sobre as regras de exibicdo, o usudrio devera acionar a primeira op¢ao no painel
acima. Apds acionar o comando regras de exibicao, o sistema ir4 exibir uma tela similar a imagem abaixo.
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REGRAS DE EXIBICAO X

Selecione uma atividade para configurar a exibicdo dos seus campos.

Abrir
2
. Atividades Formulario Histérico Anexos
t@ Abrir
Analisar Dados
Sistema “CPF

Figura 108 - Regras de exibico - Atividades

5. Na Figura 73, o sistema exibe as atividades conforme desenhadas no fluxo anteriormente no menu a
esquerda em formato de lista podendo o usuario alternar entre eles, é possivel também o controle de
exibicdo e alteracao dos campos individualmente e o controle da visibilidade das abas histérico e anexos.

6. Ao passar o0 mouse por cima dos campos ou abas/sec6es, o sistema exibe os icones para alteragéo da

visibilidade ou alteracdo conforme demonstrado a seguir.

REGRAS DE EXIBICAO

Selecione uma atividade para configurar a exibicdo dos seus campos.

Abrir
5
LOROY
. Atividades Formulério Historico Anexos
t@ Abrir
Analisar Dados e a«f
Sistema "CPF @W

Figura 109 - Regras de Exibic&o - icones de controle

@ - Tornar visivel
® - Tornar oculto
& - Bloquear

o' - Desbloquear
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Regras Condicionais

1. Esta funcionalidade permite a criagdo de inimeras possibilidades de regras condicionais a serem executadas
de forma automatizada pelo sistema na execuc¢édo do processo, 0 acesso é feito apds a criacdo e publicagéo
do processo, conforme imagens abaixo:

PAINEL DE PROCESSOS ¥ ACAC- MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ JIT  PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ... J

9 B SALVAR || + NOVO || "D ABRR |
=
/l

Informacdes
Cédigo: PROC_000620 Versao: Protétipo Nome: Processo de Registro de Imovel 3 Respons. Ult. alteracdo: 097.970.746-33
W
- Cédigo: e
T ol -—
PROC_000620 fep—
I Formulario Regras
O Nome
Processo de Registro de Imovel 3
Descrigao u' - t. 3
Templates Atividades

Figura 110 - Painel de Processos - Regras Acesso

SELECIONAR TIPO DE REGRAS x

Regras de Exibicao Regras Condicionais Regras de Integragdo
Regras que permitem modificar a Regras para definir condicées de exibicdo e Regras que possibilitam a integracao de
visibilidade dos campos e secGes no validacdo dos campos no formulario de atividades sistémicas do processo com
formulério de cada atividade cada atividade sistemas externos

Figura 111 - Selecione o tipo de Regras - Regras Condicionais

2. ApOs selecionar Regras condicionais, o sistema exibira a tela a seguir:

REGRAS CONDICIONAIS

| PESQUISAR NOVA REGRA

Nome Acdes

Nenhum registro encontrado

Figura 112 - Regras Condicionais

3. Acionar o comando Nova Regra para comecar a criacdo, conforme imagem a seguir.
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REGRAS CONDICIONAIS

*Nome da regra

Quando essa regra deve ser executada?

Cenario

Tipo de Campo Campo

© CONDIGAO

Se as condi¢des forem atendidas

Tipo Agéo Campo

Figura 113 - Regras Condicionais - Criagao

Criando um Cenario

Ao carregar a atividade

Ao concluir a atividade

Tipo Restrigdo Valor

Acédo

© CENARIO

Acéao

Opgoes

4. Esta secao, permite ao usuario escolher as condi¢des nas quais a regra se tornara ativa, este € o primeiro
passo para a criacdo de uma regra condicional.
5. O usuério devera prosseguir informando os dados sequencialmente comecgando pela caixa de selecédo Tipo

de campo, nesta operacao é possivel criar varios cenarios para uma mesma regra.

Cenério

Tipo de Campo Campo

Campo do Formulario

© CONDICAO

Figura 114 - Cenério - Regras Condicionais

Tipo Restricao

@ CENARIO

6. ApOs selecionado campo do formulario, no passo anterior, o sistema desbloqueia o pr6ximo campo conforme

demonstrado abaixo:
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Cenario

Tipo de Campo Campo

— Campo do Formula ‘ m
© CONDICAO

Figura 115 - Regras Condicionais - Campo

7. ApoOs clicar na ﬂ para preencher o Campo, o sistema exibird os campos disponiveis no formulario criado
anteriormente, conforme imagem a seguir.

Cenario
Tipo de Campo Campo Tipo Restricdo Valor
= Campo do Formula ‘ | m
Secdo Campo
© CONDICAO
Dados CPF
Dados info

Se as condigdes forem atendidas

Figura 116 - Regras Condicionais - Campo - Preenchimento

8. Neste ponto o usuario devera escolher o campo desejado que a regra utilize como referéncia no cenario,
caso haja mais de um, este processo deverd ser repetido.

9. Na proxima tela, com o campo j& preenchido, o sistema desbloqueia o campo Tipo Restricdo, que ird
apresentar as operag8es disponiveis utilizando o campo que foi selecionado anteriormente e o seu tipo de

dado.
Cenario
Tipo de Campo Campo Tipo Restrigéo Valor
— Campo do Formula ‘ CPF m ‘

igual
© CONDICAO diferente

Figura 117 - Regras Condicionais - Tipo Restricdo
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10. Neste exemplo, o usuario devera selecionar por uma das restricdes disponiveis e em seguida, informar o
valor que sera comparado pela regra.

Cenario

Tipo de Campo Campo Tipo Restricao Valor Acédo

= Campo do Formula n CPF ﬂ diferente B O| X
© CONDIGCAO

Figura 118 - Cenario Criado

11. Caso seja necessario adicionar outras condigdes, o usuario devera clicar no , Caso a

. . L. . L. , . L CENARIO
necessidade seja a criacdo de mais cenarios, o usuario devera clicar no .

12. No proximo passo, iremos informar as a¢des da regra, ou seja, 0 que acontecera caso o cenario definido
acima seja verdadeiro.

13. Acionar o e preencher o campo Tipo agéo.
Se as condicdes forem atendidas

Se as condicdes forem atendidas

Tipo Acao Campo

= C

Secao

Se as coni Mensagem m atendi

Figura 119 - Cenérios - Tipo Ag¢édo
14. O usuario tem trés opcoes:

a. Campo: Determina que a regra agira em um ou mais campos especificos a serem definidos

posteriormente.
b. Secédo: Determina que a regra agira em uma ou mais sec¢des do formulario.
c. Mensagem: Determina que a regra se manifestara através de uma mensagem de alerta na tela, apés

cumpridas as condicdes do cenario.
15. Este campo determina a forma de interacdo da regra com o formulario.

16. Quando o usuério escolher Campo, o sistema ira exibir uma listagem dos campos contidos no formulério e o
usudrio devera selecionar ao menos um campo, conforme imagem abaixo:
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Se as condi¢des forem atendidas

Tipo Acao Campo Acao Opcoes
= Campo ‘ | m p 4
© Acko Secao Campo

Dados CPF
Se as condi¢des NAO forem :
Dados info

Tipo Acao Carnipo yav T pyucs I

Figura 120 - Cenario — Agdes - Campo

17. Caso o usuario escolha Secéo, o sistema ira exibir a listagem de sec¢6es do formulario, conforme imagem a
sequir:

Se as condi¢des forem atendidas

Tipo Acado Campo Acao Opcoes
= [« I3 Q) x

Dados

Se as condicdes NAO forem :
Figura 121 - Cenario - Agdes — Sec¢do

18. Caso seja selecionado a opcao Mensagem, o usuario devera escrever a mensagem de texto a ser exibida
em uma janela de alerta durante a execugdo, conforme exemplo a seguir:

Se as condi¢des forem atendidas
Tipo Agao Campo Acao Opcoes
= Mensagel n Este cadastro esta em anélise! X

Figura 122 - Cenérios - A¢des - Mensagem

Se as condi¢cbes ndo forem atendidas

Se as condi¢des NAO forem atendidas
Tipo Agao Campo Acao Opgoes
Figura 123 - Condi¢des ndo atendidas
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19. Nesta secdo, os mesmos passos devem ser realizados para configurar as condi¢cées nos casos em que o
cenario da regra néo foi atendido.

. ~ . 7z o P . SALVAR . . . .
20. Apds todas as configurag@es feitas, o usuario devera clicar no - no canto inferior direito da tela para
Salvar a regra criada.
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Integracdes

CRIANDO UMA NOVA INTEGRAGAO

* Qual o sistema?
* Qual servigo
Enderecgo do servigo
* Documentagao
» Autenticagado (se houver)
* Quais parametros vocé precisa enviar?
« Qual informacgdo vocé precisa receber?

1. Antes que possamos criar as regras de integracéo, é necessario criar a integracéo conforme veremos a
sequir.

2. O usuério devera acessar o PROBPMS, e localizar no menu lateral, a opgado Integracdo, conforme
demonstrado na imagem abaixo.

PAINEL DE &, ACAC - MODULO PRA PROCESSOS « PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA p
PROCESSOS BPMS = INFORMAGAO... o
—

|

MIATEUS cOSTA Q PESQUISAR | #“LIMPAR | + NOVO

PRODEMGE - COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO

ESTADO DE MINAS GERAIS Processos
0001
Cédigo Nome do processo Descrigdo Status
aliln
E
s w PROC_00062 Novo processo de registro de imovel ) m~
criagdo
PROC_0006: Processo de Integracao Publicado
N .
Editor
PROC_0006: Processo de registro de Imoveis 4 Publicado
Q2 Temas
PROC_ 0006 Sohut.a?a‘o de cr\aglao de um Pro.cesso d(i Fernando Dias para estudo do PROBPMS com fins Publicado
. repositdrio de arquivos no PROECM  de integragdo com o PROECM.
@ Tipos de Anexo
PROC_0006: Processo de Registro de Imovel 3 Publicado
kst T3 Integracéo .

Figura 124 - Integracéo - Acesso

3. Ap¢s feito isso, 0 sistema ird exibir uma nova interface, segue exemplo:
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Y
<f>

=‘ﬁ%oa

PR O M

PAINEL DE PROCESSOS ¥ ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ THT  PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO... ‘

INTEGRACOES

PESQUISAR [ NOVO

Filtros ”
Descrigdo:

Resultado ~
Nome sistema Descrigdo Acoes

ACAC - Médulo Cadastral Servico pare.s ?slcolher a unidade do processo de acordo E’l‘ X
com o municipio
. . . 3
CadUnico Integragdo para verificar renda do cidaddo El' X
Criarim Aa nraracene na CEII ADI mara sriar mraracen na CCII l-" b4

Figura 125 - Integracéo - Criagao

4. Nesta tela, &€ possivel pesquisar entre as regras ja criadas conforme imagem 95, excluir acionando o X,

Filtros

o
alterar acionando o I:I' e para criar uma nova regra, acionar o

NOVO

PESQUISAR

Descricdo:

Figura 126 - Integracdes - Pesquisa

. . NOVO
5. Apos acionar o , teremos a tela:
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9 PAINEL DE PROCESSOS NJ ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ TIT PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO... P

[ ] _
INTEGRACOES

VOLTAR SALVAR

N
h *Campos obrigatérios
Ce .
& Dados gerais

& *Nome sistema: *Tipo requisicdo:
g e A “Descrigdo: utl:

i

* Médulo:
=] MODULO PARA PROCESSOS BPMS
— A3
Alintegracso é pblica

. Parametros

~ Parametro Descrigio Tipo .

rigator
~/
ADICIONAR
>
Parametro Descrigio Tipo Obrigatério Agdo

i

i

m

Versdo Aplicagio: 0.3.063 [{) PROBPMS | B3 prodemge
Figura 127 - Integracdes - Criagdo

6. Neste passo, o usuério deve preencher os campos conforme solicitados em tela de forma a facilitar o
gerenciamento e identificag@o da regra posteriormente.
Em tipo de Requisi¢do, temos duas opgdes:

*Tipo requisigdo:

GET

POST

Figura 128 - Integracdes - Tipo de Requisicao

7. Por se tratar de um parametro técnico, ele sera fornecido pela PRODEMGE.
8. Segue um exemplo:
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9 PAINEL DE PROCESSOS

." ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS m PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;/&O . P

[ ~
INTEGRACOES

&
*Campos obrigatérios
t-3 .
34 Dados gerais
é “Nome sistema: “Tipo requisicio:
Integragdo para validacdo da CNH POST n
=3 * Descrigio: “urk:
Validacdo CNH https://apigateway.prodemge.gov.br/probpms/consulta/endereco/uf
i
*Médulo:
= P @
o Parametros
~ Pardmetro Descrigio Tipo
~
&
Pardmetro Descrigio Tipo Obrigatério Agio
&
-—
pivs
o

Figura 129 - Integracdes - Exemplo

Verszo Aplicagio: 03,063 |3 PROBPMS | B3 prodemge

9. No campo Modulo, o sistema apresenta um controlador a frente com a pergunta A integragdo é publica?
10. O usuario deve definir se esta integracédo deve estar disponivel para um ou mais médulos.

*Médulo:

*Médulo:

MODULO PARA PROCESSOS BPMS

Figura 130 - Integracdes — M6dulo
Opcéao 1 : Integragédo pubica
Opcéao 2 — Integracao restrita a um moédulo

Parametros
Parametros
Parametro Descricao
NUMEROCNH NUMERO_CNH
Parametro Descrigao

Tipo

Envio

Tipo

n ADICIONAR

Obrigatério Acdo

Figura 131 - Integracdes - Parametros

11. O usuario deve preencher o Parametro e descri¢cdo, assim com o tipo, definir se serdo obrigatérios ou nao e

. . ADICIONAR
em seguida clicar em -

12. Por se tratar de pardmetros muito técnicos, eles serdo fornecidos pela PRODEMGE, sendo assim, ndo
entraremos em detalhes a respeito do seu funcionamento e natureza neste manual.
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13. ApOs adicionado os parametros, o sistema exibira em lista conforme imagem abaixo:

Pardmetros
Parametro Descrigdo Tipo = N
‘ Obrigatério
Pardametro Descrigdo Tipo Qbrigatério Acao
- »
= NUMEROCNH NUMERO_CNH Envio NZo @ X

Figura 132 - Integracdes - Parametros - Lista

. . . SALVAR . L . L2 . ~
14. Apos feito o passo 12, acionaremos o no topo superior direito da tela, o sistema exibird confirmacgéo
conforme imagem a seguir.
9 PAINEL DE PROCESSOS W ACAC - MODULO PRA PROCESSOS 8PMS Tl PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO... P

[ _ (i ) Registro gravado com sucesso
o

*Campos obrigatérios

(S

& .
od Dados gerais
& “Nome sistema: “Tipo requisicio:
Integracdo para validagdo da CNH POST n
=3 “Descrigio: utl:
Validagdo CNH https://apigateway.prodemge.gov.br/probpms/consulta/endereco/uf
i
*Médulo:
= y &
Aintegracgo & publica?
[ ) Parametros
~ Parametro Descricao Tipo o
brigatério
=
]
Pardmetro Descrigdo Tipo Obrigatério Acdo

& _ o

L = NUMEROCNH NUMERO_CNH Envio Nao %

-

A

C

Versdo Aplicagio: 0.3.063 [{) PROBPMS | p3 prodemge

Figura 133 - Integracdes - Registro gravado com sucesso
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Regras de Integracéo

As regras de integragdo permitem ao usudrio estabelecer operagdes envolvendo outros sistemas ou servi¢os para
serem executadas de forma automatizada no fluxograma do processo.

Acessar a funcionalidade

1. Nesta secao é possivel criar regras para as atividades sistémicas presentes no fluxograma, o acesso é feito
COmo nos passos anteriores, através do processo publicado e do menu Regras, conforme imagens a seguir;

PAINEL DE PROCESSOS $§ ACAC - MODULO PRA PROCESSOS BPMS ~ JIT  PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO... 4
e BSAL\/ARH +NO\/OH OABR\R‘
-
[ = ]
Informagdes
s Cadigo: PROC_000620 Versao: Protétipo Nome: Processo de Registro de Imovel 3 Respons. Ult. alteracéo: 097.970.746-33
W
- Cédigo: enf—
L ol _
PROC_000620 e—
I Formulario Regras
O Nome
Processo de Registro de Imovel 3
Descrigao a - t. 3
Templates Atividades

Figura 134 - Painel - Regras

SELECIONAR TIPO DE REGRAS

Regras de Exibicao Regras Regras de

Regras que permitem modificar a Condicionais
visibilidade dos campos e se¢des no

Integracao

formulario de cada atividade Regras para definir condicées de Regras que possibilitam a integracéo de

atividades sistémicas do processo com
sistemas externos

exibicdo e validacdo dos campos no
formulario de cada atividade

Figura 135 - Regras de Integragdo - Acesso

2. Apos clicar em Regras de integracdo, o sistema exibira uma tela como a imagem a seguir.
. - . NOVA REGRA

3. Para criar uma nova regra, o usuario devera acionar o .

. . - - - . PESQUISAR
4. Para pesquisar uma regra existente, o usuario devera informar os critérios e acionar o .
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REGRAS DE INTEGRACAO

| PESQUISAR NOVA REGRA

Descricao Integracédo Atividade Acodes

Nenhum registro encontrado

Figura 136 - Integracéo - Criar/Pesquisar

Criar uma Regra de Integracao

C NOVA REGRA . I .
5. Apos clicar em , 0 sistema exibira a tela a seguir:

REGRA DE INTEGRACAO x

Dados da regra

* Descri¢do

* Integragao * Atividade

Parametros de envio

Parametro Descricdo Obrigatdrio Tipo de campo Campo

Pardmetros de recebimento

Pardmetro Descrigdo Obrigatério Tipo de campo Campo
Sucesso na execugdo da integragao Falha na execugdo da integragdo
* Decisao * Preenchida automatica " Decisdo

B o B

Figura 137 - Regras de Integrac@o - Nova Regra

6. Informar a Descricdo ou home da Regra

7. Selecionar a integragéo desejada da lista, apds acionar a E
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*Integracdo * Atividade

| o

. AP de extracdo de dados de Atestado Médico
ime

AP para criar processo no SEI!
met

Integracdo campos da atividade

Integracdo para verificar renda do cidadéo

ime Integracdo teste Processo Imaovel

met ¢« ¢ 1T /3 > » [1-5/13]

Figura 138 - Regras de Integra¢do — Preenchimento
8. Selecionar na lista a atividade sistémica criada anteriormente no fluxograma do processo acionando a ﬂ

* Atividade

Codigo Nome

ATIV_08369 ATVstm

ATIV_08558 Atividade Final (SYS)

Figura 139 - Regras de Integracéo — Atividade

9. Selecionar a atividade sistémica que sera regida pela regra a ser criada.
10. Apos selecionado a integracgdo e atividade sistémica conforme abaixo:

REGRA DE INTEGRACAO x

Dados da regra

* Descrigao

*Integracdo * Atividade

APl de extragdo de dados de Atestado Médico a ATVstm m

Figura 140 - Regras de Integracéo - Criagdo 2

11. O sistema ira desbloquear as sec¢des seguintes (Parametros de envio, Parametros de Recebimento e Sucesso na
execucdao da integracdo) conforme tela abaixo:
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Pardmetros de envio
Pardmetro Descricdo Obrigatério

ARQUIVO_ATESTADO Arguivo do atestado médico Sim

Pardmetros de recebimento

Pardmetro Descricdo Obrigatério
CRM N° do registro do médico Nao
CiD CID da doenca Nao

Verifica se o atestado possui assinatura do

POSSUI_ASSINATURA - . .
médico. (Sim/N&o)

NOME_ATESTADO Nome do atestado médico Nio

Sucesso na execugao da integragao

* Decisdo *Preenchida

n automatica

Figura 141 - Parametros desbloqueados

Parametros de Envio

Parametros de envio
Parametro Descricdo

ARQUIVO_ATESTADO Arquivo do atestado médico

Figura 142 - Regras de Integracéo - Parametros de Envio

12. Preencher tipo de campo como Campo do Formulario.

Tipo de campo

Tipo de campo

Falha na execucdo da integragao

*Decisdo

Obrigatdrio

Sim

Campo
Campo
Tipo de campo Campo

Campo do Formulario

Campos Padrées

13. Em seguida, informar o campo que sera utilizado como parametro de envio, acionando a m
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Campo Secao
CPF Envio
Documento Envio
E-mail Envio
Nome Envio
Numero Protocolo Envio
« < 1 /3 > » [1-5/13]

Sim Campo do Formulario ' ﬂ

Figura 143 - Regras de Integracéo - Parametro de Envio — Campo do formulario

Parametros de Recebimento

14. ApOs os passos anteriores, comecaremos o preenchimento da se¢do Parametros de Recebimento.
Parametros de recebimento
Parametro Descricdo Obrigatério Tipo de campo Campo

CRM N°® do registro do médico Nao

CID CID da doenga Nio

Verifica se o atestado possui assinatura do

POSSUI_ASSINATURA L .
médico. (Sim/N&o)

NOME_ATESTADO Nome do atestado médico Nio

Figura 144 - Regras de Integracéo - Pardmetros de Recebimento

15. O mesmo preenchimento realizado nos Parametros de envio, sera feito aqui também, vinculando os campos do
formulario com os dados recebidos da integracéo.

Pardmetros de recebimento

Pardmetro Descrigdo Obrigatorio Tipo de campo ¢

CRM N* do registro do médico Néo ‘

Campo do Formulario

CID CID da doencga Nio -
Campos Padrbes

Verifica se o atestado possui assinatura do

Ly . . Nao
médico. (Sim/N&o) ‘

POSSUI_ASSINATURA

NOME_ATESTADO Nome do atestado médico MNao

Figura 145 - Regras de Integracéo - Parametros de recebimento - Tipo de Campo

16. Informar Campo do formulario acionando a m
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Parametros de recebimento

Pardmetro Descricdo

CRM N* do registro do médico

CID CID da doenga

Verifica se o atestado possui assinatura do

POSSUI_ASSINATURA . . -
- medico. (Sim/Nac)

NOME_ATESTADO Nome do atestado médico

Sucesso na execugdo da integragao

* Decisao *Preenchida

automatica

Figura 146 - Regras de Integracdo - Pardmetros de Recebimento — Campo

Obrigatério Tipo de campo Campo
Nio Campo do Formulario ‘ ﬂ
Campo Secdo
CPF Envio
Documento Envio
E-mail Envio
Nome Envio
Numero Protocolo Envio
« < 1 /3 » [1-5/13]

17. Informar o campo que serd utilizado para receber o atributo conforme imagem 101.
18. Repita este processo para preencher os demais campos, e em seguida, avangamos para a sec¢ao adiante.

Sucesso ha execucdo da integragédo

Sucesso na execugdo da integragdo

*Decisdo

Confirmar

*Preenchida
automatica

Verificar

Figura 147 - Sucesso na Execucao da Integracéo

19. Informar a decisdo que sera tomada caso a regra tenha sucesso:

a. Confirmar: O sistema avancar para a proxima tarefa.

b. Verificar: O sistema direciona para a caixa de tarefas do analista para verificagdo manual.

c. Preenchida automatica: Define a decisdo com base no retorno da integragdo, se retornar com sucesso,
avancga para o proximo processo, se falhar, executa a opcao Falha da execucao da integracédo, a direita.

Falha na execucéo da integracéo:

Falha na execucdo da integragdo

* Decisdo

20. Informar a deciséo que o sistema devera tomar em caso de falha na execucédo da regra.

Pagina 74



)3 prodemge

Execucao

Passo a Passo:

1. Acessar o endereco do servidor de publicacdo (n° 3 na imagem anterior).
2. Apo6s o acesso e login* no portal de seguranca, o usuario podera seguir os seguintes fluxos:

1. [Novo Processo]: O sistema ira exibir a tela conforme configurado na criacdo do processo no
passo

2. [Caixa de Tarefas]: Representa todos os processos cuja atividade o usuario possui permissao
para realizar ou visualizar.

3. [Acompanhamento de Processos]: Nesta se¢édo é possivel acompanhar todos os processos,
desde que possua o perfil definido previamente no fluxo e nas permissdes do SSC (Portal de
seguranca).

4. [Dashboard]: Area administrativa, onde é possivel emitir relatorios e/ou visualizar as métricas
dos processos.

5. Filtro Rapido: Permite a filtragem rapida por status dos processos.

6. Ordenacao dos registros : Oferece algumas opc¢des de ordenacéo dos registros em tela.

V|
PROBPMS C )
Bom dia, .
° NOVA SOLICITACAO
Suas pendéncias
Solicitacées q ecisam da sua atuacao EERMODRSEENDERCIES
A
w 500 campos 500 campos Regra eventual
Protocolo: 5364 Protocolo: 5344 Protocolo: 5124
n Atividade: Registro de CRLV Atividade: Registro de CRLV Atividade: FIM
Criagdo: 04/12/2023 11:40:35 Criagdo: 01/12/2023 14:23:25 Criagdo: 11/10/2023 11:48:28
B
8 Seus rascunhos
Continue um processo de onde parou
@
Processo teste Atividade
e 500 campos 500 campos
of Sistemica
Protocolo: 5428 Protocolo: 5427
Protocolo: 5444
. Criagdo: 13/12/2023 14:44:04 Criagdo: 13/12/2023 14:19:46
Criagdo: 20/12/2023 11:19:53
Suas sol |C|ta§oes
Acompanhe o andamento das suas solicitagdes UER L S S ELEES
500 campos O 500 campos O Processo teste Atividade Sistemica
C\, Protocolo: 5364 C\, Protocolo: 5344 C, / Protocolo: 5244
Criagao: 04/12/2023 11:40:35 Criagdo: 01/12/2023 14:23:25 Criagao: 25/10/2023 12:07:43
Versdo PROBPMS: 9.1.000 | Versao Aplicagdo: 1.0.000 {)PROBPMS | 3 prodemge

Figura 148 — Execucéo (instancia do processo) - Tela inicial
Funcionalidades do menu lateral (esquerda):

£ [Novo Processo]: O sistema ira exibir a tela conforme configurado na criagdo do processo no passo

B [Caixa de Tarefas]: Representa todos 0s processos cuja atividade o usuario possui permisséo para realizar
ou visualizar.

B [Acompanhamento do Gestor]: Nesta secao é possivel acompanhar todos os processos, desde que possua
o perfil definido previamente no fluxo e nas permissfes do SSC (Portal de seguranca).

@ [Acompanhamento do Solicitante] : Nesta sec¢éo, sdo exibidos todos os processos em andamento iniciados
pelo solicitante.

G [Dashboard]: Area administrativa, onde é possivel emitir relatorios e/ou visualizar as métricas dos
processos.

Pagina 75



)3 prodemge

Suas pendéncias

Solicitagdes que precisam da sua atuagdo

A

Figura 149 — Pendéncias

500 campos

Protocolo: 5344

Atividade: Registro de CRLV
Criagdo: 01/12/2023 14:23:25

500 campos

Protocolo: 5364

Atividade: Registro de CRLV
Criagdo: 04/12/2023 11:40:35

A

VER TODAS PENDENCIAS

Regra eventual
Protocolo: 5124

Atividade: FIM

Criagdo: 11/10/2023 11:48:28

A

Esta sec¢éo da tela inicial, exibe as pendéncias do usuario, processos que dependem de sua atuagdo para

avangar.

Seus rascunhos

Continue um processo de onde parou

W

Figura 150 — Rascunhos

Processo teste Atividade

Sistemica
Protocolo: 5444
Criagao: 20/12/2023 11:19:53

500 campos

Protocolo: 5428
Criagao: 13/12/2023 14:44:04

W

500 campos

Protocolo: 5427
Criagao: 13/12/2023 14:19:46

W

Esta sec¢éo exibe os rascunhos do usuério, processos que foram salvos, mas ndo foram concluidos.

Suas solicitacbes

Acompanhe o andamento das suas solicitagbes

O O
Cv Cv

Figura 151 - Suas solicitagfes (Acompanhamento Solicitante

500 campos 500 campos

Protocolo: 5344
Criacdo: 01/12/2023 14:23:25

Protocolo: 5364
Criagdo: 04/12/2023 11:40:35

VER TODAS SOLICITACOES

Processo teste Atividade

O
Cv

Sistemica
Protocolo: 5244
Criagdo: 25/10/2023 12:07:43

Esta se¢éo permite ao usuario acessar os rascunhos criados, ao clicar em Ver todas solicitagdes, o usuario é

direcionado ao Acompanhamento do Solicitante.

Novo Processo

1. Através do botdo B Nove Processo, o sistema ird exibir a interface a seguir com os processos

publicados anteriormente para escolha.

SELECIONE UM PROCESSO PARA CONTINUAR

Processo de Apresentagdo da Sprint 39

Processo para teste antes da review

teste nas nuvens

Novo teste Jaderson

TESTE MATEUS TESTE

Processo do Jaderson - novo

TESTE MATEUS PRODEMGE

Processo do Jaderson 1.0

Figura 152 - Selecionar Novo Processo

Pagina 76



P prodemge

2. Caso o processo desejado ndo esteja na lista exibida, verificar a publicacdo nos passos anteriores, a
unidade acessada (topo direito da tela) e o endereco do servidor acessado.

3. Apos selecionado o processo, o sistema ira exibir a tela de preenchimento conforme configurado na
criacdo do mesmo, segue exemplo.

PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA@EO DO ESTADO DE MINAS GERAIS :

TESTE MATEUS TESTE ~
Protocolo: 4825 Criado em: 01/09/2023 11:46:42 Responsavel: MATEUS ORNELAS SILVA COSTA
Atividade atual: Iniciar Solicitacao Alterado em: 01/09/2023 11:46:42 Papel funcional: ANALISTA
Formulario Histérico Anexos Fluxo do Processo
Secdo 1 ~
teste email
MATEUS ORNELAS SILVA COSTA mateus.costa@prodemge.gov.br
opf checkbox
016.062.146-16 1 2 3 4 5
Revisar Solicitagdo
Nenhum anexo adicionado

Figura 153 - Nova Instancia (Novo Processo)

4. Neste passo, os campos deverdo ser preenchidos, ao final de cada atividade serdo exibidos a
conclusédo e os comando salvar e concluir, conforme demonstrado abaixo.

(a4
- Defina a concluséo

teste

@ ©

Figura 154 - Decisdo e comandos padrao

1 — Nesta caixa de sele¢éo serdo exibidas as decisdes criadas no fluxo do processo e € de preenchimento
obrigatorio para [Concluir] a atividade, mas ndo para [Salvar] e esta presente em todas as telas de todas as
atividades.

2 — Comando [Concluir] encerra a atividade caso todos os campos obrigatorios tenham sido preenchidos,
apos este ponto a atividade é finalizada e o processo segue o fluxo para a atividade seguinte conforme
definido no fluxograma durante a criacao.

3 - Este comando permite [Salvar] os registros mesmo que preenchidos apenas parcialmente ou ndo
preenchidos os campos, para retomar o preenchimento em um momento posterior.
5. O processo de preenchimento e conclusdo sera repetido a cada atividade até o final do processo,
encerrando a parte de execucéo de [Novo Processo].
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Caixa de Tarefas

1. Ao acionar o comando W Caixa de Tarefas, 0 Sistema exibira a listagem dos processos j& iniciados e
pertinentes a visualizacdo e perfil definidos no fluxograma do processo, conforme demonstrado a

sequir.

PROBPMS

PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS e

Processos

Novo Processo

I W Caixa de Tarefas

Acompanhamento

s Acompanhamento de
%% Processos

@ Dashboard

Filtro Rapido
Em tramitagao
I Pausado
A Concluido
% Todos

Y Filtro Ordernar por

Processo:

Processo de Apresentacdo para o Prémio CONIP 2023

Atividade atual:
Andlise

Processo:

Processo para teste antes da review
Atividade atual:

Analisar Solicitacio

Processo:

Processo de Apresentacdo da Sprint 39
Atividade atual:

Analisar Requerimento

Processo:

Processo de Apresentacio da Sprint 39
Atividade atual:

Analisar Requerimento

Processo:

Processo Apresentacdo Lucas
Atividade atual:

Analisar

Processo:

teste nas nuvens
Atividade atual:
Analisar

< | <IRRNEN > | |

Versao PROBPMS: 9.0.138 | Versao Aplicacao: 0.0.016

Cédigo: 4824
Criagio: 01/09/2023 10:31:12
Alteragio: 01/09/2023 10:32:59

Cédigo: 4807
Criacdo: 30/08/2023 12:08:23
Alteragdo: 30/08/2023 12:08:33

Cédigo: 4791
Criagio: 20/08/2023 14:23:42
Alteragio: 29/08/2023 14:23:58

Cédigo: 4790
Criagio: 29/08/2023 14:19:07
Alteragdo: 29/08/2023 14:19:27

Cédigo: 4783
Criagdo: 29/08/2023 14:06:57
Alteragdo: 29/08/2023 14:07:29

Cédigo: 4749
Criagdo: 25/08/2023 18:51:41
Alteracdo: 25/08/2023 21:03:22

Responsavel: = <0
SEM RESPONSAVEL Vi -
Responsavel: - T
SEM RESPONSAVEL S g
Responsével: = .0s
SEM RESPONSAVEL e
Responsavel: — 20.
SEM RESPONSAVEL =L
Responsavel: b .0s
SEM RESPONSAVEL b
Responsavel: = R
SEM RESPONSAVEL L )

1 10 Siode

10

{sPROBPMS | B3 prodemge

Figura 155 - Caixa de Tarefas

Acompanhamento de Processos - Gestor

1. Nestatela, é possivel acompanhar todos os processos em todas as fases de execucao independente
do fluxo do processo.

-
PROBPMS PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS e

Processos

B Novo Processo

M Caixa de Tarefas

Acompanhamento

Acompanhamento de
I & Proce?sos

Y Filtro Ordernar por

Processo:

Processo SeleniumJava
Atividade atual:
Atividade 2

Processo:

Processo SeleniumJava
Atividade atual:
Atividade 1

Processo:

Processo SeleniumJava
Atividade atual:
Processo encerrado

Cédigo: 5100
Criagdo: 28/09/2023 16:40:26
Alteragdo: 06/10/2023 17:54:23

Cédigo: 5116
Criagio: 29/09/2023 15:32:55
Alteragdo: 29/09/2023 15:34:25

Cédigo: 5105
Criagio: 29/09/2023 10:42:22
Alteragdo: 29/09/2023 12:13:32

Responsével:
LUCAS CAMPOS

Clique para encerrar o processo

Responsavel:

HENRIQUE FERNANDES SILVA ARAUJO @ x
Clique para alterar o responsavel I ’ SEE-MG ‘

Responsével:

SEM RESPONSAVEL

Figura 156 - Acompanhamento de Tarefas

2. Atela apresenta alguns comando, detalhados abaixo e na imagem acima:

X : Encerrao processo fora do fluxo.
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ATENCAO!

O processo sera encerrado
permanentemente. Deseja continuar?

ﬂ CANCELAR

Figura 157 - Alerta excluséo
‘& : Altera o responsavel através da Figura 78.
m : Exibe o cédigo da unidade, conforme a Figura 76.
2 : Exibe o status do processo quando finalizado, vide Figura 76.

ALTERARAGCAO DE RESPONSAVEL

Protocolo: Tipo de processo: Processo SeleniumJava

Situagdo: EM TRAMITACAQ Atividade atua:l Atividade 1 Responsavel atual:
HENRIQUE FERNANDES SILVA ARAUJO

Novo responsavel

SELECIONE... Q

APLICAR

Figura 158 - Alterar o Responsavel

3. Pesquisar o usuéario desejado na lista, caso ndo encontre, o usuério devera ser cadastrado no Portal
de seguranca e executado os passos para configuracédo da permisséo na se¢cdo Permissdes SSC.
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Acompanhamento do Solicitante

Esta funcionalidade permite ao solicitante ou usuario cidadao, acompanhar os processos iniciados por ele(a) e que

estdo em andamento conforme tela a seguir.

PROBPMS

Processos

B Novo Processo

B Caixa de Tarefas

Acompanhamento

Acompanhamento do
| - Solicilgnte

Filtro Rapido
Em tramitacao
Il Pausade
A Concluido
sk Todos

Y Filtro Ordernar por

Processo:

Credenciamento Trilhas de Futuro - Teste
Atividade atual:

Andlisar documentacdo juridica

Processo:

Processo Educacio Para Todos
Atividade atual:

Analisar

Processo:

Processo Educacio Para Todos
Atividade atual:

Analisar

Figura 159 - Acompanhamento do Solicitante

Cédigo: 343
Criagdo: 11/07/2023 18:07:32
Alteracdo: 12/07/2023 10:16:17

Cédigo: 323
Criagdo: 11/07/2023 17:54:36
Alteragdo: 11/07/2023 17:54:58

Cédigo: 25
Criagdo: 04/07/2023 17:08:21
Alteracdo: 06/07/2023 11:27:18

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO - SEE 9

Em

Responsavel:
SEM RESPONSAVEL

Responsavel:
SEM RESPONSAVEL

Responsavel:
SEM RESPONSAVEL

Ao clicar em qualquer processo da lista, o usuario podera acessar os dados da solicitagcdo, conforme demonstrado

abaixo:

PROBPMS

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO - SEE 9

Processos

0 Novo Processo

I M Caixa de Tarefas

Acompanhamento

. écom anhamento
“%% de Processos

Filtro Rapido
Em tramitacdo
Il Pausado
*  Concluido
%k Todos

Credenciamento Trilhas de Futuro - Teste

Protocolo: 343

Atividade atual:

Analisar documentacéo juridica

Formulario

Histérico Anexos

Criado em: 11/07/2023 18:07:32

Alterado em: 12/07/2023 10:16:16

Fluxo do Processo

Responsavel:

Papel funcional:
ANALISTA SUBSECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO (SA)

B Dados do Solicitante

Nome

JOSE DA SILVA
Nome completo

Figura 160 - Visualizar Processo - Detalhe

CPF
062.146.116-82

Novo Processo: Direciona o usuario para a tela de criacédo de solicitagdo.

Caixa de Tarefas: Direciona o usuario para uma tela similar a da figura 115 porém, com a lista do(s) processo(s)
iniciado(s) pelo solicitante e que dependem de sua intervencdo ou acao.
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Pesquisar/Limpar: Permite ao usuario realizar uma pesquisa dentre os registros listados.

. [

Figura 161 - Pesquisar/Limpar

Ordenar por: Oferece algumas opcdes de ordenacédo dos registros em tela conforme abaixo:

Y Filtro Ordernar por v
Codigo 1
s Cadigo |

edenciament 1o e Criacdo 1

Data de Criagdo |
Data de Alteracao 1
Data de Alteracao |
Prazo 1

Prazo |

Nome do Responsavel
Nome do Processo
e Nome da Tarefa

ividade atual
ialisar docum

DCesso:
ocesso Educa
ividade atual
ialisar

Figura 162 - Filtro - Ordenar por
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Dashboard

B Novo Processo

W Caixa de Tarefas

Acompanhamento

X gcoméjanhamento
#=% de Processos

Métricas

| & Dashboard

Métricas 0

1772 )

@

*Selecione um processo:

Regra eventual

Selecione a(s) verséo(Ges) do processo @

Clique para selecionar a versao I

@ O

Processos Tempo Médio

3 -

*Periodo: U

09/09/2023 @B @ 09/10/2023
30 diafs).

ke

©—
o A
)

Usuérios Documentos

24 0

Documentos
(MB)

0]

Figura 163 - Dashboard 1
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1. Selecione um processo : Permite selecionar um processo especifico para visualizar as métricas do
mesmo, o usuario deve selecionar em uma lista conforme imagem a seguir:

*Selecione um processo:

Q

CODIGO PROCESSO

PROC_000353 Regra eventual

PROC_000346 Processo de Apresentacdo da Sprint 39
PROC_000342 Processo para teste antes da review
PROC_000338 teste nas nuvens

PROC_000334 Movo teste Jaderson

PROC 000311 Processo do Jaderson - novo
PROC_000305 TESTE MATEUS PRODEMGE

PROC 000281 Processo do Jaderson 1.0

Figura 164 - Selecione um Processo

2. Periodo: Permite selecionar o periodo desejado para recorte dos dados abaixo.

3. Gerar Gréficos: Comando para geracao dos graficos abaixo conforme filtros informados
anteriormente.

4. Selecione a(s) versdo(des) do processo: Permite selecionar uma versao em especifico do processo
conforme imagem a seguir:

Selecione a(s) versdo(&es) do processo

1
| S A

AN @000 aaaa.das |
Figura 165 - Selecione a versado do processo
Numero de processos: Exibe o nimero de instancias criadas para o processo.

Tempo médio: Exibe o tempo médio de conclusao do processo

Raias: Exibe o nimero de raias no fluxo desenhado anteriormente.

Usuarios: Exibe o nUmero de usuarios com acesso ao processo.

Documentos: Exibe o numero de documentos anexados nos processos de acordo com os filtros
informados.

10. Documentos (MB): Exibe o tamanho em (MB) dos anexos de acordo com os filtros do relatério.

©Co~NoO,
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PROBPMS PRODEMGE - COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ DO ESTADO DE MINAS GERAIS 9
PROCESSOS POR STATUS ATIVIDADES POR STATUS
PROCESSO POR STATUS I Em Tramitacéo [ Concluido Total

3,0 30
25 25
20 2,0
15 15
1,0 1,0
05 05

0 0

Em Tramitacéo Total Inicio
@ Ver Detalhes
USUARIOS POR RAIA ATIVIDADES CONCLUIDAS POR DIA DA SEMANA
QUANTIDADE DE USUARIOS I CQUANTIDADE DE ATIVIDADES

25 1,0
20 08
15 06
10 04

5 0.2

0 0

ANALISTA COORDENADOR SOLICITANTE Total
ATIVIDADES POR DECISAO
Versdo Atividade Decisdo Tempo Médio Total Finalizou o processo? Responsaveis
Nenhum registro encontrado
= SOMENTE FIM DO PROCESSO [ FECHAR

Figura 166 - Dashboard 2

4. Nesta segunda parte da tela, sdo exibidos os gréficos : Processos por status, Atividades por status,
Usuérios por raia e Atividades concluidas por dia da semana, no comando Ver Detalhes, € possivel
visualizar as atividades e os usuérios que as concluiram conforme Figura 82, versdo do processo em
operacgédo, entre outros detalhes pertinentes a operacao.
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