ORIENTACOES PARA ISENCAO DE PEDAGIO

EM RODOVIAS ESTADUALIS E FEDERAIS

Diretoria Central de Transporte e Viagem

GGGGGGG Janeiro / 2025
A gégﬁ?s caravo (Ultima atualizagdo: 27/06/2025)




Panorama geral

Rodovias Estaduais

Rodovias Federais

Quem gerencia a isen¢ao

Seplag e Seinfra

Orgdos e entidades

Beneficiados

Veiculos oficiais pertencentes a
administracdo publica direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo estadual;
veiculos dos Poderes Legislativo e Judiciario
estadual (mediante requerimento para a

Seplag)

Veiculos do Corpo Diplomatico e oficiais com
placas regulamentadas (isencdo automatica);
veiculos oficiais fora do critério acima e veiculos
locados (mediante cadastro)

Legislacao aplicavel

Resolugdo n? 3916, de 18 de outubro de 2012,
alterada pela Resolugdo n? 5016, de 18 de
fevereiro de 2016

Forma de solicitagao

Envio de relatérios pela Seplag por e-mail
para as concessionarias

Envio da documentacdao exigida por cada

concessionaria pelo érgdo / entidade

Validade da isengao

Semanal

1 ano ou até o vencimento do contrato de
locagdo, o que ocorrer primeiro

Concessionarias

AB Nascentes das Gerais, Eco 135, EPR
Tridngulo, EPR Sul de Minas.

Triunfo Concebra, Autopista Ferndo Dias, Ecovias
ECO 050, Ecovias do Cerrado, Concer,
EcoRioMinas, Rodovia do Aco, Rodovia
Transbrasiliana.
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PEDAGIOS EM RODOVIAS ESTADUAIS
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Pedagios Estaduais

Para que os oOrgaos possam usufruir da isencao de pedagio em
rodovias estaduais, € necessario seguir as orientacdes e cumprir 0s
prazos indicados pela Seplag/MG.

Sao atribuigoes da Diretoria Central de Transporte e Viagem (DCTR):

* Gerar e consolidar relatdrios de veiculos oficiais registrados no
§> Sistema de Administracdo de Materiais e Servicos (SIAD) por
meio do Armazém de Informacgdes.

§> * Incorporar dados fornecidos pela Subsecretaria de Regulacao de
Transportes (SUBREG/SEINFRA) e outros drgdos estaduais.
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Pedagios Estaduais

Sao gerados trés relatorios que incluem os veiculos:

> Registrados no SIAD com situacao "Em Uso" até a %
sexta-feira da semana anterior, as 22h. =

> Que possuem TAG - Sistema de Cobranca Eletronica, éi?/
e que sao informados pela SUBREG/Seinfra.

> De 6rgaos que nao utilizam o SIAD.

Para cadastrar veiculos com TAG, solicite orientacdes pelo
e-mail: regulacaodetransportes @infraestrutura.mg.gov.br
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Pedagios Estaduais

Envio e Prazos

>  Orgdos que utilizam o SIAD: Basta que o veiculo esteja no
SIAD na situacao "Em Uso" até a sexta-feira da semana
anterior, as 22h.

Orgdos que ndo utilizam o SIAD: Necessario enviar
relatorios para a DCTR/SEPLAG até segunda-feira, as 22h.

U U

Consolidado final: Relatorio final enviado pela Seplag as [i3)
concessionarias toda terca-feira (ou no préximo dia util, em =
caso de feriado).

Para orientagdes adicionais, envie e-mail para:
dctr@planejamento.mg.gov.br
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mailto:dctr@planejamento.mg.gov.br

Pedagios Estaduais

Contestacao de Cobrancas de Pedagio

> Para solicitar o reembolso de uma cobranga indevida, os @
orgaos deverdao encaminhar a documentacao
especificada juntamente com a solicitacdo formal do
reembolso para as concessionarias.

> Cada concessiondria possui canais e documentacoes
especificos para contestacao.
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CANAIS E DOCUMENTACAO BASICA PARA

CONTESTACAO DE COBRANCA INDEVIDA
EM RODOVIAS ESTADUAIS
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Pedagios Estaduais

AB Nascentes das Gerais

Canais de Atendimento

* Site: viaappia.com.br )
e Telefone: 0800 282 0505 E)
 E-mail: faleconosco.nascentes@viaappia.com.br

Documentos iniciais necessarios

* Copia do CRLV do veiculo e respectiva ASV (quando o veiculo
nao estiver em nome do Estado de Minas Gerais);
* Data e local da passagem.
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https://viaappia.com.br/
mailto:faleconosco.nascentes@viaappia.com.br

Pedagios Estaduais

E GESTAQ

Eco135

Canais de Atendimento

* Site: https://ecol135.com.br
e Telefone: 0800 0135 135
e E-mail: ouvidoria@ecol35.com.br

Documentos iniciais necessarios

 Placa do veiculo
 Comprovante de pagamento
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https://eco135.com.br
mailto:ouvidoria@eco135.com.br

Pedagios Estaduais

E GESTAQ

EPR Triangulo

Canais de Atendimento

e Site: eprtriangulo.com.br
e Telefone: 0800 452 0365

Documentos iniciais necessarios

e Copia do CRV do veiculo
* Data elocal da passagem
e (Copia do extrato de cobranca da operadora
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https://eprtriangulo.com.br/

Pedagios Estaduais

E GESTAQ

EPR Sul de Minas

Canais de Atendimento

e Sijte: eprsuldeminas.com.br
 Telefone: 0800 290 0459

Documentos iniciais necessarios

e Copia do CRV do veiculo
* Data elocal da passagem
e (Copia do extrato de cobranca da operadora
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https://eprsuldeminas.com.br/

Pedagios Estaduais

Abrangéncia Rodoviaria

 AB Nascentes das Gerais: MG-050 - Juatuba até Sao Sebastiao do Paraiso.
e Ecol35: BR-135 Montes Claros até Curvelo.
 EPR Triangulo: BR-365, MG-427, entre outras.

e Sul de Minas: MG-290, MG-173 e outras rodovias locais.
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Pedagios Estaduais

PLANEJAMENTO
GESTAO

Ainda em ambito estadual, ha a liberacao dos veiculos oficiais para utilizacdao do
servico de travessia de balsa no Rio S3o Francisco, entre os municipios de Manga e

Matias Cardoso, que tem como concessionaria a empresa Navegacao Confianca
LTDA.

Navegacao Confianca Ltda

Canais de Atendimento )

* E-mail: naconminas@hotmail.com O)
 Telefone: 0800-718-7870

Forma de cadastro

* Envio de relatdrios semanais pela Seplag para a concessionaria.
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PEDAGIOS EM RODOVIAS FEDERAIS
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Pedagios Federais

Para que os orgaos possam usufruir da isencao de pedagios em
rodovias federais, € necessario solicitar o cadastramento junto as
concessionarias, seguindo as orientacdes da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres — ANTT:

> Resolugdo n? 3916/2012 - Dispde sobre a isengdo do pagamento da
tarifa de peddagio para veiculos do Corpo Diplomatico e para veiculos
oficiais utilizados pela Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal,
seus respectivos orgaos, departamentos, autarquias ou fundacdes
publicas, no ambito das rodovias federais concedidas (alterada pela
Resolucdo n? 5016/2016).
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https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/ultimas-noticias/antt-libera-pagamento-de-pedagio-para-veiculos-de-carga-com-donativos-acompanhados-de-viatura-oficial/resolucao-antt-3916-de-18-de-outubro-de-2012.pdf
https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/ultimas-noticias/antt-libera-pagamento-de-pedagio-para-veiculos-de-carga-com-donativos-acompanhados-de-viatura-oficial/resolucao-antt-3916-de-18-de-outubro-de-2012.pdf
https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/ultimas-noticias/antt-libera-pagamento-de-pedagio-para-veiculos-de-carga-com-donativos-acompanhados-de-viatura-oficial/resolucao-antt-3916-de-18-de-outubro-de-2012.pdf
https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/ultimas-noticias/antt-libera-pagamento-de-pedagio-para-veiculos-de-carga-com-donativos-acompanhados-de-viatura-oficial/resolucao-antt-3916-de-18-de-outubro-de-2012.pdf
https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/ultimas-noticias/antt-libera-pagamento-de-pedagio-para-veiculos-de-carga-com-donativos-acompanhados-de-viatura-oficial/resolucao-antt-3916-de-18-de-outubro-de-2012.pdf

Pedagios Federais

Regras de isencao, de acordo com a ANTT

Isencao Automatica

* Veiculos do Corpo Diplomatico e oficiais com placas
regulamentadas tém isencdao automatica, sem necessidade de .
cadastro.

mp ]
S

Cadastro Necessario

e Veiculos oficiais fora do critério acima e veiculos locados
precisam ser cadastrados nas concessionarias.

* Veiculos de sociedades de economia mista, empresas publicas e
associacoes privadas nao tém direito a isencao.

MINAS &t
pLaneJamMENTO 4 EVYEENNS™Mw))  DiFerenTE.
EGESTAO AV AP A & :ssTap0
GERAIS =::




Pedagios Federais

Regras de isencao, de acordo com a ANTT

Documentos para Cadastro

* Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo (CRLV); @ P
» Contrato de locacao (se aplicavel); ~ =5
* Informacdes do veiculo: marca, modelo, ano, cor e responsavel

pela solicitacao.

Prazo e Validade

e As concessionarias tém até 5 dias Uteis para avaliar a
documentacdao e responder com a isen¢dao ou justificativa de @&
recusa.

 Aisengao é valida por 1 ano ou até o fim do contrato de locagao.
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CANAIS E DOCUMENTACAO BASICA PARA

SOLICITACAO DE ISENCAO DE PEDAGIOS
EM RODOVIAS FEDERAIS
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Pedagios Federais

Triunfo Concebra

Canais de Atendimento

e Site: http://www.triunfoconcebra.com.br/home i
* E-mail: concebra.protocolo@triunfoconcebra.com.br j
«  Telefone: 0800 060 6000 o)

* Endereco: Rua Caiapid, n? 86, Quadra E5, Lote 5, Alphaville Flamboyant,
Goiania/GO - CEP: 74884-554

Documentos iniciais necessarios

* CRLV do veiculo (cépia); Contrato de locacdo (cdpia);

« Requerimento com dados do veiculo (marca, modelo, ano, cor), i‘%
responsavel pela solicitacdo (cargo, contato, e-mail) em papel timbrado;
* Para autarquias ou fundagdes publicas: norma de instituicao e certidao
de registro civil (se aplicavel).
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Pedagios Federais

Autopista Fernao Dias

Canais de Atendimento

e Site: https://www.arteris.com.br/rodovias/fernao-dias/
e E-mail; ana.ferreira@arteris.com.br t)

 Telefone:: 0800 283 0600 ’ﬂ
* Endereco: Rod. Ferndo Dias, Km 850,5, Pista Norte, Pouso Alegre/MG

Documentos iniciais necessarios

 CRLV do veiculo (cépia);
* Contrato de locacao (c6pia);
e Oficio solicitando a isencao.
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Pedagios Federais

Ecovias Eco 050

Canais de Atendimento

* Site: https://www.eco050.com.br/atendimento/duvidas

* E-mail:isentos@eco050.com.br \—‘]
«  Telefone: 0800 282 0505 )
* Endereco: Rua Sintra, 50, Granja Marileusa, Uberlandia/MG - CEP: 38406-643

Documentos iniciais necessarios

* CRLV do veiculo (cépia); Ficha de cadastramento preenchida;

* Contrato de locacao e aditivos (copia);

* Publicacao do contrato no Diario Oficial; Nomeacao do responsavel publicada;
Oficio com dados do drgao e do veiculo, assinado digitalmente;

* Norma de instituicdo (para autarquias e fundacoes);

* Termo de cessao de uso (quando aplicavel).
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https://www.eco050.com.br/atendimento/duvidas

Pedagios Federais

Ecovias Do Cerrado

Canais de Atendimento

* Site: https://www.ecoviasdocerrado.com.br

* E-mail: isentos@ecoviasdocerrado.com.br \—‘]
«  Telefone: 0800 646 0066 )
* Endereco: Rua Sintra, 50, Granja Marileusa, Uberlandia/MG - CEP: 38406-643.

Documentos iniciais necessarios

* CRLV do veiculo (cépia); Ficha de cadastramento preenchida;

* Contrato de locacao e aditivos (copia);

* Publicacao do contrato no Diario Oficial; Nomeacao do responsavel publicada;
Oficio com dados do drgao e do veiculo, assinado digitalmente;

* Norma deinstituicdo (para autarquias e fundacgdes);

* Termo de cessao de uso (quando aplicavel).
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Pedagios Federais

PLANEJAMENTO
E GESTAQ

Concer

Canais de Atendimento

Site: https://www.concer.com.br

E-mail: isencao@concer.com.br )
Telefone: : 0800 282 0404 )

Enderego: Rodovia BR-040, Km O CEP: 35.100-000 - Juiz de Fora — MG

Documentos iniciais necessarios

MINAS o
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CRLV do veiculo (cépia); Placas brancas ou identificacao oficial do veiculo, que
comprovem que o veiculo é oficial e esta em servico.

Oficio ou requerimento do érgao solicitante, indicando a necessidade da isengao,
com os seguintes dados: marca, modelo, ano e cor do veiculo.

Dados do responsavel pela solicitacdo (home, cargo, telefone e e-mail).

Termo de cessao de veiculos, caso o veiculo seja cedido a um drgao publico ou seja
um veiculo apreendido e utilizado pelo Poder Judiciario.

Comprovacao da funcao publica do veiculo, quando nao houver identificacao clara
na documentacdo (exemplo: placas ou adesivos especificos).
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https://www.concer.com.br/

Pedagios Federais

EcoRioMinas

Canais de Atendimento

* Site: https://ww.ecoriominas.com.br
* E-mail: correspondencia@ecoriminas.com.br j
=)

* Telefone: 0800 116 0493
* Endereco: Rodovia Santos Dumont, S/N, km 131,5, Vila Inhomirim -
Magé- RJ -CEP: 25930-530

Documentos iniciais necessarios

* CRLV do veiculo (cépia);
* (Copia do contrato de locagao dos veiculos;

* Requerimento contendo marca, modelo, ano de fabricacdao, cor ﬁ%
predominante dos veiculos, responsavel pela solicitacdo e seu cargo ou
funcao, telefones de contato e endereco fisico e endereco de e-mail;

* Se autarquia ou fundacao publica, cépia da norma que instituiu.
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Pedagios Federais

Rodovia do Aco

Canais de Atendimento

e Site: https://www.rodoviadoaco.com.br

* E-mail: ouvidoria@rodoviadoaco.com.br Q)

 Telefone: 0800 285 3393 D)

* Endereco: Rodovia BR-393, Km 233+600, n? 61.701, Carvalheira —
Vassouras/RJ, CEP: 27.700-000

Documentos iniciais necessarios

* CRLV do veiculo (copia);
* (Copia do contrato de locagao dos veiculos;
* Requerimento contendo marca, modelo, ano de fabricacdao, cor predominante dos

&=
veiculos, responsavel pela solicitacao e seu cargo ou funcao, telefones de contato e 1)
endereco fisico e endereco de e-mail;
* Se autarquia ou fundacdo publica, copia da norma que instituiu e certiddo de
registro civil (quando aplicavel).
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Pedagios Federais

Rodovia Transbrasiliana

Canais de Atendimento

* Site:https://triunfotransbrasiliana.com.br

* E-mail: gestaoregulatorio @triunfotransbrasiliana.com.br )

 Telefone: 080072 30153 ou (14) 3500-1585 2)

* Endereco: Rodovia Transbrasiliana (BR-153), Km 183+800, Lins/SP, CEP
16400-970

Documentos iniciais necessarios

 CRLV do veiculo (copia);

 Copia do contrato de locagao dos veiculos;

« Requerimento contendo marca, modelo, ano de fabricacdo, cor
predominante dos veiculos, responsavel pela solicitacao e seu cargo ou
funcao, telefones de contato e endereco fisico e endereco de e-mail;

 Se autarquia ou fundacao publica, cdpia da norma que instituiu e
certidao de registro civil (quando aplicavel).
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Pedagios Federais

Abrangéncia Rodoviaria

e Triunfo Concebra: BR-060, BR-153 e BR-262. A Concessionaria atua em parte do estado de
Goias, Distrito Federal e Minas Gerais

* Autopista Fernao Dias: BR-381 (Rodovia Fernao Dias), que liga Sao Paulo a Belo Horizonte. A
Concessionadria opera no estado de Minas Gerais e Sao Paulo.

* Ecovias do Cerrado: BR-050, que também se estende de Brasilia a Minas Gerais, similar a
atuacao da ECO 050.

e Concer: BR-040, que vai de Brasilia (DF) até Juiz de Fora (MG), passando por cidades como
Belo Horizonte.

* EcoRioMinas: BR-116

* Rodovia do A¢o: Cobre um trecho da BR-393, que vai da divisa entre Minas Gerais e Rio de
Janeiro até o entroncamento com a BR-116 (Via Dutra).

* Rodovia Transbrasiliana: Gerencia 321,6 km da BR-153, do municipio de Icém (divisa entre
MG e SP) até Ourinhos (divisa entre SP e PR).
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Para acompanhar as atualizacoes das concessionarias,

acesse o site da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT):
https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/rodovias/pedagio
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OBRIGADO!

Jéssica Virginia da Silva Batista
Diretora Central de Transporte e Viagem
jessica.batista@planejamento.mg.gov.br

Mario Cesar de Jesus Dias
Coordenador de Frota

mario.dias@planejamento.mg.gov.br

dctr@planejamento.mg.gov.br
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