MINAS A CONSCIENTE

RETOMANDO A ECONOMIA DO JEITO CERTO

CENTRO DE FORMACAO
DE CONDUTORES

CUIDADOS RELACIONADOS AOS
COLABORADORES/TRABALHADORES

- Grupos de risco(1): Devem permanecer em casa e realizar servico em
regime de home-office ou teletrabalho;

- Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do emprega-
dor, realizar preferencialmente servico em regime de home-office;

- Se apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, afastar-se
imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo de
14 dias, ou mais, no caso persisténcia dos sinais/sintomas, até a
completa melhora.

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia
cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves ou descompensados (asma moderada/grave, DPOC);
Doencas renais cronicas em estagio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas
cromossémicas com estado de fragilidade imunolégica; Gestagdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e
cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso de medicamentos ou doencas, incluindo
os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doencas neurolégicas..
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MEDIDAS DE PROTECAO ESPECIFICAS

- Disponibilizar meios para higienizacao das maos com agua e
sabao ou alcool gel a 70% com periodicidade minima de a cada 2
horas, ou a qualquer momento dependendo da atividade realizada
ou quando em contato com o cliente, incluindo antes e apods a
utilizar maquinas de cartdes de crédito;

- Indicar o uso de toalhas de papel nao reciclado e lixeira acionada
sem contato manual;

- Fornecer Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) adequados
para a atividade exercida e em quantidade suficiente. Caso a
atividade nao possua protocolo especifico devera ser fornecido, no
Mminimo, mascara;

- Providenciar barreira de protecao fisica guando em contato com
o cliente;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas
de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone, e outros,
fornecendo esses materiais para cada trabalhador;

- Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a distancia
(videoconferéncia), caso nao seja possivel, fornecer mascaras.
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CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS
AO AMBIENTE DE TRABALHO

- Reducao do quantitativo de funcionarios ao minimo possivel no
ambiente da recepcao;

- Atendimento simultaneo a, no maximo, 1(um) cliente a cada 4m?
de area livre na recepcao, garantindo-se uma distancia minima de
02 metros;

- Limite de 01 aluno a cada 4m? na sala de aula, considerando-se
um espaco de 02 metros de distancia entre uma cadeira e outra;

-Nas areas de circulacao interna sempre demarcar com sinalizagao
a distancia de 02 metros que deve ser mantida entre um cliente e

outro;

- SO permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando masca-
ras;

- Limitar o ndmero de funcionarios ao estritamente necessario
para o funcionamento do servico;

- Caso possua elevadores, estes devem operar sempre com 1/3 de
sua capacidade oficial. Se necessario, deve ser designado colabora-
dor utilizando mascara para organizacao da fila e entrada de
pessoas, mantendo a distancia minima de 02 metros entre os
usuarios;

- Suspensao do atendimento aos alunos pertencentes ao grupo de
risco;

- Disponibilizar na entrada do estabelecimento lavatério com
dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador
com alcool gel a 70%, bem como nos sanitarios;

- Realizar a higienizacao frequente, pelo menos antes e apds uso,
dos fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;



MINAS A CONSCIENTE

RETOMANDO A ECONOMIA DO JEITO CERTO

- Realizar a higienizacao frequente das macanetas, torneiras,
corrimaos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de
elevadores, telefones e todas as superficies metalicas constante-
mente com alcool a 70%;

- Reforcar os procedimentos de higiene de todos os ambientes,
sanitarios e areas de circulacao de clientes;

- Higienizacao do leitor biométrico, com alcool a 70% ou outro
produto saneante, entre uma validagcao biométrica e outra;

- Higienizacao obrigatdria das cadeiras e carteiras antes do inicio
de cada aula técnico-tedrica e no fim do dia;

- Sistematizar a limpeza local (piso, balcao e outras superficies)
com desinfetantes a base de cloro para piso e alcool a 70% para as
demais superficies, no minimo, duas vezes ao dia, ou conforme
necessidade;

- Intensificar a higienizagcao dos sanitarios existentes, sendo que o
funcionario devera utilizar os equipamentos de protecao apropria-
dos (luva de borracha, avental, calca comprida, sapato fechado).
Realizar a limpeza e desinfeccao das luvas utilizadas com agua e
sabao seguido de fricgcao com alcool a 70% por 20 segundos, refor-
cando o correto uso das mesmas (nao tocar com as maos enluva-
das em macanetas, telefones, botdes de elevadores, etc.);

- Manter o ambiente de trabalho com ventilacdo adequada,
sempre que possivel, deixando portas e janelas abertas;

- Evitar o uso de ar condicionado;

- Nao utilizar bebedouros coletivos;

- Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados e nao
utilizados por trabalhadores ou clientes;

- Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as maos antes
e apods tocar em maquinas de cartao de crédito, caixas eletronicos
de autoatendimento, entre outros equipamentos;

- Priorizar métodos eletrénicos de pagamento.
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Cuidados durante as aulas praticas de direcao

- Realizar aulas praticas com os vidros do veiculo abertos, sendo
proibido o uso de ar condicionado;

- E obrigatdrio a utilizacdo de mascara pelo aluno e instrutor
durante todo periodo da aula;

- Disponibilizar alcool em gel a 70% no interior de cada veiculo;

- Higienizar volante, marcha, retrovisores, macganetas e outros
pontos de contato nos veiculos ao final de cada aula de direcao;

- No término de cada expediente, os veiculos devem ser lavados
externamente com agua e sabao;

- Para as aulas com motocicletas fica proibida a utilizacao de
capacete de forma compartilhada;

- Avaliar possibilidade de realizacao de 02 aulas sequenciais por
aluno/candidato;

- Proibir da permanéncia de acompanhantes nas dependéncias do
CFC e durante os treinos praticos.

Horarios de funcionamento

- Flexibilizar os horarios de trabalho com a adoc¢ao de sistemas de
escalas minimas, alteracdes de jornadas, revezamentos de turnos e
saidas para almoco e lanches, visando reduzir a proximidade entre
os colaboradores/trabalhadores, inclusive durante o percurso
casa-trabalho em transporte publico ou fretado pela empresa;

- Agendar o atendimento e as aulas para evitar formacao de
aglomerados.
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ORIENTACOES PARA COLABORADORES/
TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

- Higienizar as maos com agua e sabao ou alcool gel a 70% com
periodicidade minima de a cada 2 horas, ou a qualguer momento
dependendo da atividade realizada ou quando em contato com o
cliente;

-Nas aulas praticas, antes do inicio desta atividade, o instrutor deve
lavar as maos com agua e sabao ou higieniza-las com alcool a 70%.
Apos a higienizacao das maos, o instrutor deve colocar as mascaras
de tecido como barreira fisica;

- E proibido a utilizacdo de capacete de forma compartilhada: cada
aluno deve levar seu proprio capacete;

- Utilizar os equipamentos de protecao individual disponibilizados
pelo empregador, da forma correta, sendo obrigatdria a utilizacao
de mascara em todas as atividades;

- Higienizar os equipamentos com alcool a 70% ou conforme orien-
tacao do fabricante;

- Ndo cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/
colaboradores ou clientes, com apertos de maos, abracos, beijos ou
outro tipo de contato fisico;

- Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz e boca com lencos
descartaveis e evitar tocar os olhos, nariz e boca; Se nao for possivel
cubra o nariz e a boca com o antebraco, evitando sempre utilizar as
Maos;

- Manter distancia minima de pelo menos 02 metros, entre os
colaboradores/trabalhadores e entre estes e os clientes. Quando

isto nao for possivel, utilizar mascara cirdrgica e respeitar a barreira
de protecao fisica para contato com o cliente;
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- Manter os cabelos presos e nao utilizar bijuterias, joias, anéis,
reldgios e outros aderecos, para assegurar a correta higienizacao
das maos;

- Caso utilize uniforme da empresa, nao retornar para casa diaria-
mente vestindo o uniforme;

- Higienizar com alcool 70% as maquinas de cartdao de crédito,
computadores, teclados, e outros equipamentos que sejam
tocados com frequéncia, sempre apods O USO;

- Os funcionarios da limpeza devem higienizar as macanetas das
portas com agua e sabao, no minimo, trés vezes ao dia, € nos
intervalos friccionar com alcool 70%;

- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, conges-
tdo nasal, dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta,
dores no corpo, dor de cabeca, deve comunicar ao empregador e
respeitar o periodo de afastamento do trabalho, até a completa
melhora dos sintomas.
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ORIENTAGCOES
PARA OS CLIENTES

- Figue em casa sempre que possivel;
- Se for do grupo de risco nao saia de casa!

- Se nao for imprescindivel adie o exame de habilitacdao, mesmo
gue nao seja do grupo de risco;

- Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndao va a aula!

- Utilize mascara, de preferéncia caseira, durante todo periodo de
permanéncia fora de casa, incluindo no interior de veiculos quando
estiver realizando aulas praticas;

- Realize a higienizacdao das maos ao entrar no estabelecimento,
acessar balcdes de atendimento e “caixas” e ao sair do estabeleci-
mento, usando o mesmo procedimento ao entrar e sair do veiculo
para realizacao das aulas praticas;

- Evitar rir, conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no
rosto, nariz, olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do
estabelecimento;

- Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e boca com um lenco descarta-
vel, descarta-lo imediatamente e realizar higienizacao das maos.
Caso nao tenha disponivel um leng¢o descartavel cobrir o nariz e
boca com o braco flexionado;

- Ao chegar em casa, higienizar as maos e antebracos com agua e
sabao.
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