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Duvidas apresentadas

Respostas/Consideragées

No item 3.4 do Anexo |, objetivos, consta “3.4. Garantir que o processo de migragdo do
PE para o PTR ocorra de forma célere, organizada e planejada, conforme prazo
estabelecido pelos compromitentes, de modo que ndo haja descontinuidade no
recebimento dos valores pelos receptores do Pagamento Emergencial que serdo
incluidos no PTR;”. PERGUNTA: qual o prazo estabelecido pelos compromitentes? Esta
informacdo consta em algum documento do edital?

Considerando que ndo ha previsdo de prazos no Termo de Referéncia e que no Acordo
Global esta previsto que os critérios para repasse de valor serdo ainda definidos,
informamos que o cronograma de repasse de valores serd ainda estabelecido pelos
Compromitentes - Estado de Minas Gerais, MPMG, MPF, e DPMG - junto a empresa
contratada.

Em relagdo ao prazo de migragdo do PE para o PTR, destaca-se que a ultima parcela do
PE sera paga pela Vale no inicio de Agosto de 2021, conforme estabelecido no Acordo
Judicial. Portanto, é necessario que em Setembro de 2021 a empresa contratada ja
esteja plenamente estruturada para realizar a operacionalizagdo do pagamento do PTR
aos receptores - pelo menos a todos que recebiam o PE e que serdo incluidos no PTR.

No item 3.5 do Anexo |, objetivos, consta “3.5. Realizar analise de todos os casos em
que houve negativa de inclusdo ou bloqueio para o recebimento do Pagamento
Emergencial, por parte da Vale S.A. /Accenture , conforme prazo estabelecido pelos
compromitentes, visando ao pagamento dos valores devidos nos casos em que for
constatada negativa ou bloqueio indevidos, observando-se os critérios a época vigentes
para o Pagamento Emergencial, bem como as demais diretrizes estabelecidas pelos
Compromitentes sobre o tema;”. PERGUNTA: qual o prazo estabelecido pelos
compromitentes? Esta informagdo consta em algum documento do edital?

Considerando que nao ha previsdo de prazos no Termo de Referéncia e que o Acordo
Global prevé que os critérios para repasse de valor serdo ainda definidos, informamos
gue o cronograma de migragao das informagdes relativas aos blogueios e de analise
para deferimento/indefermento do pedido sera ainda estabelecido pelos
Compromitentes - Estado de Minas Gerais, MPMG, MPF, e DPMG - junto a empresa
contratada.

No item 3.6 do Anexo |, objetivos, consta “3.6. Realizar cadastramento dos receptores
do Programa de Transferéncia de Renda, de acordo com os Critérios (Anexo I.1), as
fontes de comprovagao, o publico alvo elegivel e os prazos, definidos pelos
Compromitentes”. PERGUNTA: qual o prazo estabelecido pelos compromitentes? Esta
informacdo consta em algum documento do edital?

Considerando que nao ha previsdo de prazos no Termo de Referéncia e que no Acordo
Global estd previsto que os critérios para repasse de valor serao ainda definidos,
informamos que o cronograma de repasse de valores sera ainda estabelecido pelos
compromitentes - Estado de Minas Gerais, MPMG, MPF, e DPMG - junto a empresa
contratada. Contudo, destaca-se a necessidade de inicio da operacionalizagdo
(pagamento) ja no més de setembro/21. Portanto, é importante que nesse prazo sejam
analisados pelo menos os cadastros dos receptores do PTR que ja estavam incluidos no
PE.




h e
i b
\DEFENSORIA PUBLICA

GERKS

PO ESTADO DE WS G

J  AMPMG

Ministério Puablico
do Estado de Minas Gerais

MPF

Ministério Publico Federal

No item 6 do Anexo |, ORCAMENTO DO PROGRAMA consta que “Para execugdo das
atividades previstas neste Termo de Referéncia, serd escolhida a melhor proposta em
termos de técnica e preco.” PERGUNTAS: Qual o critério para formagdo da nota
técnica e qual o critério para formagdo da nota pre¢o? Qual o peso da nota técnica e
qual o peso da nota prego para o calculo da nota final de cada proponente?

As Instituicdes de Justica irdo avaliar e ponderar as propostas técnicas e, em seguida, as
propostas de prego apresentadas, na propor¢do maxima de 70% (setenta por cento) de
valoragdo para a proposta técnica. Sera avaliado em que medida a proposta técnica
apresentada contempla os requisitos e especificagdes expressos no Edital de
Chamamento.

Em relagdo ao item 2.2 alinea a do edital: “Ndo ter participado de qualquer pratica ou
realizado qualquer ato contrario a Lei Anticorrupgdo Brasileira (Lei no 12.846/2013),
bem como todas as outras leis e normas com finalidade e efeito semelhantes e ainda
nao estar respondendo a processos criminais ou investigagdes em inquéritos civis
publicos relacionados a improbidade administrativa (destaque nosso);”

Tal requisito é espelhado na declaragdo que compde o anexo 4 “declaragdo
anticorrup¢ao” do Edital. Em vista do exposto, solicitamos esclarecimentos a respeito
dos seguintes pontos:

1 -Tendo em vista que o anexo 4 do Edital diz respeito a declaragdo anticorrupgéo e
considerando que o ordenamento juridico patrio, salvo melhor juizo, admite a
responsabilidade criminal de pessoas juridicas no que diz respeito a crimes ambientais,
estamos entendendo que este trecho diz respeito a equipe alocada ao projeto e ndo
a pessoa juridica proponente. Esta correto o nosso entendimento?

Entende-se que é pertinente a interpretacdo de que as limitagOes impostas sejam
direcionadas a equipe alocada ao projeto e ndo a pessoa juridica proponente. Sugere-
se que, em sendo analisada a equipe, seja prevista futuramente a necessidade de
autorizagdo de subcontratagGes, para que sejam prestadas declaragdes expressas
informando "ndo estar respondendo a processos criminais ou investigagcbes em
inquéritos civis publicos relacionados a improbidade administrativa".
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Ainda em relagdo a alinea a do item 2.2: “O inquérito civil € uma investiga¢do
administrativa a cargo do Ministério Publico, destinada basicamente a colher
elementos de convicgdo para eventual propositura de agdo civil publica;
subsidiariamente, serve para que o Ministério Publico: a) prepare a tomada de
compromissos de ajustamento de conduta ou realize audiéncias publicas e expega
recomendacdes dentro de suas atribui¢Ges; b) colha elementos necessarios para o
exercicio de qualquer agdo publica ou para se aparelhar para o exercicio de qualquer
outra acdo a seu cargo” e que a existéncia de inquérito civil publico, por si s, ndo
configuraria impedimento de participagao de em procedimentos competitivos, uma vez
gue ndo representam condenacgdo, podem ser objeto de arquivamento etc, estamos
entendendo que o trecho que diz respeito a ndo estar respondendo a inquéritos civis
publicos relacionados a improbidade administrativa envolve a equipe alocada ao
projeto e nao a pessoa juridica proponente. Esta correto o nosso entendimento?

Entende-se que é pertinente a interpretacdo de que as limitagdes impostas sejam
direcionadas a equipe alocada ao projeto e ndo a pessoa juridica proponente. Sugere-
se que, em sendo analisada a equipe, seja prevista futuramente a necessidade de
autorizacdo de subcontratagGes, para que sejam prestadas declaragGes expressas
informando "ndo estar respondendo a processos criminais ou investigagdes em
inquéritos civis publicos relacionados a improbidade administrativa".

Dos 4,4 Bilhdes vocés ja tem alguma previsdo do quanto seria destinado para as
familias, utilizando o critério incluso no edital? Alguma outra previsdo ja dentro destes
gastos para considerarmos?

Todo o recurso previsto devera ser utilizado para a operacionalizagdo do PTR, incluindo
os seus rendimentos. Este recurso devera ser utilizado para: transferéncia direta aos
receptores; custos administrativos; contratacdo da auditoria contabil e financeira pelos
Compromitentes do Acordo Judicial; dentre outros custos inerentes a execugao.
Contudo, considerando os principios que norteiam o Acordo Judicial de reparagéao,
pretende-se que o maior volume de recursos possivel seja direcionado as pessoas
atingidas, utilizando-se para as atividades meio/gestdo apenas os valores estritamente
necessarios.

Destaca-se, ainda, que parte do valor total de R$4,4 bilhdes ja estd sendo utilizado e
descontado do montante do Anexo I.2 do Acordo Judicial, desde o més de junho de
2021, pela Vale, para continuidade do pagamento mensal emergencial até a
implementagdo do PTR.
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Qual a extensdo da avaliagdo necessaria do pedido de cadastro no Programa?
(Exemplo: Sera necessario validar a renda informada? Serd necessario analisar
atestados de dbito dos Familiares de Vitimas Fatais? Como avaliaremos se a pessoa
reside na Zona Quente?)

Uma das agOes previstas para a instituicdo contratada é realizar a andlise e
aprovacgdo/reprovacdo da documentagdo recebida, nos termos dos critérios
estabelecidos pelos Compromitentes. Via de regra, a validagao devera ser realizada por
meio de conferéncia de documentos, sendo que em casos especificos poderdo ser
realizadas visitas técnica ou solicitado o apoio de érgdos instalados, para verificagdo em
fungdo da fragilidade documental dos ultravulnerabilizados socialmente. Os
documentos atualmente aceitos no PE sdo um rol exemplificativo de documentos que
serdo aceitos como fonte de comprovagao.

Caso o beneficiario seja negado e entre com recurso, cabe a ele um recurso. O que
seria esse recurso?

O recurso administrativo é garantido constitucionalmente. A empresa contratada deve
garantir a existéncia de um canal por meio do qual a pessoa tenha acesso a
fundamentacdo da negativa e possa apresentar documentos ou informacgGes
complementares para comprovar sua elegibilidade. O recurso envolve a juntada de
documentos pela pessoa que entende que preenche os critérios do Programa, com a
justificativa técnica para reandlise pela instituicdo contratada e, em ultima instancia,
pelo Colegiado Gestor do PTR. Em casos excepcionais pode ser necessaria a realizagdo
de visitas.

10

Vocés citam uma equipe multidisciplinar para fazer a avaliagdo caso o beneficiario
entre com recurso, ja tem alguma previsdo de perfis que imaginam para essa equipe?

N3o existe uma definicdo prévia de perfis para a composicdo da equipe, sendo esta
uma das atribui¢cGes da empresa a ser contratada. Exige-se, no entanto, que a equipe
tenha capacidade técnica e operacional de realizar a contento a operacionalizacdo do
PTR, incluindo ai todas as suas especificades, bem como o que foi estabelecido no
Edital de Chamamento. Contudo, considerando a especificidade do publico em questdo
(pessoas atingidas por um desastre, muitas vezes em situagdo de vulnerabilidade) é
fundamental que essa equipe esteja apta a fazer interacGes qualificadas com esse
publico, considerando suas especificidades culturais, sociais, econémicas e geograficas.

11

No que se refere ao item 3.1 do edital, questiona-se: Ja existe algum processo de
gestdo/governanca estabelecido no PTR, ou serd definido durante etapa de
implantagdo?

O detalhamento da gestdo do PTR sera estabelecida posteriormente. Existe uma
instancia decisdria maxima que é o Colegiado Gestor do PTR, composto pelas
InstituicGes de Justica: Ministério Publico de Minas Gerais, Ministério Publico Federal e
Defensoria Publica de Minas Gerais (nas atribuicGes devidas).
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12

Em relagdo a pergunta 11, Caso positivo, poderiam compartilhar conosco? Caso ndo
exista um processo definido, quem sera considerado o responsavel pelas decisdes do
PTR em situagBes de aprovagoes, etc.?

O detalhamento da gestdao do PTR sera estabelecida posteriormente. Existe uma
instancia decisdria maxima que é o Colegiado Gestor do PTR, composto pelas
Instituicdes de Justica: Ministério Publico de Minas Gerais, Ministério Publico Federal e
Defensoria Publica de Minas Gerais (nas atribui¢Ges devidas).

13

Quais sdo os stakeholders envolvidos no processo de governanga do PTR? Apenas
MP/Defensoria/contratada?

Além das Institui¢cOes de Justica, o Governo de Minas Gerais compde o grupo de
Compromitentes. Prevé-se, ainda, a contrata¢do de uma auditoria contdbil e financeira
para acompanhamento da execugdo. Além disso, a empresa executora atuara como
auxiliar do Juizo, que determinara sua contratagdo.

14

Como serao disponibilizados os recursos financeiros para realizagdao dos pagamentos
aos beneficidrios?

Os recursos financeiros serdo liberados em parcelas pela instituicdo financeira
responsavel pela guarda do recurso, conforme cronogramas de desembolsos definidos
pelo Colegiado Gestor e encontros de contas periddicos.

15

Qual time do MP/Defensoria sera dedicado a gestdo do PTR ? Quais os papeis deste
time?

As equipes que acompanhardo a execugdo do PTR serdo as mesmas que acompanham
a implementac¢do de todas as medidas do Acordo Judicial ou estardao em interlocugao
proxima e direta com essas equipes. O papel dessas equipes é permitir que a execugdo
do programa aconteca de forma eficiente e transparente, fornecendo diretrizes para a
empresa executora e subsidiando as instancias decisérias (Compromitentes e
Colegiado).

16

Entendemos que em caso de duvidas ou situacGes que ndo se enquadrem “acordo
Judicial para reparacdo integral relativa ao rompimento das barragens BI, B-IV e B-
IVA/Cérrego do Feijdo — Processo Mediag¢do SEI n2 0122201-59.2020.8.13.0000/
TIMG/CEJUSC 22 GRAU, homologado em 04 de fevereiro de 2021", sera de
responsabilidade do MP/Defensoria a tomada de decisdo para gestdo do PTR, esta
correto nosso entendimento?

O Colegiado Gestor do PTR, composto por representantes das Instituices de Justica, é
a instancia maxima decisdria do PTR.

17

No que se refere aos itens 3.2 e 3.3 do Edital , especificamente no que se refere a
“Operacionalizar o pagamento mensal, individualizado”, e a “migrag¢do dos atuais
destinatarios do PE para o PTR”, questiona-se:

a. Como sera disponibilizada a relacio de destinatarios/requerentes do PE para
contratada? Sera em arquivo eletronico? Quais informagdes e Lay-out?

Sera disponibilizada a base de dados atualmente utilizada pela Vale S.A. (e suas
contratadas) para que seja possivel a realizagdo do pagamento do PTR aos receptores
atuais do PE, em arquivo eletronico.
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Sera disponibilizada a documentacdo dos destinatarios/requerentes ja cadastrados no

Sim. Sera disponibilizada a base de dados atualmente utilizada para a

18 3 . ) N operacionalizagdo do PE. A empresa executora do PTR devera analisar tais dados a luz
PE, ou sera necessario coletar também a documentagdo para os mesmos? L . L.
dos novos critérios do PTR e efetuar as exclusGes necessdrias.
Na primeira etapa de migragdo do PE para o PTR, serd adotada a mesma lista para
pagamento, com a exclusao de receptores que ndo mais se enquadram nos critérios
Sera necessario fazer analise documental dos destinatarios atuais do PE para que seja  |(sobretudo no caso de altissima renda). Na migracdo, compete a empresa executora
incluido no PTR (cerca de 100 mil pessoas)? Quem recebe pagamento no PE ajustar os valores, confome establecido no Termo de Referéncia. A medida que ocorrer
19 [automaticamente receberd no PTR? Se for necessario fazer a analise, qual prazo o cadastramento de novos receptores elegiveis, segundo os critérios estabelecidos,
esperado para conclusdo da analise? novos cadastros poderdo ser realizados. Ndo ha definigdo prévia sobre o prazo
esperado para a conclusdo da analise documental, sendo que as inclusGes poderao
acontecer a qualquer momento, desde que comprovados os critérios, com o
pagamento retroativo a data de inicio do PTR.
Ndo ha definicdo prévia quanto ao prazo esperado para analise documental dos
requerentes do PE que ndo estdo recebendo o pagamento de maneira indevida.
L . . Contudo, uma vez demonstrado o bloqueio indevido, o receptor devera receber o valor
Qual prazo esperado para andlise documental dos requerentes do PE que ndo estao , .. .
" correspondente ao PE do periodo em que foi indevidamente bloqueado e o valor do
20 |recebendo o auxilio/pagamento no PE? , . . . ~
PTR calculado até o momento do efetivo pagamento. Considerando situagcdes em que
as pessoas deixaram de receber algo que era devido, entende-se que é fundamental
gue tais desbloqueios sejam feitos com a maxima celeridade, portanto, recomenda-se
gue a proposta apresentada indique a abordagem pretendida pela empresa.
. L . O pagamento do PE esta garantido até o més de Agosto de 2021. Sendo assim, o
21 |Qual o prazo para inicio de pagamento dos destinatarios atuais do PE pelo PTR? . 2 ] .
pagamento via PTR devera ser feito a partir de Setembro de 2021.
No que se refere ao item 3.5 do Edital, que estabelece a revisdo da negativa de inclusdo |Para analise dos casos com negativa de inclusdo ou blogueio para o recebimento do PE
29 no PE, favor esclarecer: a. A andlise dos casos com negativa de inclusdo ou bloqueio deverdo ser utilizados os critérios e valores vigentes a época do requerimento, sendo
para o recebimento do PE (cerca de 40 mil pessoas), deve ser usada apenas o novo realizado o pagamento retroativo do PE e, em seguida, o valor do PTR correspondente
critério do PTR (anexo 1.1)? Caso negativo, quais os critérios deverdo ser considerados? |ao periodo de funcionamento do programa.
No que tange ao item 3.6 do Edital, indaga-se, quais documentagdes serao aceitas Os documentos comprobatdrios serdo os comprovantes de residéncia admitidos na
23 |como comprovacdo do atendimento aos critérios para inclusdo no programa PTR inscricdo do pagamento mensal emergencial e de outras bases de dados a serem

indicados no Anexo I.1?

definidas pelo Colegiado Gestor do PTR.
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24

No que se refere ao item 3.9 do Edital, questiona-se:

a. Sdo esperados todos os quatro canais virtuais de atendimento citados (email,
whatsapp, Portal, Call Center) durante a vigéncia do programa? Qual o tempo de
atendimento esperado no modo virtual?

Sim, sdo esperados todos os canais de atendimento citados. Espera-se atendimento a
contento, de modo acessivel e célere, as demandas que sejam apresentadas pelos
requerentes e receptores do PTR, sendo o dimensionamento das equipes e canais de
atendimento realizados com base na demanda das pessoas atingidas.

25

E necessario ter postos fixos aberto durante toda a vigéncia do contrato em todas as
localidades citadas mencionadas no item 7 do Edital?

Apds o momento inicial do Programa, que requer maior atendimento ao publico,
poderdo ser mantidos postos fisicos apenas em alguma localidade e/ou postos
itinerantes regionais para atendimento a populagdo, desde que aprovado pelo
Colegiado Gestor do PTR.

26

Existe um prazo fixado para o cadastramento? Caso positivo, poderiam informar?

Ndo ha prazo previamente fixado por ser necessdria a avaliagdo das possibilidade de
atendimento presencial e remoto, considerando as normas de combate a pandemia de
COVID-19 e a auséncia de sinal de celular e telefonia em parte das comunidades.
Contudo, cumpre destacar que as inclusdes no PTR serdo feitas a qualquer momento,
desde que comprovados o atendimento aos critérios e que os valores pagos serao
retroativos a data de inicio do Programa.

27

Existe alguma estimativa de quantidade de atendimentos fisicos e virtuais esperados?
Caso positivo, poderiam informar?

A estimativa de publico fisico e virtual encontra como obstaculo o dimensionamento
exato das populagdes com fragilidade de acesso a telefones e meios eletronicos nas
comunidades atingidas. Contudo, a empresa executora podera planejar suas atividades
a partir dos levantamentos feitos com o apoio das Assessorias Técnicas Independentes,
gue estdo fazendo um mapeamento especifico sobre o assunto. A base atual de
receptores do PE é de aproximadamente 105 mil pessoas, sendo que se espera, em
projec¢des elaboradas para o PTR, um numero final de cerca de 145 mil receptores.
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28

As visitas de campo e reunides setorizadas, mencionadas sdao com objetivo exclusivo de
cadastramento? Caso existam outros motivos, poderiam esclarecer quais? Qual a
frequéncia das “visitas de campo e domiciliares, reuniGes setorizadas” requeridas?

Ainclusdo no PTR se dd com a comprovagdo documental do atendimento aos critérios.
Excepcionalmente poderdo ser realizadas visitas de campo para comprovagao da
situacdo declarada, com objetivo de viabilizar o adequado cadastramento dos
requerentes que apresentem eventual dificuldade de apresentagdo de documentos
(principalmente em situagdes de vulnerabilidade social e/ou informalidade), e sempre
que se fizer necessario, a qualquer momento da execugdo do PTR. Espera-se que tais
acGes sejam residuais, no sentido de garantir o acesso ao PTR inclusive para
requerentes que tenham dificuldades de comprovagao documental, mas que
potencialmente se enquadrem nos critérios estabelecidos.

29

No que se refere ao item 3.18 do Edital, o que é esperado como resultado? Com qual
frequéncia deve ser realizada? Quantos atores e quais instituicdes sdo esperados?

Considerando que poderdo ocorrer novas inclusdes no Programa, a partir da
comprovagdo dos critérios, bem como o recebimento de recursos administrativos;
entende-se que a necessidade de interlocugdo com os atores deve ser constante. A
meta é construir acesso a informagdo, compreensdo e inscrigdo no PTR de todas as
pessoas que se enquadrem nos critérios elencados e possibilitar que a efetivagao,
especialmente com atendimento das pessoas ultravulnerabilizadas socialmente. A
frequéncia dependera das demandas e dificuldades apresentadas, podendo ser
semanal, no momento inicial de implantagao, com perspectiva de redugdo com
implementacdo e superacdo de obstaculos. Os atores sdo os Compromitentes e corpo
técnico necessdrio dos 6rgdos do Estado e ATls de cada uma das 5 Regides
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O que é esperado como resultado do item 3.19 do Edital? Qual o perfil da equipe

Ndo existe uma defini¢do prévia de perfis para a composicdo da equipe, sendo esta
uma das atribuicdes da empresa a ser contratada. Exige-se, no entanto, que a equipe
tenha capacidade técnica e operacional de realizar a contento a operacionalizagdo do
PTR, incluindo ai todas as suas especificades, bem como o que foi estabelecido no
Edital de Chamamento.

30 |multidisciplinar com formagdo adequada para realizagao de trabalhos de campo? Quais |A equipe em questdo deverd ser envolvida em trabalhos de campo principalmente para
atividades e processo que esta equipe ird desenvolver? o cadastramento humanizado e adequado dos requerentes, com foco principal nos
cidad3dos em situagdo de vulnerabilidade social com dificuldade de comprovagdo
documental, para além de outras atividades que sejam demandadas para a
operacionalizagdo a contento do PTR, que envolve eventual didlogo social com
comunidades diversas.
No que se refere ao item 3.11 do Edital, favor esclarecer: a. Seria possivel disponibilizar . N , . . e
. . e . As lJs ndo dispGem desses dados e ndo esta prevista sua disponibilizagdo para a
os dados de geolocalizagdo/georreferenciamento das residéncias e/ou dos territorios a
. . empresa executora.
gue estdo vinculados os destinatarios do Programa?
i L. . L . Via de regra ndo é necessario reavaliar a geolocalizagdo. Em casos excepcionais,
b. Serd necessario reavaliar a geolocalizacdo / georreferenciamento de todos os L. . ,
. . R guando houver duvidas sobre a elegibilidade do receptor, a empresa executora tera
requerentes/beneficiarios do PE para inclusdo no PTR? . .
que analisar dados georeferenciados.
c. A contratada recebera dos Compromitentes os dados de geolocalizagdo / As lJs ndo dispGem desses dados e ndo esta prevista sua disponibilizagdo para a
31

georreferenciamento dos destinatarios do PE? Esta geolocalizagdo podera ser utilizada?

empresa executora.

d. No que diz respeito a atualizacdo mensal de cadastro, incluindo-se neles dados de
geolocalizag¢do / georreferenciamento, entendemos que a atualizacdo de cadastro
aplica-se somente se o beneficiario atualizar/entregar novos documentos, e, em que
outras situagGes, espera-se atualizacdo mensal de cadastro, estad correto nosso
entendimento?

O Colegiado Gestor do PTR definira os aspectos especificos da gestdo do programa
junto a empresa executora.

e. Em quanto tempo as Compromitentes esperam dispor dos dados de geolocaliza¢do /
georreferenciamento no cadastro de destinatarios do PTR?

O Colegiado Gestor do PTR definira os aspectos especifico da gestdo do programa junto
a empresa executora.
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No que se refere ao item 3.16 do Edital, indaga-se:
a. Qual volume esperado de andlises de eventual ocorréncia de fraude? Qual o

O procedimento de verificagdao de fraudes sera detalhado junto ao Colegiado Gestor,
mas de modo geral, recomenda-se que: a) a amostragem devera utilizar parametros

32 |percentual do cadastro deve ser feita analise? adotados em outros programas de transferéncia de renda, como por exemplo, o bolsa
b. Quais variaveis devem ser analisadas no trabalho de eventual ocorréncia de fraude? |familia; e b) devera ser analisada a fidedignidade das informacgdes prestadas, se
(variaveis = comprovante de residéncia, etc... ? necessario por visitas domiciliares ou dados georreferenciados.

S A A A=Ay o e e
vélidos/atendem aos critérios para recebimento de pagamentos a serem incluidos no
cadastro do PTR (Territorios)?
b. Quais os documentos validos/atendem aos critérios para recebimento de . . e s ~
. , . Os documentos aceitos no PE constituem um rol exemplificativo da documentagao
pagamentos a serem incluidos no cadastro do PTR (Povos e Comunidades . o, L .

33 L. . L. . . valida, sem prejuizo da aceita¢do de novos documentos, conforme decisdo do

Tradicionais)? c. Quais os documentos validos/atendem aos critérios para recebimento Colegiad

. , e . . olegiado.
de pagamentos a serem incluidos no cadastro do PTR (Familiares de Vitimas Fatais)? d. &
Quais os documentos vélidos/atendem aos critérios para recebimento de pagamentos
a serem incluidos no cadastro do PTR (Residentes da Zona Quente)?
No que tange ao item 3.1. do Anexo I.1, questiona-se:
a. Quais os critérios a serem adotados para considerar um grupo de requerentes como . N . N .

, . .p grup g Os detalhes especificos da comprovacgdo de critérios serdo definidos pelos
34 |membros de um mesmo Nucleo Familiar? . . .
. . . e , Compromitentes e informados a empresa executora.
b. Quais informagdes e fontes devem ser usadas para identificagdo de que o nucleo
familiar apresenta renda superior a 10 salarios minimos?
~ . . . - L . Sera repassada apenas a base de dados. Os canais de comunicag¢do e postos deverao
Com relagdo ao item 5 do Anexo I.1, esta prevista transi¢do das atividades hoje . .
. o . ser implementados pela empresa executora. Toda a transi¢cdao do pagamento
35 |realizadas no PE sob responsabilidade da Vale, como por exemplo: relacionamento . L i .
. . emergencial, critérios e estrutura para o PTR devera ser realizada de forma a ser
com comunidade, postos fixos, etc...? . . .
atendida a partir de setembro de 2021 pela entidade ou empresa contratada
Considerando que os questionamentos ora direcionados alteram substancialmente a
36 elaboracdo da proposta e sua respectiva precificagao, solicitamos a dilagdo do prazo O prazo para apresentacdo de propostas sera prorrogado até dia 05/07 (segunda-feira),

por mais 15 (quinze) dias para abertura do certame.

as 23:59h.
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CUTLIachanuu yuc,

(i) o Edital de Chamamento Publico exige que a proponente tenha independéncia
técnica, financeira e institucional com a Vale; (ii) o Anexo 5 — Declaragdo de
Independéncia, contém os dizeres “ndo havendo com ela contratado no Brasil ou no
exterior, conjunta ou individualmente”

(iii) Por independéncia, entende-se que as empresas ndo tenham estrutura societaria e
controladora comuns, corpo técnico e funcional, estrutura fisica, recursos e
suprimentos préprios e que ndo dependam financeiramente da empresa para manter
suas atividades, como nos casos em que a empresa é uma subsididria ou que tenha
como Unico cliente a prépria empresa; (iv) O item 4.3. do chamamento estabelece que
“nao havera, sob qualquer motivo, relagdo de contratacgdo, vinculo, ou subordinagdo
entre a Vale e a empresa/entidade a ser contratada a qual exercera seus trabalhos de
forma auténoma e independente”; (v) O item 3.25. estabelecer que a contratada ira
“prestar contas mensalmente ao Colegiado Gestor do Programa, submetendo-se a
auditoria externa e independente, na forma disposta no ACORDO”; Considerando
ainda que: (i) os recursos estardo depositados em juizo, sem qualquer influéncia da
Vale; (ii) a Vale ndo é beneficiaria do PTR; (iii) a Vale ndo tem governanca sobre os
critérios de selecdo dos beneficiarios; (iv) a Vale é a 22 maior empresa do pais e uma
das maiores empresas do mundo conforme a Forbes Global 2000, com faturamento
superior a R$ 200 Bilh&es ao ano e, por conseguinte, é uma das maiores contratadoras
do pais; Sendo assim, entendemos que a exigéncia de que a proponente ndo tenha
com a Vale contratado no Brasil ou no exterior, conjunta ou individualmente, além de
ndo encontrar fundamento no presente objeto, nos parece ferir preceitos
fundamentais das contratagdes publicas, como a isonomia, proporcionalidade e
selecdo da proposta mais vantajosa. Tal requisito, por si so, retiraria da contratagdo as
principais empresas do pais habilitadas a prestarem o servigo, no nivel de qualidade,
eficiéncia e governanca exigidos. Assim, entendemos que a declaracdo de
independéncia se resume ao requisito da proponente ndo ter estrutura societaria e
controladora comuns as da Vale, corpo técnico e funcional, estrutura fisica, recursos e
suprimentos préprios e que ndo dependam financeiramente da empresa para manter

Eivsiclacl Cotd s 'S A H o)

Para que seja verificada a independéncia da empresa, para além de ndo existir relagdo
de controladora por parte da Vale, a empresa proponente devera apresentar os
projetos em andamento e os contratos vigentes com a Vale e informar o volume de
recursos recebidos da Vale para andlise das lJs.
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O item 2.1 do Edital prevé trés etapas para o presente processo. Contudo,ndo traz a
previsdo legal que estd pautada a futura contratagdo. Assim, entendemos que a
proposta técnica e comercial que é solicitada no item 2.3 é uma mera cotag¢do de

A empresa executora do PTR serd contratada com base no Termo de Referéncia

38 3 o . . i publicado, sendo que as clausulas/prazos/fluxos especificos serdo definidos junto a
precos, e que apds a avaliagdo das propostas enviadas, a empresa escolhida podera . . . o )
. . ] . . . A ) empresa selecionada para execugdo do programa na condi¢do de auxiliar do Juizo
discutir as cldusulas que irdo balizar a contratagdo em momento prévio a assinatura.
Esta correto nosso entendimento?
No que se refere ao estabelecido contido no item 3.9 do Edital, especificamente
guanto a exigéncia de postos fixos, equipes volantes, visitas de campo e domiciliares, O valor da proposta apresentada pelas proponentes devera contemplar a completa
39 |entendemos que os custos referentes a instalagdo dos postos e deslocamentos da operacionalizagdo do PTR, incluindo o custeio dos postos de atendimento e demais
equipe para as visitas de campo, serdo custeadas pela da Contratante, esta correto servigos necessarios ao atendimento do publico.
nosso entendimento?
O Edital é omisso quanto a possibilidade das proponentes apresentarem suas
propostas associadas em forma de consércio ou subcontratagdo. Sendo assim, Entende-se que ndo é possivel realizar a subcontratagdo ou consoércio, exceto no caso
40 |entendemos que a parceria na modalidade de consércio ou subcontratacdo sera de atividades de apoio. O objeto principal devera permanecer sob responsabilidade da
permitida, desde que atendam as exigéncias editalicias, esta correto nosso empresa contratada.
entendimento?
Caso positivo (para a pergunta 40), entendemos que ndo sera necessaria, no momento . , , - .
> Entende-se que ndo é possivel realizar a subcontratagdo ou consdrcio, exceto no caso
da apresentagdo da proposta, que as empresas apresentem documento que comprove L . . . , .
41 . B . .. . i L de atividades de apoio. O objeto principal devera permanecer sob responsabilidade da
a sua intengdo de constituir consdrcio, bastando informa-la no corpo do formuldrio de
. - . . empresa contratada.
inscri¢do. Esta correto nosso entendimento?
No que se refere a analise/revisdo dos beneficios entendemos que a proponente ird
42 apresentar a analise com bases nos parametros apresentados pela Contratante e que a i
im.

mesma serd responsavel pela concessido/revogacdo dos beneficios. Esta correto nosso
entendimento?
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43

Diante das inumeras duvidas ora levantadas, e da necessidade de esclarecimentos que
alteram substancialmente as condi¢Ges de elaboragdo das propostas, solicitamos a
realizacdao de uma visita técnica, preferencialmente no formato virtual, para o melhor
aclaramento do escopo e demais pontos que se fagam necessarios para que as
proponentes possam apresentar sua proposta de forma adequada para atender de
forma satisfatdria o esperado pela Contratante.

ApOs a apresentac¢do das propostas, serdo realizadas reunides de detalhamento com a
empresa selecionada.

44

Por fim, ratificamos o pedido de adiamento em mais 15 (quinze) dias uteis, diante de
todo o exposto.

O prazo para apresentacdo de propostas sera prorrogado até dia 05/07 (segunda-feira),
as 23:59h.

45

A presente proposta podera ser apresentada por consoércio de empresas afim de
potencializar o atendimento integral das especificidades da contratagdo?

Entende-se que ndo é possivel realizar a subcontratagdo ou consércio, exceto no caso
de atividades de apoio. O objeto principal devera permanecer sob responsabilidade da
empresa contratada.

46

No que se refere a atividade de “3.1. Gerir os recursos que lhe forem destinados
relativos a execucdo do PTR”, é correto o entendimento de que os recursos
depositados em juizo (depésito judicial) serdo transferidos direto para o beneficiario,
ou seja, ndo serdo transferidos para nenhum ente (empresa ou organizagdo)?

Sera contratada uma instituicao financeira responsdvel pela guarda do recurso, esta
fard o repasse (conforme definido em cronograma) para a empresa executora do PTR,
que, por sua vez, fard os pagamentos individualizados.

47

No item 3.2.1 indica-se que “O pagamento mensal devera ser feito como depdsito ou
transferéncia para a conta corrente ou conta poupanga indicada pela pessoa atingida
no ato do cadastramento, independentemente da instituicdo financeira indicada,
sendo vedada a incidéncia de descontos ao pagamento feito as pessoas atingidas.(grifo
nosso)”. Pergunta Neste sentido, a contratada devera prever em sua proposta provisdo
de verba para pagamento das taxas bancarias referente a operagdo de pagamentos?

Sim, na proposta apresentada deverdo estar detalhados todos os custos referentes a
taxas bancdrias, operacionais, administrativas, entre outros. Ressaltando que ndo sera
permitida cobranga ao beneficidario de nenhuma taxa ou despesa adicional.

48

No item 3.4 informa-se que a Contratada deverd “Garantir que o processo de migragdo
do PE para o PTR ocorra de forma célere, organizada e planejada, conforme prazo
estabelecido pelos compromitentes (grifo nosso), de modo que n&o haja
descontinuidade no recebimento dos valores pelos receptores do Pagamento
Emergencial que serdo incluidos no PTR.” Pergunta: Poderiam indicar qual o prazo
esperado pelos compromitentes para a conclusdo desta atividade?

Em relagdo ao prazo de migra¢do do PE para o PTR, destaca-se que a ultima parcela do
PE sera paga no inicio de Agosto de 2021, conforme estabelecido no Acordo Judicial,
sendo necessario que em Setembro de 2021 a empresa contratada esteja plenamente
estruturada para realizar a operacionalizagdo do pagamento do PTR a, no minimo,
todos os receptores do PE. Novos receptores serdo incluidos em momento
subsequente, mediante comprovagdao do cumprimento dos critérios
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No item 3.5 informa-se que a Contratada deverd “Realizar andlise de todos os casos em
que houve negativa de inclusdo ou bloqueio para o recebimento do Pagamento
Emergencial, por parte da Vale S.A./Accenture, conforme prazo estabelecido pelos
compromitentes, visando ao pagamento dos valores devidos nos casos em que for

Ndo ha definigdo prévia sobre o prazo esperado para a conclusdo da analise

49 . e . L, . documental, mas esta é uma ag¢do prioritdria que devera ser desenvolvida com a maior

constatada negativa ou bloqueio indevidos, observando-se os critérios a época vigentes . , .

. L . . celeridade possivel pela instituicdo contratada.

para o Pagamento Emergencial, bem como as demais diretrizes estabelecidas pelos

Compromitentes sobre o tema”. Pergunta: Poderiam indicar qual o prazo esperado

pelos compromitentes para a conclusdo desta atividade?

Referente ao item 3.6. “Realizar cadastramento dos receptores do Programa de

Transferéncia de Renda, de acordo com os Critérios (Anexo 1.1), as fontes de L, N . o

N . ) . . Na hipdtese de construgdao de novos critérios e ou definicdao de novas regras, o

comprovacdo, o publico alvo elegivel e os prazos, definidos pelos Compromitentes. As . . R . )
50 L - L . . N Colegiado Gestor informard a empresa executora previamente os procedimentos a

regras e critérios do PTR sdo passiveis de mudanga, a partir de Deliberagao dos N .

. . " L, serem adotados em relagdo aos cadastrados, definindo prazos a serem observados

Compromitentes (grifo nosso).” Pergunta: Na hipdtese de ocorrer mudangas nas regras

e critérios, qual devera ser o procedimento em relagao aos cadastros ja realizados?

Sobre o item 3.13. “Viabilizagdo, por meio de convénio com instituicdes bancarias com

postos ou agéncias de atendimento proximas ao territério de residéncia do cidadao, da

abertura de contas correntes com servigos essenciais para pessoas que nado as possuam |Ao longo da execugdo do PE ndo foi identificado nenhum caso de impossibilidade de
51 |(grifo nosso), sendo vedada a incidéncia de taxas ou quaisquer outros custos sobre o abertura de conta. Casos excpecionais ou omissos deverao ser submetidos ao

valor do pagamento, bem como a oferta de servicos adicionais com custos” Pergunta: |Colegiado Gestor do PTR.

Na hipdtese do requerente nao ser elegivel para abertura de conta, dentro dos padroes

bancarios, ha um procedimento previsto?

A instalagdo de postos fisicos devera garantir que o atendimento presencial em todas
. N . i L. - as regibes necessarias, obsevando a proximidade de algumas comunidades/municipios
No que se refere a instalagdo de postos de atendimentos sera necessdrio a previsdo de . . N . j
. . . e em consonancia com as orientagGes do Colegiado Gestor do PTR. Apds o momento

52 |abertura de um posto por municipio? Ainda sobre os postos de atendimento, os

mesmos deverao ficar abertos durante todo a execugao do PTR?

inicial do Programa, que requer maior atendimento ao publico, poderdo ser mantidos
postos fisicos itinerantes regionais para atendimento a populagdo, desde que aprovado
pelo Colegiado Gestor.
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53

Tendo em vista a Declaragdo de Independéncia do Anexo 5, Declaro, sob as penas da
lei, que a [identifica¢do da organizagdo], inscrita no CNPJ sob o n.2 [xxx], tem
independéncia técnica, financeira e institucional em relagdo a Vale S.A., ndo havendo
com ela contratado no Brasil ou no exterior, conjunta ou individualmente (grifo
nosso).” Pergunta: haveria impedimento para atuais empresas fornecedores da Vale
participarem do chamamento publico?

Para que seja verificada a independéncia da empresa, para além de ndo existir relagdo
de controladora por parte da Vale, a empresa proponente deverd apresentar os
projetos em andamento e os contratos vigentes com a Vale e informar o volume de
recursos recebidos da Vale para andlise das lJs.

54

Em virtude da complexidade de dimensionar “o valor para execugdo de cada etapa do
servigo, apresentando um cronograma de desembolso fisico/financeiro por atividades X
produtos e em conformidade ao cronograma fisico de execugdo do projeto”
solicitamos prazo adicional para apresentacgdo das propostas até 10/07/2021.

O prazo para apresentacdo de propostas sera prorrogado até dia 05/07 (segunda-feira),
as 23:59h.

55

Considerando o Item 4: melhor proposta em termos de técnica e pre¢o. Qual o critério
objetivo para analisar a técnica?

As InstituicOes de Justica irdo avaliar e ponderar as propostas técnicas e, em seguida, as
propostas de prego apresentadas, na propor¢do maxima de 70% (setenta por cento) de
valoragdo para a proposta técnica. Sera avaliado em que medida a proposta técnica
apresentada contempla os requisitos e especificagdes expressos no Edital de
Chamamento.




